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1. Antecedents

El Consorci de Serveis Universitaris de Catalunya (CSUC) té una llarga tradicié en la prestacio
de serveis de computacié d’altes prestacions a la comunitat de recerca. Aquest servei té com a
objectiu millorar Peficiencia de tot el sistema permetent als grups de recerca tenir a la seva
disposicié un maquinari d’alt rendiment, gestionat per un equip de suport expert i que es manté
actualitzat amb les dltimes tecnologies disponibles al mercat.

Tots aquests serveis es recolzen en la infraestructura tecnologica disponible al CSUC. Pel que
fa aI'arquitectura de servidors aquesta esta orientada al nivol i es basa en un disseny d’abstraccié
en tres capes: virtualitzacié, emmagatzematge 1 maquinari.

Aquest model proporciona una arquitectura solida que permet entorns complexos, de gran
volum, flexibles i redundants; aixi com una base tecnologica homogenia i, per tant, eficient i
sostenible. A més, permet una evolucié continua que garanteix la qualitat 1 disponibilitat dels
serveis.

2. Objectiu i abast del projecte

En el marc de les actuacions previstes per donar resposta al creixement dels serveis digitals i
cientifics, es fa necessari disposar d’una infraestructura comuna que permeti ampliar la capacitat
de virtualitzacio i incorporar nous recursos especialitzats per a la visualitzacié de simulacions en
entorns de calcul avancat.

Per assolir aquests objectius, es preveu I’adquisicié d’una infraestructura de servidors d’alt
rendiment que pugui donar servei de manera integrada tant a les aplicacions virtualitzades com
als entorns de calcul cientific per a execucié de carregues de treball d’intel ligéncia artificial
(IA), amb un enfocament especific en tasques d’inferéncia. Aquests processos, que inclouen
I'aplicaci6 de models d’aprenentatge automatic per a l'analisi de dades en temps real, el
processament de llenguatge natural o la visi6 per computador, exigeixen un maquinari
especialitzat, com soén les unitats de processament grafic (GPU), per garantir una operativa
eficient i amb baixa laténcia.

Aquesta infraestructura ha de permetre:

e Disposar de la capacitat de procés necessaria per absorbir un creixement significatiu de
carrega de treball a mitja termini.

e Millorar la flexibilitat, escalabilitat i fiabilitat dels serveis virtualitzats i de calcul, integrar-
se de manera transparent amb 'entorn existent i permetre futures ampliacions de forma
senzilla.

e Donar resposta a requisits tecnics que inclouen 1"as de GPUs d’altes prestacions per a
tasques de visualitzaci6 cientifica, simulacions complexes 1 executar models d’inferencia
de manera eficient.
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Aquesta licitaci6 ha d’incloure el subministrament, la implantaci6 i la posada en marxa d’un nou
equipament destinat a I'ampliacié de la plataforma d’Infraestructura com a Servei (IaaS).
Compren el lliurament del maquinari, el programari i llicenciament associat, aixi com tots els
servels necessaris per a la seva completa integracié 1 funcionament dins de la infraestructura
tecnologica existent, garantint una solucio6 clau en ma.

I’equipament actual es basa en CPU Intel, i per criteris de coneixement i estandarditzaci6 es
requereix que els nous equips incorporin aquesta mateixa tecnologia.

La gesti6 i orquestracié d’aquesta infraestructura es realitza mitjangant la plataforma de gestio
de nuvols OpenNebula. Ia tecnologia de virtualitzacié subjacent a tots els nodes de computacié
del claster és lhipervisor KVM (Kernel-based Virtual Machine), que s’executa sobre una
distribucié empresarial de Linux.

I’adjudicatari sera responsable de proveir una solucié integral que compleixi tots els requisits
especificats en aquest document, des del subministrament dels equips fins a la validaci6 final del
seu funcionament, passant per la instal-lacio fisica i la configuracié logica.

3. Caracteristiques tecniques de I’equipament

A continuacié es presenten els requisits tecnics minims per als servidors amb GPU. Tots els
equips i components subministrats hauran de ser completament nous, sense Us previ, i pertanyer
a les series de produccié vigents del fabricant en el moment de la presentacié de l'oferta. No
s’acceptara material recondicionat, descatalogat ni en situacié de final de vida (End-of-Life),
amb l'objectiu de garantir la fiabilitat i la continuitat del servei.

Aixi mateix, tots els servidors hauran de ser del mateix fabricant, model i configuracié per
assegurar la homogeneitat de la plataforma 1 facilitar-ne la gestié 1 manteniment. El nombre
minim de servidors requerit és de sis (0), sense petjudici que es puguin considerar ampliacions
futures en funcio de les necessitats del servei.

Requisits per a cada servidor
Els requisits minims per cada servidor son:

e 2 processadors fisics per servidor, basats en ’arquitectura x86-64.

e (Cada processador haura de disposar d’un minim de 64 nuclis fisics (donant com a
resultat un total minim de 128 nuclis fisics per servidor).

e Basat en processadors d’arquitectura x86 de 64 bits, de la generacié ‘Granite Rapids” o
“Emerald Rapids” d’Intel enfocats a la virtualitzacio.

e Lamemoria principal ha de ser com a minim d’1,5 TB, distribuida de manera equilibrada
entre tots els sockets i canals de memoria disponibles i de tipus DDR5 ECC Registrada

(RDIMM).
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e Ll format del xassis haura de ser rack de 2U. Aquest format ha de ser capag¢ d’allotjar
tots els components interns requerits, incloent-hi el nombre especificat de targetes
grafiques, garantint una refrigeracié adequada per a tots ells sota carrega maxima.

e Suportar virtualitzacio assistida per “hardware”

e Ser compatibles amb el ‘hypervisor’” KVM

Requisits per al subsistema de disc

e Disposar de dos discs locals per al sistema operatiu de tipus NVMe amb controladora
per hardware de configuracié RAID1

e La capacitat minima d’espai en disc haura de ser d’un minim d’1,92 TB.

e FEls discs hauran de ser de tecnologia enterprise.

Requisits per a la connectivitat

Cada servidor haura de disposar de sis interficies de xarxa independents: dues per dades (NFS);
dues per accés a serveis; una per la per 'administracié dels mateixos nodes; i una per I'accés a la
gesti via processadors de servei fora de banda.

e Les dues interficies de la xarxa de dades hauran de ser de tipus Gigabit Ethernet a 25
Gbps.

e Les dues interficies de la xarxa d’accés als serveis hauran de ser de tipus Gigabit Ethernet
a 25 Gbps.

e Les dues interficies per a 'administracié dels servidors i la d’accés a la gestié fora de
banda hauran de ser de tipus Gigabit Ethernet a 1 Gbps.

L’oferta haura d’incloure tots els elements de xarxa necessaris per poder integrar el sistema a
I'equipament de xarxa existent, garantint la seva compatibilitat i redundancia (connectors SFP
de 25 Gbps en ambdés extrems i cablejat).

Requisits per a les GPU

Els servidors han de tenir una GPU i possibilitat d’ampliar-se fins a 2 en cada servidor.
Les GPU han de tenir suport per vGPU tant de comput com de grafics.

Les GPU han de tenir un rendiment de FP16 i FP32 minim de 91.6 TFLOPS

Les GPU han de tenir un rendiment de INT8 de ~1.4 TFLOPS

Les GPU han de tenir com a minim 48 GB de memoria; i de tipus GDDRG6 amb suport
ECC.

e Les GPU han de tenir una interficie de connexié PCI Express 4.0 x16.

Requisits del programari a incloure

e Tots els servidors s’han d’entregar amb la darrera versié disponible LTS d’Ubuntu
Server 24.04.
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e Tots els servidors hauran de tenir les llicéncies necessaries i activades per poder suportar
instruccions natives de virtualitzaran ’'ambit de CPUs amb KVM (OpenNebula i Oracle
Virtualitzacion Manager).

e Tots els servidors s’han d’entregar amb la darrera versié disponible del programari de
virtualitzaci6 de GPUs.

e Cada GPU haura d’incloure la subscripcié NVIDIA Al Enterprise Essentials (NVAIE)
o una soluci6 superior del mateix fabricant que n’inclogui totes les funcionalitats, en
modalitat EDU amb una durada minima de 5 anys. Aquesta suite de programari és
essencial per donar suport a carregues de treball d’intel-ligencia artificial i inferéncia en
un entorn virtualitzat sobre KVM. La subscripcié ha d’incloure la subscripci6 i el servei
de suport estandard 8x5 (8 hores al dia, 5 dies a la setmana). Aquesta subscripci6 ha de
garantir 'accés a noves versions del programari, actualitzacions de seguretat i
controladors, i al servei de suport tecnic.

Requisits de les fonts d’alimentacié i gestié remota

e (Cada servidor haura d’estar equipat amb dues (2) fonts d’alimentaci6 redundants (1+1)
1 hot-swap.

e Ja potencia de cada font haura de ser suficient per alimentar el servidor amb tots els
seus components (incloses les 2 GPU) funcionant a maxima carrega.

e Flservidor haura d’incorporar un modul de gestié remota avangat amb un port de xarxa
1GbE dedicat i independent de la xarxa de dades.

e Aquest modul haura de permetre una gesti6 completa fora de banda a través d’una
interficie web HTMLS5 segura, sense dependencies de Java o ActiveX.

e Les funcionalitats minimes requerides son: control remot d’encesa, apagada i reinici;
consola KVM-sobre-IP; muntatge de suports virtuals (Virtual Media) per a la instal-lacié
remota de sistemes operatius; monitoratge 1 alerta de I’estat de tots els components de
maquinari (temperatures, voltatges, ventiladors, estat de discos i fonts); i actualitzacié

remota de firmware.

Amb la finalitat que ’equip subministrat compleixi amb uns minims de garanties de respecte pel
medi ambient, el servidor ha d’estar catalogat a Espanya en el registre EPEAT, respecte al seu
consum energetic i caracteristiques mediambientals. Aquesta dada ha de poder ser verificable en
la pagina web de EPEAT, categoria de servidors (https://www.epeat.net/search-servers).

4. Instal-lacié i configuraci6 dels equips

L’empresa adjudicataria executara les tasques de configuraci6 dels que resultin de les reunions
amb els responsables del CSUC concretant els termes d’aquestes. Finalment, en resultara una
documentaci6 exhaustiva de les configuracions aplicades un cop aquesta s’hagi dut a terme,
lliurant-la en suport paper i electronic.
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Els treballs a fer inclouen:

Instal-laci6 fisica en les instal-lacions del CSUC del maquinari i cablatge (també per
Ielectronica de xarxa, del servidor al patch pannel 1 del patch pannel a Pequipament
d’electronica de xarxa), aix{ com dels corresponents connectors. Abans de la recepcid
dels equips, I'adjudicatari haura de revisar que les instal-lacions tecniques (instal-lacié
electrica, sistemes de refrigeracio, etc.) siguin les adients per a I'equipament ofert i
suggerir, en el cas que es detectin deficiencies, aquelles millores o modificacions que
consideri necessaries per al funcionament optim del sistema. I’adjudicatari haura de
proporcionar tots els components i material necessari per a la instal-laci6 1 connexio,
cablejat, connectors, etc.

Configuracié dels nous sistemes. Un cop s’entreguin els equips, 'adjudicatari haura de
proporcionar ’assisténcia técnica necessaria per a la instal-lacié 1 posada en marxa del
sistema, per a la configuracié 1 optimitzacié 1 per a la integracié dels equips en I’entorn
de treball del Centre.

— Actualitzacié del firmmware de tots els components (BIOS/UEFI, controladora
RAID, targetes de xarxa, fonts d’alimentaci6, GPU i modul de gesti6 remota) a
la darrera versi6 estable i certificada pel fabricant.

— Configuraci6 de la BIOS/UEFI, habilitant parametres clau com les tecnologies
de virtualitzacié (Intel VT-x/AMD-V) i IOMMU (VT-d) pert a la virtualitzacié
de dispositius.

— Configuraci6 dels moduls de gestié remota (BMC/iLO/iDRAC) amb les dades
de xarxa i credencials d’accés que indiqui 'organisme.

— Instal-laci6 del sistema operatiu base amfitrié (distribucié Linux acordada amb
I'organisme) juntament amb totes les dependéncies necessaries per al seu
funcionament.

— Instal‘laci6 i configuraci6 dels controladors (drivers) de les GPU NVIDIA en
I'ambit d’amfitrio.

Especificacions del cablejat:
Fibra optica:
— Ports de dades: cablejat de color blau de 3 metres.
— Ports de servei: cablejat de color verd de 3 metres.
Cablejat de coure: haura de ser cables PATCHSEE de 3 metres.
Etiquetatge: Tant el cablejat de corrent com el de xarxa hauran d’estar clarament
etiquetats en ambdos extrems, indicant el punt d’origen i el punt de destinacio.

Un cop els equips es van instal-lant en els bastidors (no en funcionament) I'adjudicatari haura

de retirar tot ’embalatge associat a ’equipament instal-lat de les instal-lacions del CSUC aquell

mateix dia.

L’adjudicatari haura de proporcionar al personal tecnic del CSUC la documentacié necessaria

per a la correcta administracié, configuracié i explotacié de la infraestructura subministrada.

Aquesta documentaci6 s’haura de lliurar en format digital i incloura, com a minim, els seglients

elements:
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e Manual d’administracié dels equips, que servira com a guia per a les tasques de
configuracio, explotacio i suport posterior. Aquest manual haura d’incloure:
o Descripcié general del sistema, dels seus components i de I’arquitectura global.
o Esquemes grafics detallats de la distribucio fisica i la interconnexié dels diferents
components.
o Descripcié dels principals parametres utilitzats per a la configuracié del sistema.
o Procediments basics d’administraci6 1 explotacio, incloent-hi:
" Posada en marxa i aturada segura de tots els components, incloent-hi
laturada electrica.
" Creaci6 i gesti6 de fitxers de diagnostic en cas de caiguda del sistema.
*  Gestio de recursos virtuals i assignacié de GPUs als entorns virtualitzats.
* Configuracié 1 us de les funcionalitats de visualitzacié remota amb
suport GPU.
* Recomanacions per al monitoratge del rendimentila gestio de carregues.
* Procediments de manteniment preventiu i actualitzacié de firmmware i
drivers.
* Resolucié d’incidencies habituals 1 bones practiques d’us eficient de les
GPUs en entorns de calcul cientific.

El manual haura de ser lliurat en catala, en format PDF, i podra incloure annexos técnics,
esquemes, captures de pantalla i enllacos a documentacio oficial del fabricant.

5. Garantia de suport

Els equips oferts hauran d’incloure un periode minim de garantia de suport de cinc anys per
a tot el maquinari per part del fabricant i programari subministrat.

El nivell de servei no podra ser inferior al segtient:

¢ Incidéncia és de prioritat alta: quan per causa de la mateixa es produeixi una afectacid
total o reduccié del rendiment estandard en un 15% dels serveis oferts pel CSUC
mitjangant. El temps de resposta des del seu inici ha de ser com a maxim de 2 hores
laborables i el temps de resolucié de com a maxim 8 hores laborables.

e Incidéncia és de prioritat mitjana: quan els /gs o missatges d’error dels equips
indiquin que s’ha produit una alteracié no esperada del seu comportament o bé quan
s’hagi produit algun error que calgui esmenar. El temps de resposta des del seu inici ha
de ser com a maxim de 8 hores laborables i el temps de resolucié com a maxim de 24
hores laborables.

e Incideéncia és de prioritat baixa: quan sigui informativa. El temps de resposta des del
seu inici ha de ser com a maxim el segtient dia laborable 1 el temps de resolucié com a
maxim de 5 dies laborables.
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En cas de produir-se una incidéncia de prioritat alta, el CSUC podra demanar a ’adjudicatari
informes puntuals d’incidencies concretes, que hauran d’estar disponibles en el termini maxim
de 3 dies laborables.

L’incompliment d’aquests terminis es penalitzara segons el que es disposa a I'apartat O del
Quadre de caracteristiques del Plec de Clausules Administratives Particulars.

Entenem com a temps d’atenci6 el temps des que es notifica una incidéncia fins a I'inici de les
tasques necessaries per a la seva resolucio i temps de resolucié com el temps invertit en la seva
resolucié des del moment que s’atén fins que realment queda resolta.

Addicionalment, també es requereix:

e Cobertura horaria 24x7x3065.

e Suport telefonic davant incidencies i consultes amb resposta immediata.

e Tasques preventives: totes aquelles prestacions necessaries per mantenir els equips
sol-licitats en uns nivells de disponibilitat 1 funcionament optims, aixi com I’ajustament
dels elements que permetin mantenir aquests nivells. Entre d’altres, hauran de
contemplar-se les operacions de comprovacid, diagnosi i seguiment de les prestacions
dels equips, segons les especificacions del fabricant.

e Gestid proactiva per part del licitador de la solucié proposada per la resolucié de
possibles incidéncies de hardware amb desplacament al CPD

e Revisi6 i actualitzacié (si és necessari i/o per temes de seguretat) del sistema operatiu,
firmware, millores d’enginyeria, etc., que es realitzara d’acord amb la planificacié
establerta amb el personal tecnic del CSUC. Les revisions de Ientorn i actuacions
associades es realitzaran anualment. Les actualitzacions per temes de seguretat es
realitzaran tan bon punt estigui disponible la nova versié del sistema operatiu, firmware
solucionant el problema en la plataforma del fabricant.

e [D’empresa adjudicataria haura de proposar dins les condicions garantia unes tasques
preventives i correctives de 'equipament subministrat en els termes que el plec estableix.

e Disposar d’un sistema de seguiment d’incidéncies 1 consultes mitjancant una base de
coneixement (a poder ser consultable via internet.). En cas que el licitador vulgui
proposar aquesta alternativa haura de descriure breument les funcionalitats principals
d’aquesta.

Els licitadors hauran d’especificar en la seva oferta els perfils dels técnics que portaran a terme
el servei de suport, i la seva experiencia prévia en instal-lacions i1 serveis de suport de
caracteristiques similars a les de 'objecte del present plec.

El licitador haura de descriure en detall els tipus de suport disponibles i les condicions de
contractaci6 de cadascun d’ells un cop finalitzat el periode de garantia, aix{ com les seves condi-
cions contractuals, que hauran de quedar detallades a I’oferta economica del sobre C. Concreta-
ment, caldra especificar la politica del licitador respecte a avaries 1 reparacions de ’equipament,
la jornada laboral per a incidéncies i el temps de resposta previst de resolucio.
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Cal fer notar que durant el periode de garantia, tots els costos de manteniment han de ser
inclosos en el preu ofert per 'equipament.

Caldra acreditar la possessié de la certificacié del fabricant del sistema balanceig amb alta
disponibilitat o commutadors per la xarxa de gestio, prou per executar les tasques d’instal*lacié
1 garantia posterior dels equips subministrats.

L’oferta ha de descriure amb detall com es portaran a terme la instal-lacio 1 les condicions de
garantia posterior a la instal-lacio.

En finalitzar la instal-lacio, el proveidor haura de lliurar un inventari complet de tot ’equipament
subministrat, que haura d’incloure, com a minim, la segtient informacié6 per a cada element:

Descripcié de equipament
Numero de série

Part number o codi de fabricant
Import de compra (preu unitari)

Els elements comuns de la instal'lacié (com ara cablejat, connectors, accessoris menors, etc.)
podran agrupar-se sota conceptes generics, sempre indicant-ne la quantitat i el cost total associat.

Aquest inventari és necessari perque tot el material quedi correctament inventariat i
comptabilitzat financerament, i es considera un requisit imprescindible per al tancament del
projecte.

6. Prestacions que optimitzen el rendiment dels equips

Els licitadors podran oferir prestacions que optimitzen el rendiment dels equips i que caldra
incorporar al sobre que correspongui en cada cas. Aquestes son:

Nombre de servidors. (Sobre B)
Model del processador. (Sobre B)
Incrementar la memoria RAM per servidor. (Sobre B)

Garanties de respecte pel medi ambient. (Sobre B)

7. Durada del projecte i terminis de lliurament
Els licitadors presentaran una proposta de cronograma, per cada lot, que distingira clarament
cadascuna de les fases previstes per a ’execucié del projecte pel que fa al lliurament i posada en

marxa de tot el maquinari i el programari, que incloura com a minim les segtients fites:

e Revisi6 de les instal-lacions tecniques.
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EXP.25/93
Lliurament dels equips.
Instal-lacié i configuracié del sistema.
Pla d’acceptacio i proves de 'equipament.

Pla de formacio, si escau.

L’equipament ha d’estar instal-lat i en produccié com a maxim el 15 de maig de 2026.
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