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CODI DE BONES PRACTIQUES EN LA CONTRACTACIO DEL SUBMINISTRAMENT
D’UNIFORMITAT | COMPLEMENTS PER AL PERSONAL DE LINIES METROPOLITANES DE
FERROCARRILS DE LA GENERALITAT DE CATALUNYA

(CONDICIONS D’OBLIGAT COMPLIMENT EN L’EXECUCIO DEL CONTRACTE)
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Aquest Codi de Bones practiques s’ha elaborat ad hoc per formar part integrant de les condicions
d’execucié del contracte regulador del Subministrament d’uniformitat i complements per al
personal de les Linies Metropolitanes de Ferrocarrils de la Generalitat de Catalunya.

FGC ha impulsat un projecte aquest any 2019 per definir un nou model de contractacio
socialment responsable, en el qual, partint de les previsions que conté la regulacié de
contractacid publica, pretén dotar, de forma gradual a la seva contractacid, de les garanties
necessaries que assegurin que les seves condicions s’emmarquen en un model social i
mediambiental sostenible, afavorint la proteccié d’aquells drets essencials i col-lectius que
mereixen especial proteccié i potenciant un model de referéncia en el sector public.

1. Introduccio

La contractacié del subministrament d’uniformitat per al personal de Linies Metropolitanes
d’FGC confereix un marc d’actuacié idoni per poder incorporar mecanismes que permetin
assegurar la proteccid de determinats drets i obligacions que conflueixen en I'execucio del
contracte.

L’abast del contracte incorpora la fabricacié de les peces que formaran part de la uniformitat.

FGC, a través d’aquest Codi, vol assegurar dotar de mecanismes concrets i efectius en I'execucio
del contracte que permetin comprovar que en tota la cadena de subministrament s’han
respectat els drets dels treballadors i complert les obligacions propies del fabricant, sense que
s’hagin vist vulnerats drets humans i, en especial, els drets del nen reconeguts i protegits a nivell
mundial.

Per aquest motiu, les condicions previstes en aquest Codi s’estableixen com a obligacions
essencials del contracte que s’adjudicara a través del corresponent procediment de licitacio,
operant com a garantia addicional al respecte dels drets dels treballadors que intervenen en la
cadena de subministrament i, en especial, el dels treballadors que intervenen en el procés de
fabricacio.

Com a punt de partida important en aquesta contractacid, és establir determinades mesures
qgue puguin garantir que I'empresa adjudicataria respectara en I'execucié del contracte no
només la normativa estatal/nacional que li és d’aplicacio, sind també les previsions i regulacié
gue es conté en els Convenis de la OIT que han estat ratificats pel seu Estat, aixi com els Drets
Humans i els Drets dels Nens, amb I'ambit i condicions que es detallen en aquest Codi.
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2. Marc normatiu de referéncia

S’estableix com a marc normatiu de referencia, per I'execucié del contracte, apart del que és
d’aplicacié a la contractacié publica, el compliment de les seglients normes:

a) Declaracio de Drets Humans de les Nacions Unides (ONU)

b) Convencio sobre els Drets del Nen (ONU)

c) Convenis de I’Organitzacio Internacional del Treball (OIT) ratificats per Espanya, dels que
es destaquen:

- C029- Conveni sobre el treball forgds

- C100- Conveni sobre igualtat de remuneracio

- C111- Conveni sobre la discriminacio (treball i ocupacid)
- €138 — Conveni sobre I'’edat minima

- €001 — Conveni sobre les hores de treball

- €104 — Conveni sobre el descans setmanal

d) Normativa laboral aprovada i en vigor a I'Estat espanyol en mateéria laboral

Aguesta normativa és el marc de referéncia obligatori del contracte, en especial en el procés de
fabricacid, esdevenint el seu respecte i compliment, una condicié essencial del contracte.

El compliment de la normativa indicada és la base i punt de partida de la contractacié d’un tercer
amb Ferrocarrils de la Generalitat de Catalunya. La gestié de serveis publics i la seva condicid
d’entitat publica fan que la contractacio d’FGC esdevingui una oportunitat per assegurar obtenir
condicions de millora social i ambiental, que permetin obtenir resultats amb una elevada
qualitat social, superant un model basat Unicament en la rendibilitat economica. Es posa, aixi,
en valor, les condicions dels treballadors i de les condicions del contracte (en relacié al respecte
al medi ambient) per fer un retorn a la societat d’una part dels recursos publics gestionats.

En aquest sentit, I'incompliment d’aquestes condicions podra comportar pel contractista la
imposicié de greus penalitzacions que podran, inclus, limitar el seu accés a noves contractacions
amb FGC, d’acord amb el que es disposa en aquest Codi.

3. Condicions inicials minimes

Aguest Codi de Bones practiques forma part integrant de la contractacioé del Subministrament
d’uniformitat i complements per al personal de Linies Metropolitanes de Ferrocarrils de la
Generalitat de Catalunya. Les condicions previstes en el mateix es consideren condicions
essencials del contracte, el que comporta que la seva vulneracié podra suposar I'aplicacié de
penalitzacions al contractista que podran suposar, d’acord amb les previsions indicades en
aquest Codi, la resolucié del contracte, en determinats casos.
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En el cas de que I'empresa tingui la intencié de subcontractar la fabricacié, haura d’indicar
expressament aquest aspecte a la seva oferta i identificar al subcontractista, aixi com al taller en
el que es fara la fabricacid (ubicacid, etc.), abans de I'adjudicacié. Queda prohibida
expressament la subcontractacié del procés de fabricacié a un tercer. Es a dir, identificada
I'empresa que faci el procés de fabricacido (sigui el contractista o un tercer al que
subcontractista), aquest procés de fabricacid no podra ser subcontractat, essent aquesta una
obligacié essencial del contracte.

Tots els licitadors hauran de presentar, en la documentacio inicial de la licitacié (sobre A) una
declaracio, segons el model que consta a la licitacid, acceptant aquest Codi i el compromis del
seu compliment al llarg de I'execucié del contracte.

Abans d’adjudicar el contracte, el contractista haura de presentar, també, aquesta declaracié,
signada per 'empresa que realitzara la fabricacié (en el cas de no coincidir amb el contractista,
a través de subcontractacid). En el cas de no presentar aquesta declaracid, havent estat requerit
a I'efecte, la notificacié d’oferta que ha presentat una millor relacié qualitat-preu quedara sense
efecte, I'oferta presentada per aquesta empresa no es tindra en compte per no complir amb les
condicions minimes per poder ser adjudicataria i es procedira a notificar a la seglient empresa,
com la que ha presentat I'oferta amb una millor relacié qualitat-preu.

4. Procés de verificacio

Al llarg de I'execucid del contracte i, en especial, del procés de fabricacid, es podran realitzar
diferents processos de verificacié de les condicions socials i ambientals de I'execucié del
contracte i, en especial, del compliment de les condicions previstes en aquest Codi.

Es fixen, com a exemple indicatiu, sense que les que es detallen a continuacié s’entenguin com
a numerus clausus els seglients processos de verificacio:

a) Procés de verificacid interna (contractista)

El contractista podra realitzar auditories internes (a iniciativa propia o a peticié d’FGC) en les
que es constati el compliment de les condicions d’aquest Codi, a partir d’elements, items, valors
i gliestionaris que es podran definir a I’efecte (amb la validacié d’FGC).

b) Procés de verificacié externa (FGC)

FGC podra realitzar els processos que consideri necessaris per verificar el compliment de les
condicions previstes en aquest Codi.
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A tal efecte, el contractista estara obligat a deixar accedir a les instal-lacions en les que es
realitzin els processos de fabricacio, per tal que es pugui avaluar el nivell de compliment.

Aquesta auditoria es fara a les hores i dies que determini FGC, podent en tot cas, per acreditar
el compliment efectiu, fer entrevistes directes amb els treballadors (de qualsevol categoria i
situacié en la cadena de comandament del procés de fabricacid).

Aguests processos es podran realitzar tant a I'inici del contracte (per verificar el compliment de
les condicions, del taller/fabrica especialment, abans d’iniciar el procés de fabricacid), aixi com
complementar-les amb auditories de seguiment.

Amb els resultats obtinguts d’aquests processos, es podran donar les segilients situacions:

(i) Identificacio d’elements/processos/conductes a esmenar/corregir (aquelles que no
comportarien per si mateixes un incompliment perd que si no es corregeixen,
podrien derivar-ne. En aquests casos, FGC fara wuna proposta de
recomanacio/reajustament i un termini per adaptacié del contractista. Si
transcorregut aquell termini, s’"han adoptat mesures correctores o mecanismes que
evitarien l'incompliment, FGC tancara la incidéncia, continuant I'execucié del
contracte.

(ii) Identificacio d’elements/processos/conductes que contravenen o incompleixen el
Codi. En aquests casos, FGC iniciara un procediment per incompliment, donant un
termini al contractista per presentar les al-legacions que corresponguin, aixi com els
mecanismes de solucié. Finalment, valorada la situacié de cada cas, aixi com la
proposta del contractista, FGC aplicara la penalitzacié que correspongui, segons la
qualificacié de I'incompliment (lleu, greu o molt greu).

5. Regim d’incompliments i penalitzacions

L'incompliment de les condicions previstes en aquest Codi comportara la tramitacié d’un
expedient per incompliment, en el marc del contracte.

Els incompliments seran qualificats com a lleu, greus i molt greus, atenent a la incidéncia,
impacte i gravetat. D’acord amb la seva tipologia, s’aplicaran penalitzacions greus, lleus o molt
greus.

En tot cas seran qualificats com a molt greus els relacionats amb I'incompliment de les normes
essencials que s’enumeren en aquest Codi.

La penalitzacié aplicable en el cas d’una infraccié qualificada com a molt greu podra comportar
la resoluciod del contracte, amb la imposicié d’una indemnitzacié pels danys i perjudicis causats,
aixi com la compensacié per la part del contracte pendent d’executar, juntament amb la
imposicié d’una prohibicié per contractar amb FGC entre 5i 10 anys.
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6. Clausula de tancament

La creacié d’un model de contractacié socialment responsable, que posi I'émfasi en el respecte
dels drets dels treballadors, en afavorir la igualtat social rebutjant les desigualtats i que fomenta
un mon sostenible, compromes amb les condicions climatiques, vol posar en valor tots aquells
aspectes importants dels contractes que poden quedar en un segon pla en els casos en els que
només es tingui present el valor economic de la contractacié.

En aquest sentit, aquest Codi és un dels mecanismes que FGC posa a disposicié de la
contractacid, donant valor a aquella part essencial de les prestacions.

Barcelona, 15 d’abril de 2019

Equip del Comite de Responsabilitat Social

Ferrocarrils de la Generalitat de Catalunya



