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AJUNTAMENT DE
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PLEC DE PRESCRIPCIONS TECNIQUES PER LA CONTRACTACIO DEL SERVEI DE COMUNICACIO
| GESTIO DE LES XARXES SOCIALS DE L’AJUNTAMENT DE CASTELLVELL DEL CAMP

1. OBJECTE DEL CONTRACTE

L’objecte del contracte és la prestacié dels serveis de comunicacié institucional, gestié de les
xarxes socials, disseny grafic, elaboracié de continguts audiovisuals, actualitzacié i gestié de la
pagina web i aplicacié municipal, i cobertura dels actes publics i plens municipals, per tal de
difondre de forma clara, puntual i fiable tota aquella informacid d’interés relativa a I'actualitat
del municipi i als projectes i/o actuacions que es duen a terme des dels diferents serveis
municipals, en els termes i condicions definits en aquest plec.

El contractista haura de desenvolupar la seva tasca en coordinacié amb I’Alcaldia, les diferents
regidories i el personal técnic municipal, assegurant la coheréncia dels missatges i I'alineacid
amb I'estratégia comunicativa global de la corporacio.

Codificacid segons el reglament europeu del vocabulari comu dels contracte publics:

79340000-9 serveis de publicitat i marqueting
79341000-6 serveis de publicitat.
72315000-6 Serveis de gestio de xarxa de dades i serveis de suport

2. JUSTIFICACIO DEL CONTRACTE

L'Ajuntament de Castellvell del Camp considera necessari garantir una comunicacid
institucional clara i accessible, que permeti traslladar a la ciutadania la informacié d’interés
public de manera puntual i verag, apropar la institucié al veinat, millorar la difusié de les
activitats i projectes municipals i enfortir la imatge corporativa de I’Ajuntament.

Actualment, la corporacié no disposa dels mitjans tecnics ni humans suficients per assumir
internament totes les tasques relacionades amb la comunicacio, la gestié de xarxes socials, el
disseny graficila difusid de noticies i d’activitats. Per aquest motiu, i amb I'objectiu de millorar
la projeccid publica de I'activitat municipal, la relacié amb els mitjans de comunicacié i la
imatge corporativa, es considera convenient procedir a la contractacio externa del servei.

3. PRESTACIO DEL SERVEI

El servei es desenvolupara a les oficines o seu del contractista, excepte en els casos que
I’organitzacio de I'acte o activitats organitzades per I’Ajuntament requereixi la preséncia del
contractista o algun dels seus treballadors a les dependéncies de I’Ajuntament. També es

Plaga de Catalunya, 1 — 43392 Castellvell del Camp (Tarragona) — Tel. 977 855 008 — Fax 977 855 173 — NIF P4304300!
ajuntament@castellvelldelcamp.cat

S| GNAT ELECTRONI CAVENT PER: .
ARACEL- LI CAELLES SEVIL - DNI ** (TCAT) el dia 09/12/2025 a les 11:37:18



0A2E336F986CI9DC41 | data d' em ssi6 09/12/2025 a | es 11:45: 40

gi nal custodi at per é’bunt ament de Castellvell del Canp, Podeu verificar |a seva autenticitat a

Ens anb el CVE B4B3E28884724

tronic ori

del servei de validaci6 de |a Seu El ectronica de

Aquest docunment és una copia auténtica del docunent el ec

través

NUM.
CODI EXP. DOC PAG.

4304240003-2025-0001992 2/13

AJUNTAMENT DE
CASTELLVELL DEL CAMP
preveuen desplagaments ocasionals alla on es duguin a terme activitats d’interés per a
I’Ajuntament.

Disponibilitat horaria de dilluns a divendres de 10:00 h a 15:00 no festius i puntualment fora
d’aquest horari per cobrir diferents esdeveniments o els plens.

La seva prestacié compren la planificacié, execucié i seguiment de totes les accions
comunicatives, la gestio de les xarxes socials, la creacié de continguts audiovisuals, el disseny
grafic, 'actualitzacié del web i I'aplicacié municipal, aixi com la cobertura dels actes publics i
plens municipals.

3.1 Creacioé d’un grup de coordinacio (preferentment per Whatsapp) com a canal intern.

Es creara un grup de coordinacio, preferentment a través de I'aplicacié WhatsApp, com a canal
intern de treball i comunicacié immediata, format per tots els regidors/es de I'equip de
govern, el técnic/ca de comunicacidé i community manager del contractista del servei i els
técnics/ques municipals relacionats amb aquelles arees que impliquin una major activitat
informativa.

Aquest grup tindra com a objectiu la comparticid agil d’informacié, imatges i dades genériques
(nombre d’assistents, incidencies, desenvolupament d’actes, etc.) relatives a esdeveniments,
activitats i noticies municipals, a fi que puguin ser difoses a les xarxes socials o altres canals
institucionals.

A més, el grup servira com a espai de revisio i validacid previa dels materials elaborats pel
contractista, com ara cartells, comunicats, fulletons, notes de premsa o altres peces
comunicatives, que seran compartits a través d’aquest canal amb I'equip de govern per tal
gue pugui revisar-los i donar-hi la seva conformitat abans de la seva publicacié o difusié
publica.

Per tal que aquest grup sigui d’utilitat, cal que tot el personal municipal i I'equip de govern
assumeixi com a propia I'obligacié de realitzar fotografies dels actes als quals assisteixi i de
compartir-les a través d’aquest canal, per tal de facilitar la tasca de comunicacié i la cobertura
informativa immediata.

La titularitat dels perfils i dominis sera de I’Ajuntament de Castellvell del Camp, aixi com també
els dissenys i materials que se’n derivin. Qualsevol canvi, alta, baixa, modificacié de claus de
domini, comptes o accessos haura de ser préeviament autoritzat per aquest Ajuntament.
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3.2 Gestio de comunicacio institucional.

El servei de comunicacié en mitjans socials per I’Ajuntament del Castellvell del Camp es basa
en la recepcid de noticies i comunicacions per part dels responsables designats de
I’Ajuntament i la seva adaptacié als diferents canals de difusio.

L’empresa adjudicataria haura de dur a terme, com a minim, les actuacions segiients:

e Elaborar un pla i estrategia de comunicacié anual, que defineixi els objectius, canals i
linies d’actuacio, revisable per I’Ajuntament.

e Donar suport i assessorament als membres del grup de coordinacio, en la planificacié
d’accions comunicatives sobre projectes i/o accions sectorials.

e Mantenir reunions mensuals amb els responsables de les diferents regidories per
planificar el contingut mensual i futur.

e Coordinar i planificar accions comunicatives amb el técnic/a en comunicacié o
periodista assignat/da als comptes institucionals de I’Ajuntament.

e Elaborarienviar, previ requeriment del responsable de la regidoria afectada, les notes
de premsa, comunicats i dossiers informatius sobre els temes rellevants del municipi,
aixi com les convocatories per als mitjans de comunicacié. Aquestes peces
comunicatives es difondran als mitjans locals, comarcals o nacionals que correspongui,
amb I'objectiu de donar visibilitat als assumptes d’interés municipal i institucional

e Millorar i enfortir, sempre previ requeriment de I’Ajuntament, la relaci6 amb els
mitjans de comunicacié locals, comarcals i nacionals, gestionant entrevistes, contactes
habituals i facilitant la informacié que es determini, amb I'objectiu de garantir una
comunicacid institucional fluida i coordinada.

e Alliberar les regidories demanant la informacid necessaria per al correcte
funcionament de la comunicacio.

e Ser responsable del criteri comunicatiu, llenguatge i disseny de totes les peces
elaborades, adaptant-les al canal i public objectiu.

3.3 Gestiod de les xarxes socials municipals

L’empresa adjudicataria haura d’aportar un/a Community Manager especialitzat/da en xarxes
socials, encarregat/da de la gestid integral dels perfils institucionals (Facebook, Instagram,
X/Twitter, LinkedIn i altres).

La gestio de les xarxes socials haura de garantir una preséncia activa, coherent i constant de
I’Ajuntament a I’entorn digital, assegurant la difusié de la informacié municipal, la participacié
ciutadana i la projeccio d’una imatge corporativa homogenia.
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El nombre de publicacions s’ajustara a I'estratégia i volum de comunicacié establerts en la
planificaci6 mensual, sense limit predeterminat, sempre que les publicacions responguin a
criteris de qualitat i pertinéncia comunicativa.

Les seves funcions seran:

e Manteniment i actualitzacié de les xarxes socials de I’Ajuntament de Castellvell del
Camp:

v' Actualitzaci6 de I'apartat de Noticies del web  municipal
(www.castellvelldelcamp.cat), amb un minim de 4 publicacions mensuals,
acompanyades de fotografies d’alta qualitat.

v' Manteniment i dinamitzacié dels perfils oficials de Facebook, Instagram i
eAgora, amb un minim de 4 publicacions mensuals per plataforma, amb
contingut fotografic o audiovisual propi i de qualitat.

v Difusi6 immediata, en cas d’emergéncia, de comunicacions urgents
relacionades amb talls de subministrament, incidéncies viaries o altres
situacions excepcionals que afectin la ciutadania.

v Execucié d’altres accions o campanyes proposades per I"Ajuntament, o bé
suggerides pel contractista amb autoritzacid previa de la corporacid.

e Planificacié i creacid de continguts:

v’ Planificar, crear i publicar continguts d’interés general i puntuals relacionats
amb actes o esdeveniments rellevants.

v Elaborar un calendari mensual de contingut, validat préviament per
I’Ajuntament, que integri publicacions fixes sobre dies mundials, serveis
municipals, festes locals, cultura, esports, educacié o obres d’interes public.

v’ Crear continguts audiovisuals i grafics (imatges, reels, videos curts, infografies,
etc.) adaptats a les caracteristiques de cada plataforma i respectant la imatge
corporativa municipal.

v' Redactar “copys” especifics per a cada plataforma, amb el to, llenguatge i
segmentacio adequats segons el public destinatari.

e Seguiment i interaccié amb la ciutadania:

v" Monitoritzar i moderar els comentaris i missatges rebuts, responent amb
correccio i d’acord amb les instruccions municipals i en un termini maxim de
dos (2) dies habils (excepte dissabtes, diumenges i festius).

v/ Realitzar una escolta activa per detectar tendéncies, suggeriments o
incidéncies ciutadanes que puguin resultar d’interés per a I’Ajuntament.

v’ Elaborar informes de resultats sobre I'impacte i abast de les publicacions, amb
indicadors de seguiment i propostes de millora.
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3.4 Disseny grafic i produccié audiovisual

L’empresa adjudicataria sera responsable del disseny i la produccié dels materials grafics i
audiovisuals necessaris per a la comunicacio institucional, tant en suport digital com fisic,
respectant sempre la imatge corporativa de I’Ajuntament.

Les seves funcions seran:

e Creacidé de peces grafiques per a xarxes socials, cartelleria o materials informatius
institucionals.

e Elaboracié de videos curts, clips o reels per a la promocié d’activitats, festes,
campanyes institucionals i projectes municipals.

e Gravacid, edicio i muntatge de videos per actes i serveis municipals.

e Adaptacio dels continguts audiovisuals als diferents formats i canals (web, xarxes,
pantalles, etc.).

En el cas que sigui necessaria la produccié fisica de cartelleria o altres materials impresos, els
costos del material i de la impressié aniran a carrec de I’Ajuntament, préevia presentacio i
acceptacio del pressupost corresponent.

Aixi mateix, les produccions audiovisuals o grafiques de caracter especial o que comportin una
dedicacié técnica superior podran ser tarifades a banda, amb autoritzacié previa de la
corporacio.

3.5 Gestid del web i de I'aplicacié municipal eAgora.

El contractista haura de dur a terme la gestid integral, optimitzacié i actualitzacié de
continguts del web municipal i de I'aplicacié oficial eAgora, com a eines fonamentals de
comunicacio directa amb la ciutadania.

Les seves funcions seran:

e Optimitzacid, gestid i creacié de continguts al web i a I'aplicacié oficial de I’Ajuntament.

e Redaccié de textos amb un llenguatge comunicatiu, proper i administrativament
correcte.

e Publicacié d’avisos, bans, noticies i informacions d’interés ciutada.

e Revisié periddica dels continguts per garantir-ne la coheréncia, actualitzacid i
accessibilitat.
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3.6 Cobertura d’actes i plens municipals

L’empresa adjudicataria sera responsable de donar suport comunicatiu als actes institucionals
i sessions plenaries de I’Ajuntament, assegurant-ne la difusié publica i la qualitat tecnica del
material generat.

Les seves funcions seran:

e Publicitar les dates de celebracié dels plens municipals i el corresponent ordre del dia,
a través de la pagina web municipal, I'aplicacié eAgora o altres canals digitals que
determini I’Ajuntament, amb una antelacié minima de dos (2) dies laborals respecte
de la data de celebracié de la sessid.

Per a dur a terme aquesta tasca, 'empresa adjudicataria haura de sol-licitar
préviament a I’Ajuntament 'ordre del dia del Ple, a fi de garantir que la informacié
publicada sigui completa, actualitzada i oficial.

e Assisténcia als plens municipals per realitzar la gravacio integra de la sessio i garantir-
ne la retransmissié en directe a través del canal de YouTube municipal o del mitja
digital que designi I’Ajuntament, amb |'objectiu que la ciutadania pugui seguir-ne el
desenvolupament en directe o en diferit.

e Elaboracid i difusid, si escau, notes informatives sobre els aspectes més rellevants del
Ple, d’acord amb les instruccions de I'Ajuntament i respectant la seva linia
comunicativa institucional.

e Realitzacié de la cobertura fotografica i/o audiovisual dels actes publics, festes o
esdeveniments organitzats per I’Ajuntament, en directe o en diferit. La feina a realitzar
en cadascuna d’aquestes cobertures variara i sempre es pactara amb anterioritat i
incloura la realitzacié de publicacions a les xarxes socials en directe des de
I’esdeveniment (stories o fils d’X), realitzacié de fotografies, enregistrament de videos
per a editar un reel, etc

e Coordinaci6 amb les regidories responsables per planificar anticipadament Ia
cobertura comunicativa de cada esdeveniment.

3.7 Informes i seguiment

L’'empresa adjudicataria haura d’elaborar informes periodics que permetin a I’Ajuntament
avaluar de manera objectiva |'eficiencia, la qualitat i 'impacte de les accions de comunicacié
desenvolupades durant la vigéncia del contracte.

Les seves funcions seran:
e Elaboracié d’informes mensuals o trimestrals d’activitat, incloent metriques, abast,

interaccions i valoracio de resultats.
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e Proposta de millores en les estratégies de comunicacid i en la relacié amb la ciutadania.

e Presentacié d’un informe anual d’avaluacié de I'execucié del servei i dels resultats
obtinguts, que haura d’incloure, de manera expressa, una justificacié de les hores
efectivament realitzades durant I’exercici, desglossant la dedicacid per tipus de tasca
0 projecte.
En cap cas les hores realitzades de més respecte de la dedicacid prevista seran objecte
de compensacid economica addicional, llevat que hagin estat expressament
sol-licitades i autoritzades per escrit per I’Ajuntament. Per aquest motiu, el contractista
haura de portar un control mensual de les hores executades i informar periodicament
a I'’Ajuntament del nombre d’hores pendents, amb l'objectiu que aquest pugui
redistribuir-les segons les necessitats del servei i garantir que, a final d’any, s’hagi
realitzat aproximadament el total d’hores contractades.

Tots els desplacaments necessaris per assistir a reunions de coordinacié a I’Ajuntament o per
cobrir actes, activitats o esdeveniments municipals seran a carrec exclusiu de 'empresa
adjudicataria, i s’entendra que estan inclosos en el preu ofert.

4. RECURSOS HUMANS | MITJANS TECNICS

El licitador haura d’acreditar disposar d’'un equip huma minim adequat per a I'execucié del
contracte, integrat almenys per les seglients figures professionals:

e Una persona técnica de comunicacié que, com a minim, estigui en possessid d’una
titulacio universitaria de Grau en Periodisme, Comunicacidé Audiovisual o Publicitat i
Relacions Publiques o equivalent, i acrediti una experiéncia professional minima de dos
(2) anys en I'ambit de la comunicacid institucional o corporativa. Aquesta persona
tindra la condicié de técnic/a de comunicacid i sera responsable de la planificacid,
coordinacid i execucié de les accions comunicatives institucionals. Haura de disposar
del nivell C1 de catala.

e Una persona community manager o professional especialitzat/da en xarxes socials,
que disposi d’una titulacidé de Grau Superior en Marqueting Digital, Social Media,
Community Management o formacid equivalent o d’'un Master en Marqueting Digital,
Social Media, Community Management o equivalent, i acrediti experiéncia minima de
dos (2) anys en la gestié de perfils corporatius o institucionals en xarxes socials i creacié
de contingut.

Aguest equip haura de disposar dels recursos tecnics necessaris per garantir la qualitat de les
prestacions, incloent-hi ordinadors, cameres, microfons, dispositius d’enregistrament i tot el
programari necessari per al disseny, I'edicid i la gestio de continguts audiovisuals i grafics.
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El programari utilitzat haura de disposar de les corresponents lliceéncies legals i vigents, ja sigui
en modalitat propia o sota contracte de subscripcié, quedant expressament prohibit I'is de
programari sense llicéncia o de procedéencia no autoritzada.

L’Ajuntament podra requerir la substitucié de qualsevol membre de I'equip si considera que
no compleix adequadament les seves funcions.

5. PROPIETAT INTEL-LECTUAL
5.1 Propietat intel-lectual

Els drets de propietat intel-lectual i industrial sobre tots els materials creats durant I'execucié
del contracte (textos, fotografies, videos, dissenys, documents, etc.) o que se’n puguin derivar
de la prestacié del servei objecte de la present licitacidé corresponen exclusivament a
I’Ajuntament de Castellvell del Camp, que en podra fer Us lliure sense limitacions temporals
ni territorials.

El contractista no podra utilitzar, reproduir o difondre els materials elaborats per encarrec
municipal sense autoritzacid expressa i escrita de I’Ajuntament. Els productes o subproductes
derivats no es poden emprar sense la deguda autoritzacio previa

L’accés a la informacid o productes protegits per la propietat intel-lectual necessaris per a
desenvolupar el treball no es podran emprar sense la deguda autoritzacié.

5.2 Deure de confidencialitat

L’'empresa adjudicataria queda expressament obligada a mantenir confidencialitat absoluta
sobre qualsevol dada, informacid, documentacid, arxius o especificacions en qualsevol suport
facilitades per I'ajuntament a I'empresa adjudicataria per a I'execucié del contracte i que
pogués coneixer amb ocasié del compliment del mateix i en especial les dades personals a les
gue pugui tenir accés.

Tota dada coneguda amb ocasid del compliment del contracte no podra ser objecte, total o
parcial, de publicacions, difusié ni copiada o utilitzada amb una finalitat diferent a la del
compliment del contracte, ni tampoc comunicar ni cedir a altres, ni tan sols a efectes de
conservacio sense autoritzacio expressa.

6. COORDINACIO | CONTROL DEL SERVEI

La coordinacié i control del contracte correspondra al/la técnic/a o responsable de
comunicacid designat per I’Ajuntament, que vetllara pel correcte desenvolupament de les
prestacions i pel compliment de les obligacions contractuals per part de I'empresa
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adjudicataria. L'empresa adjudicataria haura d’assistir a les reunions de coordinacié que es
convoquin i lliurar informes mensuals d’activitat.

Aquest técnic/a realitzara el control, la coordinacié i la periodica del servei, aixi com la
valoracio dels informes i materials presentats, sense perjudici de la supervisié general i de les
competéncies que corresponen al responsable del contracte, d’acord amb el que estableix
I'article 62 de la Llei 9/2017, de Contractes del Sector Public.

L'empresa adjudicataria haura d’assistir a les reunions de coordinacié o supervisié que es
convoquin, col-laborar activament en el seguiment del servei i presentar informes mensuals
d’activitat que permetin a I’Ajuntament avaluar-ne la qualitat i I'eficiencia.

El contractista haura de mantenir contacte permanent amb I'Ajuntament, garantir la
disponibilitat immediata davant incidéncies i respondre en un termini maxim d’un (1) dia habil
a qualsevol requeriment o sol-licitud d’informacid formulada pel técnic o pel responsable del
contracte.

7. RESPONSABILITAT | OBLIGACIONS DEL CONTRACTISTA

El contractista sera responsable de la qualitat técnica dels treballs realitzats i de la veracitat
de les informacions difoses o publicades en execucidé del contracte, sempre que agquestes no
provinguin directament de la informacié facilitada per I’Ajuntament o pels seus representants.

En cas que el contractista detecti que I’Ajuntament |li ha proporcionat continguts o dades
erronies, incongruents o inexactes en el material per la seva difusio, té el deure de posar-ho
immediatament en coneixement de I’Ajuntament o de la regidoria responsable amb I'objectiu
de que procedeixin a la seva correccid per garantir la maxima fiabilitat i rigor de les
comunicacions institucionals.

El contractista sera responsable dels danys i perjudicis que es puguin causar a I’Ajuntament o
a tercers per errors, omissions o negligéncies en I'execucioé del contracte.

El personal adscrit al servei haura de guardar la més estricta confidencialitat sobre les dades
o informacions a les quals tingui accés i complir la normativa de proteccié de dades de caracter
personal.

8. DURADA DEL CONTRACTE

La duradainicial del contracte sera d’un (1) any, prorrogable fins a tres (3) periodes addicionals
d’un (1) any cadascun, fins a un maxim de quatre (4) anys en total, d’acord amb el que preveu
I'article 29 de la Llei 9/2017, de Contractes del Sector Public.
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9. TRASPAS AL FINAL DEL CONTRACTE

Un cop s’hagi arribat a la data de finalitzacié del contracte es donara inici a un periode de
transicié d’'un mes maxim entre el proveidor sortint i I'entrant o amb I’entitat contractant, en
el seu cas, durant el qual es facilitara la transmissié de la gestio i dinamitzacié recurrent de les
xarxes socials existents en aquell moment.

Durant aquest periode el proveidor sortint amb la intermediacié de I'ajuntament, posara a
disposiciéd de I'entrant i de I'ajuntament tota la documentacid, protocols i procediments
considerats necessaris per tal de garantir la continuitat del servei, incloent, si es considerés
necessari, la participacié en reunions.

De forma consensuada entre I'ajuntament i els proveidors sortint i entrant, s’establiran unes
pautes en relacié amb el calendari i el personal dedicat a aquest procés.

Un cop planificat, es realitzara I’esmentat traspas entre ambdds proveidors en el temps previst
a aquests efectes, que, a dia d’avui, es pot considerar com a maxim de dues setmanes, sens
perjudici de la situacid real en el moment de finalitzacié del contracte. En aquest cas, caldra
consensuar entre les parts un increment del termini.

Finalitzada aquesta transicio, el proveidor entrant presentara una avaluacié de la mateixa amb
I'objectiu de validar el nivell de servei resultant. Aquesta avaluacié sera conformada i
aprovada per I’Ajuntament.

El cost dels serveis de migracio que I'adjudicatari sortint s’Tha compromeés a dur a terme amb
la present licitacid durant el periode citat anteriorment, es considerara inclos a tots els efectes
en el present contracte.

10. PRESSUPOST BASE DE LICITACIO | VALOR ESTIMAT DEL CONTRACTE
10.1 Pressupost base de licitacid

En el present contracte, el pressupost base de licitacié s’"ha determinat a partir de I'experiéncia
acumulada dels exercicis anteriors i dels contractes formalitzats en exercicis precedents. A
partir d’aquesta informacid, s’ha pogut establir una estimacié raonable i ajustada del cost total
del servei.

Per al calcul del pressupost, s’ha pres com a referéncia I'import adjudicat en el/els contracte/s
corresponents als dotze mesos previs, aplicant-hi una actualitzacioé del cinc per cent (5 %) per
reflectir I’evolucio dels costos actuals de mercat.
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D’acord amb les tasques a realitzar, s’ha establert una previsié de dedicacié orientativa de 420
hores anuals, que podran distribuir-se de manera flexible al llarg de I'any, en funcié de les
necessitats del servei i de I'increment de carrega de treball en determinats periodes, com ara
durant la Festa Major o altres esdeveniments municipals.

El pressupost base de licitacid s’ha calculat per un (1) any, que és la durada prevista del
contracte, amb el segilient desglossament:

Concepte Hores Import | IVA21% Import | Import total Total IVA | Import total
anuals | hora sense hora IVA | anual sense amb IVA
IVA inclos IVA
Servei anual 420 27,00 € 5,67 € 32,67€ | 11.340,00€ | 2.381,40€ | 13.721,40€
comunicacié i
gestid de xarxes

El pressupost base de licitacio inclou els costos directes i indirectes del contracte:

CALCUL PRESSUPOST BASE DE LICITACIO:

Concepte ‘ Import (€)

Cost salari mig (4 anys) 6.337,10 €
Seguretat Social (32%) 2.027,87 €
Costos estimats dietes i/o

desplagaments 1.500,00 €
Total 9.864,97 €
Despeses generals 1.031,98 €
Benefici industrial 443,05 €
TOTAL PBL (sense IVA) 11.340,00 €
21% IVA 2.381,40 €
TOTAL PBL (IVA inclos) 13.721,40 €

Per a la determinacio de la categoria professional i calculs de jornada anual s’han tingut en
compte els convenis col-lectius del sector d’empreses de Publicitat de 2016, BOE num. 35 de 10
de febrer de 2016 i la taula salarial I'agost de 2022 amb acord en matéria salarial per al 2022-
2025 del Conveni col-lectiu del sector d’Empreses de Publicitat, resolucio de 2 d’agost de 2022.

El preu del contracte es formula mitjancant unitats d'execucio (hores de prestacié del servei),
d’acord amb I’article 309 de la LCSP.

Per tant, el pressupost maxim de la contractacié es fixa en la quantitat de 13.721,40 €, IVA
inclos, amb el desglossament segiient: 11.340,00 € pressupost net i 2.381,40 € en concepte
d’impost sobre el valor afegit al tipus del 21%.
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L’oferta econdmica no podra superar el pressupost base de licitacié de la contractacio.

Els licitadors hauran d’igualar o disminuir en la seva oferta el pressupost de licitacié indicant
I'IVA a aplicar mitjancant una partida independent.

10.2 Valor estimat del contracte

El valor estimat del contracte, als efectes d’alld que disposen I'article 101 i concordants de la
LCSP, és de 46.494,00 € IVA exclos, d’acord amb el seglient desglossament anual:

VEC IMPORT
Primer any 11.340,00 €
Primera prorroga (1 any) 11.340,00 €
Segon prorroga (1 any) 11.340,00 €
Tercera prorroga (1 any) 11.340,00 €
Variacié d’hores (10%): 1.134,00 €
Modificacions previstes 0,00 €
TOTAL 46.494,00 €

D’acord amb I'article 309 de la LCSP i atés que la determinacié del preu s’ha realitzat
mitjancant unitats d'execucié (hores de prestacié del servei), no tindran la consideracié de
modificacions, tal i com queda justificat a I'informe de necessitats i establert al PCAP, la
variacié que durant la correcta execucié de la prestacid es produeixi exclusivament en el
nombre d'unitats realment executades sobre les previstes en el contracte, sempre que no
representin un increment de la despesa superior al 10% del preu del contracte.

11. SEGURETAT DE LA INFORMACIO | DADES PERSONALS

El desenvolupament i gestid del servei hauran de complir amb els parametres de qualitat,
disponibilitat i seguretat establerts per I’'ajuntament, la legislacié vigent i les principals normes
i bones practiques aplicables a les tecnologies de la informacié i la comunicacié.

Principalment I'adjudicatari haura d’aplicar els seglients principis i mesures:

- Portar a terme el tractament de la informacié i les dades personals Unicament i
exclusivament per a les finalitats relacionades directament amb el servei contractat, restant
expressament prohibit utilitzar-los per a finalitats diferents.

- Garantir la confidencialitat, reserva i estricte secret professional de la informacid i les dades
personals a les que puguin accedir per a la prestacié dels serveis, no podent ser divulgades,
publicades o comunicades a tercers. Les obligacions de confidencialitat tindran una durada
indefinida i es mantindran vigents en cas que finalitzi la prestacié de serveis. L’Adjudicataria
haura de tenir regulat el Deure de Secret amb el seu personal recollint aquests punts.

- Es limitara I'accés a les Xarxes Socials a personal autoritzat.
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- Els identificadors i claus d’accés lliurats per a la gestid de les Xarxes Socials hauran de ser
restringits al personal minim necessari per a la prestacio del servei.

- Esta prohibit divulgar o comunicar els codis d’accés (identificador i contrasenya) a les xarxes
socials a terceres persones, incloent a altre personal o responsables de |'adjudicataria fora de
les persones assignades al projecte.

- No realitzar descarrega de la informacid o dades personals fora de les propies Xarxes Socials
sense autoritzacid expressa. Aquesta descarrega i copies es podran realitzar Unicament i
exclusivament amb motiu de les tasques definides o lliurar-la a I'ajuntament.

- Aplicar les mesures de seguretat que indiqui I'ajuntament en cada moment i en tot cas les
definides per les bones practiques de seguretat de la informacid per garantir la
confidencialitat, integritat, disponibilitat i tracabilitat de la informacid i les dades personals.

12. REGIM ECONOMIC

La facturacié del present contracte s’efectuara mensualment, al llarg de la durada del
contracte, el darrer dia de cada mes, mitjancant una quota fixa mensual que vindra
determinada per I'oferta economica presentada per I’'empresa adjudicataria. En aquest sentit,
el preu adjudicat es dividira en dotze mensualitats (durada inicial del contracte) a les quals
caldra aplicar els corresponents impostos vigents en cada moment.

Les factures hauran de ser conformades pel Responsable encarregat del seguiment i execucid
del contracte de I'ajuntament.

El pagament de la factura es realitzara de conformitat amb el previst al Plec de Clausules
Administratives Particulars.

La tecnica de Secretaria

Aracel-li Caelles Sevil
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