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MEMORIA JUSTIFICATIVA QUE HA DE REGIR EL PROCEDIMENT OBERT DE LA
CONTRACTACIO DEL SUBMINISTRAMENT D’UNA INFRAESTRUCTURA
TECNOLOGICA (VIRTUAL DATA CENTRE) EN MODALITAT IAAS PEL
DESPLEGAMENT DE LA INFRAESTRUCTURA (COMPUT | EMMAGATZEMATGE)

1. Objecte del contracte i CPV

Descripcié: L’objecte del contracte és el subministrament d’una infraestructura
tecnologica virtual (VIRTUAL DATA CENTRE), VDC en endavant, en modalitat IAAS
(Infraestructure as a service) que ha de permetre el desplegament de la infraestructura
tecnologica (comput i emmagatzematge de dades aixi com informacid) per donar una
resposta integral i completa per desplegar infraestructures sobre una plataforma elastica
i flexible, pel servei web i administracio electronica dels Ajuntaments de la demarcacié
de Lleida, i la Diputacio de Lleida i els seus Organismes Autonoms.

Les especificacions técniques dels equips que configuren la infraestructura actual es
troben descrites en el punt 2.2 del Plec de Prescripcions Técniques.

Abast: En I'objecte del contracte queda inclos:

- La posada a disposicié6 d’'un espai virtual privat flexible en creixement en
modalitat IAAS, el desplegament de I'esmentada infraestructura, i I'assisténcia
necessaria per assegurar el seu correcte funcionament, basat en un sistema
Virtual Data Center en modalitat de gestio AUTOGESTIONAT.

- La disposicié d'espai de disc, memoria i comput de dades que permeti el
creixement de la mateixa sense limitacions dels mateixos.

- Sistema d’'emmagatzematge S3 (Emmagatzematge d’objectes compatible amb
S3) que permeti gestionar, organitzar i guardar gran volums de dades basat en
un acceés via internet com VPN sense costos addicionals per trafic de pujada o
baixada ni operacions suportant caracteristiques de xifratge i versionat.

- Tasques d’assisténcia i suport incloses dins el pack d’aquest subministrament, i
descrites en el punt 3 del PPT per donar resposta a les necessitats de
sustentacio de la infraestructura virtual a la qué es pretén donar cobertura.

- La migraci6 del nuvol actual a la nova infraestructura en cas que I'empresa
adjudicataria resulti una diferent de I'actual propietaria de la infraestructura de
nuvol privat.

- El conjunt de llicéncies software, inclos el de base, necessaries per a I'explotacio
correcta del sistema, aixi com un mecanisme de copies de seguretat
automatitzat.

- Actualitzacions legals i de funcionament intern de tots els serveis.

- Disposicié d’'un pla de contingéncia que permeti la recuperacié de I'entorn de
gestio del servei en cas de situacions excepcionals.

- Mesures de seguretat del Servei Virtual Data Center.
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L'objecte de la contractacié té la codificacid seguent en el vocabulari comu de
contractes publics:
(CPV): 48825000-7 Servidors web

2. Divisio en lots
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D'acord amb l'article 99.3.b) de la Llei 9/2017, de 8 de novembre, de Contractes del
Sector Public, es justifica la no divisio en lots del contracte pel fet que la realitzacié
independent de les prestacions compreses en el seu objecte dificultaria la correcta
execuci6 del mateix des del punt de vista tecnic.

En aquest sentit, i tenint en compte la necessitat a satisfer, es considera que la prestacio
de serveis de manteniment preventiu i correctiu, les quals presenten caracteristiques
tecniques equivalents, requereix una actuacioé coordinada i coherent. Per aquest motiu,
no es preveu la divisié en lots, atés que aixd podria comprometre la qualitat, I'eficiéncia
i la continuitat del servei.

A més, la fragmentacié de les prestacions suposaria un increment en la carrega de
gestio i supervisio, amb el risc afegit de solapaments, incongruéncies o dilacions.
L’existéncia d’'un unic interlocutor técnic afavoreix la integracid, la tragabilitat de les
actuacions i la resolucié més agil d’incidencies.

3. Modificacions

No se’n preveuen. El contracte només podra modificar-se per raons d’interés public en
els suposits i en la forma prevista en els articles 203 i 205 LCSP.

En qualsevol dels casos, les modificacions del contracte hauran de formalitzar-se
conforme al que es disposa en l'article 153, i hauran de publicar-se d'acord amb el que
s'estableix en els articles 207 i 63 LCSP.

4. Necessitat a la que es pretén donar satisfaccid6 mitjangant la
contractacio de les prestacions corresponents i la seva relaci6 amb
I'objecte del contracte

La Diputacio de Lleida com a Administracié Publica que ha de servir amb objectivitat a
l'interés general, amb plena eficacia i eficiéncia, aixi com sotmetiment ple a la llei i al
dret, ha d’assegurar que la seva organitzacié s’adapti als instruments organitzatius i
técnics que les necessitats actuals i I'entorn tecnologic, en el si de la societat de la
informacio, posi a la seva disposicié per fer front a necessitats presents i futures.

En aquest sentit, la gestio de les dades i el processament de les mateixes cal que es
dugui a terme sobre una infraestructura adequada. Davant I'evolucié dels sistemes de
processament i la necessitat de creixement en infraestructura i gestié de dades de les
entitats, I'Us d’espai en el nuvol resulta indicat en el context tecnologic actual.

Actualment la Diputacié de Lleida disposa d’un espai al navol (Infraestructura cloud
privada) sobre la que es desplega una infraestructura elastica que requereix la seva
renovacio i regularitzacié, assegurant que el conjunt de necessitats quedin cobertes de
forma adequada. En aquesta infraestructura VDC s’hi allotja un conjunt d’informacio i
dades critiques i en la qual també s’allotgen els serveis webs de les comarques de Lleida
(més de 250 llocs webs) que donen servei turistics i d’administracio electronica entre
d’altres. Per aquests motius es planteja la present licitacio.

Aquesta eina és, avui, del tot imprescindible pel bon funcionament de tots els
departaments i serveis de la Diputaci6 de Lleida i comarques de la provincia de Lleida.
Essent imprescindible disposar d’ella per donar resposta, en concret:

- Oferir un espai virtual als ajuntaments de la demarcacio de Lleida per tal de poder
disposar el desplegament d’infraestructures sobre una plataforma elastica i
flexible, garantint la maxima seguretat dels usuaris, i les dades i informacié que
es gestiona.
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- Realitzar copies de seguretat amb diferents punts al dia.
- Millorar el trafic de xarxa intranet de Diputacio.
- Emmagatzemar, gestionar i traslladar gran volum de dades.

La tecnologia Cloud de IAAS (VDC) que planteja la present contractacio, soluciona
aquesta necessitat.

Es requereix aixi un sistema d’emmagatzematge que permeti gestionar, organitzar i
guardar gran volums de dades basat en un accés via internet com VPN sense costos
addicionals per trafic de pujada o baixada ni operacions suportant caracteristiques de
xifratge i versionat.

Per tot aix0, la tecnologia Cloud requerida en la licitacid sera la mateixa que la ja
implantada actualment, tot permetent que qualsevol operador econdmic que pugui
subministrar aquest producte participi en el procediment. D’aquesta manera, no es limita
la competéncia entre proveidors, pero si que es defineix técnicament el producte a
adquirir, per raons de compatibilitat, estalvi de recursos i continuitat del servei.

5. Dades economiques

5.1 Pressupost Base de Licitacio

=1

El pressupost base de licitacié que ha de regir aquest contracte per un termini de quatre
anualitats, ascendeix a la quantitat de 422.400,00€ IVA no inclos, més 88.704,00 €
corresponents al 21% d’'IVA, el qual ascendeix a un total de 511.104,00 € d’acord amb
l'article 100 de la Llei de 9/2017 de 8 de novembre, de contractes del sector public (en

endavant LCSP).
Ny nr Import | Import IVA Total | Import 4 IVA Total 4
Descripcio subministrament - ]
mensual [ anual anual |anualitats anualitats
Infraestructura virtual (VDC | 8.800,00 € [105.600,00 €[22.176,00 €|127.776,0 €|422.400,00 €|88.704,00 €(511.104,00 €

Privat)

D’acord amb l'article 174.1 del Reial Decret legislatiu 2/2004, de 5 de marg, pel que
s’aprova el Text refés de la Llei reguladora de les hisendes locals, I'autoritzacié o realitzacio
de les despeses de caracter plurianual, es subordinara al credit que per a cada exercici
autoritzin els respectius pressupostos. Pel que cal condicionar la despesa a I'existéncia de
crédit adequat i suficient en el pressupost per a les anualitats que correspongui.

5.2 Determinacio del preu

La determinacié del preu del contracte s’ha efectuat a partir de I'analisi técnica i
econdmica de les necessitats actuals de la infraestructura virtual de la Diputacié de
Lleida. Aquest analisi ha tingut en compte els seglients elements:
o El volum de dades a allotjar i gestionar;
¢ Elnombre de CPUs virtuals requerides;
e L’abast del pool de recursos computacionals i de memoria assignats;
e Les caracteristiques técniques de 'emmagatzematge i del processament, tal
com es detallen en el Plec de Prescripcions Técniques;
+ Les condicions actuals de disponibilitat, escalabilitat i seguretat exigides pel
servei;

Esta es una copia impresa del documento electronico (Ref: 3993660 NNGGY-67TIF-YFFOO 15E54FC34004FC57F0F8BACCACB3533B4F5C1410A) generada con la aplicacién informatica Firmadoc. El documento esta FIRMADO. Mediante el codigo de

verificacion puede comprobar la validez de la firma electronica de los documentos firmados en la direccion web: https://seu.diputaciolleida.cat/portal/verificarDocumentos.do?ent_id
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e |, principalment, els preus i condicions de I'anterior contracte de serveis de VDC,
els quals han estat revisats i actualitzats per tal d’adaptar-los a la situacié
tecnologica, econdomica i de mercat vigent en el moment de la redaccio del
present contracte.

Aquest plantejament permet garantir que el preu establert és ajustat, raonable i

proporcionat a les prestacions contractades, d’acord amb els principis d’eficiéncia i
racionalitzacid de la despesa publica establerts per la normativa vigent.

5.3 Valor estimat del contracte i métode aplicat per al seu calcul

El valor estimat del contracte per a determinar el procediment d’adjudicacio, la publicitat
i la competéncia de 'érgan de contractacid, calculant la seva durada aixi com possibles
prorrogues als efectes del que disposa I'article 101 de la LCSP és de 422.400,00 € (IVA
exclos).

5.4 Justificacid i desglossament de costos.

L'article 100 de la LCSP estableix que el pressupost base de licitacié ha de ser adequat
als preus del mercat, i haura de desglossar-se indicant els costos directes i indirectes i
altres eventuals despeses calculades per a la seva determinacio.

En relaciéo amb la determinaci6 dels costos directes, no s'estimen costos de personal ja
que en tractar-se d'un contracte en el qual els costos es deuen al subministrament d’'una
infraestructura tecnologica virtual (VIRTUAL DATA CENTRE) en la qual la determinacié
de preus ve fixada per la tarifa mensual a abonar, sent necessaris mitjans que ha de
proporcionar I'adjudicatari, no poden quantificar-se en funcié del personal que prestara
directament el servei.

Tanmateix, pel que fa a la indicacié dels salaris de les persones empleades per
I'execucid del contracte que formen part del preu del contracte, i I'obligacié d’indicar-la
de forma desglossada i amb desagregacié de geénere i categoria professional estimats
a partir del conveni col-lectiu laboral de referencia, d’acord amb la Resolucié del TACRC
633/2019 i la interpretacid que en fa de l'article 100 de la LCSP, I'obligacio del
desglossament no s’ha d’entendre referida a tots els contractes en que els costos
salarials serveixin per formar el preu total, i no es refereix als contractes en els quals els
salaris no son un cost. En aquest sentit, la resolucié considera que aquesta obligacié
només es aplicable a determinats tipus de contractes de serveis. Per tant, no és
aplicable al contracte de subministraments com és el present cas.

A l'efecte del calcul del valor estimat del contracte, tal com es preveu en l'article 101 de
la Llei 9/2017, de 8 de novembre, de Contractes del Sector Public, I'import total del
contracte, pressupost base de licitacid, s'ha estimat conforme als preus de mercat del

servei tecnologic.

El desglossament de cost mensual dels serveis tecnologics és el segiient, tenint
en compte els segiients imports i la infraestructura actual existent. El
desglossament de costos per al subministrament és el seglient:

Concepte Descripcio técnica Unitats | Mensual/lVA
exclos
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Virtual Data Center Autogestionat: 4.900,00€

ajut especialista.

Pool de Recursos ORG VDC (Nombre para |
Provision: orgVdc, Organizacién: A, Tipo |
VDC: AutoGestionado, CPD: AL, Tipo |
Recurso:Estandar, Tipo Facturacion: fijo, |
CPU: Estandar, RAM: Estandar, -
Intervenci6 especialista — Organitzacié A, |CIFRADO: 0

Almacenamiento FLASH
CIFRADO: 0

N° vCPUs: 82,
N° Gb RAM: 3586,
Almacenamiento SAN 500: 750,
Almacenamiento FLASH: 6800,
Almacenamiento SAN 500

4.900,00€

Comunicacions:

950,95€

Caudal Cloud (Nombre para Provision: caudalCloud, Organizacion: A, MB: 100,
Caudal: 100 Mbps, CPD: AL, Bonificacion Ready for Cloud 10 Mbps: NO

343,43€

Salida a Internet para Edge Gateway - Salida a Internet para Edge Gateway -
Conceptos para NSX (Ancho de banda simétrico para Internet: (3346) - Salida a
Internet para Edge Gateway — 42 Mbps)

—_

235,95€

Gestion Basica)

Gestion Basica de NSX Edge GW - Salida a Internet para Edge Gateway - Salida
a Internet para Edge Gateway - Conceptos para NSX (Gestion Basica NSX: Sin

—_

60,57€

Gestién Basica de NSX Edge GW - NSX Edge Gateway - Conceptos para NSX
(Gestion Basica NSX: Sin Gestién Basica)

60,57€

NSX Edge Gateway - Salida a Internet para Edge Gateway - Salida a Internet para
Edge Gateway - Conceptos para NSX ( : (3354)-NSX Edge Gateway)

—_

60,57€

=1

Gestién Basica de NSX Edge GW - Salida a Internet para Edge Gateway -
Conceptos para NSX (Gestién Basica NSX: Sin Gestion Basica)

—_

60,57€

Edge Gateway)

NSX Edge Gateway - NSX Edge Gateway - Conceptos para NSX ( : (3354)-NSX

—_

60,57€

Direcciones IP Publicas (Nombre para Provision: ipsPublicas, Organizacion: A,
Rango de Ips: N° Ips netas presencia via Natting)

30

68,72€

Backup d’informacid: 852,00€

Backup Basico [Imagen VM completa] (N° GB Origen Respaldado Bronce: 0, N°
GB Origen Respaldado Cobre: 5400, N° GB Origen Respaldado Hierro: 0, N° GB
Origen Respaldado Oro: 0, N° GB Origen Respaldado Plata: 0, Nombre para
Provision: bckAvamar, Organizacion: A)

852,00€

Llicenciament necessari: 97,05€

vCPU))

Licenciamiento WS Server para MV (Valor Contratado: Windows Server (por

97,05€

Sistema d’emmagatzematge d’objectes compatible amb S3: 2.000,00€

(3366)-Almacenamiento de Objetos (CAS gen2) (Valor: (3366)-Cuota (GB) de
almacenamiento CAS contratado o provisionado)

80.000 2.000,00 €

TOTAL MENSUAL

8.800,00 €

Descripciéo subministrament

Import | Import
mensual| anual

IVA

Total
anual

Import 4
anualitats

IVA

Total 4
anualitats

Privat)

€ €

Infraestructura virtual (VDC |8.800,00{105.600,00[22.176,00

€

127.776,0
€

422.400,00
€

88.704,00[511.104,00

€

€

Import total: 422.400,00 €

IVA (21%): 88.704,00€
PBL: 511.104,00 €

5.5 Aplicacié pressupostaria

La despesa prevista es fara a carrec de l'aplicacio pressupostaria 060-491-6410000,
segons l'operacid comptable de retencié de credit nimero 220259000692 per les
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anualitats futures 2026, 2027, 2028 i 2029 per un import anual de 127.776€ sent un
total de la RC 511.104,00€ amb el concepte Subministrament d'una infraestructura
tecnologica (Virtual Data Centre) en modalitat IAAS pel desplegament de la
infraestructura (comput i emmagatzematge).

5.6 Garantia i termini de garantia

Garantia provisional: No s’exigeix garantia provisional.

Garantia definitiva: la garantia a constituir sera equivalent al 5% del preu d’adjudicacio,
IVA exclos, d’acord amb l'article 107.1 de la LCSP.

Termini de la garantia: Un cop transcorregut el termini d’execucié del contracte i a
comptar des de la data d’acceptacio total d’aquest, s’estableixen els seglents periodes
minims de garantia: 3 mesos des de la finalitzacié de I'execucié i de I'acceptacio total
del contracte.

6 Procediment de contractacié i adjudicacio

La tramitacié del procediment sera ordinaria.

Aquest contracte es proposa amb tramitacio anticipada d’acord amb I'article 117.2 i la
DA 3a apartat 2 de la LCSP, els quals permeten aquesta tramitacié anticipada de
contractes, sotmetent I'adjudicacio a la condicié suspensiva de I'efectiva consolidacié
dels recursos, en aquest cas, I'aprovacio definitiva del pressupost 2026 quedant ['inici
de la seva execucio demorada fins aquell moment

=1

El procediment d’adjudicacid, Procediment obert

Criteris d’adjudicacio: Per a la valoracio de les proposicions i la determinacio de I'oferta
de millor relacié qualitat-preu, s’atendra a diversos criteris d’adjudicacio valorables de
forma automatica i mitjancant judici de valor, directament vinculats amb I'objecte del
contracte d’acord amb el que estableix l'article 157 de la LCSP, els quals es detallen a
la present memoria justificativa.

7 Naturalesa i tipologia de contracte

La qualificacié juridica d'aquest contracte és la de subministrament d'acord amb
I'informe de la Junta Consultiva de Contractacié Publica de I'Estat referent a I'expedient
13/2021 pel que fa a la “Calificacion juridica de los contratos de prestacion de servicios
en la nube”, el qual conclou:

“Los contratos por los que una entidad publica adquiere el derecho de uso de activos
informaticos situados en la nube del proveedor, siendo los titulares o cesionarios de los
derechos de uso de tales activos las entidades publicas, son contratos de suministro por
aplicacion del mismo precepto antes mencionado. De nuevo la excepcion viene
constituida por los supuestos de desarrollo a medida de programas o soluciones
informaticas para la entidad contratante, supuesto en que el contrato debe calificarse
como de servicios.” (...) se concluye que las denominaciones comerciales utilizadas en
el mercado, tales como “Software as a Service”, “Platform as a Service” o “Infrastructure
as a Service”, entre otras, tienen la calificacion juridica de suministros La calificacién de
contratos de servicios queda reservada a aquellos activos desarrollados o
personalizados a medida para el organismo y los cuales el organismo pueda enajenar,
ceder y utilizar libremente, en la medida en que adquiere también el codigo fuente de

Esta es una copia impresa del documento electronico (Ref: 3993660 NNGGY-67TIF-YFFOO 15E54FC34004FC57F0F8BACCACB3533B4F5C1410A) generada con la aplicacién informatica Firmadoc. El documento esta FIRMADO. Mediante el codigo de
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dicho programa o a los servicios de desarrollo u operacion realizados a medida para el
organismo

Tenint en compte I'abast de la prestacié objecte del present contracte, i d’acord amb
I'article 16.3 de la LCSP, estem davant un contracte de subministrament.

8 Durada del contracte

Termini d’execucio del contracte: La durada del contracte sera de quatre anys des de la

data de la seva formalitzacié. El contracte té la consideracié de subministrament de

caracter successiu, i la prestacié s’haura de mantenir de manera continuada i

ininterrompuda durant tota la seva vigéncia, garantint la disponibilitat i I's de I'espai en

els termes i condicions establerts al Plec de Prescripcions Técniques (PPT)

Possibilitat de prorrogues i termini: No es preveu possibilitat de prorroga

Variants: No.

Termini i lloc de lliurament: La posada a disposici6 de 'espai virtual (VDC) haura de fer-

se amb un maxim de 15 dies naturals des de la formalitzacié del contracte.

- No obstant, en el suposit que I'empresa adjudicataria sigui una empresa

diferent a I'actual-subministradora de I'espai virtual en la qué la Diputacié de
Lleida té desenvolupada la infraestructura objecte de manteniment i evolucio,
s’haura de dur a terme de forma immediata, i en un periode maxim de 90 dies
naturals des de la formalitzacié del contracte. Les corresponents accions,
tasques i serveis de migracio imprescindibles de la plataforma i infraestructura
actual, a la propia de l'adjudicatari. Havent-se dut a terme les tasques de
migracio i un cop finalitzat el projecte de traspas de dades, caldra posar en
disposicio de la Diputacio de Lleida la nova infraestructura de forma immediata.

Recepcié de I'objecte del contracte: Als efectes d’acreditar la correcta execucio, es

formalitzara acta de conformitat de la recepcio, d’acord I'article 210 i concordants de la

LCSP.

9 Criteris de solvéncia técnica o professional (art. 90 LCSP) economica i
financera (art.89 LCSP)

S’estableix que els licitadors compleixin amb la seglent solvéncia:

Criteris de solvéncia economica i financera

De conformitat amb I'article 87 de la LCSP, 'acreditacié de la solvéncia economica i
financera de 'empresari s’haura d’acreditar amb el Volum anual de negocis del licitador
que referit a 'any de major volum de negocis dels tres ultims conclusos haura de ser
almenys de I'equivalent a una vegada i mitja el valor estimat del contracte, és a dir de
633.600 €.

L’drgan de contractacié comprovara d’ofici que el licitador estigui inscrit en el Registre
Electronic d’'Empreses Licitadores (RELI) o en el Registro Oficial de Licitadores y
Empresas Clasificadas del Estado (ROLECE) per determinar el compliment de la
solvencia econdmica, es fara constar a I'expedient les dades que consten en el RELI o
ROLECE.
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En cas que I'empresa no estigui inscrita en cap dels registres nombrats anteriorment,
aquest volum anual de negoci s’acreditara mitjangant I'aportacié dels comptes anuals
aprovats i dipositats al registre mercantil, si 'empresari estigués inscrit a 'esmentat
registre, i en cas contrari, per les dipositades en el registre oficial en qué hagi d’estar
inscrit. Els empresaris individuals no inscrits en el registre mercantil acreditaran el seu
volum anual de negocis mitjangant els seus llibres d’inventaris i comptes anuals
legalitzats pel registre mercantil.

Es considera suficient aquest criteri per acreditar la solvéncia economica.

Criteris de técnica o professional

De conformitat amb l'article 89 de la LCSP, els licitadors hauran de comptar amb la
seguent solvencia técnica o professional, que s’haura d’acreditar amb els dos elements
seguents:

a) La relacid dels principals subministraments realitzats en els ultims tres anys per
I'empresa o treballadors de 'empresa assignats al programa que es licita. El requisit
minim de solvéncia sera que I'import acumulat del millor any d’execuci6 ha de ser
igual o superior al 70% de I'anualitat mitjana del contracte, 89.443,20 €.

b) Pla de migracio de dades de la infraestructura actual:

a. Aquest pla ha de detallar la metodologia i les fases previstes per garantir
la correcta transferéncia de la informacié i la continuitat del servei. Aquest
pla haura d’incloure:

— Estrategia general de migracio

— Calendari i fases d’execucio

— Mesures per garantir la seguretat i integritat de les dades
— Eines o plataformes a utilitzar

— Previsions sobre el temps d’aturada (si escau)

En el cas que I'adjudicataria sigui la mateixa empresa que actualment presta el
servei, no estara obligada a presentar el pla de migracid, en considerar-se que
disposa de I'experiéncia i coneixement técnic necessaris de I'entorn existent

Com s’estableix en el punt primer de la memodria justificativa, I'abast del contracte
incloura la migracié del ndvol de la infraestructura actual a la nova en el suposit que
'empresa adjudicataria no resulti ser la propietaria de la infraestructura actual, resulta
imprescindible que les empreses que presentin proposta en la present licitacié aportin
el Pla de migracié segons les especificacions contingudes en el punt 5 del Plec de
Prescripcions Tecniques.

L’acreditacié del compliment d’aquests requisits de solvéncia junta amb la resta de
condicions i obligacions previstes en el PPT, sera requerit a 'empresa que es proposi
com adjudicataria junt amb la resta de documentacié prevista a I'article 150.2 LCSP. La
manca de presentacio d’aquestes certificacions, comportara considerar que I'empresa
retira la seva oferta en els termes que preveu 'esmentat article 150.2 LCSP

Requisit de capacitat
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D’acord amb l'article 65.2 de la LCSP i els articles 2, 40 i 41 del RD 311/2022, de 3 de
maig, pel que es regula 'Esquema Nacional de seguretat, les empreses licitadores que es
presentin en aquesta licitacié han de disposar del nivell MIG de 'ENS. La certificacié del
nivell mig s’haura d’'incloure en el sobre A, aquesta acreditacio podra realitzar-se mitjangant
la presentacié d'un certificat vigent emés per un organisme de certificacié acreditat en el
marc de 'ENS o bé mitjangant qualsevol altre mitja de prova admeés en dret que permeti
verificar de manera fefaent el compliment del citat requisit.

La manca de compliment d’aquesta obligacio tindra caracter excloent i comportara la no
admissio de I'oferta.

Aquest nivell de seguretat haura de mantenir-se durant tota I'execucioé del contracte,
restant 'empresa obligada a garantir la seva vigéncia i adequacioé d’acord amb I'establert
en l'article 31 del RD 311/2022, de 3 de maig i resta d’articles que siguin d’aplicacio del
mateix text legal.

10 Criteris d’adjudicacié del contracte (relacionats amb I’objecte i que no limitin
la concurréncia)

VALORACIO D’OFERTES
£ Criteris valorables de forma automatica - Fins a 70 punts
Descripcio Puntuacié
A. Oferta economicament més avantatjosa Fins a 50 punts
B. Altres criteris valorables de forma automatica Fins a 20 punts
B.1 | Disposicio de nivell TIER 4 Fins a 10 punts
B.2 | Disposicié de 'esquema nacional ALT Fins a 10 punts

Criteris sotmesos a judici de valor — Fins a 30 punts

Avaluaci6 proposta técnica p

Total Fins a 100 punts

Criteris quantificables de forma automatica: (Fins a un maxim de 70 punts)
A. Oferta economica. (Fins a un maxim de 50 punts)

Entre les ofertes presentades, I'oferta amb preu més baix, rebra la totalitat de punts (50),
la resta s’avaluara d’acord amb la seguent formula:

Oi_om
po=p(1-=5)

P_i= punts de l'oferta i

P= punts del criteri preu

O_i= preu de l'oferta i

O_m= preu de la millor oferta

IL= import de licitacio

Sent el resultat de punts per férmula numeros sencers, sempre arrodonit a nimero
sencer per dalt quan decimal > 0,5.

Seran excloses de la licitacid aquelles propostes economiques que superin el
pressupost base de licitacio.
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B. Altres criteris valorables de forma automatica. (Fins a un maxim de 20
punts)

= B.1 Disposicio del certificat TIER 4 (Fins a 10 punts)

— Es valorara amb un maxim de 10 punts si 'empresa licitadora aporta una solucio de
DATA CENTER amb acreditacié del disposicio de certificat TIER 4 el qual acredita una
alta disponibilitat i seguretat de dades.

Descripcio Puntuacié
L’empresa aporta una solucié de data center tier 4 10 punts
L’empresa NO aporta una solucié de data center tier 4 0 punts

Aquest extrem quedara acreditat mitjangant el corresponent certificat TIER nivell IV
expedit per l'autoritat certificadora UPTIME INSITUTE que aporti 'empresa.

B2. Disposicio del nivell ALT de ’Esquema Nacional. (Fins a 10 punts)

S’estableix com obligacio del licitador disposar del nivell MIG en 'Esquema Nacional de
Seguretat, no obstant, es valorara amb 10 punts 'empresa que disposi d’una certificacio
de nivell ALT en 'Esquema Nacional de Seguretat.

Descripcio Puntuacié
. L’empresa disposa d’un nivell ALT en 'ENS 10 punts
: L'empresa NO disposa d’'un nivell ALT en 'ENS 0 punts

Aquest extrem s’acreditara aportant el certificat corresponent expedit per TENS en vigor
en qué quedara constancia del nivell esmentat aixi com la vigéncia del mateix.

C. Criteris sotmesos a judici de valor: (Fins a un maxim de 30 punts)

C.1 Avaluacié de la proposta técnica (Fins a 30 punts)

La proposta técnica del licitador haura d’incloure la documentacié necessaria per poder
ser valorada, incloent el conjunt d’extrems descrits en el Plec de Prescripcions
Técniques Particulars.

La corresponent proposta s’haura d’aportar en format de memoria PDF, indicant
clarament els apartats en un index.
El document tindra una extensié maxima de 80 pagines lletra Arial, tamany 11 i
interlineat simple, marges superior e inferior 2,5 cm i marges dret i esquerra 3 cm, en
les qué s’incloura dins aquestes:
1. La portada
2. Lindex
3. Els apartats necessaris que es considerin adequats per especificar les
prestacions minimes sol-licitades en els PPT aixi com el descrit en el punt
anterior referent als requeriments de la infraestructura virtual (IAAS),
incorporant el Pla de Migracio proposat i previst unicament en aquell suposit
que I'empresa licitadora sigui diferent de I'actual propietaria de la solucio
técnica.
4. Els annexes que es considerin.
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No es tindran en compte el nombre de pagines que excedeixin de les 80 sollicitades i

per tant no seran objecte de valoracié.

La corresponent proposta, es valorara tenint en compte els segients parametres:

- Proposta organitzativa i participaciéo técnica del suport vinculat a la
infraestructura Tecnologica virtual en les tasques de manteniment

preventiu i correctiu, resolutiu i perfectiu.

Es valorara amb major mesura les propostes que presentin una millor i adequada
enumeracio, descripcio i detall del conjunt dels mitjans (técnics i personals)
disponibles per donar resposta a les necessitats de prevencio i correccioé d’errors
i resolucid de les situacions d’avaria tant pel que fa als canals de comunicacio,
els temps de resposta i resolucié de problematiques com de restauracié de
servei, especificant de forma clara les especificacions en el temps de resoluci6 i
peticions de servei, temps de resposta en incidencies, disponibilitat del Servidor
Virtual, disponibilitat del Servei Firewall i balancejador de carregues virtuals,
disponibilitat de portals web, disponibilitat d’emmagatzematge SAN, temps de
recuperacio del Servidor en entorns de contingéncia i disponibilitat de suport

d’informacio Backup.

Aquesta proposta es valorara amb un _maxim de 8 punts amb la seglent

distribucio:

Descripcio Puntuacié

Es formula una proposta en aquest apartat i, presenta les millores | 8 punts
descrites descrivint amb detall i precisié la proposta técnica mostrant
coheréncia en els apartats técnicament i funcionalment, demostrant
que es disposa de coneixement i control sobre el funcionament de la
infraestructura i requeriments de la Corporacid, derivat de I'exposicio
de l'organitzacid prevista en el manteniment sol-licitat

Es formula una proposta en aquest apartat, no obstant no presenta les | 4 punts
millores descrites i no s’aprecia suficient detall en la proposta técnica i
funcional, considerant que es posa de manifest un coneixement limitat
derivat de I'exposicid de l'organitzacié prevista en el manteniment
sol-licitat

No es formula una proposta en aquest apartat o la que es formula és | 0 punts

insuficient

- Proposta i descripcié General del Servei Virtual Data Center i adaptabilitat
davant els requeriments técnics de la infraestructura per part de la

Corporacié

Es valorara en major mesura les propostes que presenti un major detall de
caracter técnic, i descripcié del funcionament de la infraestructura virtual, incidint
en l'adaptacio a les necessitats i requeriments manifestats en el PPT als que
haura de donar resposta, especificament fent clar detall i descripcié6 de les
caracteristiques referents al Pool de recursos, identificant la capacitat maxima
de servidors que es puguin crear en la infraestructura en CPU i RAM,
llicenciament, caudal cloud, IP’s, caracteristiques del suport, com aquelles

identificades en el PPT.

Aquesta proposta es valorara amb un maxim de 10 punts amb la seglent

distribucio:
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——— Noves Tecnologies
— Descripcio Puntuacié

Es formula una proposta en aquest apartat i, presenta les millores | 10 punts
descrites descrivint amb detall i precisio la proposta técnica mostrant
coheréncia en els apartats técnicament i funcionalment, demostrant
que es disposa de coneixement i control sobre el funcionament de la
infraestructura a proveir i 'adaptacio de la propia a les necessitats de
la Corporacié

Es formula una proposta en aquest apartat, no obstant no presenta les | 5 punts
millores descrites i no s’aprecia suficient detall en la proposta técnica i
funcional, considerant que es posa de manifest un coneixement limitat
en el funcionament de la infraestructura a proveir derivat de I'exposicié
de l'organitzacio prevista en el manteniment sol-licitat

No es formula una proposta en aquest apartat o la que es formula és | 0 punts
insuficient

- Subministrament del sistema d’emmagatzematge d’objectes valorats
compatibles amb S3
Es valorara en major mesura les ofertes que presentin una proposta majorment
detallada en el referent al subministrament del sistema d’emmagatzematge
d’objectes valorats compatibles amb S3, fent incidéncia en les caracteristiques
del mateix sistema, indicant la possible connectivitat via internet, i les possibilitats
i aplicabilitats del sistema (revisio d’'informes i consum) i especificacio del sistema
de gestid, havent de fer especial detall i descripcio en el sistema d’accés a través
d’API, identificacié del repositori de Backup, especificant que s’asseguri una
accessibilitat amb internet, vpn mpls i ambdues, forma de gestié i identificacié
clara de Erasure Coding.
El sistema d’emmagatzematge compatible amb S3 haura de disposar de les
funcionalitats descrites en el PPT.

=1

Aquesta proposta es valorara amb un maxim de 10 punts amb la seglent
distribucio:

Descripcio Puntuacié
Es formula una proposta en aquest apartat i, presenta les millores | 10 punts
descrites descrivint amb detall i precisio la proposta técnica mostrant
coheréncia en els apartats técnicament i funcionalment en compliment
total de les caracteristiques sol-licitades en el PPT, i demostrant que es
disposa de coneixement i control sobre el funcionament de la
infraestructura, donant detall especific del que es derivi aquest
coneixement i adaptaciod a la infraestructura

Es formula una proposta en aquest apartat no obstant no presenta les | 5 punts
millores descrites i no s’aprecia suficient detall en la proposta técnica
mostrant coheréncia en els apartats técnicament i funcionalment en
compliment total de les caracteristiques sol-licitades en el PPT,
considerant que es posa de manifest un coneixement limitat en el
funcionament de la infraestructura

No es formula una proposta en aquest apartat o la que es formula és | 0 punts
insuficient

- Cohereéncia técnica i formal, claredat expositiva i técnica.
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Es valorara en major mesura les propostes amb major claredat expositiva i
coheréncia general de I'oferta aixi com el nivell de detall, profunditat i cohesié
dels apartats i adequacio técnica als requeriments de la solucié proposada
mitjangant la identificacio i analisis dels requisits exposats al PPT.

Aquesta proposta es valorara amb un maxim de 2 punts amb la segulent
distribucio:

Descripcio Puntuacié

La proposta técnica en el seu conjunt presenta una gran claredat | 2 punts
expositiva i coherencia general de I'oferta, gran detall, profunditat i
cohesid en els apartats anteriors, adequacio técnica als requeriments
de la solucié proposada

La proposta técnica no presenta prou claredat expositiva ni coherencia | 1 punts
en el seu conjunt, manca detall i profunditat aixi com cohesi6 en els
apartats anteriors i adequacié técnica als requeriments de la solucié
proposada, no obstant, es troba presentada de forma indicativa i
permet valorar de forma geneérica les tasques i funcions que donaran
resposta a les necessitats manifestades per la Corporacio

La proposta tecnica es considera inexacta, inadequada, insuficient o | O punts
incomplerta, considerant-se que ni des de punt de vista técnic ni
funcional podra donar resposta a les necessitats manifestades per la

Corporacio

10.5 AVALUACIO GLOBAL DE LES OFERTES

La formula general de ponderacio per calcular la puntuacié global sera:
PT = (0,50 x PCE) + (0,20 x PCV) + (0,30 x PJV)

On:

PT= Puntuacio total

PCE= Puntuacié del criteri economic
PAC= Puntuacio altres criteris valorables
PJV= Puntuacio criteris judici de valor

El resultat de punts per féormula seran nombres sencers, sempre arrodonint a dos
decimals.

Criteris de desempat

En el cas d’empat entre les diverses ofertes es resoldra d’'acord amb 'article 147.2 de la
LCSP. La documentacié acreditativa dels criteris de desempat, sera aportada pels
licitadors en el moment que es produeixi 'empat, si bé caldra acreditar el seu compliment
a la data de finalitzacié del termini de presentacié d’'ofertes.

Proposicions anormalment baixes

Per determinar que una oferta econdmica es pot considerar com a anormalment baixa,
s’'aplicara el previst a l'article 85 del Reglament General de la Llei de contractes de les
Administracions Publiques, aprovat per Reial Decret 1098/2001, de 12 d’octubre.

» Quan, concorrent un unic licitador, sigui inferior al pressupost base de licitacio en més
de 25 unitats percentuals.
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* Quan concorrin dos licitadors, la que sigui inferior en més de 20 unitats percentuals a
l'altra oferta.

* Quan concorrin tres licitadors, les que siguin inferiors en més de 10 unitats percentuals
a la mitjana aritmetica de les ofertes presentades. No obstant, s’excloura per al comput
de dita mitjana I'oferta de quantia més elevada quan sigui superior en més de 10 unitats
percentuals a dita mitjana. En qualsevol cas, es considerara desproporcionada la baix
superior a 25 unitats percentuals.

* Quan concorrin quatre o més licitadors, les que siguin inferiors en més de 10 unitats
percentuals a la mitjana aritmética de les ofertes presentades. No obstant, si entre elles
existeixin ofertes que siguin superiors a dita mitjana en més de 10 unitats percentuals,
es procedira al calcul d’'una nova mitjana només amb les ofertes que no es trobin en el
suposit indicat. En tot cas, si el nUmero de les restants ofertes es inferior a tres, la nova
mitjana es calculara sobre les tres ofertes de menor quantia.

En els casos en que I'drgan de contractacié presumeixi que una oferta resulta inviable
per haver estat formulada en termes que la fan anormalment baixa, només podra
excloure-la del procediment de licitacio, prévia tramitacié del procediment que estableix
l'article 149 de la LCSP.

11 Condicions especials d’execucié del contracte

=1

D’acord amb l'article 202, de la Llei 9/2017, de 8 de novembre, de contractes del Sector
Public, es defineixen unes condicions especials en relacié amb I'execucié del contracte,
vinculades amb I'objecte corresponent.

El no compliment d’aquestes condicions especials podra esdevenir causa de rescissid
del contracte.

S’estableixen com a condicions especials d’execucio les seguents:

a) S’estableix com a condicid especial d’execucié que, I'adjudicatari assumira
I'obligacio d’afavorir la formacio en el lloc de treball, organitzant formacié
professional que millori 'ocupacio, la seguretat, la salut laboral i 'adaptabilitat de
les persones adscrites a I'execucié del contracte i les seves capacitats i
qualificacio.

El compliment d’aquesta condicié quedara justificat mitjangant una memoria explicativa
de maxim 5 pagines en la que es resumeixin el conjunt d’accions dutes a terme durant
la vigéncia del contracte.-Aquesta memoria sera entregada abans de I'entrada de la
factura corresponent a la mensualitat nUmero 45. Aquesta memoria sera validada pel
responsable del contracte.

12 Forma de recepcié i comprovacioé material

D’acord a la Instrucci6 de la intervencio general 3/2023 per la que s'aprova la guia pel
desenvolupament de la funcié interventora en 'ambit de la comprovacié material de la
inversid, en el cas de suposits en que per la naturalesa de la prestacio/objecte no sigui
una realitat fisica, tangible o no susceptible de constatacié material, la comprovacio
material no sera preceptiva. En aquest suposit la comprovacié material de la inversio es
justificara amb una acta de conformitat signada per les persones que hagin participat en
la mateixa o amb un certificat de conformitat emés per part del responsable del centre
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gestor adjuntant la justificaci6 documental, en cas de ser necessari, que motivi de
manera raonable i suficient la realitzacio de I'objecte del contracte/encarrec de gestio.

Queden exclosos, per tant, de la comprovacié amb la participacid preceptiva de la
Intervencié General de la Diputacio de Lleida.

13 LLIURAMENT

D’acord amb els articles 203 i 204 del RD 1098/2001, de 12 d’octubre, als efectes de
la constatacié de la correcta execucio de la prestacio, el lliurament del subministrament
es realitzara en els termes en la present memoria, tenint els requeriments i requisits
tecnics continguts en el Plec de Prescripcions Técniques.

- El lliurament del subministrament a prestar es realitzara de forma
ininterrompuda pel periode de durada del contracte, garantint en tot moment
I'is operatiu de I'espai, la disponibilitat dels recursos assignats i la prestacio
dels serveis associats, segons els requeriments técnics definits en el Plec de
Prescripcions Téecniques (PPT),essent aquest 48 mesos.

- La migracié de la infraestructura en cas que s’hagi de dur a terme, es
realitzara en un periode maxim de 90 dies naturals, iniciat a la finalitzacio
d’aquesta, la posada a disposicié de la nova Infraestructura virtual.

- Lamigracio de dades es realitzara en un moment que causi el menor perjudici
en el funcionament de la infraestructura tecnologica del organismes afectats.

=1

14 Control i seguiment del contracte

L’adjudicatari nomenara una persona de contacte, que sera l'interlocutor per treballar en
coordinacié amb Cap de Sistemes de I'area de Noves Tecnologies de la Diputacio de
Lleida. Caldra que estigui localitzable per resoldre possibles incidéncies en el lliurament
de les comandes i durant la vigéncia del contracte, per correu electronic i teléfon.

15 Responsable del contracte i de la recepcié dels subministraments

Es designa responsable del contracte, amb les funcions previstes a I'article 62 de la Llei
9/2017, el técnic del Departament de Noves Tecnologies de la Diputacié de Lleida el Sr.
Xavier Navarro Esteve, Cap de Seccié IT / CISO, essent la unitat de seguiment del
contracte el Departament de Noves Tecnologies de la Diputacié de Lleida.

Es designa com a representant de I'érgan de contractacié per a la recepcio dels serveis
el técnic del Departament de Noves Tecnologies de la Diputacio de Lleida, el Xavier
Navarro Esteve, Cap de Seccio IT / CISO, en cas que s’hagi de dur a terme la recepcio.

La unitat organica encarregada de portar a terme el sequiment i control del contracte
sera el Departament de Noves Tecnologies de la Diputacié de Lleida.

16 Pagament i presentacié de factures

Régim de pagament: L’adjudicatari tindra dret a I'abonament del preu del servei
tecnologic ofert, i en aquest suposit, i donat que la prestacié economica és el fet
habilitant que permet accedir al servei tecnologic, aquest pagament es realitzi de forma
prévia o simultania a I'accés al servei i per mensualitat.
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Es cert, que la regla general és que abans de reconéixer una obligacio, cal que el servei
s'hagi prestat i que es presenti la factura corresponent. En aquest sentit, es pronuncia
clarament I'art.59.1 del Reial decret 500/1990, de 20 d'abril pel qual es desenvolupa el
capitol primer del titol sisé de la Llei 39/1988, de 28 de desembre, reguladora de les
hisendes locals en matéria de pressupostos, que disposa que préviament al
reconeixement de les obligacions haura d'acreditar-se documentalment davant I'érgan
competent la realitzacié de la prestacié o el dret del creditor de conformitat amb els
acords que al seu dia van autoritzar i comprometre's la despesa.

Ara bé, hi ha determinats contractes en els que és imprescindible realitzar el pagament
de forma prévia o simultania a la prestacié, o accés a la mateixa.

La transaccié econdmica s’ha de realitzar de forma prévia o simultania al gaudi d’aquest
dret, pel que el pagament és el mitja que permet accedir al contingut.

Per tant, sera unic per la vigencia del contracte, en qué I'adjudicatari realitzara la
presentacid de la corresponent factura electronica, tenint en compte el disposat a
continuacié:

Dades per a la presentacid de les factures

a) L’'organ administratiu amb competéncies en matéria de comptabilitat publica:
Intervencid de la Diputacio de Lleida.

b) Servei gestor del contracte: Departament de Noves Tecnologies de la Diputacio
de Lleida

c) Concepte: Les factures hauran d’incloure un dels seglients nimeros d’operacio:
Autoritzacio i compromis de la despesa (AD) o bé disposicié de la despesa (D).
En defecte del compliment d’aquesta condicio, la factura s’entendra com a no
presentada i sera rebutjada. Si encara no es disposa del codi, caldra sol-licitar-
lo al servei gestor del contracte mitjangant comunicacié amb el responsable del
contracte, abans de presentar la factura

=1

Lleida en data de la signatura electronica,
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