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Informe técnic de valoracié dels criteris avaluables mitjangant un
judici de valor que s’emet a peticié de la Mesa de Contractacié del
Contracte especific del servei de suport al model analitic i govern de
la dada del CTTI.

Contracte especific del SDA per a l'adhesié de proveidors per a la
contractacié dels serveis de definicio, gestio, construccid, manteniment i
operacid, i el suport a les solucions TIC, per al Centre de
Telecomunicacions i Tecnologies de la Informacié de la Generalitat de
Catalunya, exp CTTI-2025-96.

(Exp CTTI-2025-254)

Vocals técnics:
e Blai Magrifia Solaz — Cap d’Area d’Informacio, Coneixement i Eficiéncia
e Pilar Perdices Sanchez — Cap d’Unitat de Mesura i Integracio

o Maria José Escudero Aliau — Gestora de Seguiment del Servei
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1. Objecte del contracte i tramitacio.

ElI CTTI ha dut a terme un procés de contractacio del servei de suport als processos de gestio
operativa de Solucions TIC per a la realitzacié d’'un servei de suport al model analitic
d’'informacié i a I'orientacioé a productes de dades del CTTI, realitzant la funcié de govern de la
informacio, reporting analitic de gestio, i coordinacioé dels diferents productes de dades no
operatives, per mantenir aixi informats els diferents grups d’interés, amb nimero d’expedient
CTTI-2025-254 per procediment restringit, mitjangcant contractacié especifica del Sistema
Dinamic d’Adquisicid per a I'adhesio de proveidors per a la contractacié dels serveis de
definicio, gestid, construccio, manteniment i operacié, i el suport a les solucions TIC, per al
Centre de Telecomunicacions i Tecnologies de la Informacié de la Generalitat de Catalunya,
exp. CTTI-2025-96, amb import de licitacié de 1.374.335,42 euros (IVA no inclos).

2. Dades de Ia licitacio

En data 23/10/2025 es publica I'anunci de licitacio al perfil del contractant, establint un termini
per presentacié de les proposicions fins el dia 13/11/2025.

Les empreses que han presentat oferta i que han resultat admeses son:

NIF ‘ Empreses licitadores admeses Alies
B63130074 |ZEMSANIA S.L. ZEMSANIA
U22790539 |UTE SDG-ALTEN SDG-ALTEN
B08377715 |CAPGEMINI ESPANA, S.L. CAPGEMINI
A79329108 |SOPRA STERIA ESPANA, S.A. SOPRA
B82387770 |NTT DATA SPAIN S.L.U. NTT
B81690471 |DELOITTE CONSULTING S.L.U. DELOITTE
A81608077 |T-SYSTEMS ITC IBERIA, S.A.U. T-SYSTEMS

3. Empreses proposades per exclusio

De I'analisi de les ofertes presentades no es detecta cap incompliment ni cap circumstancia
per proposar I'exclusio de cap de les empreses presentades.

4. Valoracié de criteris avaluables mitjan¢ant judici de valor (sobre A o B)

El 18/11/2025 es va procedir a 'obertura dels sobre A de les empreses licitadores, contenidors
de les propostes técniques. La valoracié s’ha fet seguint els criteris de valoracié avaluables
mitjangant un judici de valor establerts a I'apartat 13 del plec de clausules administratives
particulars.
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Totes les propostes presentades compleixen amb els requeriments minims establerts en el
plec de prescripcions técniques essent aptes per executar adequadament l'objecte del
contracte. L'objecte de la seglent valoracio és realitzar una analisi de les ofertes quant a la
seva aproximacio pel que fa al nivell maxim d’idoneitat i eficacia, sempre per sobre dels
minims requerits.

Per a cadascun dels criteris valorables mitjangcant un judici de valor es realitzara la seva
valoraci6 atenent als aspectes valorables indicats en cadascun dels criteris.

La proposta del licitador supera de manera destacada i significativa amb

. 0
Excel-lent | 100% la totalitat dels aspectes del criteri de valoracio
Bona 759% La proposta del licitador compleix de manera destacada amb la totalitat
| dels aspectes del criteri de valoracié
Acceptable | 50% La proposta del licitador compleix de manera ajustada amb la totalitat
P ° | dels aspectes del criteri de valoracié
Basica 259 La proposta del licitador compleix de manera parcial els aspectes del
° | criteri de valoracié
Nul-la 0% La proposta del licitador no compleix els aspectes del criteri de valoracid

L’objecte de la seguent valoracio és realitzar una analisi de les ofertes quant a la seva
aproximacié pel que fa al nivell maxim d’idoneitat i eficacia, sempre per sobre dels minims

requerits.
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Solucié Funcional (fins a un maxim de 20 punts)

e L’orientacio a fer evolucionar el model, a proporcionar productes de dades amb valor
analitic i KPI’s rellevants de gestio (fins a un maxim de 7 punts).

VALORACIO % VALORACIO | PUNTUACIO

Respecte I'aspecte de valoracio del criteri "Orientacio a fer
evolucionar el model, a proporcionar productes de dades
amb valor analitic i KPI’s rellevants de gestié", ZEMSANIA
presenta una orientacid insuficient i poc profunda en
alguns aspectes claus.

L’'enfocament conceptual és correcte (productes de
dades, cicle de vida, KPI's governats, estandarditzacio),
pero manca d’elements que evidenciin una evolucié real
del model analitic descrit en el plec.

No s’aporta suficient informacid i es troba a faltar a la

proposta:
e No esta detallat com aquesta

ZEMSANIA metodologia transforma I'actual model i no S0 % 33
s’il-lustra ni detalla com evolucionara el model
actual InfoTIC cap a productes de dades

e No presenta cap mapa de moduls, rols, processos
a implementar en el cicle de vida

e No integra els components del servei dins del
model de transformacié

Per la valoracié d’aquests elements claus, es considera
que la proposta del licitador aporta algunes millores als
requeriments establerts a la licitacié i s’aprecia un
moderat valor afegit al servei a realitzar. Per tant, La
proposta del licitador compleix de manera ajustada amb
la totalitat dels aspectes del criteri de valoracid.

Respecte I'aspecte de valoraciod del criteri "Orientacio a fer
evolucionar el model, a proporcionar productes de dades
amb valor analitic i KPI's rellevants de gestid", SDG
SDG-ALTEN presenta un enfocament detallat, estructurat i alineat. 75 % 5,25

Destaquem favorablement els seglients elements clau de

|'oferta:
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VALORACIO % VALORACIO | PUNTUACIO

e Clara visio evolutiva del model analitic amb la
descripcio d’'un marc de treball.

e Orientacié explicita a productes de dades.

e Definicié de cicle de vida funcional del cicle de
vida del model analitic.

En canvi, no s’aporta suficient informacié i es troba a faltar
a la proposta:

e (Concreci6 sobre com es mantindra o
evolucionara el sistema actual com s’abordara la
convivéncia.

e Exemples de KPI’'s de govern i mesura de la
gestio.

Per la valoracié d’aquests elements claus, es considera
que la proposta del licitador millora notablement els
requeriments establerts a la licitacio i aporta un gran valor
afegit al servei a realitzar. Per tant, la proposta del
licitador compleix de manera destacada amb la totalitat
dels aspectes del criteri de valoracio.

Respecte I'aspecte de valoracio del criteri "Orientacio a fer
evolucionar el model, a proporcionar productes de dades
amb valor analitic i KPI’s rellevants de gestié", CAPGEMINI
presenta una orientacid adient cap a I’evolucié del model
actual del CTTI.

Destaquem favorablement els seglients elements clau de
I'oferta:
e Descripcié metodologica del roadmap evolutiu
amb model de govern.
CAPGEMINI e  Conjunt ampli de KPI's de analitics i de govern. 75 9% 5,25

En canvi, no s’aporta suficient informacio respecte com es
realitzara i es troba a faltar a la proposta el detall d’'un
model de gestié de la transicio

Per la valoracié d’aquests elements claus, es considera
que la proposta del licitador millora notablement els
requeriments establerts a la licitacié i aporta un gran valor
afegit al servei a realitzar. Per tant, la proposta del
licitador compleix de manera destacada amb la totalitat

dels aspectes del criteri de valoracio.
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VALORACIO % VALORACIO | PUNTUACIO

Respecte I'aspecte de valoracio del criteri "Orientacio a fer
evolucionar el model, a proporcionar productes de dades
amb valor analitic i KPI's rellevants de gestié", SOPRA
presenta una descripcidé poc profunda i generalista que
aporta un moderat valor afegit en la descripcié del procés
de govern extrem a extrem sobre la orientacid a productes
de dades.

Concretament es troba a faltar a la proposta:

e Concreci6 sobre com es mantindra o
evolucionara el sistema actual i com s’abordara
la convivencia.

SOPRA . . 50 % 35
e Model de gestié o metodologia per les fases de
manteniment i transicid a productes de dades,
integrada en els components del servei del plec.
e S’ha exemplificat en un cas d’us transversal poc

il-lustratiu per la problematica del CTTI.

Per la valoracié d’aquests elements claus, es considera
qgue la proposta del licitador aporta algunes millores als
requeriments establerts a la licitacié i s’aprecia un
moderat valor afegit al servei a realitzar. Per tant, la
proposta del licitador compleix de manera ajustada amb
la totalitat dels aspectes del criteri de valoracié.

Respecte I'aspecte de valoracio del criteri "Orientacio a fer
evolucionar el model, a proporcionar productes de dades
amb valor analitic i KPI’s rellevants de gestié", NTT DATA
presenta una proposta solida, madura i exhaustiva.
Destaquem favorablement els seglients elements clau de
I'oferta:
e El model analitic cap a productes de dades
governats i reutilitzables, amb una aproximacié
NTT per capes i organitzats per families funcionals. % 525
e La completa la definici6 amb exemples i KPl’s
clau.
e La metodologia propia proposada CDO Journey.

e Eldetall de mapa de moduls, actors i processos.

Perd cal destacar que no s’aporta suficient informacio
respecte a concretar com es mantindra o evolucionara el
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VALORACIO % VALORACIO | PUNTUACIO

sistema actual i com s’abordara la convivencia durant la
transicid.

Per la valoracié d’aquests elements claus, es considera
que la proposta del licitador millora notablement els
requeriments establerts a la licitacié i aporta un gran valor
afegit al servei a realitzar. Per tant, la proposta del
licitador compleix de manera destacada amb la totalitat
dels aspectes del criteri de valoracio.

Respecte I'aspecte de valoraciod del criteri "Orientacio a fer
evolucionar el model, a proporcionar productes de dades
amb valor analitic i KPI’s rellevants de gesti¢", DELOITTE
presenta una proposta i adequacié correcta pero teorica
en la definicié dels productes de dades.

Destaquem favorablement els seglients elements clau de
I'oferta:
e Incorpora governanga, normalitzacié, qualitat,
KPIs i alineament amb el model corporatiu.

En canvi, no s’aporta suficient informacié i es troba a faltar

DELOITTE a la proposta: 50 % 3,5

e Referencia explicita a com tractar la convivencia
entre l'actual situaci6 de InfoTIC i Ia
transformacié del model analitic. Es descriu la
transicio, perod no s’especifica I'impacte directe
en el model analitic actual.

Per la valoracié d’aquests elements claus, es considera
qgue la proposta del licitador aporta algunes millores als
requeriments establerts a la licitacié i s’aprecia un
moderat valor afegit al servei a realitzar. Per tant, la
proposta del licitador compleix de manera ajustada amb
la totalitat dels aspectes del criteri de valoracid.

Respecte I'aspecte de valoracio del criteri "Orientacio a fer
evolucionar el model, a proporcionar productes de dades
amb valor analitic i KPI's rellevants de gestid", T-SYSTEMS
presenta una orientacié clara i estructurada cap a
T-SYSTEMS I’evolucio del model analitic del CTTl i la transicié cap a un 75 % 5,25
model basat en productes de dades i govern federat.
Aporta una visid ordenada, metodologica i alineada amb
els plecs.
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VALORACIO % VALORACIO | PUNTUACIO

Destaquem favorablement els seglients elements clau de
I'oferta:

e Proposa una evolucid estructurada i progressiva
per mantenir l'operativa actual mentre es
construeix el nou model, a partir d'una
metodologia integral de gestio de la demanda.

e Model organitzatiu basat en Squads per donar
cobertura integral al cicle de vida del producte de
dades, tot i que presenta una manca de detall
dins de la execucid dels elements del servei.

e Alineaci6 amb els components del servei
proposats en els plecs.

Tant mateix es troba a faltar exemplificar sobre una ambit
concret o un grup de KPI's de gestid concrets, amb
orientacio a resoldre un problema concret.

Per la valoracié d’aquests elements claus, es considera
que la proposta del licitador millora notablement els
requeriments establerts a la licitacié i aporta un gran valor
afegit al servei a realitzar. Per tant, la proposta del
licitador compleix de manera destacada amb la totalitat

dels aspectes del criteri de valoracio.

e L’aplicacio de metodologies, suport especialitat, aplicaciéo de processos amb IA, per
I'analisi de casos d’us de dades per conceptualitzar models analitics d’informacio (fins
a un maxim de 5 punts).

VALORACIO % VALORACIO | PUNTUACIO

Respecte I'aspecte de valoracié del criteri "L’aplicacié de
metodologies, suport especialitat, aplicacié de processos
amb IA, per l'analisi de casos d’Us de dades per
conceptualitzar models  analitics  d’informacié.",
ZEMSANIA no presenta una metodologia clara per a
ZEMSANIA o . . . 25 % 1,25
I"analisi de casos d’Us, no descriu cap procés estructurat
per conceptualitzar models analitics, ni incorpora
exemples o materials de suport que demostrin I'aplicacié
practica. El component d’IA esta orientat pero és generic i

sense ancoratge en processos descrits en el plec.
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VALORACIO % VALORACIO | PUNTUACIO

Per la valoracié d’aquests elements claus, es considera
que la proposta del licitador aporta escasses millores als
requeriments de la licitacié i s’aprecia un baix valor afegit
a la mateixa. Per tant, la proposta del licitador compleix
de manera parcial els aspectes del criteri de valoracio.

Respecte I'aspecte de valoracié del criteri "L’aplicacié de
metodologies, suport especialitat, aplicacié de processos
amb IA, per l'analisi de casos d’Us de dades per
conceptualitzar models analitics d’informacié.", SDG-
ALTEN concreta un marc metodologic propi per la
conceptualitzacié de casos d’Us aixi com un detall de
metodologies d’ideacid, avaluacié i calcul de valor
detallades en problematiques del CTTI.

Tanmateix, no s’aporta suficient informacio i es troba a
faltar a la proposta:
e L’Us de la IA esta descrita de forma conceptual i
SDG-ALTEN . . . 50 % 2,5
general, per0 sense exemples aplicats, ni
descripcidé d’eines o tecnologies per il-lustrar el
seu valor.
e No es defineix cap mecanisme de suport

especialitzat de forma explicita.

Per la valoracié d’aquests elements claus, es considera
qgue la proposta del licitador aporta algunes millores als
requeriments establerts a la licitacié i s’aprecia un
moderat valor afegit al servei a realitzar. Per tant, La
proposta del licitador compleix de manera ajustada amb
la totalitat dels aspectes del criteri de valoracié.

Respecte I'aspecte de valoracié del criteri "L’aplicacié de
metodologies, suport especialitat, aplicacié de processos
amb IA, per l'analisi de casos d’Us de dades per
conceptualitzar models  analitics  d’informacié.",
CAPGEMINI CAPGEMINI presenta una descripcid teorica i ajustada al 75 % 3,75
criteri.

Destaquem favorablement el seglient element clau de

I'oferta:
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VALORACIO % VALORACIO | PUNTUACIO

e Exposa metodologies robustes (DataOps, Agile,
DAMA) i Design Thinking com a accelerador de
creacio i conversié de casos d’Us a productes de
dades.

e Contempla mecanismes de suport especialitzat
ben estructurats.

Tot i aix0, no s’aporta suficient informacié i es troba a
faltar a la proposta:

e Inclou una linia d’IA rellevant per accelerar la
deteccid i prioritzacio de casos d’Us, pero I'is de
la IA esta mencionada de forma conceptual,
sense exemples aplicats, ni descripcié d’eines o
tecnologies per il-lustrar el seu valor.

e No es defineix el mecanisme d’activacié del
suport especialitzat.

Per la valoracié d’aquests elements claus, es considera
que la proposta del licitador aporta algunes millores als
requeriments establerts a la licitacié i s’aprecia un
moderat valor afegit al servei a realitzar. Per tant, La
proposta del licitador compleix de manera ajustada amb
la totalitat dels aspectes del criteri de valoracid.

Respecte I'aspecte de valoracid del criteri "L’aplicacié de
metodologies, suport especialitat, aplicacié de processos
amb |A, per l'analisi de casos d’Us de dades per
conceptualitzar models analitics d’informacié.”, SOPRA
presenta una proposta teorica basada en el framework de
DAMA/DMBOK i integrat amb un model genéric de
governanca d’Al.

SOPRA No s’aporta suficient informacié i es troba a faltar a la 25 % 1,25
proposta:

e Combina molta descripcié conceptual pero poca
concrecié operativa sobre com s’apliquen les
metodologies a |'analisi sistematica de casos
d’us.

e Es troba a faltar presencia explicita de técniques
d’intel-ligéncia artificial en els processos, i la seva
exemplificacid.
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VALORACIO % VALORACIO | PUNTUACIO

e No es mencionen mesures de suport
especialitzat.

Per la valoracié d’aquests elements claus, es considera
qgue la proposta del licitador aporta escasses millores als
requeriments de la licitacid is’aprecia un baix valor afegit
a la mateixa. Per tant, la proposta del licitador compleix
de manera parcial els aspectes del criteri de valoracio.

Respecte I'aspecte de valoracid del criteri "L’aplicacié de
metodologies, suport especialitat, aplicacié de processos
amb |A, per l'analisi de casos d’Us de dades per
conceptualitzar models analitics d’informacio."”, NTT DATA
presenta un enfocament complert i metodologicament
solid

Destaquem favorablement els seglients elements clau de
I'oferta:
e Proposta de metodologies basades en DataOps,
MLOps, Design Thinking i metodologies agils.
NTT . , 100 % 5
e Integracio transversal amb els processos d’IA
detallant objectius a assolir i exemples practics.

e  Equip multidisciplinar en processos amb IA.

Per a la valoracié d’aquests elements claus, es considera
que la proposta del licitador millora excel-lentment els
requeriments establerts a la licitacid i suposa un
extraordinari valor afegit al servei a realitzar. Per tant, la
proposta del licitador supera de manera destacada i
significativa amb la totalitat dels aspectes del criteri de
valoracid.

Respecte I'aspecte de valoracié del criteri "L’aplicacié de
metodologies, suport especialitat, aplicacié de processos
amb IA, per l'analisi de casos d’Us de dades per
conceptualitzar models analitics d’informacié.", DELOITTE
descriu una metodologia de treball estructurada, basada

DELOITTE en practiques ampliament acceptades (CRISP-DM, agils, 50 % 2,5
govern corporatiu), amb integracid dels rols de govern i de
la PTD.

Tanmateix, no s’aporta suficient informacié i es troba a
faltar a la proposta:




Generalitat de Catalunya
Centre de Telecomunicacions
i Tecnologies de la Informacié

VALORACIO % VALORACIO | PUNTUACIO

e Presencia limitada i poc detallada d’elements
explicits relacionats amb la IA aplicats al
desenvolupament del cas d’Us.

e No s’identifiquen elements explicits de suport
especialitzat que millorin la proposta.

Per la valoracié d’aquests elements claus, es considera
qgue la proposta del licitador aporta algunes millores als
requeriments establerts a la licitacié i s’aprecia un
moderat valor afegit al servei a realitzar. Per tant, La
proposta del licitador compleix de manera ajustada amb
la totalitat dels aspectes del criteri de valoracié.

Respecte I'aspecte de valoracié del criteri "L’aplicacié de
metodologies, suport especialitat, aplicacié de processos
amb IA, per l'analisi de casos d’Us de dades per
conceptualitzar models analitics d’informacio.", T-
SYSTEMS presenta una estructura organitzativa coherent,
madura i adaptada a la prestacid de serveis analitics
complexos. Es percep una bona capacitat de suport
especialitzat, i un detall complert sobre les linies
d’aplicacié d’IA.

Destaquem favorablement els seglients elements clau de
I'oferta:

e Modelflexible i escalable de prestacid de serveis.

T-SYSTEMS ) o o, 100 % 5

e Detall exhaustiu de tres linies d’aplicacié de
processo amb |A que mostra una aposta clara per
I'aplicacié de técniques d’IA industrialitzable i
aplicable.

e Aplicacié6 de metodologies Agile, DataOps i

MLOps.

Per a la valoracié d’aquests elements claus, es considera
qgue la proposta del licitador millora excel-lentment els
requeriments establerts a la licitacié i suposa un
extraordinari valor afegit al servei a realitzar. Per tant, la
proposta del licitador supera de manera destacada i
significativa amb la totalitat dels aspectes del criteri de
valoracié.
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o Les millores funcionals proposades que aportin valor afegit respecte als requisits
minims i la capacitat d’adaptacio a canvis en els requisits funcionals (fins a un maxim
de 5 punts).

VALORACIO % VALORACIO | PUNTUACIO

Respecte I'aspecte de valoracié del criteri "Les millores
funcionals proposades que aportin valor afegit respecte
als requisits minims i la capacitat d’adaptacié a canvis en
els requisits funcionals.", ZEMSANIA presenta un conjunt
de millores funcionals massa genériques, amb orientacio
al govern, tracabilitat i integracio del servei.

Tant mateix, no s’aporta suficient informacié i es troba a
faltar a la proposta:

e Una descripci6 detallada més enlla de
ZEMSANIA ] ) - 25 % 1,25
conceptual, que aterri les millores amb relacié
directa amb els processos descrits al pleciamb la
situacid de Infotic i la seva futura evolucié a la

PTD.

Per la valoracié d’aquests elements claus, es considera
que la proposta del licitador aporta escasses millores als
requeriments de la licitacié i s’aprecia un baix valor afegit
a la mateixa. Per tant, la proposta del licitador compleix
de manera parcial els aspectes del criteri de valoracié.

Respecte I'aspecte de valoracié del criteri "Les millores
funcionals proposades que aportin valor afegit respecte
als requisits minims i la capacitat d’adaptacié a canvis en
els requisits funcionals.", SDG-ALTEN presenta millores
funcionals estructurades i alineades amb el model analitic
actual i futur del CTTI.

Tant mateix es troba a faltar detall sobre la metodologia
SDG-ALTEN general mencionada per validar i industrialitzar QdC, amb 50 % 2,5
gestio de la demanda incorporada. Les millores funcionals
sobre les tecnologies que podrien incloure’s en el servei
no es concreten en I'impacte en el servei, i no tenen una
relacié directe amb I'ambit de millores demanades en el
plec.

Per la valoracié d’aquests elements claus, es considera
que la proposta del licitador aporta algunes millores als
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requeriments establerts a la licitacié i s’aprecia un
moderat valor afegit al servei a realitzar. Per tant, La
proposta del licitador compleix de manera ajustada amb
la totalitat dels aspectes del criteri de valoracid.

Respecte |'aspecte de valoracié del criteri "Les millores
funcionals proposades que aportin valor afegit respecte
als requisits minims i la capacitat d’adaptacié a canvis en
els requisits funcionals.", CAPGEMINI presenta millores
funcionals a nivell general i mecanismes d’adaptacié i
comunicacio estructurats.

Destaquem favorablement el seglient element clau de
I'oferta:

e Flexibilitat operativa i reconfiguracié de I'equip.

e Mecanismes estructurats de gestio de la
CAPGEMINI demanda. 75 % 3,75
Tot i aix0, no s’aporta suficient informacié i es troba a
faltar a la proposta:

e Detall especific de mesures o iniciatives a portar

a terme en el cicle de vida.

Per la valoracié d’aquests elements claus, es considera
que la proposta del licitador millora notablement els
requeriments establerts a la licitacio i aporta un gran valor
afegit al servei a realitzar. Per tant, la proposta del
licitador compleix de manera destacada amb la totalitat
dels aspectes del criteri de valoracio.

Respecte I'aspecte de valoracié del criteri "Les millores
funcionals proposades que aportin valor afegit respecte
als requisits minims i la capacitat d’adaptacié a canvis en
els requisits funcionals.", SOPRA presenta una descripcid
d’una Unica millora funcional de valor afegit (I'Agent
d’Auditoria IA) basat en un cas d’us propi del Departament
SOPRA . i . , e 25% 1,25
de Drets Socials a mode il-lustratiu que és dificilment

assimilable a la problematica del plec.

Per la valoracié d’aquests elements claus, es considera
que la proposta del licitador aporta escasses millores als
requeriments de la licitacié i s’aprecia un baix valor afegit
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a la mateixa. Per tant, la proposta del licitador compleix
de manera parcial els aspectes del criteri de valoracio.

Respecte I'aspecte de valoracié del criteri "Les millores
funcionals proposades que aportin valor afegit respecte
als requisits minims i la capacitat d’adaptacié a canvis en
els requisits funcionals.", NTT DATA presenta una
proposta solida, estructurada i orientada a millora
continua.

Destaquem favorablement els seglients elements clau de
I'oferta:
e Enfocament global orientat a flexibilitat i millora
continua.
e Proposta de millores funcionals estructurades
per ambits.
NTT : » ) 75 % 3,75
e Model integral de gesti6 de la demanada i

d’adaptacié funcional.

Tot i aix0, no s’aporta suficient informacid i es troba a
faltar a la proposta major concrecié amb exemples
especifics aplicats al CTTI.

Per la valoracié d’aquests elements claus, es considera
que la proposta del licitador millora notablement els
requeriments establerts a la licitacié i aporta un gran valor
afegit al servei a realitzar. Per tant, la proposta del
licitador compleix de manera destacada amb la totalitat
dels aspectes del criteri de valoracio.

Respecte I'aspecte de valoracié del criteri "Les millores
funcionals proposades que aportin valor afegit respecte
als requisits minims i la capacitat d’adaptacié a canvis en
els requisits funcionals.", DELOITTE presenta una
descripcié d’ambit de millores funcionals i adaptacié al
DELOITTE . .. 25% 1,25
canvi detallant de forma genérica un marc conceptual de

govern per les millores que sorgeixin.

Tanmateix, no s’aporta suficient informacié i es troba a
faltar a la proposta:
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e No es detallen propostes concretes de millores
funcionals fora del marc conceptual de govern
presentat.

e Menciona I'existéncia de mecanismes interns de
millora continua dins dels servei que no estan
detallats.

Per la valoracié d’aquests elements claus, es considera
qgue la proposta del licitador aporta escasses millores als
requeriments de la licitacid is’aprecia un baix valor afegit
a la mateixa. Per tant, la proposta del licitador compleix
de manera parcial els aspectes del criteri de valoracio.

Respecte I'aspecte de valoracié del criteri "Les millores
funcionals proposades que aportin valor afegit respecte
als requisits minims i la capacitat d’adaptacié a canvis en
els requisits funcionals.", T-SYSTEMS presenta un
enfocament metodologic basat en un Centre de
Coneixement i Biblioteca Digital per fer una gestié del
coneixement i la innovacié. Es relacionen 16 iniciatives
que es podrien valorar i planificar en un full de ruta.

Es troba a faltar
e Concretar el detall de les millores que permeti

T-SYSTEMS . . ) 50 % 2,5
visualitzar el seu valor en els diferents
components del servei.

e La descripcié d’'un mecanisme que permeti una

capacitat d’adaptacié davant dels canvis.

Per la valoracié d’aquests elements claus, es considera
qgue la proposta del licitador aporta algunes millores als
requeriments establerts a la licitacié i s’aprecia un
moderat valor afegit al servei a realitzar. Per tant, La
proposta del licitador compleix de manera ajustada amb

la totalitat dels aspectes del criteri de valoracié.

e Els mecanismes de coordinacié i integracio de les activitats del Govern de la Dada
proposats en el manteniment i evolucio del model analitic (fins a un maxim de 3 punts).
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Respecte I'aspecte de valoracid del criteri " Els
mecanismes de coordinacid i integracié de les activitats
del Govern de la Dada proposats en el manteniment i
evolucié del model analitic.", ZEMSANIA presenta una
Unica mencié a un modul dins del servei que tracta de
forma simplificada I'aspecte valorat. Es considera poc
ZEMSANIA detallada i incompleta la descripcidé d’aquesta activitat 25 % 0,75

Per la valoracié d’aquests elements claus, es considera
qgue la proposta del licitador aporta escasses millores als
requeriments de la licitacid is’aprecia un baix valor afegit
a la mateixa. Per tant, la proposta del licitador compleix
de manera parcial els aspectes del criteri de valoracio.

Respecte I'aspecte de valoracid del criteri " Els
mecanismes de coordinacié i integracié de les activitats
del Govern de la Dada proposats en el manteniment i
evolucido del model analitic.", SDG-ALTEN presenta un
model de governancga correcte, estructurat i alineat amb
els requeriments del plec, amb una clara integracio entre
rols, comites i fases del cicle de vida de la informacié. Els
mecanismes de coordinacié sén solids i estan ben
documentats. També es descriu un pla de riscos i mesures
correctores d’acord amb lo especificat en el plec.

Destaquem favorablement els seglient element clau de

I'oferta:

SDG-ALTEN . L, .y, 759 2,25
e Model de coordinacié i definici6 de rols del % '

govern de la dada molt detallada

Tant mateix, no s’aporta suficient informacié i es troba a
faltar a la proposta:
e Alineament explicit amb la DAMA/DMBOK

Per la valoracié d’aquests elements claus, es considera
que la proposta del licitador millora notablement els
requeriments establerts a la licitacio i aporta un gran valor
afegit al servei a realitzar. Per tant, la proposta del
licitador compleix de manera destacada amb la totalitat
dels aspectes del criteri de valoracio.

Respecte I'aspecte de valoracid del criteri "Els
CAPGEMINI i . L. ., . 100 % 3
mecanismes de coordinacié i integracié de les activitats
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del Govern de la Dada proposats en el manteniment i
evolucié del model analitic.", CAPGEMINI presenta una
proposta coherent, estructurada i alineada amb el model
de govern de la dada del CTTI. Es planteja una solucio
integral amb definicié clara de rols, mecanismes de
coordinacid i integracio amb el CGD i el Cl. També es
descriu un pla de riscos d’acord amb lo especificat en el
plec.

Destaquem favorablement el seglient element clau de
I'oferta:

e  Exemplificar en un flux les activitats del model de
govern de la dada i els mecanismes de
coordinacid.

e Alineament explicit amb la DAMA/DMBOK

Per a la valoracié d’aquests elements claus, es considera
que la proposta del licitador millora excel-lentment els
requeriments establerts a la licitacid i suposa un
extraordinari valor afegit al servei a realitzar. Per tant, la
proposta del licitador supera de manera destacada i
significativa amb la totalitat dels aspectes del criteri de
valoracid.

Respecte [I'aspecte de valoracid del criteri "Els
mecanismes de coordinacié i integracié de les activitats
del Govern de la Dada proposats en el manteniment i
evolucié del model analitic.", SOPRA presenta un baix
nivell de concrecid i basat en un exemple de Salut i Dret
social, que es considera no rellevant per la problematica
del CTTL. Si que es descriu un pla de riscos d’acord amb lo
especificat en el plec.
SOPRA No s’aporta suficient informacié i es troba a faltar a la 25% 0.75
proposta:

e Referencies especifiques al model actual de

Govern de la Dada del CTTI
e Alineament explicit amb la DAMA/DMBOK

Per la valoracié d’aquests elements claus, es considera
gue la proposta del licitador aporta escasses millores als
requeriments de la licitacid is’aprecia un baix valor afegit
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a la mateixa. Per tant, la proposta del licitador compleix
de manera parcial els aspectes del criteri de valoracio.

Respecte I'aspecte de valoracid del criteri "Els
mecanismes de coordinacid i integracié de les activitats
del Govern de la Dada proposats en el manteniment i
evolucido del model analitic.", NTT DATA presenta un
model de coordinacié ben estructurat, alineat amb el
marc DAMA/DMBOK i amb I'arquitectura organitzativa del
CTTI (CGD + ClI). El disseny proposa rols clars, espais de
decisid, comités i circuits d’escalat que reforcen Ia
governanga i asseguren coheréncia entre processos,
politiques i productes de dades. També es descriu un pla
de riscos d’acord amb lo especificat en el plec.

Destaquem favorablement els seglients elements clau de
NTT , 100 % 3
I'oferta:
e Plantejament complert orientat al govern de la
dada en la situacié actual i la futura en la PTD
e Alineament explicit amb la DAMA/DMBOK i la

visio estrategica del CTTI

Per a la valoracié d’aquests elements claus, es considera
qgue la proposta del licitador millora excel-lentment els
requeriments establerts a la licitacié i suposa un
extraordinari valor afegit al servei a realitzar. Per tant, la
proposta del licitador supera de manera destacada i
significativa amb la totalitat dels aspectes del criteri de
valoracié.

Respecte I'aspecte de valoracid del criteri " Els
mecanismes de coordinacid i integracié de les activitats
del Govern de la Dada proposats en el manteniment i
evolucido del model analitic.", DELOITTE proporciona una
proposta massa generalista pero correcte, alineada amb
el funcionament real del govern de la dada de la
DELOITTE Generalitat i del CTTl. Presenta mecanismes de 75 % 2,25
coordinacid, interaccid entre rols, integracio amb els
processos existents, eines corporatives i un marc de
govern descrit de forma general. També es descriu un pla
de riscos i mesures correctores d’acord amb lo especificat
en el plec.
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Per la valoracié d’aquests elements claus, es considera
que la proposta del licitador millora notablement els
requeriments establerts a la licitacié i aporta un gran valor
afegit al servei a realitzar. Per tant, la proposta del
licitador compleix de manera destacada amb la totalitat
dels aspectes del criteri de valoracio.

Respecte I'aspecte de valoracid del criteri "Els
mecanismes de coordinacid i integracié de les activitats
del Govern de la Dada proposats en el manteniment i
evoluciéo del model analitic.", T-SYSTEMS presenta un
conjunt de mecanismes de coordinacio i integracid entre
els diferents actors de govern de la dada, adaptats al
model federat proposat. La proposta presenta una
estructura teorica i genérica. També es descriu un pla de
riscos d’acord amb lo especificat en el plec.

La descripcié de model de coordinacié i mecanismes es
T-SYSTEMS L. . 50 % 1,5

genérica i poc desenvolupada per valorar la seva
incorporacido a la realitat del CTTl. Tampoc s’aporta
suficient informacié i es troba a faltar a la proposta un

alineament explicit amb la DAMA/DMBOK.

Per la valoracié d’aquests elements claus, es considera
qgue la proposta del licitador aporta algunes millores als
requeriments establerts a la licitacié i s’aprecia un
moderat valor afegit al servei a realitzar. Per tant, la
proposta del licitador compleix de manera ajustada amb
la totalitat dels aspectes del criteri de valoracié.

Solucié Técnica (fins a un maxim de 20 punts)

o La capacitat técnica proposada per definir i implementar arquitectura de dades i model
semantics (fins un maxim de 8 punts).

VALORACIO % VALORACIO | PUNTUACIO

Respecte I'aspecte de valoracié del criteri " La capacitat
ZEMSANIA técnica proposada per definir i implementar arquitectura 25 % 2
de dades i model semantics.", ZEMSANIA presenta una
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metodologia estructurada en 5 fases perd que enumera
de forma molt genérica. No es concreta una descripcid
explicita ni una metodologia clara sobre arquitectura de
dades ni definici6 de models semantics. El contingut
disponible es limita a descripcid teorica d’etapes
seqliencials, pero no descriu cap metodologia, ni cap
procés de modelitzacid de dades, ni cap cas d’us complet
a es pugui aplicar.

Per la valoracié d’aquests elements claus, es considera
que la proposta del licitador aporta escasses millores als
requeriments de la licitacié i s’aprecia un baix valor afegit
a la mateixa. Per tant, la proposta del licitador compleix
de manera parcial els aspectes del criteri de valoracié.

Respecte |'aspecte de valoracié del criteri "La capacitat
tecnica proposada per definir i implementar arquitectura
de dades i model semantics."”, SDG-ALTEN mostra un nivell
de detall tecnic elevat i demostra capacitat real per
dissenyar i implementar tant I'arquitectura de dades com
models semantics avangats. La metodologia per generar
models semantics és propia.

Destaquem favorablement els seglient element clau de

I'oferta:
e Presenta una introduccié formal al model de

constel-lacié de fets

SDG-ALTEN e Detall metodoldgic exhaustiu relacionant rols 100 % 8
implicats en la definicié de models semantics

e Descripcié detallada d’un cas d’us complert
relacionat amb els processos del CTTI

Per a la valoracié d’aquests elements claus, es considera
qgue la proposta del licitador millora excel-lentment els
requeriments establerts a la licitacié i suposa un
extraordinari valor afegit al servei a realitzar. Per tant, la
proposta del licitador supera de manera destacada i
significativa amb la totalitat dels aspectes del criteri de
valoracié.

Respecte I'aspecte de valoracié del criteri " La capacitat
CAPGEMINI .. . . 75 % 6
tecnica proposada per definir i implementar arquitectura
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de dades i model semantics.", CAPGEMINI presenta una
aproximacio generalista sense entrar en detall pero
correcte.

Destaquem favorablement el seglient element clau de
I'oferta:
e Exemplificar el model proposat amb Ia
implementacié6 d’'un model semantic pel
seguiment de projectes Akistic.

En canvi, no s’aporta suficient informacié i es troba a faltar
a la proposta:
e No es detallen la participacié dels rols tot el
procés i el paper que hauria de tenir un
arquitecte de dades.

Per la valoracié d’aquests elements claus, es considera
que la proposta del licitador millora notablement els
requeriments establerts a la licitacié i aporta un gran valor
afegit al servei a realitzar. Per tant, la proposta del
licitador compleix de manera destacada amb la totalitat
dels aspectes del criteri de valoracio.

Respecte I'aspecte de valoracio del criteri "La capacitat
tecnica proposada per definir i implementar arquitectura
de dades i model semantics.", SOPRA presenta una
proposta massa genérica a partir d'una descripcio
metodologica de les fases d'un procés de disseny
semantic.

No s’aporta suficient informacié i es troba a faltar a la

proposta:

SOPRA ) - 50 % 4

e El cas d’Us utilitzat no correspon als processos
mencionats en el plec i és poc rellevant per la
comprensié de la proposta.

e El rol d’un arquitecte de dades i del govern de
I'arquitectura de dades global en el procés de

construccié de models semantics.

Per la valoracié d’aquests elements claus, es considera
que la proposta del licitador aporta algunes millores als
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requeriments establerts a la licitacié i s’aprecia un
moderat valor afegit al servei a realitzar. Per tant, La
proposta del licitador compleix de manera ajustada amb
la totalitat dels aspectes del criteri de valoracid.

Respecte |'aspecte de valoracié del criteri "La capacitat
tecnica proposada per definir i implementar arquitectura
de dades i model semantics.", NTT DATA mostra una
capacitat tecnica ajustada i madura per definir i
implementar arquitectura de dades i models semantics
sobre la PTD (Databricks) seguint estandards moderns
d’enginyeria de dades. El plantejament és consistent i
alineat amb el plec, amb fonaments arquitectonics
robustos.

Destaquem favorablement els seglients elements clau de
I'oferta:
e Arquitectura fonamentada en bones practiques
Cloud i Databricks
e Proposta de millora del rendiment i escalabilitat
basada en la PTD destaca les principals accions a
realitzar amb un primer nivell de detall i una
NTT proposta de dimensionament dels clisters de 75 % 6
databricks que amplia la proposta ta tecnica
requerida

No s’aporta suficient informacié i es troba a faltar a la
proposta:
e No presenta un cas d'us si no que descriu la
metodologia genérica que es s’aplicaria en el cas
de fer un projecte per incorporar dades i
presentar-les, utilitzant com eina una estructura
en capes com la de la PTD i una eina com PBI.

Per la valoracié d’aquests elements claus, es considera
que la proposta del licitador millora notablement els
requeriments establerts a la licitacio i aporta un gran valor
afegit al servei a realitzar. Per tant, la proposta del
licitador compleix de manera destacada amb la totalitat
dels aspectes del criteri de valoracié.

Respecte I'aspecte de valoracié del criteri " La capacitat
DELOITTE .. . . 50 % 4
tecnica proposada per definir i implementar arquitectura
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de dades i model semantics.”, DELOITTE presenta una
massa geneérica i poc especifica sobre la construccié de
models semantics. Es veu poc reforcat aquest aspecte dins
de l'alta alineacié amb I'arquitectura futura de la PTD a
nivell de politiques d’ética, seguretat, interoperabilitat i
qualitat de govern de les dades.

En aquest sentit, no s’aporta suficient informacid i es
troba a faltar a la proposta:

e Tot i enumerar-se a nivell general, es troba a
faltar definici6 metodologica amb més detall
amb els rols implicats.

e No es detall d’'un cas d’Us complert per
identificar, definir i construir el model semantic
en base a un nou Quadre de Comandament amb
KPI’s rellevants per la gestio

Per la valoracié d’aquests elements claus, es considera
qgue la proposta del licitador aporta algunes millores als
requeriments establerts a la licitacié i s’aprecia un
moderat valor afegit al servei a realitzar. Per tant, La
proposta del licitador compleix de manera ajustada amb
la totalitat dels aspectes del criteri de valoracié.

Respecte I'aspecte de valoracio del criteri "La capacitat
tecnica proposada per definir i implementar arquitectura
de dades i model semantics.", T-SYSTEMS presenta una
proposta técnica molt encertada i amb bones practiques
per a la definici6 de models semantics, I'arquitectura de
dades orientada a productes i I'alineament amb la PTD.

Destaquem favorablement els seglients elements clau de

I'oferta:

T-SYSTEMS e Una definicio exhaustiva del procés 100 % 8
d’incorporacié de dades i creaci6 de models
semantics pels components de la PTD

e Compleix tot el cicle de vida des de la ingesta fins
al consum de les dades sota un monitoratge
constant dels processos i tecnologies.

e Esdetallauncasd’us perimplementar un QdC de
I’Estat de Lliurament dels Serveis
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Per a la valoracié d’aquests elements claus, es considera
que la proposta del licitador millora excel-lentment els
requeriments establerts a la licitacid i suposa un
extraordinari valor afegit al servei a realitzar. Per tant, la
proposta del licitador supera de manera destacada i
significativa amb la totalitat dels aspectes del criteri de
valoracié.

e L’alineament i coneixement de la tecnologia compatible amb la PTD i sistemes del
CTTI (fins un maxim de 8 punts).

VALORACIO % VALORACIO | PUNTUACIO

Respecte I'aspecte de valoracio del criteri “L’alineament i
coneixement de la tecnologia compatible amb la PTD i
sistemes del CTTL.", ZEMSANIA aporta una descripcié a alt
nivell basada en els principis d’arquitectura corporativa
del CTTI. Descriu de forma massa generalista els principis
de I'arquitectura, els seus beneficis i els seus principals
components.

Aixi doncs, es troba a faltar referéncies concretes als
ZEMSANIA components de la PTD, a la tecnologia Databricks 25 % 2
(element central de la PTD), a I'estructura per Medallion,
i detalls operatiu sobre com es gestionaria I'adaptacié des
d’InfoTIC cap a la PTD.

Per la valoracié d’aquests elements claus, es considera
que la proposta del licitador aporta escasses millores als
requeriments de la licitacié i s’aprecia un baix valor afegit
a la mateixa. Per tant, la proposta del licitador compleix
de manera parcial els aspectes del criteri de valoracié.

Respecte I'aspecte de valoracié del criteri "L’alineament i
coneixement de la tecnologia compatible amb la PTD i
sistemes del CTTL.", SDG-ALTEN mostra un coneixement
detallat de les tecnologies que formen part de la
SDG-ALTEN .. 75 % 6
Plataforma Tecnologica de Dades (PTD) del CTTI:
Databricks, ingesta de dades, arquitectura Medallion,

processos MDM, Power Bl i mecanismes de govern (Unity

Catalog, Informatica). L'abast és ampli pero es troba a
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faltar un descripcid de l'operativa i la gestido per
I'adaptacio de I'actual d’InfoTIC i de les fonts que el
nodreixen actualment.

Per la valoracié d’aquests elements claus, es considera
que la proposta del licitador millora notablement els
requeriments establerts a la licitacid i aporta un gran valor
afegit al servei a realitzar. Per tant, la proposta del
licitador compleix de manera destacada amb la totalitat
dels aspectes del criteri de valoracio.

Respecte I'aspecte de valoracio del criteri “L’alineament i
coneixement de la tecnologia compatible amb la PTD i
sistemes del CTTL", CAPGEMINI mostra un nivell de
coneixement técnic alt, amb una alineacié completa amb
la Plataforma Transversal de Dades (PTD), les seves
arquitectures, els seus components i criteris de govern. Es
demostra una comprensié profunda de les tecnologies
actuals del CTTl i dels requisits per evolucionar InfoTIC i
integrar-se plenament amb la PTD. També inclou una

proposta del rendiment i la escalabilitat basada en la PTD

CAPGEMINI 100 % 8

i presenta un cas d’Us de forma geneérica

Per a la valoracié d’aquests elements claus, es considera
qgue la proposta del licitador millora excel-lentment els
requeriments establerts a la licitacié i suposa un
extraordinari valor afegit al servei a realitzar. Per tant, la
proposta del licitador supera de manera destacada i
significativa amb la totalitat dels aspectes del criteri de
valoracié.

Respecte I'aspecte de valoracié del criteri "L’alineament i
coneixement de la tecnologia compatible amb la PTD i
sistemes del CTTL", SOPRA mostra un coneixement
general pero correcte de l'arquitectura PTD, dels seus
components i del seu model de govern. Sobre als sistemes
d’informacié actual no mostra un coneixement de la
SOPRA . . L. 50 % 4
complexitat del sistema Infotic ni de les fonts de dades de

que es composa.

Tant mateix, la descripcié és massa centrada i detallada
técnicament en el cas d’Us de “Envelliment Actiu” i manca
una explicacié completa de compatibilitat amb tots els
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sistemes i fluxos existents del CTTI, aixi com detalls
concrets de l'arquitectura i els components de la PTD.
L'apartat presenta alineament conceptual, perd amb
desenvolupament parcial.

Per la valoracié d’aquests elements claus, es considera
que la proposta del licitador aporta algunes millores als
requeriments establerts a la licitacié i s’aprecia un
moderat valor afegit al servei a realitzar. Per tant, La
proposta del licitador compleix de manera ajustada amb
la totalitat dels aspectes del criteri de valoracid.

Respecte I'aspecte de valoracio del criteri " L'alineament i
coneixement de la tecnologia compatible amb la PTD i
sistemes del CTTL.", NTT DATA mostra un alineament clar,
explicit i solid amb la Plataforma Transversal de Dades
(PTD), les seves tecnologies base (Azure + Databricks) i els
sistemes corporatius del CTTI. La proposta demostra un
nivell de coneixement elevat del ecosistema tecnologic
descrit en el pleci presenta bones practiques especifiques
compatibles amb I’entorn real del CTTI.

NTT . 75 % 6
Tant mateix, no presenta en la proposta un detall sobre
el sistema Infotic descrit en el plec ni de les fonts actuals
gue es nodreix el sistema.

Per la valoracié d’aquests elements claus, es considera
que la proposta del licitador millora notablement els
requeriments establerts a la licitacié i aporta un gran valor
afegit al servei a realitzar. Per tant, la proposta del
licitador compleix de manera destacada amb la totalitat
dels aspectes del criteri de valoracio.

Respecte I'aspecte de valoracié del criteri " La capacitat
tecnica proposada per definir i implementar arquitectura
de dades i model semantics.”, DELOITTE presenten un
nivell de coneixement molt elevat de la PTD, de les
tecnologies corporatives de la Generalitat i dels sistemes
DELOITTE L. 75 % 6
actuals del CTTI. Es demostra una comprensié ajustada de
la plataforma Databricks, la integracié federada amb
MDM/RDM, la governanca corporativa amb Informatica i

el funcionament técnic-operatiu dels pipelines d’ingesta i

transformacio en I'ecosistema PTD.
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Tant mateix, no presenta en la proposta un detall sobre
el sistema Infotic descrit en el plec ni de les fonts actuals
que es nodreix el sistema

Per la valoracié d’aquests elements claus, es considera
que la proposta del licitador millora notablement els
requeriments establerts a la licitacié i aporta un gran valor
afegit al servei a realitzar. Per tant, la proposta del
licitador compleix de manera destacada amb la totalitat
dels aspectes del criteri de valoracio.

Respecte I'aspecte de valoracié del criteri "L’alineament i
coneixement de la tecnologia compatible amb la PTD i
sistemes del CTTL", T-SYSTEMS mostra un coneixement
solid i madur de la PTD i de les tecnologies relacionades.
Demostra domini de Databricks, DataOps, observabilitat,
arquitectura Medallion i productes de dades, i entén
correctament I'ecosistema mixt actual del CTTI. Destacar
I'utilitzaci6 de mecanismes d’abstraccié (API) per la
T-SYSTEMS continuitat tecnica. 100 % 8

Per a la valoracié d’aquests elements claus, es considera
que la proposta del licitador millora excel-lentment els
requeriments establerts a la licitacid i suposa un
extraordinari valor afegit al servei a realitzar. Per tant, la
proposta del licitador supera de manera destacada i
significativa amb la totalitat dels aspectes del criteri de

valoracid.

e La proposta per realitzar re-enginyeria de processos extrem a extrem amb
automatitzacions i control i seguiment de processos ingesta / modelitzacio /
presentacio d’informacio (fins un maxim de 4 punts).

VALORACIO % VALORACIO | PUNTUACIO

Respecte |'aspecte de valoracié del criteri “La proposta
per realitzar re-enginyeria de processos extrem a extrem

ZEMSANIA . . . . ) 50 % 2
amb automatitzacions i control i seguiment de processos

ingesta / modelitzacié / presentacié d’informacié.”,
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ZEMSANIA presenta un model de re-enginyeria i
automatitzacié E2E generalista i estructurat. Es detallen
objectius, abast, processos automatitzables, tecnologies,
govern i beneficis a nivell massa genéric. Tot i ser correcta,
manquen d’exemples contextualitzats sobre
I'arquitectura descrita en el plec (InfoTIC), els processos
implicats i detalls concrets d’implementacid sobre la PTD.

Per la valoracié d’aquests elements claus, es considera
que la proposta del licitador aporta algunes millores als
requeriments establerts a la licitacié i s’aprecia un
moderat valor afegit al servei a realitzar. Per tant, La
proposta del licitador compleix de manera ajustada amb
la totalitat dels aspectes del criteri de valoracid.

Respecte I'aspecte de valoracié del criteri " La proposta
per realitzar re-enginyeria de processos extrem a extrem
amb automatitzacions i control i seguiment de processos
ingesta / modelitzacié / presentacié d’informacid.", SDG-
ALTEN aporta elements técnics generalistes i poc detallats
vinculats a la re-enginyeria dels processos analitics,
mencionant la monitoritzacié dels processos de carrega,
control i seguiment dels flux extrem a extrem de les dades.

SDG-ALTEN A mencionar que la proposta aporta informacid sobre un 50 % 2
plantejament d’escenaris de migracié que no es poden
avaluar en aquest apartat ja que no es objecte del criteri.

Per la valoracié d’aquests elements claus, es considera
qgue la proposta del licitador aporta algunes millores als
requeriments establerts a la licitacié i s’aprecia un
moderat valor afegit al servei a realitzar. Per tant, La
proposta del licitador compleix de manera ajustada amb
la totalitat dels aspectes del criteri de valoracié.

Respecte I'aspecte de valoracio del criteri “La proposta
per realitzar re-enginyeria de processos extrem a extrem
amb automatitzacions i control i seguiment de processos
CAPGEMINI ingesta / modelitzacié / presentacié d’informacio.", 75 % 3
CAPGEMINI mostra una proposta coherent i adient
d’automatitzacid i control de processos, i una visio clara

de monitoratge integral del cicle de vida de dades.
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Destaquem favorablement que aporta una un sistema
integral amb alertes, auditoria i seguiment de costos. No
obstant, la reenginyeria es descriu de manera generalista
i sense detalls operatius.

Per la valoracié d’aquests elements claus, es considera
que la proposta del licitador millora notablement els
requeriments establerts a la licitacio i aporta un gran valor
afegit al servei a realitzar. Per tant, la proposta del
licitador compleix de manera destacada amb la totalitat
dels aspectes del criteri de valoracio.

Respecte I'aspecte de valoracié del criteri " La proposta
per realitzar re-enginyeria de processos extrem a extrem
amb automatitzacions i control i seguiment de processos
ingesta / modelitzacié / presentacié d’informacio.",
SOPRA mostra una proposta d’automatitzacié massa
generalista, basada en tecnologia Databricks (DLT,
Workflows), complementada amb processos d’integracié
amb Informatica.

Tanmateix, s’aporta com exemple un cas d'Us
SOPRA , . . 50 % 2
d’Envelliment Actiu que no forma part dels processos
detallat en el plec i no aporta valor addicional per la

comprensioé de les capacitat de re-enginyeria sol-licitada.

Per la valoracié d’aquests elements claus, es considera
que la proposta del licitador aporta algunes millores als
requeriments establerts a la licitacié i s’aprecia un
moderat valor afegit al servei a realitzar. Per tant, La
proposta del licitador compleix de manera ajustada amb
la totalitat dels aspectes del criteri de valoracid.

Respecte |'aspecte de valoracié del criteri “La proposta
per realitzar re-enginyeria de processos extrem a extrem
amb automatitzacions i control i seguiment de processos
ingesta / modelitzacié / presentacié d’informacido.", NTT
DATA presenta una orientacié a la re-enginyeria i llista
NTT i ) ) ) 50 % 2
elements per millorar i automatitzar processos a nivell

descriptiu que es poden considerar bones practiques.

Tant mateix, no s’aporta suficient informacid respecte:
e Alseguimentigovern de les automatitzacions.
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e No esta explicita una metodologia per abordar
la re-enginyeria.

Per la valoracié d’aquests elements claus, es considera
que la proposta del licitador aporta algunes millores als
requeriments establerts a la licitacié i s’aprecia un
moderat valor afegit al servei a realitzar. Per tant, La
proposta del licitador compleix de manera ajustada amb
la totalitat dels aspectes del criteri de valoracid.

Respecte I'aspecte de valoracié del criteri La proposta per
realitzar re-enginyeria de processos extrem a extrem amb
automatitzacions i control i seguiment de processos
ingesta / modelitzacié / presentacié d’informacié.”,
DELOITTE presenta una proposta completa i técnicament
correcte per abordar la reenginyeria integral de processos
de dades, amb un enfocament clar en I'automatitzacio,
monitoratge, control de qualitat i certificacié continua. Es
troba a faltar el detall de la operacié en el sistema descrit
DELOITTE , . L, 75 % 3
en el plec més enlla del quadre de comandament Unic
proposat.

Per la valoracié d’aquests elements claus, es considera
que la proposta del licitador millora notablement els
requeriments establerts a la licitacié i aporta un gran valor
afegit al servei a realitzar. Per tant, la proposta del
licitador compleix de manera destacada amb la totalitat
dels aspectes del criteri de valoracio.

Respecte I'aspecte de valoracié del criteri " La proposta
per realitzar re-enginyeria de processos extrem a extrem
amb automatitzacions i control i seguiment de processos
ingesta / modelitzacié / presentacié d’informacié.", T-
SYSTEMS planteja un model complet de monitoratge,
observabilitat, automatitzacié operativa i gestié proactiva
que encaixa amb el paradigma modern de DataOps /
MLOps i amb la PTD.

T-SYSTEMS 100 % 4

Destaquem favorablement els segilients elements clau de
I'oferta:
e Model d’observabilitat profunda
e la gestidé de la qualitat proactiva mitjancant
DataOps
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e Un model de plantilles de codi estandarditzat per
donar suport a les ETL i reduir les manualitats.

Per a la valoracié d’aquests elements claus, es considera
que la proposta del licitador millora excel-lentment els
requeriments establerts a la licitacié i suposa un
extraordinari valor afegit al servei a realitzar. Per tant, la
proposta del licitador supera de manera destacada i
significativa amb la totalitat dels aspectes del criteri de
valoracié.
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Resum de les puntuacions.
Un cop analitzades cadascuna de les ofertes admeses, s’assignen les seglients puntuacions:

Criteris valorables mitjangant un judici de valor Maxim ZEMSANIA SDG-ALTEN CAPGEMINI SOPRA DELOITTE T-SYSTEMS

Solucié Funcional

Proposta de model per millorar la qualitat, la rellevancia de la 20 6,75 12,50 15,75 6,75 17,00 9,50 14,25
informacio i el seu consum per part del CTTI

L’orientacié a fer evolucionar el model, a proporcionar productes

de dades amb valor analitic i KPI's rellevants de gestid. v 3,50 525 525 3,50 525 3,50 525

L’aplicacio de metodologies, suport especialitat, aplicacié de
processos amb IA, per I'analisi de casos d’'Us de dades per 5 1,25 2,50 3,75 1,25 5,00 2,50 5,00
conceptualitzar models analitics d’informacid.

Les millores funcionals proposades que aportin valor afegit
respecte als requisits minims i la capacitat d’adaptacié a canvis en 5 1,25 2,50 3,75 1,25 3,75 1,25 2,50
els requisits funcionals.

Els mecanismes de coordinacié i integracié de les activitats del
Govern de la Dada proposats en el manteniment i evolucio del & 0,75 2,25 3,00 0,75 3,00 2,25 1,50
model analitic.

Solucié Técnica

Proposta de model per actualitzar la arquitectura de la

n na ] n 20 6,00 16,00 17,00 10,00 14,00 13,00 20,00
informacié per optimitzar el model i preparar-lo per noves

tecnologies

La papacitat técnica_ proposadg per definir i implementar 8 200 8.00 6.00 4,00 6.00 4.00 8.00
arquitectura de dades i model semantics.

L’alineament i coneixement de la tecnologia compatible amb la 8 2,00 6.00 8,00 400 6.00 6.00 8,00

PTD i sistemes del CTTI.

La proposta per realitzar re-enginyeria de processos extrem a
extrem amb automatitzacions i control i seguiment de processos 4
ingesta / modelitzaci6 / presentacié d’informacié.

2,00 2,00 3,00 2,00 2,00 3,00 4,00

33/34
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5. Conclusio

Es trasllada a la Mesa de contractacié el resultat de les valoracions i puntuacioé assignada en
funcié de I'aplicacio dels criteris avaluables mitjangant un judici de valor (continguts del sobre
B), d’'acord amb la classificacio seglent:

Empreses licitadores admeses Puntuacio
T-SYSTEMS T-SYSTEMS ITC IBERIA, S.A.U. 34,25
CAPGEMINI CAPGEMINI ESPANA, S.L. 32,75
NTT NTT DATA SPAIN S.L.U. 31,00
SDG-ALTEN UTE SDG-ALTEN 28,50
DELOITTE DELOITTE CONSULTING S.L.U. 22,50
SOPRA SOPRA STERIA ESPANA, S.A. 16,75
ZEMSANIA ZEMSANIA S.L. 12,75

Signat digitalment a L’'Hospitalet de Llobregat.

Nom i Cognhoms) Signatura

Blai Magrifia Solaz

Pilar Perdices Sanchez

Maria José Escudero Aliau
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