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INFORME DE LA UNITAT TÈCNICA D’AUXILI per a la valoració de les ofertes 

presentades que es troben en presumpció d’anormalitat, tant en el Lot com en el Lot 2, 

corresponents al contracte de subministrament per a la renovació i/o actualització 

continuada de programari i llicències  

 

Número d’expedient  2025F038000009 

Procediment de contractació:  Obert Simplificat Abreujat  

Codi CPV  
48218000-9 Paquets de software de gestió 

de llicències 

VEC  22.320,00 € IVA exclòs 

Pressupost base de licitació  22.506,00 € IVA inclòs 

 

1. OBJECTE  

El present informe té com a objectiu la valoració  de les ofertes presentades en 

presumpció d’anormalitat, tant en el Lot 1 com en el Lot 2, a la licitació del 

subministrament per a la renovació i/o actualització continuada de programari i 

llicències.  

 

2. ANTECEDENTS I CONSIDERACIONS  

En data 25 de novembre de 2025 es va reunir la Unitat Tècnica d’Auxili per a l’obertura 

dels sobres únics de la licitació del contracte de subministrament per a la renovació i/o 

actualització continuada de programari i llicències, dividit en dos lots. 

 

Una vegada realitzada l’obertura dels sobres i atorgada la puntuació corresponent per 

l’únic criteri d’adjudicació, la Unitat Tècnica d’Auxili va comprovar que les ofertes que 

havien obtingut millor puntuació tant en el Lot 1- IT GLOBAL, SL-  com en  el Lot 2 – 

Estanys Blaus, SL- presentaven valors anormals o desproporcionats, en aplicació dels 

paràmetres establerts en la clàusula 13.4 en relació amb l’apartat I del quadre de 

característiques del PCAP. 

 

Per aquest motiu, la Unitat Tècnica d’Auxili, de conformitat amb l’article 159.6 en relació 

amb l’article 159.4.f) de la LCSP, va acordar requerir a les empreses anteriorment 

esmentades perquè en el termini màxim de tres dies hàbils, a comptar des de l’endemà 

de la recepció del requeriment, aportessin la informació  o, si fos escaient,  els 

documents que consideressin necessaris per justificar i desglossar raonadament i de 

forma detallada el baix nivell de preu ofertat, de conformitat amb l’article 149 LCP. 

 

En data 9 de desembre  de 2025, amb registre d’entrada E2025027060, l’empresa IT 

GLOBAL, SL,  quina oferta presentada en el Lot 1 es trobava en presumpció 

d’anormalitat, ha donat resposta al requeriment efectuat i formula les manifestacions 

següents:  

“Un cop revisada la documentació aportada i contrastada la informació interna 

relativa al cost de les llicències de Manage Engine Endpoint Central, s’ha detectat 

que l’import presentat a l’oferta econòmica correspon erròniament al cost anual del 

subministrament, ja que la renovació del programari es realitza mitjançant 



DOCUMENT

DOCUMENT ANEXAT
ÒRGAN

ADMINISTRACIÓ
REFERÈNCIA

GENE2025011243

Codi Segur de Verificació: 018c639c-4c96-474f-b3a6-228c0f8bcc1d
Origen: Administració
Identificador document original: ES_L01171557_2025_3042165
Data d'impressió: 11/12/2025 13:38:20
Pàgina 2 de 5

SIGNATURES

1.- JULIA GIRO VAL (), 10/12/2025 20:09:56
2.- ANNA COSTEJA CROS (LA INTERVENTORA), 11/12/2025 12:52:56
3.- JORDI CANO CABEZUELO (CAP DEL TIC), 11/12/2025 13:04:29

A
JU

N
T

A
M

E
N

T
 D

E
 S

A
LT

A
qu

es
t d

oc
um

en
t é

s 
un

a 
cò

pi
a 

au
tè

nt
ic

a 
de

l d
oc

um
en

t e
le

ct
rò

ni
c 

or
ig

in
al

. P
od

eu
 c

om
pr

ov
ar

-n
e 

la
 v

al
id

es
a 

a
ht

tp
://

w
w

w
.v

ila
de

sa
lt.

ca
t/v

al
id

ad
or

do
cu

m
en

ts
.h

tm
l

Ì
01
8c
63
9c
-4
c9
6-
47
4f
-b
3a
6-
22
8c
0f
8b
cc
1d
dÎ

 
 
 

pagament anual. Per tant, la xifra presentada no recull els cost total dels dos anys 

de durada del contracte, tal com estableixen els plecs. 

..... 

Sol·licitem: 

Que es tingui per comunicat l’error material indicat i que es procedeixi a la 

correcció de l’import ofert, el qual ha de ser el doble de la quantitat presentada, 

és a dir. 

 - Base imposable correcta (2 anys): 14.348,20 €  
- IVA (21%): 3.013,12 €  
- Total correcte per als 2 anys: 17.361,32 € IVA inclòs  

Aquesta rectificació no altera cap altra condició tècnica ni administrativa de 

l’oferta presentada i respon únicament a la necessitat d’ajustar el preu al 

període real del contracte. 

...” 

 

En data 9 de desembre de 2025, l’empresa ESTANYS BLAUS, SL, quina oferta 

presentada pel Lot 2 també es trobava en presumpció d’anormalitat, ha donat resposta 

al requeriment efectuat, mitjançant instància amb registre d’entrada E2025027067, per 

justificar la viabilitat de la seva oferta. 

 

3. VALORACIÓ TÈCNICA 

3.1) Lot 1.- Subministrament per la renovació i/o actualització de les llicències de 

programari Manage Engine Endpoint Central 

 

Per part de la Unitat Tècnica d’Auxili es procedeix a valorar, en primer lloc, la instància 

presentada per l’empresa ITGLOBAL, S.L  i per la que manifesta, en síntesi, que per un 

error l’oferta que van presentar correspon al cost anual de llicència i no al cost total dels 

dos anys de durada del contracte i sol·liciten que es tingui per esmenat l’error i es 

procedeixi a la correcció de l’import ofert, el qual ha de ser el doble de la quantitat 

presentada. 

 

No obstant, cal tenir en compte que la clàusula 13.2 del PCAP disposa que seran 

excloses de la licitació les empreses les proposicions dels quals comportin un error 

manifest en l’import de la proposició i aquelles en les quals l’empresa licitadora 

reconegui l’existència d’error o inconsistència que la fa inviable. L’existència d’errors en 

les proposicions econòmiques de les empreses licitadores implicarà l’exclusió 

d’aquestes del procediment de contractació, quan pugui resultar afectat el principi 

d’igualtat, en els casos d’errors que impedeixen determinar amb caràcter cert quin és el 

preu realment ofert per les empreses i, per tant, impedeixin realitzar la valoració de les 

ofertes. 

 

En aquest sentit, la Resolució 2021/30608 del Tribunal Administratiu Central de 

Recursos Contractuals disposa: 

 

“No existe por ello margen alguno que permita interpretar, desde ningún punto de vista, 

el que la oferta pudiera hacerse indicando el precio correspondiente a una anualidad. Y 

tampoco la oferta formulada por la recurrente indicaba en ningún momento que se 

estuviese proponiendo un importe referido a una única anualidad . Antes, al contrario, 
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se opera sobre el modelo de proposición específico para el contrato, recogiendo la  

referencia a las dos anualidades (2021 y 2022). Por ello no cabe asumir que a posteriori 

el licitador pretenda matizar que el precio reflejado era para una sola anualidad . Admitir 

tal variación supondría una inadmisible modificación de la oferta. La modificación 

pretendida, por lo demás, tampoco queda justificada por una confusión que pudieran 

generar los pliegos, como hemos indicado, lo que impide atender a la pretensión de la 

recurrente. (...)”. 

De conformitat amb l’apartat D del quadre de característiques del PCAP, la durada inicial 

del contracte és de DOS (2) ANYS. I tal com recull l’apartat B.2 del quadre de 

característiques del PCAP, el pressupost base de licitació es determina pels dos anys 

de contracte, essent l’import del PBL de 15.000€ (sense incloure IVA). En l’apartat H del 

quadre de característiques, es defineix el criteri d’adjudicació i expressament es recull: 

“Els licitadors hauran d’igualar o disminuir en la seva oferta el pressupost base de 

licitació, indicant com a partida independent l’IVA, del lot pel qual presenten oferta. Si 

s’excedeix la quantia del pressupost base de licitació del lot pel qual es presenta oferta, 

l’oferta serà exclosa.” 

Finalment, l’Annex 2 del PCAP que havien de presentar les empreses licitadores per 

valorar els criteris d’adjudicació automàtics, establia expressament en el seu redactat el 

següent: 

“.... 

 LOT 1 - Subministrament per a la renovació i/o actualització de les llicències de 

programari Manage Engine Endpoint Central 

 

L’oferta econòmica que s’ofereix pels 2 anys de durada del contracte és 

de.................................euros, més la quantitat de.....................euros en concepte d’IVA 

(*) (percentatge aplicable.......%), essent un total de......................euros IVA inclòs. 

...” 

 

I, de fet, l’oferta presentada per l’empresa en data 20 de novembre i degudament 

signada, s’ajusta a aquest Annex 2. 

 

En definitiva, i d’acord amb el que s’exposa, l’oferta presentada per ITGLOBAL,SL per 

aquest Lot 1 i per import de 7.174,10€  es troba en presumpció d’anormalitat i no és 

possible en aquests moments, una vegada conclòs el termini de presentació d’ofertes 

establert en el plec, variar l’oferta econòmica presentada per entendre que aquesta 

només es referia a una anualitat, atès que això suposaria la vulneració del principi 

d’igualtat i d’invariabilitat de l’oferta. 

 

 Per tot l’exposat anteriorment, la Unitat Tècnica d’Auxili pel que fa al Lot 1.-

Subministrament per a la renovació i/o actualització de les llicències de programari 

Manage Engine Endpoint Central, acorda proposar a l’òrgan de contractació: 

 

 EXCLOURE al licitador ITGLOBAL, SL per l’existència d’un error substancial i 

manifest en l’import de l’oferta econòmica, que impedeix conèixer amb caràcter 

cert el preu realment ofert i, de conformitat amb els motius exposats 

anteriorment, no és possible modificar-ne els termes per entendre que l’import 

ofert feia referència a una anualitat, ja que suposaria una vulneració del principi 

d’igualtat de tracte dels licitadors. 
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 CLASSIFICAR de nou les ofertes admeses en aquest LOT 1, una vegada 

exclosa la presentada per ITGLOBAL,SL, per ordre decreixent i amb la següent 

puntuació: 

 

LICITADORS 
OFERTA ECONÒMICA 

IVA EXCLÓS 
PUNTUACIÓ 

Estanys Blaus, S.L. 12.672,96 € 100 

Servicios Microinformática S.A. 13.408,00 € 94,52 

In2in Solucions Tecnològiques, S.L. 13.998,00 € 90,53 

Miguel Ángel Ramírez Pradas 15.000,00 € 84,49 

 

 ADJUDICAR, de conformitat amb la clàusula 14 del PCAP,  el contracte 

corresponent al Lot 1 de subministrament per a la renovació i/o actualització 

de les llicències de programari Manage Engine Endpoint Central a l’empresa 

ESTANYS BLAUS, SL per un import de 12.672,96 € més la quantitat de dos 

mil sis-cents seixanta-un euros amb trenta-dos cèntims (2.661,32 €) 

corresponent al 21% d’IVA essent l’import total IVA inclòs de quinze mil tres-

cents trenta-quatre euros (15.334,28 €) i amb plena subjecció a l’oferta 

presentada, als plecs de clàusules administratives particulars i de 

prescripcions tècniques que regeixen el contracte. 

 

Atès que consta incorporat a l’expedient el certificat RELIC de l’empresa 

proposada adjudicatària del contracte i que del mateix s’acredita la seva capacitat 

d’obrar i personalitat jurídica així com la representació de la persona signant de 

l’oferta i que es troba al corrent de les obligacions tributària i amb la seguretat 

social, no es necessari el requeriment previ de la documentació establerta en la 

clàusula 15.1 del PCAP. Tot això  sense perjudici que per part dels serveis tècnics 

es valori positivament la documentació tècnica que el proposat adjudicatari ha 

d’aportar, d’acord amb l’apartat J del quadre de característiques del PCAP.  

 

 

3.2) LOT 2 - Subministrament per a la renovació i/o actualització de les llicències de 

programari PRTG (software de monitorització de la xarxa) 

 

Seguidament, la Unitat Tècnica d’Auxili procedeix a valorar la instància presentada per 

l’empresa ESTANYS BLAUS, SL i per la qual justifica la viabilitat de l’oferta econòmica 

presentada per l’existència d’acords comercials entre empreses que li permeten obtenir 

uns preus avantatjosos. La Unitat Tècnica, d’acord amb la documentació aportada i 

tenint en compte que es tracta d’un subministrament de programari sense altres costos 

associats a tenir en compte, considera justificada l’oferta presentada per aquesta 

empresa. 

 

Per tot l’exposat anteriorment, la Unitat Tècnica d’Auxili pel que fa al Lot 2.-

Subministrament per a la renovació i/o actualització de les llicències de programari 

PRTG (software de monitorització de la xarxa), acorda proposar a l’òrgan de 

contractació: 

• CLASSIFICAR les ofertes admeses en aquest LOT 2  per ordre 

decreixent i amb la següent puntuació: 
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LICITADORS 
OFERTA ECONÒMICA 

IVA EXCLÓS 
PUNTUACIÓ 

Estanys Blaus, S.L. 2.600,00 € 100 

In2in Solucions Tecnològiques, S.L. 3.578,00 € 72,67 

Miguel Ángel Ramírez Pradas 3.600,00 € 72,22 

 

 

• ADJUDICAR, de conformitat amb la clàusula 14 del PCAP,  el contracte 

corresponent al Lot 2 de subministrament per a la renovació i/o actualització de 

les llicències de programari PRTG (software de monitorització de la xarxa a 

l’empresa ESTANYS BLAUS, SL per un import de Dos mil sis-cents euros (2.600 

€) més la quantitat de Cinc-cents quaranta-sis euros (546,00€) corresponent al 

21% d’IVA essent l’import total IVA inclòs de Tres mil cent quaranta-sis euros 

(3.146,00€) i amb plena subjecció a l’oferta presentada, als plecs de clàusules 

administratives particulars i de prescripcions tècniques que regeixen el contracte. 

 

Atès que consta incorporat a l’expedient el certificat RELIC de l’empresa proposada 

adjudicatària del contracte i que del mateix s’acredita la seva capacitat d’obrar i 

personalitat jurídica així com la representació de la persona signant de l’oferta i que es 

troba al corrent de les obligacions tributària i amb la seguretat social, no es necessari el 

requeriment previ de la documentació establerta en la clàusula 15.1 del PCAP. Tot això  

sense perjudici que per part dels serveis tècnics es valori positivament la documentació 

tècnica que el proposat adjudicatari ha d’aportar, d’acord amb l’apartat J del quadre de 

característiques del PCAP. 

 

 

Signatura,  

  

 

Interventora                           Tècnica de Contractació                 Cap dels Serveis TIC             

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 


