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Informe de valoració del contracte per la contractació de 20 llicències de Séneca i 
40 llicències de TAVI complertes per a l’aplicació de despatx d’emergències i les 
seves integracions del Centre d’Atenció i Gestió de Trucades d’Urgència 112 
Catalunya. 
 
 
1. Ofertes revisades 
 
La contractació de 20 llicències de Séneca i 40 llicències de TAVI complertes per a 
l’aplicació de despatx d’emergències i les seves integracions del Centre d’Atenció i Gestió 
de Trucades d’Urgència 112 Catalunya amb número d’expedient 112-2026-5 i per 
naturalesa del contracte es considera adient tramitar la licitació mitjançant el procediment 
negociat sense publicitat, per exclusivitat tecnològica, d’acord amb l’article 168 lletra a) 
apartat 2n de la LCSP.  
 
Es rep oferta de l’empresa Telefónica Soluciones de Informática y Comunicaciones de 
España, S.A.U. amb CIF A78053147 com a proveïdor únic i exclusiu a Espanya per als 
serveis sol·licitats als plecs d’aquest expedient.   
 
2. Requeriments tècnics del plec de prescripcions tècniques (PPT) 

 
D’acord amb l’apartat 4 del Plec de Prescripcions Tècniques (PPT), la descripció dels 
serveis eren:  
 
Subministrament de les llicències:  
 

- 20 llicències de Séneca dels següents mòduls:  
 

o Mòdul de comunicacions – llicències Genesys  
o Mòdul GIS – Llicències ArcGis  
o Mòdul de despatx.  
 

- 40 llicències de TAVI  
 
Garantia o manteniment de nivell 3 d’aquestes llicències des de l’1 de gener fins al el 
31/12/2026.  
 
Instal·lació, activació i posada en servei de les llicències. 

 
D’acord amb l’apartat 8 del PPT , l’estructura i contingut de les propostes eren:  
 
Les propostes han d'incloure, com a mínim, el següent:  

• Descripció detallada del servei ofert.  
• Preu del servei desglossat per partides.  

o Subministrament de Llicències per tipus (SNK, TAVI)  
o Manteniment.  
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3. Conclusió  
 
Un cop analitzada l’oferta presentada des del punt de vista tècnic, es conclou que 
l’empresa Telefónica Soluciones de Informática y Comunicaciones de España, S.A.U. 
compleix amb els requeriments tècnics exigits als PPT. 
 
 
 
 
Signat electrònicament 
 
 
 
 
 
Jordi González Freginé 
Director de l’Àrea de Tecnologia i Innovació 
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