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INFORME EN QUE ES JUSTIFIQUEN ELS ASPECTES
ESTABLERTS ALS ARTICLES 28, 100, 101 i 116.4 DE
LA LLEI 9/2017 DE CONTRACTES DEL SECTOR
PUBLIC EN RELACIO AMB EL:

— CONTRACTE PER LA CREACIO D’UN ESPAI VIRTUAL
PER MILLORAR L’ACCESSIBILITAT DELS
PROFESSIONALS, PACIENTS | FAMILIES DE LES
PERSONES AFECTADES PER MALALTIES
MINORITARIES | ESCLEROSI LATERAL AMIOTROFICA,
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A ADJUDICAR MITJANCANT PROCEDIMENT OBERT
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De conformitat amb el previst als articles 28, 100, 101 i 116.4, de la Llei 9/2017, de 8 de
novembre, de Contractes del Sector Public (en endavant, LCSP), a I'expedient de
contractacié s’han de justificar els aspectes que es detallen en els referits preceptes de
la norma abans esmentada. A tal efecte, el present informe té per finalitat donar
compliment a allo establert als esmentats articles i s’emet, per tant, per tal de justificar
els aspectes que s’estableixen a continuacié en relacié amb el contracte de servei per
la creacié d’un espai virtual per millorar I'accessibilitat dels professionals, pacients i
families de les persones afectades per Malalties Minoritaries i Esclerosi Lateral
Amiotrofica, dins del Pla de Recuperacio, Transformacio i Resiliéncia, finangat per la
Unié Europea - NEXTGENERATIONEU.

1. Objecte

Constitueix l'objecte d’aquest contracte de servei de disseny, desenvolupament i
posada en marxa d’un espai de dades orientat a la gestid, integracié i explotacié de
dades cliniques de pacients amb malalties minoritaries i ELA atesos a I'Institut
Guttmann, en el marc del model d’atencié de MM, i sota el model tecnologic del Projecte
UNICAS, aixi com la resta de tasques descrites en el Plec de Prescripcions técniques
(en endavant, PPT) que regeixen aquesta contractacio.

2. Necessitats a satisfer, idoneitat de I’objecte i continqut del contracte

Les Malalties Minoritaries (MM) i 'Esclerosi Lateral Amiotrdfica (ELA) constitueixen un
conjunt de patologies de baixa prevalenca perd d’elevada complexitat clinica,
diagnostica i assistencial. A la Unié Europea es consideren MM aquelles que afecten
menys de 5 persones per cada 10.000 habitants, estimant-se entre 7.000 i 8.000
malalties d’aquest tipus a nivell global. Malgrat la seva baixa prevalencga individual,
entre un 5% i un 7% de la poblacio pot arribar a patir-ne alguna al llarg de la seva vida,
fet que destaca la necessitat de disposar de models d’atencio integrats, eficients i
basats en el coneixement.

L’Estrategia de Enfermedades Raras del Sistema Nacional de Salud (SNS) subratlla la
importancia d’un abordatge coordinat que garanteixi el diagndstic precog, el seguiment
adequat, I'atencio especialitzada i la vinculacio6 fluida entre els Centres, Serveis i Unitats
de Referencia (CSUR) i els dispositius assistencials de proximitat. En aquest context,
el Pla d’Inversions per a la millora de I'assisténcia sanitaria a pacients amb MM i ELA,
integrat en el Component 18.14 del Pla de Recuperacié, Transformacié i Resiliéncia
(PRTR) i financat per la Uni6 Europea — NextGenerationEU, impulsa iniciatives
destinades a reforgar la cohesio territorial, la capacitat diagnostica, la investigacio i
I'accessibilitat als serveis digitals de salut.

A Catalunya, el model d’atencié del Servei Catala de la Salut (CatSalut) es basa en les
Unitats d’Expertesa Clinica (UEC) i les seves xarxes (XUEC), que concentren
experiéncia clinica i garanteixen I'equitat en 'accés al diagnostic, tractament i recerca.
Aquest model, pioner a Europa, promou la coordinacié multidisciplinaria, la participacio
en registres de malalties minoritaries i la integracié entre I'assisténcia especialitzada i
la de proximitat.

En paral-lel, el projecte UNICAS estableix un marc cooperatiu per a la comparticio
segura de dades i coneixement clinic entre centres, amb I'objectiu final de millorar
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I'atencio i la qualitat de vida dels pacients amb MM. Actualment, pero, la informacio
assistencial i de recerca d’aquests pacients es troba dispersa en diferents sistemes, la
qual cosa dificulta una visid global del pacient i limita el desplegament d’analitica
avancgada, monitoratge assistencial i governancga eficient de les dades.

En aquest context, la Fundacié identifica com a necessitat prioritaria el
desenvolupament d’un espai virtual que permeti consolidar, harmonitzar i connectar
dades procedents de multiples fonts, proporcionant una visio integrada i segura del
pacient, alineada amb els objectius estratégics del PRTR, del PERTE per a la Salut de
Vanguardia i del model catala d’atencio a les malalties minoritaries. Aquest espai virtual
ha de facilitar:

- La centralitzacio i estandarditzacié de dades assistencials i de recerca, millorant la
seva qualitat, tragabilitat i disponibilitat.

- La interoperabilitat amb els sistemes d’informacié del SNS, del SISCAT i del
projecte UNICAS.

- La generaci6 de models analitics i predictius basats en ciéncia de dades i
intel-ligéncia artificial.

- Lacreacié de quadres de comandament operatius i estratégics, que donin suport al
seguiment clinic, la gestid assistencial i la presa de decisions.

- La millora de I'accessibilitat digital per a professionals, pacients i families, reforgant
I'equitat territorial i la humanitzacio de I'assisténcia.

L’objecte del contracte és, per tant, idoni i necessari per satisfer aquestes necessitats,
ja que integra de manera coherent i completa el conjunt de prestacions indispensables
per desplegar una infraestructura digital segura, interoperable i orientada al pacient,
amb capacitat per donar suport a la recerca translacional, a I'atenci6 integrada i a la
governanga del coneixement clinic sobre MM i ELA.

En consequliéncia, el contracte proposat constitueix I'instrument adequat i proporcional
per donar compliment als requeriments del PRTR, a les linies estratégiques del Sistema
Nacional de Salud i al model assistencial catala, assegurant I'impacte i la sostenibilitat
de les actuacions de transformacié digital impulsades en I'ambit de les malalties
minoritaries.

La naturalesa, contingut i extensié de les necessitats que pretenen cobrir-se mitjangant
el contracte projectat es detallen i concreten al PPT.

3. Justificacio de la insuficiéncia de mitjans

D’acord amb l'informe d’insuficiéncia de mitjans obrant a I'expedient.
4. Lots

D’acord amb I'article 99.3 de la LCSP, la Fundacié ha analitzat la possibilitat de dividir
I'objecte del contracte en lots. Tanmateix, aquesta opcidé es descarta perqué les
prestacions que integren el projecte son altament interdependents i constitueixen un
unic conjunt funcional.

El disseny de I'arquitectura de dades, la integracié de fonts cliniques i de recerca, el
desenvolupament del quadre de comandament i la definicié del model de governancga
formen un procés continu i inseparable, que requereix una coordinacio técnica unificada
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i un Unic responsable tecnologic. La fragmentacié en lots generaria riscos de falta de
coherencia, problemes d’interoperabilitat i increments de cost i termini, contravenint els
principis d’eficiéncia i eficacia establerts a la LCSP.

A més, la naturalesa sensible de la informacié tractada exigeix un model de seguretat i
compliment normatiu homogeni, dificlment garantible amb diversos adjudicataris.
Igualment, el projecte ha de donar resposta a requisits especifics del PRTR, del PERTE
de Salut i del projecte UNICAS, que demanen una solucié integral, interoperable i
consistent.

Per tot I'exposat, es considera justificada i necessaria la no divisié en lots, ja que la
unitat del contracte és essencial per assegurar la coheréncia técnica, la seguretat i
I'adequada execucié del projecte.

5. Determinacié del preu i pressupost de licitacio

S’entén per pressupost base de licitacié el limit maxim de despesa que, en virtut del
contracte pot comprometre I'6rgan de contractacié.

De conformitat amb l'article 100 de la LCSP, el pressupost base de licitacié és de
249.014,94 € iva inclos (dels quals 205.797,47 es corresponen al preu del contracte i
43.217,47 € es corresponen a I'lVA).

El preu s’ha calculat a tant algat.

El pressupost base de licitacio s’ha calculat en base als costos salarials, costos directes
i costos indirectes, s’ha tingut en compte una estimacio d’esfor¢ (hores) dedicat per
cadascuna de les activitats que es duran a terme, prenent com a referéncia la criticitat,
la complexitat i la magnitud dels serveis, en base al coneixement i 'experiéncia técnica
de I'equip que ha redactat el plec técnic, aixi com d’altres licitacions similars executats
en els contractes d’aprovisionament i manteniment d’aplicacions del Centre de
Telecomunicacions i Tecnologies de la Informacio, d’acord amb alld exposat a I'informe
justificatiu del pressupost de licitacié obrant a I'expedient.

El pressupost desglossat és:

Conceptes Import (€) %
Costos Directes 175.647,40 85,35%
- Despesa de Personal i altres despeses d'explotacié V)|~ 175.647,40 85,35%
Costos Indirectes 30.150,07 14,65%
- Despeses generals d'estructura @ 14.283,09 6,94%
- Benefici Industrial 15.866,98 7,71%

Total de Costos (directes + indirectes). Pressupost net 205.797,47 100,00%

Impost sobre el Valor Afegit 43.217,47
Presspupost base de licitacio (IVA inclos) 249.014,94

(1) aquells que s'associen amb el producte d'una forma molt clara, sense necessitat de cap tipus de
repartiment. Materies Primeres, Ma d'Obra Directa.
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(2) aquells que no poden ser aplicats directament a un producte, ni a un centre de cost. Costos Indirectes
de Produccié (CIP): Ma d’Obra Indirecta, costos d’aprovisionament o produccié. Costos Indirectes
Generals (CIG): els no necessaris per fabricar, com ara comercials, d’administracié i financers.

La determinacié dels costos directes s’ha pres com a referéncia el Conveni de 13 de
juliol de 2023, de la Direccio General de Treball, per la que es registra i publica el XVIII
Conveni col-lectiu estatal d’empreses de consultoria, tecnologies de la informacio i
estudis de mercat i de la opinié publica (codi de conveni num. 99001355011983).
Aquesta indicacio no prejutja el conveni laboral que sigui d’aplicacio.

Aquesta indicacié no prejutja el conveni laboral que sigui d’aplicacié i s’estima una
dedicacio completa dels perfils requerits en el contracte.

Dins del preu s’entendra inclosa qualsevol despesa necessaria per la seva execucio,
com son les generals, beneficis, assegurances, transports i desplagaments, honoraris
del personal al seu carrec, de comprovacio i encarrec, taxes, recarrecs, comissions i
tota classe d’'impostos que graven I'activitat contractada.

D’acord amb els plecs de la licitacio, I'adjudicatari ha de retribuir de forma igualitaria a
homes i dones d’equivalent perfil professional.

6. Valor estimat del contracte

S’entén per valor estimat del contracte I'import total del contracte, sense incloure
I'lmpost del Valor Afegit, pagador segons les estimacions realitzades.

De conformitat amb I'article 101 de la LCSP, el desglossament del valor estimat del
contracte és el seglent:

- Pressupost base de licitacié (sense IVA): 205.797,47 €
- Possible prorroga: No se’n preveuen

- Possibles modificacions: No se’n preveuen

- Possibles opcions eventuals: No se’n preveuen.

TOTAL VALOR ESTIMAT DEL CONTRACTE: 205.797,47 € sense IVA.

7. Existéncia de crédit

La despesa derivada d’aquesta contractacio, es fara efectiva amb carrec a I'aplicacio
pressupostaria del pressupost de la Fundacié Ticsalut i Social, vinculada al
subconcepte 1 del projecte “Finangament de la millora de I'atencié sanitaria a pacients
amb malalties rares i ELA” del Servei Catala de la Salut a les entitats executores, en el
marc de la mesura C18.104 del Pla de Recuperacié, Transformacié i Resiliéncia -
Financgat per la Unié Europea — NextGenerationEU, en col-laboracié amb el Ministeri de
Sanitat, d’acord amb el seguent detall:

Import sense Import amb
Any IVA IVA IVA
2026 205.797,47 € 43.217,47 € 249.014,94 €
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8. Durada del contracte

El contracte entrara en vigor 'endema de la seva formalitzacié i tindra vigéncia fins al
28 de febrer de 2026, d’acord amb el termini maxim d’execucié establert pel Pla de
Recuperacié, Transformacio i Resiliencia (PRTR) per a les actuacions financades en el
marc del Component 18, Inversio 4.

El contracte no admet prorroga ordinaria. No obstant aixo, en el cas que les autoritats
competents del PRTR acordin una ampliacié dels terminis d’execucioé o justificacio
associats al finangament, la vigéncia del contracte s’ajustara automaticament al nou
termini, sense necessitat de modificacié contractual addicional.

9. Justificacio del procediment utilitzat per I’adjudicacié del contracte

El present contracte s’adjudicara mitjangant procediment obert, de conformitat amb allo
que s’estableix als articles 156 i seglients de la LCSP.

El termini de presentacié d’ofertes quinze (15) dies a comptar des del seqient a la
publicacié en el perfil de contractant de I'anunci de licitacid, de conformitat amb l'article
156.6 de la LCSP.

10. Requisits per contractar

Atenent a I'objecte del contracte, i a que el seu valor estimat és de 205.797,47 €, es
proposen els seglents criteris de solvéncia:

a) Solvéncia economica i financera

- Criteri: D’acord amb la previsidé de l'article 87.1.a) LCSP, el volum anual de
negocis referit al millor dels tres ultims exercicis anteriors a la data de
presentacio de les proposicions o en funcié de les dates de constitucid o d’inici
d’'activitats de 'empresa, ha de tenir un import igual o superior al valor
estimat del contracte (205.797,47 €).

Forma d’acreditacié: comptes anuals aprovades i dipositades en el Registre
Mercantil, si I'empresari estigués inscrit en aquest registre, i en cas contrari per
les dipositades en el registre oficial en qué hagi d'estar inscrit. Els empresaris
individuals no inscrits en el Registre Mercantil acreditaran el seu volum anual de
negocis mitjangant els seus llibres d'inventaris i comptes anuals legalitzats pel
Registre Mercantil.

- Previsio especial en cas que el contractista sigui una empresa de nova creacié:
el criteri per a la I'acreditacié de la solvencia econdmica i financera sera la
disposicié d’'una assegurancga de responsabilitat civil per riscos professionals per
import igual o superior al valor estimat del contracte (205.797,47 €). L’esmentada
assegurancga haura d’estar vigent fins a la finalitzacié del termini de presentacié
d’ofertes, havent d’aportar aixi mateix el compromis de la seva renovacié o
prorroga que garanteixi el manteniment de la seva cobertura durant I'execucié
del contracte.

Forma d’acreditacid: Certificat expedit per I'assegurador, en el qual constin els
imports i riscos assegurats i la data de venciment de I'assegurancga, i mitjancant
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el document de compromis vinculant de subscripcio, prorroga o renovacié de
I'asseguranca, en els casos en qué procedeixi.

Justificacio dels criteris de solvéncia econdmica i financera: I'article 87.1 de la LCSP
permet a I'drgan de contractacio triar el mitja d’acreditacio de la solvéncia econdmica
i financera entre algun dels previstos a 'esmentat precepte. En aquest cas, s’opta
pel mitja previst a l'article 87.1.a) de la LCSP, i es respecta el limit maxim al que,
llevat d’excepcions que no concorren en el present suposit, pot ascendir el volum de
negoci minim exigit: aixo és, un cop i mig el valor estimat contracte. L’exposada es
considera I'opcid més adequada per a garantir que 'adjudicatari compta amb prou
solvéncia financera per a fer front a les obligacions que resulten de I'execucio del
present contracte.

El requisit de solvéncia econdmica establert esta vinculat a I'objecte del contracte i
resulta proporcionat a la complexitat técnica d’aquest i a la seva dimensio
econdomica. Per aquests motius, es considera que el llindar establert no resulta
discriminatori.

Igualment, s'inclou una previsié especial relativa a les empreses de nova creacio
(per ales quals es permet acreditar la solvéncia econdmica a través de la disposicio
d’'una assegurancga de responsabilitat civil per riscos professionals per import igual o
superior al valor estimat del contracte), per tal de protegir la competéncia i la lliure
concurréncia entre els licitadors.

b) Solvéncia técnica o professional:

La solvéncia técnica o professional s’ha d’acreditar amb la concurréncia dels criteris
establerts:

- Criteri: Els licitadors hauran d’acreditar que I'import anual acumulat en 'any de
major execucié dels darrers tres anys dels serveis d’igual tipus o naturalesa que
els que constitueixen I'objecte del contracte és d’almenys el 70% de I’anualitat
mitja del contracte (144.058,23 €).

Forma d’acreditacié: L’empresa que sigui requerida per acreditar solvéncia
tecnica o professional haura de presentar una relacié signada dels principals
serveis d’igual o similar naturalesa que els que constitueixen l'objecte del
contracte, realitzats en I'any de major execucio, dins dels darrers tres anys, que
inclogui descripcié del servei, import, dates i destinatari, acompanyada dels
certificats dels receptors, publics o privats, que acreditin la realitzacié de la
prestacié. Per determinar la correspondéncia entre els serveis acreditats i els de
I'objecte del contracte es verificara la coincidéncia entre els tres primers digits
dels seus respectius codis CPV.

Justificacio dels criteris de solvéncia técnica o professional: en aquest cas s’estableix
el mitja d’acreditacio de la solvéncia recollit a I'article 90.2 de la LCSP. Es considera
el mitja més adequat d’entre els establerts al precepte, atés que es considera que
no concorren circumstancies en la licitacié que requereixin incrementar o reduir dits
lindars de solvéncia, essent suficients per assegurar la correcta aptitud de les
futures contractistes. Els elements de solvéncia técnica establerts sén fruit de la
necessitat de verificar que les empreses disposen d'una minima experiéncia que
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permeti portar a terme les tasques compreses en aquest servei amb un nivell de
qualitat adequat.

c) Classificacié empresarial
No s’exigeix classificaciéo empresarial, d’acord amb l'article 77.1.b) de la LCSP.

Tanmateix, en cas d’acreditar classificacié, aquesta sera suficient per tal d’acreditar
la seva solvéncia financera i técnica per a la celebracié de contractes del mateix
tipus i import per els quals estigui classificat, d’acord amb alld previst a I'article 86.2
LCSP.

d) Compromis d’adscripcié de mitjans materials i/o personals a I’execucié del
contracte

No procedeix compromis d’adscripcié de mitjans.

IMPORTANT: la solvéncia del contractista i I’adscripcié de mitjans només I’ha
d’acreditar I’empresa que es proposi com a adjudicataria, per tant, no s’ha
d’aportar en la fase de licitacié inicial cap document que faci referéncia aquesta,
excepte de la documentacié indicada per acreditar els criteris d’adjudicacio.

11. Criteris d’adjudicacio

De conformitat amb el que disposa l'article 145 de la LCSP, i atenent la naturalesa i
I'objecte del contracte, I'adjudicacio es realitzara mitjangant una pluralitat de criteris,
amb la finalitat de seleccionar I'oferta econdmicament més avantatjosa. El preu no sera
I'dnic element determinant, sind que es valoraran també aspectes técnics que assegurin
la qualitat i 'adequada execucio de la prestacio.

La puntuacié maxima sera de 100 punts, que es distribuiran entre els criteris establerts
de la manera seguent:

RESUM PUNTUACIO

Criteris de valoracié automatica — maxim 55 punts

- Oferta econdmica: maxim 40 punts.

- Altres criteris automatics: maxim 5 punts

- Criteris d’eficiéncia energética, compra verda i sostenibilitat ambiental: maxim
10 punts.

Criteris de valoracié sotmesos a judici de valor — maxim 45 punts

- Memodria técnica: maxim 45 punts

El servei objecte d’aquesta licitacié s’adjudicara a 'empresa que, en el seu conjunt, faci
la proposici6 amb millor relacié qualitat-preu, segons els criteris que, per ordre
decreixent d’'importancia i amb la ponderacio corresponent, s’assenyalen a continuacié:
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A. CRITERIS AVALUABLES MITJANCANT L’APLICACIO DE FORMULES |
AUTOMATICS (55 PUNTS)

a.1. Oferta economica — |0 a 40 punts|:

S’atorgaran 40 punts a 'empresa licitadora que presenti el preu més baix en relacié amb
la prestacido de servei objecte d’aquest contracte, segons correspongui. La resta de
licitadors obtindran una puntuacié segons la férmula seguent:

P = Puntuacio de I'oferta a Valorar
0,—0m 1 ’

P=[1- —m|x|—

! IL VP

X P P = Punts criteri economic
Om = Oferta Millor

O‘, = Oferta a Valorar

IL = Import de Licitacié
VP = Valor de ponderacio

El valor de ponderaci6 en aquest cas sera de 1°5.

Justificacio _del criteri_de valoracié: El preu es I'element que defineix el cost de la
prestacio, i per tant un dels components basics per determinar la millor relacié qualitat-
preu previst com a requisit d’adjudicacié a l'article 145 de la Llei 9/2017, de 8 de
novembre, de contractes del Sector Public.

La férmula exposada s’estableix en aplicacié de la Directriu 1/2020 d’aplicacié de
férmules de valoracié i puntuacié de les proposicions econdmica i técnica, emesa per la
Direccioé General de Contractacio Publica.

a.2. Garantia del servidor i components principals — :

Aquests criteris valoren aspectes técnics mitjangant valors objectius mesurables.

Criteri automatic Pur]tL!acm Descripcio Valoracio
maxima
1. Garantia del Es valora la durada 1any: 0 pL_mts
o . -203anys: 2
servidor i de la garantia dels
5 punts o punts
components elements principals ) .
. n . - Més de 3 anys: 5
principals del sistema. punts

Les empreses hauran d’indicar-ho a 'Annex 11 (model d’oferta econdmica).

a.3. Eficiéncia energética, compra verda i sostenibilitat ambiental —|0 a 10 punts

Es valoren mesures ambientals adoptades per 'empresa licitadora relacionades amb
I'execucié del contracte.

o . . Puntuacio . ‘.
Criteri ambiental A Descripciod Valoracio
maxima
Us d’infraestructura El centre de dades .

. . - Si: 5 punts
sostenible S punts ha d'utilitzar coma | _ 0. ounts
(nuvol/SaaS) minim un 50% '

'\"T_‘"l‘-:‘: ta SORN S e e Estratégio de Drlr::fr:frf:ﬁﬂ'éc'o' - Maxi Ganeralion " : Generalitat
- R "‘ pri G ) Salut Digital W | Resiliéncia - éiatal'u'nvh'r" AllY de Catalunya
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d’energia

renovable.
Certificacio Certificacions
ambiental de 5 punts ambientals ISO - Si: 5 punts
: P 14001, EMAS o - No: 0 punts
'empresa )

equivalents.

Forma d'acreditacié del criteri a.3. Eficiéncia energética, compra verda i sostenibilitat
ambiental

Només aplicable a I'empresa que es proposi com a adjudicataria:

Criteri ambiental Forma d'acreditacio
Us d’infraestructura sostenible Declaracio responsable on s’indiqui que
(nuvol/SaaS) el centre de dades on s’allotja el servei

utilitza com a minim un 50% d’energia
procedent de fonts renovables.

Aquesta declaracié haura d’anar
acompanyada d’un certificat, informe o
document justificatiu emés pel proveidor
del centre de dades o per entitat
independent.

Certificacié ambiental de 'empresa Copia de certificacions vigents ISO
14001, EMAS o equivalents, emeses per
entitats acreditades.

Justificacio dels criteris de valoracié a.2 i a.3: en aquest cas, i de conformitat amb la
possibilitat prevista a l'article 145.2.1r i 3r de la LCSP. El primer, criteri objectiu i
directament mesurable, vinculat al manteniment i fiabilitat del servei, mentre que el
segon, és un criteri ambiental relacionat amb [eficiéncia energética i I'impacte
mediambiental, que es justifica amb documentacié acreditativa.

B. CRITERIS SUBJECTES A JUDICI DE VALOR - 45 PUNTS.
Per valorar la qualitat técnica de la proposicié es valorara:

b.1. Memoria técnica, que comprengui els seglients apartats i que es valorara de

la forma descrita en la segiient taula — |0 a 45 punts|:

T Puntuacio Elements objecte <
Criteri e g Valoracio
maxima de valoracio
- 9-10 punts: Pla
detallat, realista i
E di ., estructurat, amb
g sneiﬁcaclzri]éegramo, calendaris clars i
Pla d’inici del ’E)em oral riscos identificats
. 10 punts emporal, - 6-8 punts: Pla clar
servei identificacioé de i coherent amb
riscos, mesures de algun aspecte
mitigacio N
g millorable
- 3-5 punts:
Coherent perdo amb
AorA Estratigla de Tanamats ™ BT Mot cenecation [[[[[] Generalitat
- ol "" O v s ) Salut Digital W | Resilibncia a éiatal'u'nyh"" All¥ de Catalunya
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manca de
concrecié

- 0-2 punts:
Incomplet o poc
clar

Pla de prestacio

Execucio del
contracte,
cronograma, pla de
desenvolupament,
implementacio,
pilotatge i Us de
metodologies

- 9-10 punts:
Proposta completa,
detallada i ben
estructurada

- 6-8 punts:
Proposta solida
amb algunes

q . 10 punts (ITIL/ESPRIT). No | mancances
el servei . i
incloure la - 3-5 punts:
garantia, perqué Proposta basica o
es valora generica
automaticament. | - 0-2 punts:
Proposta
insuficient o
incoherent
- 9-10 punts:
Métodes clars de
control, auditories,
aplicacié completa
Gestié de qualitat, d’estandards
metodologia de - 6-8 punts: Bon
proves, model enfocament pero
. d’auditoria, us parcial
Pla de qualitat 10 punts liurables, aplicacié | d'estandards
d’estandards (ISO | - 3-5 punts:
9001, ISO 9126, Elements basics
CMM, COBIT) sense garanties
clares
- 0-2 punts: Sense
gestio formal de
qualitat
- 9-10 punts: Equip
qualificat, ben
estructurat i
dimensionat
Descripcié de - 6-8 punts: Equip
. adequat amb
perfils, rols, menor detall
Equip de treball 10 punts dedicacio, 3.5 ts-
experiéncia, punts.
especialitzacié I nformacié
incompleta o poc
concreta
- 0-2 punts: Equip
poc dimensionat o
no especialitzat
Model de relacio, - 5 punts: Model
Organitzacio del 5 punts coordinacio, fluxos | clar, amb canals,

treball en equip

de treball, eines de
seguiment

eines i
responsabilitats

Flrangst per

2 Usi Europra sl s e .
Semn ol e
caTweceriv -

s ( ) Estratigio de
Salut Digital

Pla de Recuperachs,

ranstormacic B Naxt Ganeralic
W | Resiliéncia n Catalunw

1} Generalitat
. de Catalunya

weralion
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definides

- 3-4 punts:
Descripcio
funcional amb
menys detall

- 1-2 punts: Model
geneéric o incomplet
- 0 punts: Sense
descripci6 del
funcionament de

I'equip

Els criteris es valoraran a partir de la informacié aportada en la proposta técnica i s’han
definit tenint en compte les funcionalitats requerides per la solucio i la tecnologia
adequada per a la seva execucio.

IMPORTANT

Cada punt de les propostes de judici de valor haura d’estar separat i identificat clarament
i la proposta total no podra excedir les 20 pagines A4 de mida en conjunt per a tots
els punts que conformen aquest judici de valor inclosos el annexos. No seran valorats
els fulls que excedeixin aquest limit de pagines, ni apartats addicional a I'index indicat a
dalt. Cal desenvolupar la proposta técnica en format Word/Open Office, utilitzant tipus
de lletra Arial 11 i interlineat multiple a 1,1 (o valors superiors als recomanats).

Ponderacié dels criteris sotmesos a un judici de valor:

Per a cadascun dels criteris de valoracié qualitatius/técnics (o, si s’escau, subcriteris)
susceptibles d’un judici des valor es realitzaran les valoracions en els termes previstos
en cadascun dels criteris, obtenint cadascuna de les ofertes, en cadascun dels criteris,
la puntuacié corresponent.

Posteriorment, en el cas que com a minim una de les ofertes obtingui una puntuacié
igual o superior al 80% de la puntuaci6 maxima establerta per a cada criteri (o, si
s’escau, subcriteri), s’aplicara a les puntuacions obtingudes inicialment de cada criteri o
subcriteri la formula seglent:

Pop = Puntuacid de I'Oferta a Puntuar

VT,

VTme P = Puntuacio del criteri

Fop =P X

WTop = Valoracio Técnica de I'Oferta que es Puntua

VT = Valoracio Técnica de I'oferta Millor

En cada criteri o subcriteri les puntuacions finals que es concediran a les empreses
seran les que resultin d’aplicar aquesta férmula.

Fin o pa 1 o 1 rach E .
- ‘I :I;: Fll:ﬂ:t‘:-i SRS N ( ) - fre o Drlr::fr:frf:ﬁﬂ e .. Naxt Generabion : Generalitat
ST TRAE) 1N Solut Digital W | Resiliéncia m  Catalunya Al¥ de Catalunya
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No obstant, en el cas que cap de les ofertes obtingui una puntuacié igual o superior al
80 % de la puntuacio de cada criteri o subcriteri, no s’aplicara la formula anterior, sin6
que es concedira directament la puntuacio inicialment obtinguda.

Justificacio dels criteris de valoracié subjectius: tots els criteris de valoracié subjectius
establerts estan vinculats a I'objecte del contracte i redunden en una major qualitat de
la prestacié. La formula exposada s’estableix en aplicacié de la Directriu 1/2020
d’aplicacié de féormules de valoracié i puntuacié de les proposicions econdmica i técnica,
emesa per la Direccié General de Contractacié Publica.

A IMPORTANT:

S’estableix_un llindar minim _del 50 per cent de la puntuacié en el conjunt dels
criteris qualitatius per a continuar en el procés selectiu, d’acord amb I'article 146.3
de la LCSP.

La inclusié de documentacié referent a I'oferta economica i altres criteris
avaluables automaticament (sobre C) en el Sobre A o B, sera motiu d’exclusié.

Criteris de desempat:
Article 13.3 del PCAP.
Baixes presumptament anormals:

Per a la determinacioé de que una oferta presenta uns valors presumptament anormals
o desproporcionats sera d’aplicacio el procediment descrit a I'apartat | del Quadre de
Caracteristiques i la clausula 13.4 del PCAP que regeixen aquesta contractacio.

12. Condicions especials d’execucié

Les previstes a I'apartat M Quadre de Caracteristiques del PCAP.

13. Altres observacions

No s’aplica

Responsable del contracte Conformitat area juridica | Conformitat Direccio
Nuria Abdon Giménez Raquel Sanchez Ortega Joan Guanyabens Calvet
Responsable Atenci6 Digital | Tecnica Juridica i de Director de la Fundacio
Personalitzada contractacié Ticsalut i Social
-lr-T_lvei.llja: . Dl e Estrotégio de Pla de Recuperacié, LN — j | G litat
Bl i = s REE S e [l St
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