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PLEC DE PRESCRIPCIONS TÈCNIQUES  PARTICULARS PER A LA CONTRACTACIÓ, 
PER PROCEDIMENT OBERT DEL SUBMINISTRAMENT DEL VESTUARI PER AL 
COL·LECTIU DE LA POLICIA MUNICIPAL( Lot 1), CASCS, KIT DE COMUNICACIÓ I 
GUANTS PER A MOTORISTES DE LA POLICIA MUNICIPAL (Lot 2),  I VESTUARI PER 
A  CONSERGERIA, MANTENIMENT D’EQUIPAMENTS MUNICIPALS I ALTRES PETITS 
COL·LECTIUS DE L’AJUNTAMENT DE GAVÀ ( Lot 3). 

Clàusula 1 Objecte del contracte  

1.- És objecte del present contacte el subministrament de diferents peces del vestuari de 
diversos col·lectius de personal de l’Ajuntament de Gavà, així com el servei de proves i 
arranjaments durant el període de durada del contracte, d’acord amb les especificacions 
que es detallen en el Plec de Prescripcions Tècniques i les condicions establertes en el 
present Plec de Clàusules Administratives Particulars. 
 

2.- L’objecte contractual es divideix en 3 lots i les empreses licitadores no tenen l’obligació 
de presentar oferta a la totalitat dels lots sinó que poden presentar oferta a aquell Lot que 
estimin oportú, atès que la unitat de licitació és el Lot. 

El licitador està obligat a oferir totes les peces de vestuari del Lot al que es presenta, en 
cas contrari serà exclòs del procediment de licitació. 
 
Lot 1: Vestuari operatiu, vestits de gala, calçat i complements per al col·lectiu de la Policia 
Municipal  
 
Lot 2 : Cascos, kit de comunicació i guants motoristes per al col·lectiu de la Policia 
Municipal. 
 
Lot 3 :Vestuari per al col·lectiu de consergeria i manteniment d’equipaments municipals i 
altres petits col·lectius. 
 
Lot 1: Vestuari operatiu, vestits de gala, calçat i complements per al col·lectiu de la 
Policia Municipal 
 

Referència Descripció  

Referència VESTUARI GENÈRIC 

1001 CAMISA-POLO D’HIVERN (inclòs l'escut de pit, velcros i serigrafia) 

1002 CAMISA-POLO ESTIU (inclòs l'escut de pit, velcros i serigrafia) 

1003 PANTALONS BIELÀSTICS HIVERN 

1004 PANTALONS BIELÀSTICS ESTIU 

1005 PANTALONS MOTORISTA  

1006 PROTECCIONS PANTALONS MOTORISTES Maluc (parella)  

1007 PROTECCIONS PANTALONS MOTORISTES GENOLL ( parella) 

1008 PROTECCIONS SUPERIORS ESPATLLA, COLZE I ESQUENA MOTORISTES 

1009 CAÇADORA D’HIVERN ( inclou escuts i serigrafia) 

1010 ANORAC IMPERMEABLE 3 /4 ( inclou escuts i serigrafia) 

1011 COBREPANTALONS IMPERMEABLES PER COMBINAR AMB L’ANORAC  
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1012 GORRA OPERATIVA D'HIVERN ( agent/caporal)  (inclou l'escut) 

1013 GORRA OPERATIVA D'HIVERN (sergent)  (inclou l'escut) 

1014 GORRA OPERATIVA D'HIVERN (sotsinspector)  (inclou l'escut) 

1015 GORRA OPERATIVA D'HIVERN (inspector-cap)  (inclou l'escut) 

1016 GORRA OPERATIVA D'ESTIU ( agent/caporal)  (inclou l'escut) 

1017 GORRA OPERATIVA D’ESTIU (sergent)  (inclou l'escut) 

1018 GORRA OPERATIVA D’ESTIU (sotsinspector)  (inclou l'escut) 

1019 GORRA OPERATIVA D’ESTIU (inspector-cap)  (inclou l'escut) 

1020 SAMARRETA TÈRMICA D'HIVERN  

1021 PANTALÓ TÈRMIC D'HIVERN 

1022 CALÇAT POLICIA DE 3” 

1023 CALÇAT POLICIA DE 6” 

1024 CALÇAT POLICIA DE 8” 

1025 MITJONS D'HIVERN  

1026 MITJONS D’ESTIU 

  VESTUARI DE GALA  

1027 JAQUETA DE REPRESENTACIÓ O GALA  teixit d'entretemps 

1028 PANTALÓ RECTE DE REPRESENTACIO O GALA teixit d'entretemps 

1029 CAMISA BLANCA  DE REPRESENTACIÓ MÀNIGA LLARGA  

1030 
CAMISA BLANCA AMB BUTXAQUES I XARRETERES MÀNIGA LLARGA  (inclou escut 
de pit i velcro pel TIP)  

1031 
CAMISA BLANCA AMB BUTXAQUES I XARRETERES MÀNIGA CURTA  (inclou escut 
de pit i velcro pel TIP)  

1032 CORBATA NEGRA 

1033 GORRA DE PLAT D'HIVERN de gala 

1034 GORRA DE PLAT D'ESTIU de gala 

1035 SABATES DE GALA 

1036 PARELL DE GALONERES SERGENT /SOTSINSPECTOR VESTIT GALA  

1037 PARELL DE GALONERES INSPECTOR -CAP VESTIT GALA 

  VESTUARI AGENTS EDUCACIÓ VIARIA  

1038 BERMUDES POLICIALS 

1039 CALÇAT TIPUS BAMBA (mod. MIKONOS) 

1040 MITJONS PER A BAMBES "EDUCACIÓ VIARIA" (color negre) 

  ALTRE VESTUARI DE PAISÀ 

1041 CAÇADORA DE VESTIR hivern  amb serigrafia a l'esquena que digui POLICIA  

1042 CAÇADORA DE VESTIR FINA D'ESTIU  amb serigrafia a l'esquena que digui POLICIA  

1043 ARMILLA AMB BUTXAQUES DE ROBA  amb serigrafia a l'esquena que digui POLICIA  

1044 PORTA PLACA COLL 

  VESTUARI CICLISTA 

1045 CULOT AGENT CICLISTA 

1046 CASC AGENT CICLISTA 

1047 GUANTS AGENT CICLISTA ESTIU 

  COMPLEMENTS 
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1048 AGULLA METÀLICA 

1049 ARMILLA REFLECTANT 

1050 BOTES D'AIGUA 

1051 CARTERA PLANA PER INSÍGNIA 

1052 CINTURÓ ERGONÒMIC 

1053 CINTURONS  (INTERIOR /EXTERIOR) (JOC) 

1054 CORDÓ XIULET AMB MOSQUETÓ 

1055 DEFENSA EXTENSIBLE 

1056 DEFENSA RÍGIDA DE 50 CM 

1057 DIVISA AMB VELCRO PER A CADASCUN DELS GRAUS 

1058 ESCUT DE BRAÇ  

1059 ESCUT DE GORRA 

1060 ESCUT DE PIT 

1061 FUNDA CARREGADOR DE PISTOLA 

1062 (1) FUNDA D'ARMA CURTA D'INTERIOR Walther P99 

1062 (2) FUNDA D'ARMA CURTA D'INTERIOR  Heckler Koch  P30 

1063 FUNDA DE DEFENSA EXTENSIBLE 

1064 FUNDA DEFENSA RÍGIDA  

1065 FUNDA ESPRAI DEFENSA 

1066 FUNDA MANILLES 

1067 FUNDA PER EMISSORA SEPURA PORTÀTIL SC-2020 

1068 (1) FUNDA PISTOLA Walther P99 calibre 9x19 milímetros Parabellum- 

1068 (2) FUNDA PISTOLA Heckler Koch  P30 calibre 9x19 milímetros Parabellum- 

1069 GUANTS ANTITALL 

1070 (1) GUANTS BLANCS DE GALA 

1070 (2) GUANTS TERMICS compatibles amb el mòbil i pantalles tàctils 

1071 JOC DE 2 TRABETES PELS CINTURONS  

1072 LLANTERNA TÀCTICA POLICIAL AMB FUNDA 

1073 LLUM DE PIT (ENLLUMENAT MANS LLIURES PER POSAR AL PIT) 

1074 MANILLES 

1075 NÚMEROS DE TIPS amb velcro 

1076 PARELL GALONERES PVC (tipus canutillo) PER A CADASCUN DELS GRAUS 

1077 PLACA  METÀL·LICA AMB NÚMERO PER CARTERA 

1078 PLATAFORMES DE PERNERA 

1079 PORTA GUANTS per a guants antitall 

1080 PORTA GUANT per a guants de làtex 

1081 SPRAY DE DEFENSA 

1082 TAHALÍ 

1083 TAPABOCA POLAR   

1084 TAPABOCA POLAR  ANTITALL 

1085 XIULET AMB CORDÓ 
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Lot 2 : Cascs i guants motoristes per al col·lectiu de la Policia Municipal 
 

És el subministrament de cascos, kit de comunicació i guants per als motoristes de 
la Policia Municipal de Gavà. 
El detall, nombre i característiques d’aquest material es detalla a l’Annex 2 del PPT. La 
previsió del nombre d’unitats de cascos, intercomunicadors  i guants és la següent: 
 

Any 2026 Any 2027 

Cascos per motoristes fixes  6 5 

Cascos per motoristes no fixes 8 10 

Intercomunicadors  20 15 

Guants estiu 15 10 

Guants hivern 15 10 
 
Les quantitats finals poden variar en més o en menys unitats a les inicialment previstes, 
atès que aquest contracte resta subordinat a les necessitats reals, sense que l’adjudicatari 
pugui reclamar cap quantitat per aquest concepte.  
 
 

Lot 3 :Vestuari per al col·lectiu de consergeria i manteniment 
d’equipaments municipals i altres petits col·lectius. 
 
Referència  VESTUARI CONSERGERIA Escoles, Ajuntament i Notificador 

3001 JERSEIS M/C BLAU CEL TIPUS POLO (ESTIU) (inclou l'escut pit a 1 tinta/vermell)  

3002 CAMISES HIVERN (inclou l'escut pit 1 tinta/vermell)  

3003 PANTALÓ DE VESTIR D'ESTIU 

3004 PANTALÓ DE VESTIR D'HIVERN 

3005 JERSEI O JAQUETA FINA amb cremallera  inclou l'escut pit (vermell)  

3006 ANORAC COLOR BLAU MARÍ  inclou l'escut pit (vermell)  

3007 PANTALÓ MULTIBUXAQUES D'HIVERN  

3008 PANTALÓ MULTIBUXAQUES D'ESTIU   

3009 CINTURÓ NEGRE 

3010 CALÇAT D'ESTIU  

3011 CALÇAT D'HIVERN 

3012 CALÇAT ESTIU/HIVERN 

  VESTUARI MANTENIMENT I CEMENTIRI 

3013 JERSEIS TÈCNICS D'HIVERN inclou la serigrafia 

3014 JERSEIS TÈCNICS D'ESTIU inclou la serigrafia 
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3015 PANTALÓ LABORAL MULTIBUTXAQUES D'HIVERN (sense folre tèrmic) 

3016 PANTALÓ LABORAL MULTIBUTXAQUES D'ESTIU 

3017 JAQUETA POLAR AMB CREMALLERA inclou serigrafia 

3018 (1) CALÇAT SEGURETAT 

3018 (2) CALÇAT SEGURETAT AÏLLANT ELECTRICITAT 

3019 IMPERMEABLE (JAQUETA+ PANTALÓ) amb serigrafia 

3020 ARMILLA GRIS MULTIBUTXAQUES amb serigrafia 

3021 ANORAC COLOR VERMELL AMB SERIGRAFIA  

3022 GORRA VISERA PLEGABLE Color gris o blau mari amb serigrafia 

3023 CINTURÓ DE LONA PER PANTALÓ LABORAL 

  VESTUARI XOFER D'ALCALDIA 

3024 VESTIT D'ESTIU (Americana+Pantaló) 

3025 VESTIT D'HIVERN (Americana+Pantaló) 

3026 CAMISA DE VESTIR MÀNIGA CURTA  

3027 CAMISA DE VESTIR MÀNIGA LLARGA 

3028 JERSEY O JAQUETA FINA DE VESTIR 

3029 ABRIC DE PANY COLOR FOSC 

3030 CORBATA  

3031 CINTURÓ VESTIR COLOR FOSC 

  VESTUARI AGENTS CÍVICS  

3032 POLO BICOLOR TARONJA/ BLAU MARÍ DE  MANIGA CURTA + Franja 
reflectant i serigrafia  

3033 POLO BICOLOR TARONJA/ BLAU MARÍ DE  MANIGA LLARGA+ Franja 
reflectant  i serigrafia 

3034 ANORAC  (color taronja) inclou serigrafia 

3035 JAQUETA POLAR AMB CREMALLERA (color taronja) inclou serigrafia  

3036 PANTALÓ LLARG HIVERN MULTIBUTXACA (Color blau mari) 

3037 PANTALÓ CURT MULTIBUTXACA (Color blau mari) 

3038 CINTURÓ COLOR FOSC 

3039 IMPERMEABLE TIPUS CANGUR (Taronja amb serigrafia) 

3040 GORRA VISERA blau mari amb serigrafia 
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3041 BOSSA PETITA 

  MONITORA ESPORTS 

3042 PANTALÓ TIPUS MALLA (Estiu) Color negre 

3043 PANTALÓ TIPUS MALLA (Hivern) Color negre 

3044 PANTALÓ TIPUS XÀNDAL (Color negre) 

3045 JAQUETA POLAR (Color negre) + serigrafia 

3046 DESSUADORA (Color negre) + serigrafia 

3047 SAMARRETA TÈCNICA MANIGA CURTA (Color taronja) + Serigrafia 

3048 SAMARRETA TÈCNICA MANIGA LLARGA (Color taronja) + Serigrafia 

3049 CALÇAT ESPORTIU  

  PERSONAL ESPAI MARAGALL 

3050 JERSEIS TIPUS "POLO" TÈCNICS D'HIVERN inclou serigrafia  

3051 JERSEIS TÈCNICS D'ESTIU inclou serigrafia 

3052 JAQUETA POLAR AMB CREMALLERA (Color negre) inclou serigrafia 

3053 PANTALÓ LABORAL MULTIBUTXAQUES D'HIVERN  (Color negre) 

3054 PANTALÓ LABORAL MULTIBUTXAQUES D'ESTIU  (Color negre) 

3055 ARMILLA COLOR NEGRE MULTIBUTXAQUES amb serigrafia 

  PERSONAL ARXIU 

3056 BATA amb escut 

3057 JAQUETA POLAR (Color Negre) + serigrafia 

  PERSONAL OAC 

3058 SAMARRETES INTERIORS TERMIQUES 

  PERSONAL MITJANS DE COMUNICACIÓ 

3059 BOTES D'AIGUA 

3060 CALÇAT DE MUNTANYA  

3061 IMPERMEABLES AMB CAPUTXA 

3062 MOTXILLA TÈCNICA (15/20L)  

  ALTRE PERSONAL (MOBILITAT) 

3063 JERSEIS TIPUS POLO BICOLOR D'HIVERN  inclou la serigrafia 
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3064 JERSEIS TIPUS POLO BICOLOR D'ESTIU inclou la serigrafia 

 
L'execució del contracte inclou per a cada Lot :  

1 Subministrament anual de peces relacionades en els annexos.  

2 Transport del subministrament fins al lloc indicat per l'Ajuntament de Gavà 

3 Seguiment i control del subministrament. 

La descripció i característiques del vestuari de cada Lot, figura en els següents 
Annexos d’aquest Plec de Prescripcions Tècniques:  

Annex 1 del PPT: Descripció i característiques del Lot 1: Vestuari operatiu, vestits de gala, 
calçat i complements per al col·lectiu de la Policia Municipal  

Annex 2 del PPT: Descripció i característiques del Lot 2 : Cascos, kit de comunicació i 
guants motoristes per al col·lectiu de la Policia Municipal. 

Annex 3 del PPT: Descripció i característiques del Lot 3 :Vestuari per al col·lectiu de 
consergeria i manteniment d’equipaments municipals i altres petits col·lectius. 

Nota important :  

L’adjudicatari ha de disposar per al Lot 1 d’una plataforma online de gestió de comandes 
que faciliti la gestió i el control de les comandes.  

Això significa que els agents de la Policia de Gavà a través d’un codi d’usuari i contrasenya 
accediran a una plataforma on es trobaran tots els elements de vestuari adjudicats amb la 
imatge de l’article, una petita descripció i amb una valoració unitària de cada element en 
punts. Cada agent disposarà d’un crèdit en punts  per adquirir a través d’aquesta 
plataforma  els elements de vestuari que necessiti fins esgotar aquests punts.  

Les comandes realitzades pels agents hauran de ser validades pel responsable del 
departament d’Intendència per passar a ser definitives i enviar-se a l’adjudicatari. Hi haurà 
una reglamentació interna que establirà límits i regularà les peticions. 

En relació a les quantitats, aquest és un contracte que la despesa va en funció a les 
necessitats reals del personal de cada col·lectiu,  sense que l’adjudicatari pugui reclamar 
cap quantitat per aquest concepte.  

Als efectes del que disposa l’article 67.2-a) del Reglament General de la Llei de Contractes 
de les Administracions Públiques, aprovat pel Reial Decret 1098/2001 (en endavant 
RGLCAP), en la present contractació s’estableixen les següents codificacions: 

El codi de la CPV corresponent a aquest contracte són:  

35811200-4 i 18100000-0 

18444110-7 Cascos  

32360000-4 Equips d’intercomunicació 

18424000-7 Guants 
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Clàusula 2 Exigències funcionals 

Els elements que conformen els 3 lots han de minimitzar els impactes sobre el medi 
ambient. Així mateix s’ha de garantir el compliment de les normes bàsiques de la OIT 
(Organització Internacional del Treball) durant el procés de producció.  
 
És obligatori que el vestuari que es presenta del Lot 1 i 3 disposi de patronatge 
femení i masculí.  
 

Clàusula 3 Terminis i lliuraments   

Lot 1: Vestuari operatiu, vestits de gala, calçat i complements per al col·lectiu de la 
Policia Municipal  
 
1.- Termini per a la pressa de mides.  

En un termini màxim de 10 dies naturals, a comptar des de la data de formalització del 
contracte, l’adjudicatari farà la presa de mides de tot el col·lectiu de la Policia amb el 
llistat que els hi facilitarà el responsable d’Intendència.  

L’adjudicatari aportarà una peça de cada talla ( del model exacte que s’hagi de 
confeccionar) i la numeració completa del calçat segons el fabricant  i aportarà  el 
personal necessari i qualificat de l’empresa adjudicatària que es desplaçarà a les 
dependències de la Policia Municipal de Gavà, en tots els torns (matí, tarda i nit) amb la 
finalitat de, mitjançant la prova de les mateixes, lliurar una llista definitiva de talles al 
responsable d’Intendència en un termini màxim de 5 dies naturals més.  

Aquest llistat es lliurarà en format digital i en paper en arxius Excel que inclourà  

- Núm TIP  
- Nom de la peça 
- Referència de la peça d’acord amb l’Annex 1 del PPT 
- Talla  
- Observacions : Amb anotacions de les llargades especials de màniga per a totes 

les peces si s’escau o altre tipus d’observacions rellevants. 

Es fa esment que dins del col·lectiu de la policia hi ha determinats agents que tenen una 
llargada de màniga especial o de cames. L’adjudicatari estarà obligat a confeccionar les 
peces de vestuari de màniga llarga amb aquesta llargada especial, així com alguna altra 
especificitat en altres peces que es pugui determinar. Aquestes especificacions no tindran 
cost per a l’Ajuntament. 

En el cas de personal de noves promocions, personal reincorporat o personal amb 
variació de talla/mides, el procediment de presa de mides serà similar al descrit en aquest 
apartat però els terminis seran més curts tenint en compte que aquest personal no 
disposa de cap peça de vestuari ni complements i la seva incorporació és quasi 
immediata. El responsable d’Intendència comunicarà a l’adjudicatari la data en la que 
s’han de prendre les mides d’aquest nou personal i aquesta haurà de ser en el termini 
màxim de 5 dies naturals des de la data que es comunica a l’adjudicatari.  
 
La mancança de talles o de números de calçat per emprovar-se les peces de vestuari 
adjudicat així com superar els terminis per la presa de mides es considerarà una falta 
greu.  
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L’adjudicatari està obligat a prendre o revisar les mides del personal anualment durant 
tota la vigència del contracte, o d’un nombre determinat de personal si el responsable 
d’Intendència ho demana per considera-ho necessari.  
 
2.- Termini de lliurament LOT 1 
 
El termini màxim de lliurament per subministrar les peces de vestuari que conformen el 
Lot 1 és de 40 dies naturals a partir de la data de la comanda, sens perjudici que 
l’adjudicatari ofereixi un termini inferior.  
 
Termini de lliurament específic per a noves promocions o  personal reincorporat 
 
El termini màxim de lliurament per a noves promocions o personal reincorporat per 
subministrar les peces de vestuari que conformen el Lot 1 és de 25 dies naturals a partir 
de la data de la comanda, sens perjudici que l’adjudicatari ofereixi un termini inferior.  
 
D’acord amb l’article 120 del Reial Decret Legislatiu 1/2007, de 16 de novembre, pel que 
s’aprova el text refós de la Llei General per la defensa dels consumidors i usuaris i altres 
lleis complementaries, s’estipula que el termini per la manifestació de la falta de 
conformitat dels subministres objecte d’aquest contracte, serà de 3 anys a comptar des 
del moment del lliurament. 
 
Lot 2 : Cascos i guants motoristes per al col·lectiu de la Policia Municipal. 
 
1.- Termini per a la pressa de mides.  

En un termini màxim de 10 dies naturals, a comptar des de la data de formalització del 
contracte, l’adjudicatari farà la presa de mides de tot el col·lectiu que correspon a aquest 
Lot 2 i se li facilitarà el llistat de les persones d’aquest col·lectiu. 

L’adjudicatari aportarà un casc de cada talla ( dels models exactes que s’hagi adjudicat) i 
la numeració completa dels guants d’estiu i d’hivern i  aportarà  el personal necessari i 
qualificat de l’empresa adjudicatària que assessorarà als agents motoristes a triar la talla 
més adequada,  que es desplaçarà a les dependències de la Policia Municipal, en horari 
a determinar, amb la finalitat de mitjançant la prova del casc, i dels guants estiu i hivern, 
confeccionar una llista definitiva de talles. 

Aquest llistat es lliurarà en format digital i en paper en arxius Excel que inclourà  

- Núm TIP  
- Nom de la peça /marca /model del casc i dels guants 
- Talla del casc i guants d’estiu i d’hivern 
- Observacions : les que calguin. 

 
2.- Termini de lliurament LOT 2 
 
El termini màxim de lliurament per subministrar els cascs amb la serigrafia incorporada és 
de 40 dies naturals a partir de la data de la comanda, sens perjudici que l’adjudicatari 
ofereixi un termini inferior.  
 
. 
El termini màxim de lliurament per subministrar els intercomunicadors és de 30 dies 
naturals a partir de la data de la comanda, sens perjudici que l’adjudicatari ofereixi un 
termini inferior.  
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El termini màxim de lliurament per subministrar els guants d’estiu i d’hivern és de 30 dies 
naturals a partir de la data de la comanda, sens perjudici que l’adjudicatari ofereixi un 
termini inferior.  
 
Per al cas de noves incorporacions que requereixen una incorporació més immediata, es 
demana de manera excepcional un termini de lliurament del casc inclosa la serigrafia més 
curt,  que no podrà superar els 30 dies naturals des de la data de la comanda  
 
D’acord amb l’article 120 del Reial Decret Legislatiu 1/2007, de 16 de novembre, pel que 
s’aprova el text refós de la Llei General per la defensa dels consumidors i usuaris i altres 
lleis complementaries, s’estipula que el termini per la manifestació de la falta de 
conformitat dels subministres objecte d’aquest contracte, serà de 3 anys a comptar des 
del moment del lliurament. 
 
Lot 3 :Vestuari per al col·lectiu de consergeria i manteniment d’equipaments 
municipals i altres petits col·lectius. 
 
1.- Termini per a la pressa de mides.  

En un termini màxim de 10 dies naturals, a comptar des de la data de formalització del 
contracte, l’adjudicatari farà la presa de mides de tot el col·lectiu que correspon a aquest 
Lot i se li facilitarà el llistat de les persones d’aquests col·lectius. 

L’adjudicatari aportarà una peça de cada talla ( del model exacte que s’hagi de 
confeccionar) i la  numeració completa del calçat segons el fabricant  i aportarà  el 
personal necessari i qualificat de l’empresa adjudicatària  que es desplaçarà a les 
dependències de l’Ajuntament de Gavà, en horari de 9 a 15 h, amb la finalitat de, 
mitjançant la prova de les mateixes, lliurar una llista definitiva de talles al responsable del 
contracte en un termini màxim de 5 dies naturals més.  

Aquest llistat es lliurarà en format digital i en paper en arxius Excel que inclourà  

- Nom de la persona 
- Col·lectiu al que pertany  
- Nom de la peça 
- Referència de la peça d’acord amb l’Annex 3 PPT 
- Talla  
- Observacions : Amb anotacions de les llargades especials de màniga per a totes 

les peces si s’escau o altre tipus d’observacions rellevants. 

Es fa esment que cap la possibilitat que dins d’aquests col·lectius pugui haver alguna 
persona amb una llargada de màniga especial o de cames. L’adjudicatari estarà obligat a 
confeccionar les peces de vestuari de màniga llarga amb aquesta llargada especial, així 
com alguna altra especificitat en altres peces que es pugui determinar. Aquestes 
especificacions no tindran cost per a l’Ajuntament. 

En el cas de noves incorporacions, plans d’ocupació, personal reincorporat o 
personal amb variació de talla/mides, el procediment de presa de mides serà similar al 
descrit en aquest apartat però els terminis seran més curts tenint en compte que aquest 
personal no disposa de cap peça de vestuari ni complements i la seva incorporació és 
quasi immediata. El responsable d’aquest contracte comunicarà a l’adjudicatari la data en 
la que s’han de prendre les mides d’aquest nou personal i aquesta haurà de ser en el 
termini màxim de 5 dies naturals des de la data que es comunica a l’adjudicatari. 
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La mancança de talles de vestuari o de números de calçat per emprovar-se les peces de 
vestuari adjudicat així com superar els terminis per la presa de mides es considerarà una 
falta greu 
 
L’adjudicatari està obligat a prendre o revisar les mides anualment durant tota la vigència 
del contracte, si el responsable del contracte ho considera necessari.  
 
2.- Termini de lliurament LOT 3 
 
El termini màxim de lliurament per subministrar les peces de vestuari que conformen el 
Lot 3 és de 40 dies naturals a partir de la data de la comanda, sens perjudici que 
l’adjudicatari ofereixi un termini inferior.  
 
El termini màxim de lliurament per a nous Plans d’ocupació o personal reincorporat 
per subministrar les peces de vestuari que conformen el Lot 3 és de 25 dies naturals a 
partir de la data de la comanda, sens perjudici que l’adjudicatari ofereixi un termini 
inferior. 
 
D’acord amb l’article 120 del Reial Decret Legislatiu 1/2007, de 16 de novembre, pel que 
s’aprova el text refós de la Llei General per la defensa dels consumidors i usuaris i altres 
lleis complementaries, s’estipula que el termini per la manifestació de la falta de 
conformitat dels subministres objecte d’aquest contracte, serà de 3 anys a comptar des 
del moment del lliurament. 

Clàusula 4 Abast normatiu 

Seran d’aplicació les normes nacionals i europees de qualitat i seguretat en els articles 
que composin el vestuari municipal així com dels cascos, kit de comunicació i guants de 
motorista.  
 
Entre elles destaquen les següents, en tot allò que els sigui d’aplicació a les peces de 
vestuari que es liciten de la Policia Municipal:  
 

• Reglament (UE) 2016/425 del Parlament Europeu i del Consell, de 9 de març de 2016, 
relatiu als equips de protecció individual i pel qual es deroga la Directiva 89/686/CEE del 
Consell; 

• Llei 31/95, de 8 de novembre, de prevenció de riscos laborals;  

• Reial Decret 1076/2021, de 7 de desembre, pel qual es modifica el Reial decret 
773/1997, de 30 de maig, sobre disposicions mínimes de seguretat i salut relatives a la 
utilització pels treballadors d'equips de protecció individual;  

• Reial Decret 928/1987, de 5 de juny, relatiu a l'etiquetatge de composició dels productes 
tèxtils,  

• Reial Decret 928/1987, de 5 de juny, relatiu a l’etiquetatge de composició dels productes 
tèxtils i altra legislació aplicable  

• Resolució del Departament d’Interior INT/1431/2017, relatiu a les característiques de la 
nova uniformitat de les policies locals de Catalunya.  

• UNE- EN ISO 20471:2013 – Roba de senyalització d' alta visibilitat  

• UNE EN 12127 de 170+/-5 g/m2, massa laminar.  
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• UNE EN ISO 9073-6 de mínim 200, capacitat d’absorció.  

• UNE EN ISO 12947-2, resistència a l’abrasió serà de mínim 70.000 cicles .  

• UNE EN ISO 13938-2, la resistència a l’esclat de mínim 200 kPa.  

• ASTM D 3939, resistència a les enganxades de longitudinal mínim 4 i transversal mínim 
4.  

 UNE EN ISO 13937-2, resistència a l’esquinçat de longitudinal mínim 15N i transversal 
30N. 

UNE 40385, resistència a la perforació de mínim 300N.  

• UNE EN ISO 5077 i ISO 6330 4N, variació dimensional al rentat i assecat domèstic de 
longitudinal i de transversal del +/-3%.  

• UNE EN ISO 1833, propietats hidro- repel·lents.  

• UNE EN ISO 105-C06, solidesa de les tintures al rentat d’una degradació i descàrrega 
de 4-5.  

• UNE EN ISO 105-X12, solidesa al fregament d’ISO 4-5.  

• UNE-EN 20811, resistència a la penetració de l’aigua de mínim 1.000 cm/H2O. • UNE-
EN ISO 105, rebuig a l’oli de grau 4-5.  

• UNE-EN ISO 12945-2:2021, relatiu a la determinació de la propensió de la superfície del 
teixit a la formació de boletes, peluseta o embolics de fibra  

• UNE EN ISO 105-C06:2010, solidesa de les tintures al rentat d’una degradació de 5 i 
una descàrrega de 4 en el cotó i de 4-5 en la poliamida.  

• UNE-EN ISO 105-X12:2016, relatiu a la solidesa del color al fregueu  

• UNE EN ISO 105-X11:1997, solidesa al planxat d’una ISO 5.  

• Norma UNECE R22.06, sobre els requisits de seguretat per l’homologació dels cascos 
de moto.  

• UNE-EN 388:2016+A1:2018 (Ratificada) sobre els guants de protecció contra els riscos 
mecànics. 

• UNE-EN ISO 21420:2020 relativa als guants de protecció.  

• EN 1621-2:2014, relativa als protectors d’esquena per motociclistes.  

• UNE-EN 1621-1:2013, relativa als protectors contra els impactes en les articulacions per 
motociclistes.  

• UNE-EN ISO 13688:2013 (Ratificada) relativa a la roba de protecció. 

Clàusula 5 Imatge Corporativa: Escuts i Logotips 

L’adjudicatari haurà d’aplicar la normativa municipal vigent, pel que fa als escuts i 
logotips, segons els models que li faciliti el departament corresponent de l’Ajuntament en 
el moment de fer la producció.  

Clàusula 6 Etiquetatge  

 Per als lots 1 i 3  

Totes les peces subministrades disposaran d'etiqueta identificativa que ha d’indicar la 
informació següent:  
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1. Any de fabricació/confecció .  

2. La talla de la peça  

3. Composició del material:  Han de portar una etiqueta amb la composició del 
material, especificant el percentatge de cada tipus de fibra utilitzada (per exemple, 
60% cotó, 40% polièster). Si el teixit disposa d’un nom comercial també s’ha d’indicar. 
Sobre aquesta etiqueta, s’hi cosirà un botó de recanvi. 

4. Instruccions de rentat i manteniment : Símbols de rentat: Han d'aparèixer els 
símbols estandarditzats per indicar les condicions de rentat, assecat, planxat i neteja 
en sec. Aquests símbols es basen en les directrius de la Norma ISO 3758, que 
permeten identificar ràpidament la millor manera de cuidar les seves peces de roba 
(per exemple, rentat a màquina a 30 °C, no planxar, no assecar a màquina). 

5. Nom del fabricant o distribuïdor: Ha d’aparèixer el nom del fabricant o la raó social 
de l’entitat responsable del producte. Aquesta informació és important per a la 
traçabilitat del producte. 

6. País d'origen : Indicar el país d'origen: Aquesta informació està associada a la 
transparència i la consciència i al  respecte a les condicions laborals o ambientals del 
lloc de producció. 

7. Substàncies perilloses (REACH) : Normativa REACH: Si el producte conté 
substàncies químiques que poden ser nocives per a la salut o el medi ambient (com 
certs colorants o acabats), el fabricant ha de complir amb la normativa REACH 
(Reglament (CE) núm. 1907/2006) i, en alguns casos, especificar si el producte conté 
substàncies restringides o perilloses. 

8. En algunes regions, com la Unió Europea, els productes tèxtils que contenen certs 
productes químics (per exemple, colorants azoics, metalls pesants) poden requerir un 
etiquetatge addicional. 

9. Etiquetes addicionals per especificar les propietats específiques (resistència a l’aigua, 
protecció UV, protecció contra la calor, etc, per a peces de vestir  per exemple, 
impermeables, roba de protecció o calçat de segureta , 

10. Advertències especifiques si s’escau com ara la necessitat de no utilitzar determinats 
productes (per exemple, evitar el contacte amb l'aigua en determinades sabates, o la 
possibilitat de que el producte es decolori en condicions específiques). 

11. Impermeables i roba tècnica: Els impermeables o altres peces que ofereixen 
protecció especial (com roba de protecció laboral, roba de ciclisme o roba de 
muntanya) poden portar etiquetes addicionals que indiquin les seves propietats 
tècniques, com resistència a l'aigua (per exemple, "Waterproof" o "Water resistant") o 
aïllament tèrmic. 

12. Calçat de seguretat: En el cas del calçat, especialment si és calçat de seguretat, 
caldrà una etiqueta específica que indiqui el compliment de normatives com EN ISO 
20345 (per a sabates de seguretat) o EN 13832 (per a calçat laboral). 

 

 Per al Lot 2 



 

Pàg.  16 de 27 

Cascos de motorista 

L'etiqueta interior del casc de motorista ha de contenir, almenys, la següent informació: 

Normativa de seguretat complerta: 

"ECE 22.06 o altres normes específiques de seguretat reconegudes per la normativa 
europea o la normativa de seguretat vigent a cada país (per exemple, DOT als EUA, o 
Snell). 

Número de fabricació: El número de sèrie o lot per identificar el casc i garantir la seva 
traçabilitat. 

Nom o raó social del fabricant: La informació del fabricant és important per poder 
identificar qui ha produït el casc. 

Mida del casc:  La mida del casc ha de ser clarament especificada.  

Data de fabricació: Per indicar la vida útil del producte, ja que els materials dels cascos 
poden deteriorar-se amb el temps. 

Instruccions d’ús: La forma d’utilitzar correctament el casc i mantenir-lo adequadament. 

Símbol CE: La marca CE indica que el casc compleix amb les normatives europees de 
seguretat. 

Material i composició :El tipus de material de fabricació del casc   

KIT DE COMUNICACIÓ  

La etiqueta d'un intercomunicador de casc de motorista ha d'indicar una sèrie 
d'informacions importants per garantir la seguretat, el funcionament adequat i el 
compliment de les normatives: 

1. Marca i model 

 El nom del fabricant i el model específic de l'intercomunicador. 

2. Normatives i certificacions 

 Els estàndards de seguretat que compleix, com la normativa CE (per a la Unió 
Europea) o les certificacions de seguretat que compleixen els dispositius 
electrònics, com ara FCC (en els Estats Units). 

3. Tensió i especificacions elèctriques 

 La tensió d'entrada (voltatge) i altres dades tècniques que poden ser rellevants per 
a la connexió i el càrrec de la bateria. 

4. Tipus de bateria 

 El tipus de bateria utilitzada (per exemple, Li-ion o Li-poly), la capacitat de la 
bateria i el temps estimat de càrrega o durada. 
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5. Instruccions de seguretat 

 Advertències importants sobre la seguretat, com evitar el contacte amb el cos 
humà en cas de sobrecalentament o la importància de no desconnectar 
l'intercomunicador durant la conducció. 

6. Indicacions d'ús 

 Com utilitzar correctament l'intercomunicador: com engegar-lo, com vincular-lo a 
dispositius (com el telèfon mòbil o altres intercomunicadors), com ajustar el volum, 
etc. 

7. Número de sèrie i informació de garantia 

 El número de sèrie per a identificar l'intercomunicador, juntament amb informació 
sobre la garantia i l'atenció al client. 

8. Símbols 

 Icones que indiquen les condicions d'ús, com l'índex de protecció IP (per a la 
resistència a l'aigua i la pols), o símbols que indiquen si és compatible amb altres 
dispositius. 

9. Manteniment i neteja 

 Recomanacions sobre com mantenir i netejar l'intercomunicador per evitar danys. 

10. Compatibilitat 

 Informació sobre la compatibilitat amb altres dispositius o casc, com ara models 
específics d'intercomunicadors o aplicacions mòbils. 

Guants de motorista 

Per als guants de motorista, l'etiqueta interior ha de contenir la següent informació 
obligatòria: 

Normativa de seguretat complerta: 

Els guants han de complir amb la normativa EN 13594, que és la norma europea per a 
guants de protecció per a motoristes. Aquesta norma especifica els requisits de 
resistència a l'impacte, resistència a l'abrasió i altres criteris de seguretat. 

Nom o raó social del fabricant. 

Mida dels guants: La talla dels guants. 

Símbol CE: Els guants han de portar la marca CE per indicar que compleixen amb els 
estàndards de seguretat europeus. 
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Material i composició: Els guants han de detallar els materials utilitzats (per exemple, 
cuir, tèxtil, etc.) i les parts específiques de protecció (com els reforços de les articulacions, 
els dits, etc.). 

Instruccions d’ús: Com usar els guants correctament i mantenir-los per assegurar la 
seva durabilitat i protecció. 

En general per als Lots 1 i 3:  

Peces superiors: Totes les etiquetes es cosiran interiorment en la part baixa de la peça i 
entre costures. 
Peces inferiors: Totes les etiquetes es cosiran preferiblement interiorment en la cintura,  
Gorres: Totes les etiquetes es cosirà interiorment en la part oculta d’un lateral.  

Clàusula 7 Garantia de les peces de vestuari i cascos  

Lot 1 i 3 : El termini legal és de 3 anys des del lliurament del bé, llevat que el fabricant 
n’ofereixi un de superior. Es tindrà en compte el desgast normal de l’article.  
 
Lot 2 : Els cascos i els intercomunicadors han de tenir una garantia mínima de 3 anys, i 
una vida útil o durabilitat de 5 anys de protecció davant caigudes.  
 
Els guants de motorista tant d’hivern com d’estiu tindran el termini legal de 3 anys des del 
lliurament del bé, llevat que el fabricant n’ofereixi un de superior. Es tindrà en compte el 
desgast normal de l’article. 

Clàusula 8 Servei Post- venda: canvis de talla i arranjaments 

Servei post-venda 

Lots 1 i 3: Quan per als arranjaments no calgui la presència de l’adjudicatari, per tractar-
se d’un canvi de talla ( per exemple pantalons, calçat, etc, ) l’adjudicatari enviarà la peça 
canviada o arreglada a les dependències de la Policia Municipal en un termini no superior 
a 7 dies hàbils des de la comunicació per part d’Intendència o Compres..  

Si per l’arranjament calgués la presència del comercial o persona designada per 
l’adjudicatari, aquest es presentarà a les dependències que s’indiquin en un termini no 
superior a 4 dies naturals des de la comunicació per part d’Intendència o compres i el 
període d’arranjament no serà superior a 15 dies naturals .  

Els arranjaments o canvis de talla dins del termini de vigència del contracte, no tindran 
cap cost afegit per a l’Ajuntament.  

Així mateix si alguna peça de roba per exemple pantalons s’estripen per algunes 
costures, cremalleres de les caçadores que es trenquin o que no corrin amb facilitat, 
l’adjudicatari està obligat a reparar-ho. 

Lot 2:  El termini màxim per fer un canvi de talla no superarà els 10 dies naturals des de 
la data de la comunicació del canvi. Si són els cascos el canvi de talla seria abans de 
serigrafiar-los. Els canvis de talla dins del termini de vigència del contracte, no tindran cap 
cost afegit per a l’Ajuntament. 

Servei post venda per adquirir alguns recanvis dels encoixinats (de cap i galtes) o 
sistemes antibaf Pinlock o micròfon dels intercomunicadors o per realitzar algunes petites 
reparacions dels elements que conformen aquest lot.  



 

Pàg.  19 de 27 

Clàusula 9 Plataforma per fer les comandes  

(Par al Lot 1)  

Plataforma online de gestió de comandes 

El sistema de comandes ha de complir amb l’Esquema Nacional de Seguretat o 
equivalent.  

S'haurà de comptar amb una plataforma online de gestió de comandes que faciliti la 
gestió i el control de les comandes. Aquesta plataforma comptarà amb imatges, 
descripcions tècniques detallades, mides o talles dels articles i valoració dels articles en 
punts.  

La plataforma de comandes en línia haurà de comptar amb una sèrie de requisits de 
funcionalitats com per exemple:  

 - Consulta de l'historial de comandes anteriors. D'aquesta manera, l'usuari pot accedir a 
comandes realitzades anteriorment, import en punts consumit, saldo pendent de consum, 
informació de talles, etc. 

- Multiplataforma: Dissenyada perquè l'usuari pugui accedir des de qualsevol dispositiu, 
sense limitar les funcions que pot fer independentment del dispositiu des del qual 
s'accedeix.  

- Dades sincronitzades: D'aquesta manera la informació, les dades i l'historial no es 
perden independentment del dispositiu des del qual s'accedeix.  

A la pàgina o pàgines habilitades només podran accedir-hi les persones autoritzades per 
la Policia Municipal amb competència per adquirir material.  

La relació d’usuaris/es seran facilitats a l’empresa adjudicatària prèviament en un termini 
màxim de 5 dies naturals, a comptar des de la data de formalització del contracte. 

Així mateix l’empresa adjudicatària haurà de crear els perfils d’administrador que 
l’Ajuntament sol·liciti per tal d’aprovar les comandes que es generin. 

La relació d’articles, de la pàgina web habilitada, que podran consultar les persones 
autoritzades de la Policia Municipal haurà de ser equivalent al llistat de material adjudicat. 
Per tant, no podran consultar cap article de fora d’aquest llistat a l’hora de fer les seves 
comandes.  

Els administradors tindran el rol de validar les comandes realitzades. 

Sistema de comanda: A la pàgina web habilitada haurà de ser possible efectuar 
comandes de forma ràpida i senzilla. Haurà de figurar, com a mínim, el valor en 
punts/euros  de cada article que coincidirà amb el preu adjudicat, les característiques 
físiques i tècniques, la disponibilitat, la seva descripció i fotografia.  

També s’haurà de poder consultar el crèdit inicial de cada agent, i el saldo pendent 
d’executar, que serà el resultat de restar al crèdit inicial, l’import de les comandes ja 
realitzades.  

En el moment de preparar les comandes, els usuaris i administradors indicaran: Peça, 
talla, unitats que es demanen de la peça/talla i agent/comandament destinatari (número 
de TIP).  
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Les talles s’indicaran d’acord amb el llistat que l’adjudicatari haurà lliurat al responsable 
del contracte d’acord amb el procediment previst a la clàusula 3.1 d’aquest plec.  

Un cop la comanda hagi estat validada pel/s administrador/s, el sistema haurà de generar 
un document on constin les dades de traçabilitat de la comanda (data d’alta, data de 
validació i enviament).  

La data d’enviament es considerarà, a tots els efectes, com la data de recepció de la 
comanda per part de l’adjudicatari. El/s administrador/s, hauran de poder obtenir un 
albarà/justificant amb les dades de traçabilitat, contingut i preu de la comanda realitzada. 

Així mateix un cop l’administrador valida la comanda total ha de poder veure i disposar 
d’un resum per articles de tot el que s’ha demanat amb el total de la valoració econòmica.  

L’adjudicatari serà responsable d’actualitzar la informació referida als seus productes i de 
gestionar la donada d’alta de tots els usuaris/es que siguin necessàries. Així mateix haurà 
de fer-se càrrec de la formació necessària de les persones que hagin de fer comandes. 
Aquesta formació es realitzarà a petició de l’ajuntament de forma conjunta, mitjançant una 
sessió grupal, un cop adjudicat el contracte i de forma personalitzada quan així es 
requereixi per part de l’ajuntament per la incorporació de nous/ves usuaris/es. Així mateix 
l’adjudicatari haurà elaborar un Manual d’ús de la Plataforma que descrigui els passos a 
seguir de manera clara i senzilla per utilitzar de manera òptima totes les funcionalitats de 
la mateixa tant per part dels usuaris com dels administradors.  

L’empresa adjudicatària  haurà de disposar d’uns mitjans de transport, d’una logística 
d’entrega i d’uns mitjans humans i tècnics de distribució (propis o contractats 
externament), per fer el lliurament dels articles. 

Els lliuraments no podran produir despeses addicionals o canvi de preu en els articles. 
Malgrat la tendència habitual serà la de fer compres amb un cert volum, no s’estableix 
una comanda mínima, pel que l’empresa adjudicatària estarà obligada a lliurar sense cost 
addicional qualsevol comanda que es sol·liciti independentment del seu import.  

L’empresa adjudicatària haurà de disposar de suficient capacitat d’emmagatzematge i 
d’una logística d’estocs que garanteixi l’entrega efectiva dels articles en els terminis 
màxims compromesos.  

L’adjudicatària, respecte el termini d’entrega dels articles, haurà de respectar el termini 
màxim general establert des de la recepció d’una comanda tramesa per 
l’Ajuntament/Policia ( 40 dies naturals)  i els terminis especials per a noves promocions o 
personal reincorporat (25 dies naturals)  

L’adjudicatari, quan així es requereixi, hauran d’enviar en un termini màxim de 5 dies 
hàbils un llistat amb els articles consumits per part de l’ajuntament i el volum econòmic de 
les comandes realitzades. Cada lliurament efectuat anirà acompanyat del corresponent 
albarà de l’adjudicatari, en el qual hi constarà el número de comanda, articles, talles, i 
preus unitaris i totals. Tots els albarans es tramitaran mitjançant sistemes electrònics. 

El responsable del contracte de l’Ajuntament i l’adjudicatària es reuniran dins dels 7 dies 
hàbils següents a l’adjudicació del contracte i elaboraran un pla de treball, amb les fases i 
cronograma per implementar la Plataforma.  
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El termini màxim per la implementació de la Plataforma en la mesura que l’agent pugui 
realitzar la seva comanda s’estableix en 50 dies naturals a comptar des de  la data de 
formalització del contracte. S’estableix el cronograma de sortida següent: 

Característiques: 

• “Adquisició vestuari per punts” complet (catàleg, comandes, gestió d’usuaris, sol·licituds 
internes) 

• 90 articles amb descripcions i imatges 

• 80 usuaris (interns o externs) 

• Control d’accés, rols i perfils d’usuari 

• Personalització d’imatge corporativa (p. ex. policia local o administració pública) 
 

Fase Tasques 
Durada 
aproximada

1. Anàlisi funcional i disseny
Reunió d’abast, definició de rols d’usuari, fluxos de compra, requisits 
tècnics i de seguretat. 

1–2 setmanes

2. Implementació tècnica
Instal·lació i configuració de la plataforma, personalització del disseny, 
càrrega dels 90 articles (text i imatges). 

2–3 setmanes

3. Validació i proves 
d’usuaris (UAT) 

Test de funcionalitats, proves de compra, permisos, fluxos interns. 1–2 setmanes

4. Formació i desplegamentManual d’usuari, formació als 80 usuaris, llançament. 1 setmana 

 
Per al Lot 3:  
Plataforma online de gestió de comandes 

El sistema de comandes ha de complir amb l’Esquema Nacional de Seguretat o 
equivalent.  

Per obtenir la puntuació de 10 punts de criteris automàtiques s’ha de disposar d’una 
plataforma online de gestió de comandes que faciliti la gestió i el control de les 
comandes. Aquesta plataforma comptarà amb imatges, descripcions tècniques 
detallades, mides o talles dels articles i valoració dels articles en punts.  

La plataforma de comandes en línia haurà de comptar amb una sèrie de requisits de 
funcionalitats com per exemple:  

 - Consulta de l'historial de comandes anteriors. D'aquesta manera, l'usuari pot accedir a 
comandes realitzades anteriorment, import en punts consumit, saldo pendent de consum, 
informació de talles, etc. 

- Multiplataforma: Dissenyada perquè l'usuari pugui accedir des de qualsevol dispositiu, 
sense limitar les funcions que pot fer independentment del dispositiu des del qual 
s'accedeix.  

- Dades sincronitzades: D'aquesta manera la informació, les dades i l'historial no es 
perden independentment del dispositiu des del qual s'accedeix.  
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A la pàgina o pàgines habilitades només podran accedir-hi les persones autoritzades dels 
col·lectius del Lot 3 amb competència per adquirir-ne material.  

La relació d’usuaris/es seran facilitats a l’empresa adjudicatària prèviament en un termini 
màxim de 5 dies naturals, a comptar des de la data de formalització del contracte. 

Així mateix l’empresa adjudicatària haurà de crear els perfils d’administrador que 
l’Ajuntament sol·liciti per tal d’aprovar les comandes que es generin. 

La relació d’articles, de la pàgina web habilitada, que podran consultar les persones 
autoritzades dels col·lectius del Lot 3 , haurà de ser equivalent al llistat de material 
adjudicat. Per tant, no podran consultar cap article fora d’aquest llistat a l’hora de fer les 
seves comandes.  

Els administradors tindran el rol de validar les comandes realitzades. 

Sistema de comanda: A la pàgina web habilitada haurà de ser possible efectuar 
comandes de forma ràpida i senzilla. Haurà de figurar, com a mínim, el valor en 
punts/euros  de cada article que coincidirà amb el preu adjudicat, les característiques 
físiques i tècniques, la disponibilitat, la seva descripció i fotografia.  

També s’haurà de poder consultar el crèdit inicial de cada treballador/a, i el saldo pendent 
d’executar, que serà el resultat de restar al crèdit inicial, l’import de les comandes ja 
realitzades.  

En el moment de preparar les comandes, els usuaris i administradors indicaran: Peça, 
talla, unitats que es demanen de la peça/talla i nom del treballador /administrador 
destinatari.  

Les talles s’indicaran d’acord amb el llistat que l’adjudicatari haurà lliurat al responsable 
del contracte d’acord amb el procediment previst a la clàusula 3.1 d’aquest plec.  

Un cop la comanda hagi estat validada pel/s administrador/s, el sistema haurà de generar 
un document on constin les dades de traçabilitat de la comanda (data d’alta, data de 
validació i enviament).  

La data d’enviament es considerarà, a tots els efectes, com la data de recepció de la 
comanda per part de l’adjudicatari. El/s administrador/s, hauran de poder obtenir un 
albarà/justificant amb les dades de traçabilitat, contingut i preu de la comanda realitzada. 

Així mateix un cop l’administrador valida la comanda total ha de poder veure i disposar 
d’un resum per articles de tot el que s’ha demanat amb el total de la valoració econòmica.  

L’adjudicatari serà responsable d’actualitzar la informació referida als seus productes i de 
gestionar la donada d’alta de tots els usuaris/es que siguin necessàries. Així mateix haurà 
de fer-se càrrec de la formació necessària de les persones que hagin de fer comandes.  

Aquesta formació es realitzarà a petició de l’Ajuntament de forma conjunta, mitjançant 
una sessió grupal, un cop adjudicat el contracte i de forma personalitzada quan així es 
requereixi per part de l’ajuntament per la incorporació de nous/ves usuaris/es.  

Així mateix l’adjudicatari haurà elaborar un Manual d’ús de la Plataforma que descrigui els 
passos a seguir de manera clara i senzilla per utilitzar de manera òptima totes les 
funcionalitats de la mateixa tant per part dels usuaris com dels administradors.  
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L’empresa adjudicatària  haurà de disposar d’uns mitjans de transport, d’una logística 
d’entrega i d’uns mitjans humans i tècnics de distribució (propis o contractats 
externament), per fer el lliurament dels articles. 

Els lliuraments no podran produir despeses addicionals o canvi de preu en els articles. 
Malgrat la tendència habitual serà la de fer compres amb un cert volum, no s’estableix 
una comanda mínima, pel que l’empresa adjudicatària estarà obligada a lliurar sense cost 
addicional qualsevol comanda que es sol·liciti independentment del seu import.  

L’empresa adjudicatària haurà de disposar de suficient capacitat d’emmagatzematge i 
d’una logística d’estocs que garanteixi l’entrega efectiva dels articles en els terminis 
màxims compromesos.  

L’adjudicatària, respecte el termini d’entrega dels articles o el màxim o el ofert per 
l’adjudicatari, haurà de respectar el termini màxim general establert des de la recepció 
d’una comanda tramesa per l’Ajuntament ( 40 dies naturals)  i els terminis especials per a 
noves promocions o personal reincorporat (25 dies naturals). 

L’adjudicatari, quan així es requereixi, hauran d’enviar en un termini màxim de 5 dies 
hàbils un llistat amb els articles consumits per part de l’ajuntament i el volum econòmic de 
les comandes realitzades. Cada lliurament efectuat anirà acompanyat del corresponent 
albarà de l’adjudicatari, en el qual hi constarà el número de comanda, articles, talles, i 
preus unitaris i totals. Tots els albarans es tramitaran mitjançant sistemes electrònics. 

El responsable del contracte de l’Ajuntament i l’adjudicatària es reuniran dins dels 7 dies 
hàbils següents a l’adjudicació del contracte i elaboraran un pla de treball, amb les fases i 
cronograma per implementar la Plataforma.  

El termini màxim per la implementació de la Plataforma en la mesura que el treballador/a 
pugui realitzar la seva comanda s’estableix en 50 dies naturals a comptar des de  la data 
de formalització del contracte. S’estableix el cronograma de sortida següent: 

Característiques: 

• “Adquisició vestuari per punts” complet (catàleg, comandes, gestió d’usuaris, sol·licituds 
internes) 

• 64 articles amb descripcions i imatges 

• 67 usuaris (interns o externs) 

• Control d’accés, rols i perfils d’usuari 

• Personalització d’imatge corporativa (p. ex. policia local o administració pública) 
 

Fase Tasques 
Durada 
aproximada 

1. Anàlisi funcional i 
disseny 

Reunió d’abast, definició de rols d’usuari, fluxos de compra, 
requisits tècnics i de seguretat. 

1–2 setmanes 

2. Implementació tècnica 
Instal·lació i configuració de la plataforma, personalització 
del disseny, càrrega dels 90 articles (text i imatges). 

2–3 setmanes 
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Fase Tasques 
Durada 
aproximada 

3. Validació i proves 
d’usuaris (UAT) 

Test de funcionalitats, proves de compra, permisos, fluxos 
interns. 

1–2 setmanes 

4. Formació i 
desplegament 

Manual d’usuari, formació als 80 usuaris, llançament. 1 setmana 

 

Clàusula 10 Forma en la que s’ha de lliurar el vestuari.  

Lot 1 . Vestuari operatiu, vestits de gala, calçat i complements per al col·lectiu de la 
Policia Municipal 
 
És obligatori que els lliuraments dels articles estiguin personalitzats, en paquet 
individualitzat on hi figurarà un albarà per a cada TIP amb la relació de les peces i amb 
les seves talles corresponents. 
 
Lot 2 . Cascos, kits de comunicació i guants motoristes per al col·lectiu de la 
Policia Municipal. 
 
És obligatori que els lliuraments dels articles estiguin personalitzats i en un únic lliurament 
per agent, en paquet individualitzat on hi figurarà  un albarà  amb la relació del casc 
/guants  per agent amb les seves talles corresponents. 
 
Lot 3 :Vestuari per al col·lectiu de consergeria i manteniment d’equipaments 
municipals i altres petits col·lectius. 
 
És obligatori que els lliuraments dels articles estiguin personalitzats i en un únic lliurament 
per col·lectiu i treballador, en paquet individualitzat on hi figurarà un albarà amb el nom 
del treballador i la relació de totes les peces per treballador amb les seves talles 
corresponents. 
 

Clàusula 11 Test de qualificació de cascos, kit de comunicació i guants motoristes  
(LOT  2) 

Per poder avaluar el criteri d’ergonomia i funcionalitats es farà una prova per part dels 
motoristes de la Policia municipal de Gavà, amb les mostres dels cascos presentades 
pels licitadors. 

Els motoristes provadors seran un mínim de 4 i avaluaran els cascos, el kit de 
comunicació i els guants sobre les mostres presentades pels licitadors d’acord amb el test 
de qualificació de cascs, kit comunicació i guants que s’indica en aquesta clàusula. 
 
La puntuació dels cascos serà: 
- Per al casc de motorista fixe des de  0 a 8 punts  
- Per al casc de motorista no fixe des de 0 a 4 punts  
En funció de les proves de camp realitzades pels motoristes provadors amb el “test casc” 
que s’indica en aquesta clàusula.  
 
El resultat de la qualificació de la prova s’obtindrà de la mitjana aritmètica dels provadors.  
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La màxima qualificació del “test casc” possible és de 100, que correspondrà als 8 punts 
màxims per als casc de motorista fixe i de 4 punts màxim per al casc de motorista no fixe.  
 
La resta de puntuacions s’obtindran a través d’una regla de tres.  
 
La fórmula de puntuació serà casc motorista fixe : Pi = 0,08*C 
Pi = Puntuació que s’atorga a l’Ofertai  
C = La mitjana aritmètica obtinguda en la qualificació de la prova  
0,08 = 8 punts /100 
 
La fórmula de puntuació serà casc motorista no fixe : Pi = 0,04*C 
Pi = Puntuació que s’atorga a l’Ofertai  
C = La mitjana aritmètica obtinguda en la qualificació de la prova  
0,04 = 4 punts /100 
 
“Test casc”  

Qualificació prova casc 
Punts 

(0-10) 

1.Comoditat en la col·locació , ajust de casc i sensació tèrmica de l'interior del 
casc 

  

2. Facilitat d'accionament de la visera solar   

3. Facilitat en l'obertura de la mentonera amb una sola ma (ambidextre), 
retenció de la mentonera en posició elevada i en posició de tancament,  

  

4. Facilitat d'obertura de la visera, bloqueig en posició elevada i estanqueïtat 
en posició tancada.  

  

5.  Facilitat per activar / desactivar bloqueig la mentonera abatible    

6.  Facilitat per obrir / tancar ventilacions d'aire    

7. Insonorització ambiental en ruta   

8. Funcionament efectiu de la pantalla antibaf  amb la visera baixada (després 
de 5 minuts en marxa)  

  

9. Facilitat d'obertura/tancament i comoditat de la barballera (tancament 
micromètric)  

  

10. Facilitat per obrir fermall de seguretat amb una mà    

Total (màx. 100 punts)   

 
La puntuació del Kit de comunicació del cascos serà d’entre 0 a 8 punts en funció de 
les proves de camp realitzades pels motoristes provadors amb el “test kit de comunicació” 
que s’indica en aquesta clàusula. El resultat de la qualificació de la prova s’obtindrà de la 
mitjana aritmètica dels provadors. La màxima qualificació del “test kit de comunicació” 
possible és de 60, que correspondrà als 8 punts. La resta de puntuacions s’obtindran a 
través d’una regla de tres.  
 
La fórmula de puntuació serà : Pi = 0,08*C 
Pi = Puntuació que s’atorga a l’Ofertai  
C = La mitjana aritmètica obtinguda en la qualificació de la prova  
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0,08 = 8 punts /100 
 

Qualificació prova dels kits de comunicació 
Punts 

0-10 

1.- Integració del kit de comunicació en el casc    

2.- Facilitat d'utilització del kit de comunicacions,   
3.- Ergonomia de funcionament així com la facilitat per a l'activació/desactivació 
de les prestacions addicionals del kit, si s'sescau   

4.- La facilitat d'ajustament i la qualitat dels nivells d'àudio de sortida del 
micròfon i d'entrada dels auriculars    

5.- La facilitat d'aparellament del kit de comunicació amb l'emissora   

6.- La cobertura del Bluetooth    

7.- Micròfon amb protecció contra el vent, articulació millorada, o doble micròfon 
per mentonera oberta o tancada   
8.- Facilitat d’ús amb guants. Botons tàctils grans o comandes de veu, usabilitat 
pensada per entorns policials   

9.- Pes i mida optimitzats. Mòdul compacte i lleuger    

10.- Possibilitat de connexió amb més de 2 dispositius alhora   
Total (màx. 100 punts)   

 
La puntuació dels guants serà d’entre 0 a 5 punts per als d’estiu i de 0 a 5 punts per als 
guants d’hivern, en funció de les proves de camp realitzades pels motoristes provadors 
amb el “test guants” que s’indica en aquesta clàusula. El resultat de la qualificació de la 
prova s’obtindrà de la mitjana aritmètica dels provadors. La màxima qualificació del test 
guants possible és de 100, que correspondrà als 5 punts per als d’estiu i 5 punts per als 
d’hivern. La resta de puntuacions s’obtindran a través d’una rega de tres.  
 
La fórmula de puntuació serà : Pi = 0,05*C 
Pi = Puntuació que s’atorga a l’Ofertai  
C = La mitjana aritmètica obtinguda en la qualificació de la prova  
0,05 = 5 punts /100 
 

Qualificació prova guants estiu  
Punts  

0-10 punts 

1.Comoditat per a la col·locació   

1.2.  Comoditat per a l’extracció    

2.1 Extracció i subjecció de l'arma de foc    

2.2 Possibilitat d’apretar el gatell de l'arma de foc    

3 Tacte per apretar el PTT del micro d’emissora    

4 Tacte per la roda del volum emissora    

5 Correcte ajust del guant   

6 Enganxall, subjecció i ajustabilitat de la tira de velcro    

7.1 Valoració sobre les protecció o reforç palmar   
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7.2 Valoració sobre les protecció i reforç dactilar   

8  Valoració sobre les protecció rígida de la part externa del guant   

9 Facilitat pel maneig dels comandaments i botoneres    

10 Comoditat per a la conducció - punys i manetes    

Suma dels diferents ítems   

Total (màx. 100 punts)   

 

Clàusula 12 Canvis en el model del cascos adjudicats (LOT 2) 

Per al cas que durant la vigència del contracte o si s’escau de la pròrroga el/s fabricant/s 
del cascos deixin de fabricar els models de cascs adjudicats, o dels guants o del model 
del Kit de comunicació, l’empresa adjudicatària estarà obligada a oferir uns altres models  
amb les mateixes o superiors qualitats i característiques mantenint el preu unitari 
adjudicat. 
 
Caldrà l’aprovació i validació del responsable del contracte sobre els nous models 
proposats. 

Clàusula 13 Controls de qualitat 

L’Ajuntament en cas de dubte, podrà enviar a un laboratori especialitzat homologat per a 
què emeti dictamen per a què determini si els teixits/elements oferts pels adjudicataris 
corresponen a les característiques manifestades en les ofertes i si compleixen amb al 
Plec de condicions tècniques i/o a les millores de qualitat ofertes  Aquest anàlisi del 
laboratori serà a càrrec de l’adjudicatari, i es podrà fer durant tota la vigència del 
contracte.  
 
L’inspector-cap de la Policia Municipal    La cap de Serveis Generals 


