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MEMORIA/ INFORMEJUSTIFICATIU PROPOSTA D'INICI DE LICITACIO PER LA GESTIQ DEL
SERVEI PER A L’ACOLLIMENT D’URGENCIES PER A DONES EN SITUACIO DE VIOLENCIA
MASCLISTA, | PER LLURS FILLES | FILLS, DE L’AJUNTAMENT DE SANTA COLOMA DE
GRAMENET; AMB MESURES DE CONTRACTACIO SOCIALMENT RESPONSABLES

1.- NECESSITATS.

Els serveis d’atencié i acolliment d’'urgencia en situacions de violéencia masclista han de facilitar
acolliment temporal de transicio, a les dones que estan o0 han estat sotmeses a situacions de violencia
masclista i, si és el cas, a llurs filles i fills, per tal de garantir-ne la seguretat personal i acompanyar-les en
el procés de recuperacio de I'autonomia, tant personal com material.

El Reial Decret-llei 9/2018, de 3 d’agost, de mesures urgents per al desenvolupament del Pacte d’Estat
contra la violéncia de genere, en la seva Disposicio Final Primera de 'esmentada norma modifica la Llei
7/1985, de 2 d’abril, Reguladora de les Bases de Régim Local, afegint un paragraf o) a I'apartat 2 de
l'article 25 de la Llei, que disposa que son competéncia propia “Actuacions en la promocio de la igualtat
entre homes i dones aixi com contra la violéncia de génere”.

La Llei 17/2020, del 22 de desembre, de modificacid de la Llei 5/2008, del dret de les dones a erradicar la
violéncia masclista indica que: “...correspon a ’Administracio de la Generalitat la creacid, la titularitat, la
competéncia, la programacioé, la prestacié i la gestié (dels serveis de la xarxa d’atenci6 integral)... en
col-laboracié amb els ens locals”

Aixi mateix, L'article 57 de la Llei defineix els Serveis d’atencid i acolliment d’'urgéncies. Per tant, és una
competéncia de la Generalitat i no caldria establir el servei, de conformitat amb el ROAS.

En data 2 de novembre de 2022, es va aprovar el Conveni de col-laboraci6é entre la Generalitat de
Catalunya mitjangant el Departament d’lgualtat i Feminismes i I' Ajuntament de Santa Coloma de
Gramenet per a l'impuls de les politiques de promocié de la igualtat i els feminismes pel periode
2022-2025. En I'Annex 2, regula el sistema d’atencio i de resposta integral per a dones en situacid de
violéncia masclista i els seus fills i filles. Indicant les condicions de les prestacions, el compromis de I'ens
local, que entre altres, és tenir a disposicio recursos d’allotjament d’emergéncia per a dones en situacio
de violéncia masclista, i el Compromis de la Generalitat de col-laborar en el financament i donar suport
als ens locals en coordinacid, resposta i formacio entre altres.

L’article 57 i 58 de la Llei 5/2008, de 24 d’abril, del dret de les dones a erradicar la violéncia masclista,
estableix el seguent:

1. Els serveis d'atenci6 i acolliment d'urgéncies son serveis especialitzats que han de facilitar acolliment
temporal, de curta durada, a les dones que estan o han estat sotmeses a situacions de violéncia
masclista i, si és el cas, a llurs filles i fills, per tal de garantir-ne la seguretat personal. Aixi mateix, han de
facilitar recursos personals i socials que permetin una resolucié de la situacié de crisi.

2. Els serveis d'atencid i acolliment d'urgencies han de prestar servei les vint-i-quatre hores tots els dies
de l'any. L'estada en aquests serveis ha de tenir la durada minima indispensable per a activar recursos
estables, que en qualsevol cas no pot ésser superior als quinze dies.

3. Els serveis d'atencid i acolliment d'urgéncies es destinen, en tot cas, a les dones que pateixen
qualsevol forma de violéncia masclista en I'ambit de la parella, I'ambit familiar o I'ambit social o
comunitari en la manifestacioé d'agressions sexuals, de trafic i explotacié sexual, de mutilacié genital
femenina o risc de patir-la i de matrimoni forgoés.




L’Ajuntament de Santa Coloma de Gramenet no té els mitjans ni el personal qualificat especialitzat
adient per fer front a aquestes tasques.

2.- DEFINICIO DE L’OBJECTE DEL CONTRACTE I DIVISIO EN LOTS

L’'objecte d’aquest contracte és la gestié del servei d’acolliment d’urgéncies per a dones en situacié de
violéncia masclista, i per llurs filles i fills, de I'Ajuntament de Santa Coloma de Gramenet. El servei es
prestara en apartaments propietat de I’Ajuntament de Santa Coloma de Gramenet.

El servei té com objectiu donar acollida immediata i temporal, de curta durada, a dones victimes de
violéncia masclista i els seus fills i filles a carrec, per tal de garantir-ne la seguretat personal, d’acord amb
les condicions i caracteristiques establertes en el PPT dins d’aquest servei és objecte de contracte també
'alimentacié de les dones acollides, I'ajuda econdmica, el material d’utillatge del centre, el material
d’oficina i I'oci de les persones acollides, entre altres.

Complementariament és objecte del contracte promoure la perspectiva de génere amb I'adopcié d’'un
llenguatge inclusiu i igualitari

CPV: 85312000-9 Serveis d’assisténcia social sense allotjiament

Possibilitat de licitar en lots i/o partides:

Possibilitat de licitar per lots: NO. Els serveis inherents a la present licitacié sén indivisibles.

1. Unitat funcional del servei: El servei es presta en un mateix espai fisic. La fragmentacié en lots
suposaria una duplicitat d’esforgos, interficies i sistemes que dificultaria la tragabilitat i el control del
servei.

2. Economies d’escala i eficiéncia administrativa: La contractaci6 amb un Unic adjudicatari permet
aprofitar economies d’escala i simplificar la gestié administrativa, tant en la fase d’execucié com en la de
seguiment i control. Dividir el contracte podria implicar un augment del cost global i una carrega
administrativa afegida, sense un benefici proporcional en termes de qualitat o eficieéncia.

Lano divisio en lots permet que la gestié dels diversos tipus de serveis siguin gestionats sota el
principi d’eficacia i eficiéncia, i al mateix temps facilita el procediment administratiu
corresponent i la bona gestié del servei.

No minva la participacié de petites empreses: no hi ha una restriccio de la competéncia, doncs encara
que una divisio en lots podria generar I'entrada a varies adjudicataries, el volum del servei i del personal
necessari no és cap impediment per a petites i mitjanes empreses. En tot cas, les interessades en la
licitacié sempre podran concérrer en una unié temporal d’empreses

Per tot I'anterior, i en aplicacié de l'article 99.3, segon paragraf, de la LCSP, es considera justificat no
procedir a la divisid en lots del contracte, per tal de garantir una execucié eficient, coherent i coordinada,
amb el maxim nivell de control i qualitat del servei.

3.- TRAMITACIO.

X Ordinaria.

4.- PROCEDIMENT.

X OBERT Harmonitzat

5.- PRESSUPOST DE LICITACIO. SISTEMA DE DETERMINACIO DEL PREU



“ Ajuntament
> } de Santa Coloma

de Gramenet

ESPAI DE RECURSOS
PER A DONES, INNOVACIO
| ECONOMIA FEMIMISTA

Pressupost del contracte IVA 10% Pressupost base de licitacio

745.366,46 euros € 62.330,25 € (*) 807.696,71 €

Sistema de determinacié del | Preu total i preus unitaris
preu

Si la prestacio fos per una entitat de dret pablic o entitat o establiment de caire social la mateixa estaria
exempta d’'IVA per l'article 20.8 de la Llei 37/1992, en cas que no fos una entitat tindria un IVA reduit del
10%per aplicacio de l'article 91.U.2.7¢& de 'esmentada Llei.

(*) Es suprimeix 'aplicacio de I'lVA a les partides algades per ser donatius i assisténcia social respecte de
les dones que es troben acollides a la casa d’acollida d’urgéncia de Santa Coloma de Gramenet, tot aixd
d’acord amb l'article 3, apartat 1° de la Llei 49/2002 donat que la finalitat es destina a interés social, per tant
es descompta la quantitat de 122.064 euros al pressupost total a efectes del calcul de I'lVA.

SISTEMA DE DETERMINACIO DEL PREU:

Els costos salarials sén fixes mes a mes, degut a la seva determinacié a conveni.

Respecte les altres despeses directes, les mateixes es determinaran pel seu consum unitari.

Respecte del menjar, es liquidara a cost diari per unitat familiar.

Respecte de les targetes de transport, pel seu cost unitari per usuaria.

Respecte a la reposicio d’utilleria per cost i unitat

Respecte al cost de les activitats grupals, per activitat desenvolupada

Respecte de les taxes administratives, pel cost de cada una d’elles amb el seu corresponent justificant.

DESGLOS DEL PRESSUPOST.

COSTOS DIRECTES: Personal i mitjans materials

PER A UN ANY DE CONTRACTE:

Personal 252.147,19 €
PARTIDES ALCADES NO SUBJECTES A BAIXA

Alimentaci6 22.032€
Altres necessitats peremptories 18.000 €
Activitats grupals 3.000 €
Targetes de transport 1.200 €
Taxes administratives 6.000 €
Beques extraescolars 3.600 €
Despeses escolars 3.600 €
Excursions grupals 1.800 €
Ajuda per a comprar roba 1.800 €
TOTAL COSTOS DIRECTES*: 313.179,19 €
Despeses generals (13%) 40.713,29 €
Benefici industrial (6%) 18.790,75 €
TOTAL COSTOS INDIRECTES: 59.504,04 €
TOTAL: 372.683,23 €
TOTAL PER DOS ANYS DE CONTRACTE 745.366,46 €




DETALL ANUAL DELS COSTOS DIRECTES:

1. COSTOS DE PERSONAL

Categoria Sou anual (seguretat Despesa total
social i
absentisme)
Coordinadora (psicologa jornada complerta) Grup 38.418,45 € 15.367,38 € 53.785,83 €
Il Técnic Superior Graduat
Treballadora Familiar 1( jornada complerta) Grup Il 27.312,55 € 10.925,02 € 38.237,57 €
personal técnic
Treballadora Familiar 2 (jornada complerta) Grup Il 27.312,55 € 10.925,02 € 38.237,57 €
personal técnic
Treballadora Familiar 3 (32 hores) Grup Ill Técnics 30.390,69 € 12.156,28 € 42.546,97 €
superiors (torn de nit)
Educadora Social 1 (jornada complerta) Grup lli 27.795,57 € 11.118,23 € 38.913,80 €
Técnic Superior
Educadora Social 2 (jornada complerta) Grup llI 28.875,32 € 11.550,13 € 40.425,45 €
Técnic Superior (cap de setmana)
Totals 252.147,19 €

L’estimacio dels costos salarials s’ha calculat prenent com a referéncia el Conveni col-lectiu de treball
publicat en el BOP Num. 7512 - 7.12.2017 de Conveni d'accié social amb infants, joves, families i
d'altres en situacié de ros (codi conveni 79002575012007) i els increments previstos segons I'actual
legislacio laboral. Aquesta indicacio no prejutja el conveni laboral que sigui d’aplicacio. El pressupost i el
conveni de referéncia omet, a causa de la inexisténcia en el conveni, la possibilitat de conéixer el génere
de la persona que s’adscriura a I'execucié del contracte.

Els costos salarials s’han calculat a partir d’'una plantilla de persones treballadores que ha d’executar el
contracte amb les categories professionals i nombre de persones tal i com s’especifica en el PPT,

segons el seguent:

Perfil professional Grup Divisio6 funcional Costos Nombre de | % de
professiona salarials | treballador | dedicaci
| a temps |s 0
complert
Treballadora Familiar 1 | Grup llI Técnics/empleats/operari | 27.3125 | 2 100%
S 5
Treballadora Familiar 3 | Grup Il Técnics/empleats/operari | 30.390,6 |1 100%
(torn de nit) s 9
Educadora Social Grup llI Técnics/empleats/operari | 27.795,5 | 1 40%
S 7
Educadora Social (cap | Grup I Técnics/empleats/operari | 28.875,3 | 1 100%
de setmana) S 2
Psicologa-coordinador | Grup Il Técnic Superior Graduat 1 100%
a 38.418,4
5
2.PARTIDES ALCADES:
CONCEPTE Nombre estimat de serveis | Preu servei Cost estimat total
Alimentacié 5400 serveis 4,08 € 22.032 €
Targetes de transport 120 targetes 10€ 1.200 €
Taxes Administratives 30 serveis 200 € 6.000 €
Activitats grupals 10 activitats 300 € 3.000 €
Altres necessitats peremptories 180 serveis 100 € 18.000 €
Beques per extraescolars 24 serveis 150 € 3.600 €
Despeses escolars 24 serveis 150 € 3.600 €
Excursions grupals 180 sortides 10€ 1.800 €
Ajuda per compra de roba 18 serveis 100 € 1.800 €
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Totes aquestes activitats estan exemptes d’IVA per ser donatius i assisténcia social respecte de les
dones que es troben acollides a la casa d’acollida d’'urgencia de Santa Coloma de Gramenet, tot aixo
d’acord amb I'article 3, apartat 1° de la Llei 49/2002 donat que la finalitat es destina a interés social.

Aquestes partides que sén partides algcades no poden ser objecte de baixa, en aquest sentit, 'ajuntament
no resta obligat a exhaurir el pressupost base de licitacio de les partides algades no subjectes a baixa
(alimentacio, caixa per a petites despeses i activitats grupals) ja que aquestes quanties es consideren
estimatives i tenen el caracter de pressupost maxim i limitatiu d’aquest apartat del contracte i resta
condicionat a la quantia de servies i subministraments que efectivament realitzi 'empresa contractista en
funcié de la demanda efectuada pels serveis tecnics municipals.

El preu s’entendra comprensiu de la totalitat del servei. El preu consignat és indiscutible, no admetent-se
cap prova d’insuficiéncia i es consideren incloses, a més de les despeses generals i el benefici industrial
, totes les despeses que siguin necessaries per a la correcta execucié del contracte.

Valor Estimat de Contracte :Total 1.639.806,21 €

Segons el detall segient:

Pressupost licitacio Prorrogues: 2 anys Modificacio
745.366,46 euros 745.366,46 euros 149.073,29 €

6.-CONTRACTE RESERVAT

7.- APLICACIO PRESSUPOSTARIA.

| Z |
o

Aplicacié pressupostaria Projecte comptable (si hi ha) Anualitats
2100 23117 2280600 2026 i 2027

8.- TERMINI O DURADA DEL CONTRACTE

El termini total del contracte és de 2 anys a comptar des del dia 1 de gener de 2026 o des de la data de
formalitzacio si es posterior.

Prorroga. Es preveuen 2 prorrogues de fins a 1 any cadascuna. La prorroga s’ha d’aprovar amb
antelaci6 a la finalitzacié del contracte, amb un termini de preavis de 6 mesos.

9.- ESPECIAL HABILITACIO. SOLVENCIA I/0 CLASSIFICACIO EMPRESARIAL

Especial HABILITACIO empresarial o professional NO




_ SOLVENCIA
9.1.- Solvéncia economicai financera:

Els licitadors hauran d’acreditar que el volum anual de negocis en I'ambit d'activitats corresponents a
l'objecte del contracte, referit al millor exercici dintre dels 3 Gltims exercicis disponibles en funci6 de la
data de creaci6 o d'inici de les activitats de I'empresari, que haura de ser almenys igual al pressupost de
licitacié

Mitja d’acreditacié El volum anual de negocis del licitador o candidat s’acreditara per mitja dels seus
comptes anuals aprovats i dipositats al Registre Mercantil, si I'empresari estigués inscrit en aquest
registre, i en cas contrari per les dipositades al registre oficial en que hagi d’estar inscrit. Els empresaris
individuals no inscrits al Registre Mercantil acreditaran el seu volum anual de negocis mitjancant els seus
libres d’inventaris i comptes anuals legalitzats pel Registre Mercantil

9.2.- Solvéncia técnica o professional

Relacié dels serveis similars a I'objecte del contracte realitzats en els Gltims 3 anys que inclogui import,
dates i destinatari, public o privat. Els serveis o treballs efectuats s'acreditaran mitjancant certificats de
bona execucié expedits o visats per | ‘organ competent, quan el destinatari es un subjecte privat,
mitjangant un certificat expedit per aquest o, a falta d'aquest certificat, mitjangant una declaracio

Minim de solvéncia: 1 o més contractes per serveis similars a I'objecte del contracte, maxim 5,
realitzats en els tres darrers exercicis, per import total igual o superior al 70% de I'anualitat mitja del
contracte (286.966,09 €)

9.4.- Adscripcidé de mitjans materials i/o personals a I’execuci6 del contracte.

Mitjans PERSONALS:

. » 3 i Experiéncia (anys en la Dedicacio
ALk Funcio Titulacio cafegoria/fur(lcig) jornada(en %)
1 Coordinadora/a Grau universitari en psicologia 2 anys 100%
(Nova contractacio)

2 Educadora social Grau universitari en educacio 1 anys 100%
(a subrogar) social

3 Treballadora familiar | CP d’atencié sociosanitaria a 1 any 100%
2 asubrogar i1 nova | persones al domicili
contractacio)

Tot el personal a adscriure al contracte haura de disposar d’'un curs professional de formacié
especialitzada en violéncia masclista.

La jornada de treball del personal ve definida al punt 12.1 del PPT. Els treballadors adscrits al contracte
hauran de donar servei les 24 hores del dia els 365 dies de 'any.

Justificacié/Acreditacié: El primer classificat haura de presentar la titulacié académica i professional i
curriculum de cada persona a adscriure, excepte que es subrogui al personal i en el supodsit d’adscriure al
contracte en les mateixes tasques i categories, no cal aportar la corresponent titulacié ni acreditar la
experiencia minima requerida.

El personal ofert a adscriure al contracte podra ser substituit per causes imprevistes no resultants de la
voluntat del contractista i sempre i quan el nou personal a adscriure compleixi amb els requisits establerts
i tingui, de manera prévia a la seva adscripcid, I'aprovacié del responsable municipal del contracte.

Mitjans MATERIALS: El contractista haura d’adscriure els requerits en el PPT i en especial els materials
de 'annex 2 del PPT
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Acreditacié: El contractista haura de lliurar en el termini d’'un mes des de la formalitzacié del contracte el
llitat del tot el material que ha de figurar a 'annex 2 i el seu estat.

9.5.- Subcontractaci6 , certificats dels licitadors i altres declaracions a especificar pels licitadors.
ALTRES DECLARACIONS. Declaraci6 menors. Es requereix als licitadors la presentacio de la
declaraci6 responsable de proteccié dels menors Annex 1.A.; en compliment de I'article 13.5 de la Llei
Organica 1/1996, de 15 de gener, de proteccié juridica del menor, de modificacié parcial del Codi Civil i
de la Llei d’enjudiciament civil, per tal de garantir la proteccié dels menors.

Acreditacio: El certificat negatiu del registre de delinqlients sexuals s’exigira al primer classificat per a tot
el personal propi i/o subcontractat que s’adscrigui al contracte.

10.- CRITERIS D’ADJUDICACIO DEL CONTRACTE.

Criteris de valoracié automatica amb un maxim de 100 punts d’acord amb el seglent detall:

Criteris de valoracié automatics (100 punts) punts valoraci6

1. Oferta economica 40 punts Formula

2. Major experiéncia en projectes especifics per a persones en | 15 punts Automatic
situacio de violéncia masclista

3. Coneixement d’'idiomes 15 punts Automatic

4. Realitzacio de tallers educatius amb dones i infants 10 punts Automatic

5. Conveni d’insercié laboral per a dones victimes de violéncia | 10 punts Automatic

masclista a carrec del licitador

6. Disponibilitat de menus per a I'elaboraci6 dels menjars per a | 10 punts Automatic
infants i les dones

1. Oferta economica (maxim 40 punts)

La millor oferta economica justificada obtindra la maxima puntuacio, la resta de les ofertes es valoraran
amb l'aplicacio de la seguent férmula.

) (Bmax — Bi)?
Pi = Pmax — Pmax x |——————
Bmax
Pmax €s la puntuacié maxima i sén 40 punts
Bmax €s la baixa maxima en % respecte al preu tipus*
Bi és la baixa en % de l'oferta que es puntua **
n s’estableix en 2.

**La B, serd la baixa que ofereixi cada licitador respecte el preu tipus de 372.683,23 € (anual). Es
calculara en tant per cent i amb dos decimals

*La Bmax , Sera la Bi més alta, és a dir, I'oferta més econdmica d’entre les acceptades a la licitacio.

7



Totes les ofertes econdmiques es presentaran amb dos decimals i es valoraran amb I'lVA exclos.

La puntuaci6 de les ofertes per aquest apartat es realitzaran amb dos decimals, excepte en cas d’empat
a puntuacié amb ofertes economiques diferents, que s’'incrementara el nombre de decimals fins a obtenir
puntuacions diferents.

Justificacié de la Férmula: La férmula de calcul que s’estableix per aquest concurs és una corba que mira d’afavorir les ofertes que
tinguin la millor relaci6 qualitat-preu. Amb n=1 seria la utilitzada normalment en les licitacions per I'ajuntament. Per tal de garantir
una proporcionalitat molt més adequada per igual qualitat de servei s’ha establert n=2. Es considera que aquesta férmula és molt
més proporcional per valorar la baixa economica, no provocant una diferéncia excessiva de puntuacié per una qualitat similar de
servei. A més introdueix un terme social, ja que una baixa important no es trasllada de igual forma a la puntuaci6, afavorint
d’aquesta forma les condicions socials dels treballadors vinculats a aquest contracte.

No es pot fer baixa sobre les partides alcades, en el suposit que un licitador ofereixi baixa sobre la partida
esmenada com a part de la seva oferta global, s’aplicara a la puntuacio total establerta per I'oferta una
minoracié d’1 punt per cada fraccié de 50 € d’'import de baixa ofert (del PEM — pressupost d’execucid
material), corresponent a la suma total de baixa de la partida alcada. No es faran servir decimals,
arrodonint a l'alga aquesta minoracié

Justificacié de l'oferta: Declaracié a 'annex 2 OFERTA ECONOMICA i completar el full 1 del document
“Fitxa justificativa.xsIx” on han d’omplir els valors a les caselles assenyalades en gris.

Per valorar aquest criteri, el descompte en tant per cent figura a la cel-la F23.

IMPORTANT. Les ofertes no justificades, entenent com a tals aquelles que no annexen tots i cadascun
dels documents establerts en aquest apartat, no seran objecte d’esmena i no sera possible
incorporar-los posteriorment ja que es consideren elements determinants, integradors i essencials que
configuren I'oferta, per afectat al contingut material d’aquesta.

2. Major experiéncia en projectes especifics per a persones en situacié de violéncia masclista (maxim

15 punts)

D’acord amb el Protocol de diligencia deguda de la Generalitat de Catalunya, per tal de garantir que el
projecte compleixi amb els requisits d’excel-léncia i d’adequacié normativa, es valorara I'experiéncia
especifica de les licitadores en 'ambit de I'atencié integral a dones victimes de violéncia masclista.

Es consideraran projectes similars executats préviament que acreditin I'experiéncia en la prestacio de
serveis d’acollida, atencié i intervencié integral en aquest ambit. Aquesta experiéncia és especialment
rellevant atés que el servei objecte de contracte es troba actualment en funcionament i requereix una
continuitat i coneixement técnic consolidat.

Barem de puntuacio:

Nombre de projectes especifics acreditats Puntuacio
2 0 més projectes 15 punts
2 projectes 10 punts
1 projecte 5 punts

Declaracio responsable d'acord amb I'Annex 2 del plec, i, certificats acreditatius dels projectes executats
(indicant entitat contractant, objecte, periode i abast del servei). Addicionalment, es podra requerir a la
licitadora proposada com a adjudicataria la presentacié de les memories técniques dels projectes
referenciats, per tal de verificar la informacio facilitada.
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3. Coneixement d’'idiomes (maxim 15 punts)

Les dones ateses en el marc del servei d’acolliment poden ser persones estrangeres, i cal garantir una
comunicacié efectiva durant les actuacions derivades de I'execucié del contracte. Per aquest motiu, es
valora positivament la disponibilitat de personal amb coneixement d’idiomes diversos, tot i que no estigui
adscrit de manera fixa al contracte, sempre que pugui intervenir puntualment a requeriment del
responsable del contracte.

El personal declarat haura d’acreditar un domini intermedi o superior (nivell minim B2) d’algunes de les
llenglies seguents, i es puntuara segons el criteri que es detalla a continuacio:

Idioma Puntuacio
Angles 3 punts
Frances 3 punts
Xinés 3 punts
Arab 3 punts
Romaneés 3 punts

El personal que es declari haura de disposar del corresponent certificat o titol homologat, minim de
nivell B2 o es podra justificar el nivell a través de la certificacié d’haver estudiat a un pais on es parli
aquest idioma o bé mitjangant una declaracio de 'empresa conforme les persones coneixen I'idioma per
tenir grau de parentiu de primer grau amb alguna persona de nacionalitat d’algun pais on es parli.

Justificacié: Declaracio responsable a I'annex 2 , indicant el nom de la persona, el nivell de 'idioma i
el carrec amb aportacid de la corresponent documentacié acreditativa.

4. Realitzaci6 de tallers educatius amb dones i infants (maxim 10 punts)

La realitzacio de tallers no és una tasca obligatoria als recursos habitacionals per dones victimes de
violéncia, tot i aixi, és una part important per tal de que el procés de recuperacié de la violéncia arribi a
una bona consecucio.

El seguiment per part de les dones d’activitats educatives i ludiques redunda positivament en la
consecucio del Pla de Treball Individual.

Es donara un punt per taller relacionats amb sensibilitzar, prevenir i abordar la violéncia masclista i que
es realitzi en una anualitat, fins un maxim de 10 punts

Justificacié: Declaracio responsable a 'annex 2, indicant la denominacio de cadascun dels tallers i el
cronograma anual de realitzacio.

5. Convenis d’insercié laboral per a dones victimes de violéncia masclista a carrec del licitador (maxim

10 punts)

Un dels elements essencials en el procés de recuperacio de les dones victimes de violéncia masclista és
la seva insercié sociolaboral. Aquest ambit és, alhora, un dels espais on persisteixen més formes de
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discriminacié envers les dones. Per aquest motiu, es valorara positivament que la licitadora disposi de
convenis especifics d’insercid laboral, ja sigui mitjangant practiques remunerades o a través de
contractacio directa de les dones residents al recurs residencial.

La puntuacid es basa en I'antiguitat dels convenis d’inserci6 laboral, com a indicador de consolidacio,
experiéncia previa i compromis continuat amb la inserci6é sociolaboral de dones victimes de violencia
masclista. A més antiguitat, més valor es ddna a la capacitat de generar vincles solids amb entitats
col-laboradores i a 'acumulacié d’experiéncia en processos d’insercio.

Puntuacié segons antiguitat dels convenis:

Antiguitat del conveni d’insercié Puntuacio
Amb funcionament superior a 2 anys 10 punts
Amb 1 o 2 anys de funcionament 5 punts

Justificacié: Declaracié responsable de l'annex 2 i aportar les copies dels convenis .d'insercio
sociolaboral vigents, indicant la data de formalitzaci6é i entitats col-laboradores.. Es podra requerir
documentacio addicional per verificar el funcionament efectiu dels convenis i la seva implementacio real.

6. Disponibilitat de diferents menuUs per a I'elaboracio dels apats dels infants i les dones (maxim 10

punts)

Es valorara que el licitador disposi d’'una oferta amplia de menuds amb opcions per a celiacs, vegans i
vegetarians, tenint en compte les creences religioses de les usuaries.

Puntuacié segons nombre de menus:

Nombre de menus Puntuacio
Més de 3 opcions diferents 10 punts

De 2 a 3 opcions 5 punts

2 menus a escollir 2,5 punts

Justificacié: Declaracié responsable de 'annex 2.

El primer classificat haura d’aportar les propostes de mends signats pel representant de 'empresa.

11.- CRITERIS PER A LA DETERMINACIO DE BAIXA ANORMAL O TEMERARIA

En principi, es consideren desproporcionades o temeraries les ofertes que estiguin en els casos
seguents:

1. Quan, en cas que hi concorri un sol licitador, sigui inferior al pressupost de licitaci6 en més de 25
unitats percentuals.

2. Quan hi concorrin dos licitadors, la que sigui inferior en més de 20 unitats percentuals a l'altra oferta.

3. Quan hi concorrin tres licitadors, les que siguin inferiors en més de 10 unitats percentuals a la mitjana
aritmetica de les ofertes presentades.
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L’aplicacié d’aquests percentatges es realitzara sobre les ofertes economiques (IVA exclos) en €, no
sobre el percentatge de baixa de I'oferta.

A més, quan el salari dels treballadors adscrits al contracte inferiors al que estableix el conveni col-lectiu
sectorial vigent d’aplicacio.

12. GARANTIA DEFINITIVA

S| Férmula habitual.

13.- CESSIO DEL CONTRACTE

] No s'admet.

14.- SUBCONTRACTACIO.

SUBCONTRACTACIO:SI. Es permet la subcontractacio en les tasques accessories

Tasques critigues en les prestacions objecte del contracte. SI. No es permet la subcontractacio del
personal adscrit al contracte. Els professionals a adscriure al contracte han de ser de la plantilla del
contractista perqué , s’han requerit com a solvéncia de I'empresa, son el nucli de responsables de
I'execucid del contracte i en sén els principals responsables.

14.- ALTRES OBLIGACIONS DEL CONTRACTISTA

Assegurances. El contractista ha de disposar d’'una polissa per responsabilitat civil per un import minim
de 800.000 euros. Es presentara la seva acreditacié al responsable del contracte abans d'iniciar el
servei si no ho ha fet abans.

15.- CONDICIONS ESPECIALS D’EXECUCIO DEL CONTRACTE DE CARACTER SOCIAL, ETIC,

MEDIAMBIENTAL O D’ALTRE ORDRE:

L’'empresa contractista estara obligada a aplicar, en executar les prestacions propies del servei, les
mesures destinades a promoure la igualtat d’oportunitats entre homes i dones en el mercat de treball, de
conformitat amb el que preveu la Llei Organica 3/2007, de 22 de marg, per la igualtat efectiva entre
homes i dones, i se li exigira:

v" L’Us no sexista del llenguatge en la totalitat dels documents emesos en el marc del contracte.

v' La desagregaci6 per sexe dels informes, memodria parcial i/o final que continguin dades
estadistiques, que, es generin i sempre que aquella sigui factible.

16.- CONFIDENCIALITAT . PROTECCIO DE DADES
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Objecte de I’encarrec del tractament i descripcié del mateix

El RESPONSABLE DEL TRACTAMENT contracta a 'ENCARREGAT DEL TRACTAMENT el servei de
[GESTIO DE LA CASA D’ACOLLIDA MUNICIPAL DE L’AJUNTAMENT DE SANTA COLOMA DE
GRAMENET]

El Servei a desenvolupar per "TENCARREGAT DEL TRACTAMENT consistira en:

Gestio del personal educatiu i d’intervencié de les dones acollides al servei d’'urgéncies municipal de
Santa Coloma de Gramenet, aixi com 'atencid integral i manutencié mentre duri la seva estada, inclosa
la seva manutencié i prestacions complementaries d’assisténcia social

- recepci6 de les dones

- Coordinacié amb el CIRD pel pla de treball

- Realitzacié entrevista personal d’ella i el nucli familiar

- Realitzacié del pla de treball conjuntament amb el CIRD
- Compra del menjar

- Control d’horaris

- Vigilancia respecte al compliment del pla de treball

- Comiat de la dona i el nucli.

Tractaments a realitzar amb les dades. El Servei a desenvolupar pel contractista-encarregat consistira

en:

- Acarament, confrontaci6 o comparacio (Sistema de verificaci6 d’usuaris i control d’accés,
'acarament de la copia amb I'original. Connectar-se a les dades per a utilitzar-les. Verificar que una
dada és correcta)

- Conservacié o emmagatzematge (Garantir el bon estat de les dades i la seva recuperacié posterior.
Per exemple: Servei de copies de seguretat)

- Consulta (Accés a les dades per coneixer-les. Visualitzacio de les dades per qualsevol finalitat del
contracte)

- Comunicacio6 (Facilitar 'accés a dades personals per tercers. Per exemple, les dades del I'import de
la ndmina i I'entitat bancaria als serveis bancaris de la DIBA pel pagament de la nomina. Revelar
dades de dintre de la nostra organitzaci6 o a un tercer. Notificar a Hisenda els pagaments i
retencions de I'lRPF. Transmetre al banc les dades dels comptes de personal per a transferir-los la
nomina)

- Comunicaci6 per transmissio (Enviar informacié per corre-e, per teléfon, cable, fax.)

- Modificacié o adaptacié o combinacié (Adaptar la informacid, realitzar algun canvi. Actualitzar la
informacid. Corregir errors en les dades o incloure’n de nous)

- Organitzacio o estructuracié (Generar una Base de dades. Les dades recollides per ser tractades
s’estructuren en una Base de dades. Disposar i coordinar les dades per tal d’aconseguir una finalitat
determinada. Per exemple, pel seu arxiu, per permetre I'exercici del dret d’accés a la informacio
-localitzar a les dades de la persona interessada-. Ordenar alfabéticament els personal d’'un servei
per gestionar internament o per publicar-los en una web)

- Recollida (Arreplegar dades. El que és fa amb I's d’'un formulari. Impresos omplerts per la
ciutadania. Un formulari d’'una pagina web per a inscriure’s en una activitat)

- Registre (Mecanitzacié de les dades o inscripcié en un registre. Control de preséncia a través de
targeta o de signatura manuscrita. Dades que s’inclouen en el registre d’entrada per identificar
l'administrat, les seves dades basiques i 'assumpte)

- Supressié o destruccié (Fer desaparéixer un contingut, eliminant de la llista de resultats d’'una cerca,
tot mantenint I'historic. Esborra dades. Destruir fisicament documentacié que contingui dades)

La tipologia de dades personals als quals 'lENCARREGAT DEL TRACTAMENT tindra accés per a
I'execucid del Servei son els segients:

Dades de caracter identificatiu: DNI o NIF; Nimero SS o mutualitat; Nom i cognoms; Adreca
postal o electronica; Teléfon; Signatura; Imatge o veu; Namero de registre personal; Marques
fisiques; Signatura electronica.

Dades de caracteristiques personals: Estat civil; Dades familiars; Data de naixement; Lloc de
naixement; Edat; Sexe; Nacionalitat; Caracteristiques fisiques; Llengua materna.
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Dades de circumstancies socials: Allotiament o habitatge; Propietats o possessions; Aficions i
estils de vida; Clubs i associacions; Llicéncies, permisos...

Dades académiques i d’associacions col-legials: Formaci¢ i titulacions; Historial academic;
Experiéncia professional; Col-legis o0 associacions professionals.

Dades d’ocupacié i professionals: Cos; Escala; Categoria; Grau; Llocs de treball; Dades no
econdmiques de nomina; Historial laboral.

Dades economicofinanceres i d’assegurances: Activitats i negocis; Llicéncies comercials;
Subscripcions a publicacions; Creacions artistiques, cientifiques, etc...

Dades de transaccions de béns i serveis: Ingressos, rendes; Inversions, patrimoni; Crédits,
préstecs, avals; Dades bancaries; Assegurances; Dades de ndomina; Impostos, deduccions;
Plans de pensid, jubilacié; Hipoteques; Subsidis, beneficis; Historial, credits; Targetes de crédit.

Dades d’informacio comercial: Béns subministrats; Béns rebuts; Transaccions financeres;
Compensacions, indemnitzacions

Categories especials de dades: Dades personals que revelin I'origen étnic o racial, les
opinions politiques, les conviccions religioses o filosofiques o la afiliacié sindical; dades
geneétiques; dades biometriques destinades a identificar de manera univoca una persona fisica.;
dades relatives a la salut; dades relatives a la vida sexual o les orientacions sexuals; dades
sobre violéncia de génere.; dades sobre infraccions administratives; dades sobre infraccions
penals.

Subcontractacio. L'ENCARREGAT DEL TRACTAMENT NO podra subcontractar cap de les
prestacions que formin part de I'objecte del Contracte que comportin el tractament de dades personals,
excepte previa autoritzacid expressa i atorgada per escrit per part del RESPONSABLE DEL
TRACTAMENT.

Desti de les dades personals a la finalitzaci6 del contracte.

L’ENCARREGAT DEL TRACTAMENT retornara al RESPONSABLE DEL TRACTAMENT les dades de
caracter personal i, si escau, els suports on constin, una vegada complerta la prestacio. La devoluci6 ha
de comportar la destruccio de les copies i I'esborrat total de les dades existents en els equips informatics
utilitzats per '/ENCARREGAT DEL TRACTAMENT.

Sense aquesta notificacio 'TENCARREGAT DEL TRACTAMENT no podra procedir a la destruccio de les
dades i les haura de conservar bloquejades. No obstant el que disposen els paragrafs anteriors,
L'ENCARREGAT DEL TRACTAMENT podra conservar una copia de les dades degudament
bloquejades, mentre es puguin derivar responsabilitats per I'execuci6 del contracte.

17.- MODIFICACIO DEL CONTRACTE

Sl es preveu modificacié sempre que no s’alteri la naturalesa global del contracte principal.

Es preveu la modificacio de fins el 20% del preu inicial del contracte, que a efectes del calcul del VEC és
de 149.073,29 €.

Les modificacions previstes son les seguents:
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- Increment del nimero de dones ateses

- Increment del nimero de menors atesos

- Reposicioé de material d'utillatge, com els estris de cuina, el parament de la llar, teixit d’higiene
- Increment en els preus dels serveis inclosos a les partides alcades

La modificacié no port suposar I'establiment de nous preus no prevists en el contracte.

18.- PREUS CONTRADICTORIS./ REVISIO DE PREUS

NO.

19.- ABONAMENTS AL CONTRACTISTA. FORMA DE PAGAMENT.

Els pagaments al contractista es faran de forma mensual mitjangant facturacié electronica.

El contractista emetra, cada mes, dues factures:
1. Factura d'una dotzena part del preu anual dels costos fixes (personal més benefici industrial i
despeses generals).
2. Factura per les despeses realitzades en les partides algades, indicant el nombre d’unitats de
cada partida i I'import, afegint al final el benefici industrial i les despeses generals.
Caldra adjuntar acreditacié documental de les despeses realitzades en aquest apartat.

Les factures s’emetran a mes vengut, dins dels 5 primers dies del mes seguent, que seran validades pel
servei gestor.

20 .- PENALITZACIONS.

e |Les establertes al PCAP

21.- TERMINI GARANTIA.

S’estableix un periode de garantia de 2 mesos a la finalitzacié del contracte.

22- SUBROGACIO.

Sl. La subrogacio del personal que presta el servi es troba prevista a I'article 27 del Conveni Col-lectiu
d’'aplicacio, i de conformitat amb I'article 130 de la Llei de Contractacié del Sector Public s’incorpora
com annex 1 del PPT la informacié relativa al personal a subrogar.

El servei s’ha anat prestant mitjangant la contractacié de diverses empreses en les que les
treballadores actuals ja han sigut subrogades, pel que porten una antiguitat en la prestacié del servei
des del 19 de setembre de 2023.
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23.- PLA ANUAL DE CONTRACTACIO

La present licitacio es troba inclosa al PAC 2025 de '’Ajuntament de Santa Coloma de Gramenet dins del
primer trimestre

24.- SERVEI GESTOR | TECNICS MUNICIPALS RESPONSABLES

Responsable Carrec e-mail Ext. Telefonica/mobil

Del contracte Meritxell Cabezon Arbat Coordinadora dels Serveis|cabezonam@gramenet.cat [2734/ 672331527
d’Atenci6 a Victimes de|
\Violéncia Masclista

De la partida Meritxell Cabezon Arbat Coordinadora dels Serveis|cabezonam@gramenet.cat [2734/ 672331527
d’Atenci6 a Victimes de|
\Violéncia Masclista

Santa Coloma de Gramenet, a 7 d’agost de 2025

Meritxell Cabezon Arbat
Coordinadora dels Serveis d’Atencié a Victimes de Violéncia Masclista
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