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Expedient Assumpte

2025/4428-G626_1  
G626_1 Gestió de contractes menors
Emissor :  Centres Cívics
Codi :  15704505660211105234 

Servei de dinamització aules d'informàtica 
de la Xarxa Centres Cívics Tarragona

Signat per:

INFORME JUSTIFICATIU DE NECESSITAT

SERVEI DE DINAMINTZACIÓ I MANTENIMENT DE LES AULES D’INFORMÀTICA 
UBICADES A LA XARXA DE CENTRES CÍVICS TARRAGONA.

1. OBJECTE DEL CONTRACTE

L’objecte d’aquest contracte és la presentació de serveis de dinamització i manteniment dels 
equips informàtics de les aules d’informàtica de la Xarxa de Centres Cívics de Tarragona amb 
l’objectiu de realitzar propostes formatives, dinamitzar els espais, atendre al personal que 
treballa als equipaments i als seus usuaris i canalitzar les propostes derivades dels 
responsables de l’equipament en realització a les Aules d’informàtica.

2. JUSTIFICACIÓ DE LA NECESSITAT DE CONTRACTAR

Les Aules de dinamització Informàtica, agrupades dins la Xarxa de Centres Cívics de 
Tarragona, permeten, per una banda, dinamitzar el seu entorn i, per l’altra, detectar les 
necessitats socials, al territori, per promoure el coneixement i la participació de la ciutadania. 

A més, Els drets digitals s’han de garantir independentment del nivell d’ingressos de les 
persones, la seva ubicació geogràfica o les discapacitats de cadascú. La realitat, però, mostra 
que l’accés a les noves tecnologies és desigual en funció de factors com el nivell de riquesa de 
cada barri o classe social. 

És a dir, l’accés i el domini en l’ús de les noves tecnologies depenen de l’edat, el gènere, el 
nivell formatiu, la procedència o el context econòmic. Aquesta desigualtat és la bretxa digital, 
definida per l’OCDE com “la desigualtat entre individus, llars, negocis i àrees geogràfiques en 
diferents nivells socioeconòmics respecte a les seves oportunitats d’accedir a les TIC i a l’ús 
d’Internet en una àmplia varietat d’activitats”.

Per tal de reduir l’escletxa digital i garantir els drets digitals de les persones usuàries, és posa 
de manifest la necessitat dels ADIT a la Xarxa de Centres Cívics de Tarragona que serveixi per 
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al desenvolupament d’unes aules d’informàtica que garanteixin tant l’atenció, suport així com 
desenvolupament en l’àmbit de les competències digitals, a la comunitat on es troba.

Tanmateix és necessari incloure en aquest contracte, els serveis de manteniment dels equips 
que ja es troben a les aules d’informàtica. Aquest manteniment s’haurà de fer en coordinació 
amb el SERVEI TIC de l’Ajuntament de Tarragona.

La contractació esmentada en el paràgraf anterior està justificada degut a la insuficiència de 
mitjans de que disposa l’Ajuntament de Tarragona.

3. OBJECTIUS DEL SERVEI A PRESTAR

Aules de Dinamització Informàtica de Tarragona, ha d’esdevenir un servei que compleixi els 
següents objectius:

Objectiu general:

• Reduir l’escletxa digital i esdevenir un espai de dinamització, suport, acompanyament i 
formació en competències i habilitats digitals, per la ciutadania de Tarragona.

Objectius operatius:

• Elaborar, desenvolupar i executar una programació estable en cursos, tallers i sessions 
informatives i formatives, en :

o competències i habilitats digitals, segons diferents nivells, alineat amb ACTIC 
(https://actic.gencat.cat/ca/actic_informacio/actic_competencies_i_nivells/ )

o Tecnologies digitals avançades, com Blockchain, Intel·ligència artificial, Internet 
de les Coses (IoT)

o Ciberseguretat
o D’altres derivats de la demanda dels usuaris del servei.

• Generar una programació que inclogui l’ús i funcions dels dispositius i serveis digitals en 
l’entorn personal i domèstic (smartTV, mòbils, tauletes, pc’s, etc...)

• Crear un espai d’atenció i acompanyament de suport en les TIC a la ciutadania i les 
entitats de la ciutat.

• Dur a terme el manteniment dels equips de les aules d’informàtica seguint les 
indicacions del Servei TIC de l’AJUNTAMENT DE TARRAGONA.

4. CARACTERÍSTIQUES DEL SERVEI A PRESTAR

Es detalla en la petició d’oferta.

DETERMINACIÓ DEL PREU DEL CONTRACTE

La partida pressupostària a la qual s’imputarà la despesa proposada és: 04025 33712 
2269953.

El servei, en la seva totalitat, tindrà un preu màxim de 15.130,29 €.

https://actic.gencat.cat/ca/actic_informacio/actic_competencies_i_nivells/
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El nombre definitiu dels mòduls formatius contractats es determinarà d’acord amb l’oferta 
formativa aprovada per la Xarxa de Centres Cívics i la demanda de la ciutadania. Per tant, no 
existeix un nombre mínim garantit d’unitats de mòduls a desenvolupar. 

Tanmateix, és preveu una estimació de 325 hores de servei d’aula de dinamització informàtica.

La formalització del contracte queda condicionada a l’existència de consignació pressupostària.

5. FONAMENTS DE DRET O TÈCNICS

L’Ajuntament de Tarragona té competències en l’àmbit de l’ocupació del temps lliure, d’acord 
amb l’art. 25 i següents de la Llei 7/1985, de 2 d’abril, reguladora de les bases del règim local, i 
en l’àmbit de la regulació i la gestió dels equipaments de lleure i promoció d’activitats, d’acord 
amb l’article 84.2 de la Llei Orgànica 6/2006, de 19 de juliol, per la qual s’aprova l’Estatut 
d’autonomia de Catalunya.

Per acord del Consell plenari del 28 de desembre de 2017, s’acorda que l’Ajuntament 
assumeixi directament el servei de centres cívics a partir de l’1 de juny de 2018.

Per acord del Consell plenari del 28 d’abril de 2023, s’acorda l’aprovació del Programa Marc de 
la Xarxa de Centres Cívics de Tarragona.

6. CONCLUSIÓ

L’objecte i contingut dels treballs derivats de la contractació que es proposa són adients per 
satisfer aquestes necessitats. 

Així mateix ens trobem davant d’una necessitat pròpia de l’àmbit de les competències de la 
conselleria, per la qual cosa pot tramitar-se com un contracte menor de serveis en tant que el 
seu valor estimat és inferior a 15.000 € i té prevista una durada inferior a 12 mesos i no és 
complementari ni es troba relacionat amb un altre contracte principal adjudicat per l’Ajuntament 
de Tarragona que tingués una durada superior a 12 mesos.

Per tot l’anterior, es fa constar que no s’està alterant l’objecte del contracte per evitar les regles 
generals de la contractació. 

La qual cosa s’informa per donar compliment al previst a l’article 118 de la Llei 9/2017, de 8 de 
novembre, de contractes del sector públic 

A Tarragona, a la data i les persones que figuren a la signatura electrònica.
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Febrer - 
desembre 
2025

Tècnics d'atenció 
especialitzada, 

Nivell A 25,00 € 33,75 € 4,72 € 38,48 € 8,08 € 47 € 325 12.504,38 € 15.130,29 €


