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MEMÒRIA JUSTIFICATIVA PER A LA CONTRACTACIÓ, MITJANÇANT PROCEDIMENT 

OBERT, DELS SERVEIS DEL SERVEI D’ASSISTÈNCIA TÈCNICA A LA CENTRAL DE 

BALANÇOS DE L’AGÈNCIA DE QUALITAT I AVALUACIÓ SANITÀRIES DE 

CATALUNYA 

 

Expedient: AQUAS-2026-2 

 

 

1. Introducció i antecedents 

 

D’acord amb el Decret 130/2020, de 10 de novembre, pel qual s’aproven els Estatuts de 

l’Agència de Qualitat i Avaluació Sanitàries de Catalunya (en endavant, Decret 130/2020), 

l’Agència de Qualitat i Avaluació Sanitàries de Catalunya (AQuAS), té per objecte generar 

coneixement rellevant que faciliti la presa de decisions a la ciutadania, als professionals i 

als gestors de l’àmbit de la salut i als professionals responsables de la planificació en   salut, 

per contribuir a la millora de la qualitat, seguretat i sostenibilitat del sistema de salut a 

Catalunya. 

 

Per dur a terme les seves funcions, el Decret 130/2020 preveu la possibilitat que l’AQuAS 

contracti amb tercers aquelles prestacions que siguin necessàries, d’acord amb la 

normativa aplicable en matèria de contractació pública del sector públic de la Generalitat. 

En aquest context, el present contracte s’emmarca en el compliment de les funcions 

institucionals atribuïdes a l’AQuAS per l’article 3.1 del Decret 130/2020. 

 

En aquest marc, l’AQuAS té com una de les seves funcions principals mesurar, avaluar i 

difondre públicament i de manera transparent els resultats globals assolits en salut i en 

assistència sanitària per part dels diferents agents del sistema. Aquesta funció es 

desenvolupa a través del sistema integrat d’informació en salut a Catalunya, el qual es 

nodreix de dades administratives i estadístiques provinents dels registres i sistemes 

d’informació del Departament de Salut, dels organismes competents, dels centres i serveis 

sanitaris i dels professionals de la salut. L’objectiu final és facilitar una presa de decisions 

compartida i informada que contribueixi a millorar la qualitat de l’atenció sanitària. 

 

Les tasques d'avaluació dels resultats i la de la qualitat assolida en l'àmbit de l'assistència 

sanitària prestada a la ciutadania de Catalunya pels diferents agents integrants del sistema 

de salut de Catalunya abasten l'eficàcia, la seguretat, l'eficiència i les conseqüències de la 

introducció de tecnologies mèdiques i assistencials, així com de nous tractaments, de 

procediments organitzatius i assistencials, de medicaments i de la mateixa recerca sanitària 

i innovació, per poder disposar d'una correcta descripció i anàlisi de la situació i emetre 

recomanacions per a la presa de decisions al servei de la qualitat de l'atenció sanitària 

prestada als ciutadans. Amb aquesta funció, l'AQuAS ha d'esdevenir referent en el disseny 

i el desenvolupament de les accions en matèria de qualitat previstes en el capítol VI de la 
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Llei 16/2003, de 28 de maig, de cohesió i qualitat del Sistema Nacional de Salut.  

 

Dins d’aquest àmbit, i també des de la perspectiva de la sostenibilitat econòmica del sistema 

sanitari, l’AQuAS col·labora amb el Servei Català de la Salut per promoure el coneixement 

de la situació economicofinancera dels centres sanitaris integrats en el Sistema Sanitari 

Integral d’Utilització Pública de Catalunya (SISCAT), mitjançant la informació generada per 

la Central de Balanços (art. 3 lletra d, del Decret 130/2020, de 10 de novembre pel qual 

s'aproven els Estatuts de l'Agència de Qualitat i Avaluació Sanitàries de Catalunya). 

 

La Central de Balanços 

 

La Central de Balanços té com a objectiu principal millorar el coneixement i la capacitat de 

diagnòstic sobre l’evolució i situació economicofinancera dels centres proveïdors de serveis 

sanitaris de cobertura pública a Catalunya. Entre les seves funcions destaca la creació i el 

manteniment de bases de dades d'informació economicofinancera dels centres sanitaris 

que permetin l'elaboració d'informes sobre l’evolució econòmica del sector i la comparació 

entre els centres del sistema. 

 

Aquest projecte es desenvolupa amb el consens entre l’Administració i els proveïdors de 

serveis sanitaris de cobertura pública que, mitjançant la seva representació en una 

Comissió Tècnica, que dirigeix i supervisa el projecte. En el desenvolupament d’aquest 

projecte, tal com s’ha esmentat, col·laboren el Servei Català de la Salut i l’AQuAS. 

 

La Central de Balanços disposa d'una aplicació informàtica pròpia com a instrument de 

gestió de la informació amb diversos mòduls integrats, el de parametrització i generació de 

les bases de dades (administració), el d’introducció de dades, obtenció d’informes i validació 

de la informació (registre i revisió de dades) i el d’explotació de les dades i generació 

d’agregats (generació agregats). 

 

L’entorn tecnològic del sistema d’informació de la Central de Balanços dona resposta a les 

necessitats de rendiment i compatibilitat web requerides amb garantia d’integritat de les 

dades i de les funcions, amb una gestió d’usuaris per àmbits de dades i complint amb els 

estàndards de seguretat. 

 

Una de les funcions bàsiques de la Central de Balanços, per a analitzar, comparar i 

diagnosticar la situació econòmica del sector, és la revisió de les dades registrades per a 

cadascun dels centres sanitaris a fi d'aconseguir una adequada homogeneïtzació de la 

informació i vetllar per la qualitat de la informació enregistrada a la base de dades. 

 

Els informes que presenta la Central de Balanços es poden classificar de forma 

esquemàtica entre informes d’anàlisi agregada, informes sobre l’evolució temporal, 

informes de resum de comandament, informes comparatius, informes de distribució de 

ràtios, informes complementaris i informes específics. Aquests informes són d’utilitat per als 

diferents agents del sector i de l’administració sanitària pública per conèixer l’evolució 
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economicofinancera del sector i la situació dels centres: Departament de Salut, Servei 

Català de la Salut, gestors i consells de govern de cadascun dels centres del SISCAT i les 

associacions d’entitats proveïdores de serveis d’atenció sanitària que els representen. 

 

2. Objecte de l’informe 

 

El següent informe té per objecte justificar la necessitat de contractar d’acord amb els 

articles 1, 28 i 116 de la Llei 9/2017, de 8 de novembre, de Contractes del Sector Públic (en 

endavant, “LCSP”). 

 

D’acord amb el què estableix l’apartat 4 de l’article 116 de la LCSP, i pel que fa als 

contractes de serveis, a l’expedient s’han de justificar adequadament els següents extrems: 

 L’elecció del procediment de licitació. 

 Els criteris de solvència tècnica o professional, i econòmica o financera, i els criteris que 

s’han  de tenir en consideració per a adjudicar el contracte, així com les condicions 

especials d’execució. 

 El valor estimat del contracte amb una indicació de tots els conceptes que l’integren, 

inclosos sempre els costos laborals si n’hi ha. 

 La necessitat de l’Administració que es vol satisfer mitjançant la contractació de les 

prestacions corresponents; i la seva relació amb l’objecte del contracte, que ha de ser 

directa, clara i proporcional. 

 En els contractes de serveis, l’informe d’insuficiència de mitjans. 

 La decisió de no dividir en lots l’objecte del contracte, si s’escau. 

 

En aquest informe també es justificaran i s’informarà de les consideracions a tenir en 

compte, incloent-hi les estimacions econòmiques, en el procediment de contractació i en 

especial en els plecs de clàusules administratives particulars. 

 

3. Objecte del contracte 

 

L’objecte del present contracte són el servei d’assistència tècnica a la Central de Balanços 

que gestiona l’Agència de Qualitat i Avaluació Sanitàries de Catalunya (AQuAS). 

 

Les tasques objecte de la contractació d’aquest servei d'assistència i suport tècnic al 

projecte de la Central de Balanços seran les que s’indiquen a continuació: 

- Donar suport a l’elaboració dels informes comparatius per a cadascun dels centres 

participants a la Central de Balanços. 

- Assistir en la coherència de les dades dels diferents informes que es mostren en la 

plataforma interactiva en el visor de centres i el visor global. 

- Generar la documentació necessària per a la confecció de les fitxes metodològiques 
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i l’anàlisi dels resultats. 

- Proposar modificacions en el contingut de la informació a sol·licitar als centres, 

comparat amb l’any anterior. 

- Validar els canvis realitzats en l’estructura de dades en l’aplicació de la Central de 

Balanços que es posarà a disposició dels usuaris autoritzats pel registre de les 

dades dels centres sanitaris del SISCAT. 

- Prestar suport en el registre de les dades d’activitat d’acord amb les directrius 

establertes per la Central de Balanços, utilitzant les fonts de dades del CatSalut, per 

assegurar que el procés es realitzi amb criteris homogenis. 

- Proporcionar suport a la revisió de les dades aportades per les entitats proveïdores 

de serveis sanitaris, amb l’objectiu d’assegurar una correcta homologació i 

homogeneïtzació comptable i d’activitat, així com proposar els ajustaments per 

facilitar l’agregació i la comparabilitat de la informació. 

- Assistir en la revisió de les dades desagregades per línies d’atenció sanitària que 

pot presentar una mateixa entitat. 

- Gestionar les incidències, cobrint totes les activitats necessàries per diagnosticar i 

resoldre els problemes identificats durant la revisió. 

- Identificar els aspectes singulars que permetin una millor interpretació de l’anàlisi de 

les dades agregades. 

- Gestionar les peticions de canvis que identifiquin els usuaris de les entitats 

proveïdores de serveis sanitaris. 

- Identificar les dades dels centres sanitaris amb un nivell de compliment inferior, amb 

l’objectiu de considerar-les adequadament en el procés d’agregació. 

- Gestionar i explotar la informació de l'aplicació de la Central de Balanços per facilitar 

la confecció dels diferents apartats dels informes agregats. 

- Proporcionar suport a l'elaboració de l'anàlisi descriptiva de les dades que permeti 

explicar els fets econòmics rellevants de l'exercici. 

- Assistir en l'elaboració dels diferents informes agregats acordats per la Comissió 

Tècnica seguint les directrius establertes per la Central de Balanços. 

 

Les activitats a realitzar es desenvolupen sota la direcció de la persona responsable 

d’aquest projecte i es complementa i coordina amb l’equip de la Central de Balanços, 

adaptant-se al calendari de programació i execució de la Central de Balanços. 

 

Dins d’aquesta contractació també s’inclouen les tasques d’assessorament en els aspectes 

relacionats amb la informació de la Central de Balanços, i la participació en jornades 

tècniques o sessions de treball amb els representants dels centres amb l’objectiu de millorar 

la qualitat dels treballs de la Central de Balanços o d’altres temes relacionats. 

 

4. Justificació de la insuficiència de mitjans 

 

Actualment, la Central de Balanços disposa de tres professionals amb formació i experiència 

en l’àmbit econòmic i financer. No obstant això, el volum de dades a tractar, el nombre de 

centres participants i la complexitat tècnica de les tasques que cal dur a terme fan necessària 
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la incorporació de suport extern especialitzat en matèria de comptabilitat i anàlisi econòmic-

financera. 

 

Per aquest motiu, i d’acord amb l’article 30.3 LCSP es proposa la contractació d’un servei 

de suport i assistència tècnica per a les fases de revisió de les dades aportades pels 

proveïdors, modificacions en el contingut de la informació a sol·licitar i l’elaboració dels 

informes corresponents. Aquesta prestació externa es considera imprescindible per garantir 

el compliment dels terminis establerts i la qualitat tècnica dels resultats. 

 

D’altra banda, l’actual aplicació informàtica de la Central de Balanços ha permès simplificar 

i agilitar diversos processos, com ara la introducció i tramesa automatitzada de dades, així 

com la generació d’informes i fitxers de suport per a la revisió. Tanmateix, la magnitud de la 

base de dades (amb 7.823 registres per centre), l’ampliació a l’àmbit de l’atenció primària i 

el desenvolupament d’una nova eina per la visualització interactiva de les dades dels 

diferents informes suposen una càrrega de treball que excedeix la capacitat operativa dels 

recursos humans actuals de la Central de Balanços. 

 

Així doncs, resulta inviable complir els terminis previstos per a l’elaboració dels informes amb 

els mitjans personals propis, la qual cosa justifica la necessitat de recórrer a la contractació 

externa per garantir el correcte desenvolupament del projecte. 

 

5. Divisió en lots 

 

No hi ha divisió de lots, atès que la divisió en lots de la prestació del servei podria posar en 

risc la correcta execució del contracte. Així, si el contracte s'atribuís a diversos contractistes 

no es garantiria la coordinació adequada entre les diferents tasques que comporta 

l’auditoria i la unitat de criteri en tots els casos, i, per tant, la qualitat del servei a prestar se’n 

podria ressentir. 

 

No és possible la divisió en lots del present contracte atesa la naturalesa indivisible de la 

prestació. Les activitats a realitzar en les diverses fases del projecte constitueixen un únic 

procés integrat o flux de treball sobre una mateixa informació, en aquelles tasques estan 

tècnicament interconnectades i depenen unes de les altres per assolir l’objectiu final.  

 

La divisió en lots podria generar duplicitats, pèrdua de traçabilitat i dificultats en la 

coordinació entre diversos adjudicataris, cosa que afectaria de forma negativa a l’eficiència, 

la qualitat i els terminis d’execució. A més, la correcta execució del servei requereix un 

coneixement transversal i complet de totes les fases, de manera que la seva assignació a 

un únic operador econòmic garanteix la coherència tècnica l’homogeneïtat metodològica u 

la responsabilitat única davant l’òrgan de contractació.  

 

6. Justificació del procediment 

 

Als efectes del que preveu l’article 116.4 de la Llei 9/2017, de 8 de novembre, de Contractes 
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del Sector Públic (LCSP), el contracte es tramita mitjançant procediment obert, amb 

subjecció al règim general, en els termes següents: 

 

 Atès que el valor estimat del contracte no supera el llindar establert a l'article 22.1.b 

de la LCSP, el contracte no es troba sotmès a regulació harmonitzada ni el valor 

indicat a l’article 159.6 de la LCSP per aquests procediments. 

 

 Els licitadors hauran d’acreditar la seva solvència econòmica i financera, així com la 

tècnica o professional, d’acord amb els criteris establerts en el plec de clàusules 

administratives particulars. 

 

 L’adjudicació es realitzarà utilitzant una pluralitat de criteris basats en la millor relació 

qualitat-preu, segons l’article 145 de la LCSP. La documentació s’haurà de presentar 

en dos sobres electrònics diferenciats, d’acord amb la normativa aplicable. 

 

 S’apreciarà l’oferta més avantatjosa considerant coneixements tècnics, experiència, 

fiabilitat i eficàcia.  

 

Es requerirà la indicació del personal tècnic o de les unitats tècniques que participaran en 

l’execució del contracte, especialment aquelles adscrites als serveis objecte d'aquest. 

 

Forma de tramitació: ordinària 

 

Presentació d’ofertes: mitjançant l’eina del Sobre Digital (d’acord amb la clàusula 11a del 

PCAP). 

 

7. Durada del contracte 

 

D’un (1) any, des de l’1 de gener de 2026, o des de la data de signatura del contracte si 

aquesta és posterior, fins al 31 de desembre de 2026. 

 

El contracte podrà ser prorrogat en una o diverses pròrrogues anuals, d’acord amb el 

procediment previst a la clàusula 4a. del plec de clàusules administratives particulars 

(PCAP). La durada màxima total de les pròrrogues serà de 2 anys i com a màxim, fins al 30 

de desembre de 2028. 

 

8. Dades econòmiques 

 

8.1. Pressupost de licitació: 

 

S’entén per pressupost base de licitació, el límit màxim de despesa que, en virtut del 

contracte, pot      comprometre l’òrgan de contractació, inclòs l’Impost del Valor Afegit, i porta 

implícites totes les despeses directes i indirectes que el contractista ha de realitzar per la 

normal execució del contracte. 
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El pressupost de licitació és de 67.336,51 euros (IVA exclòs) i de 81.477,18 euros (21% 

IVA inclòs), i constitueix el preu màxim que poden oferir les empreses que concorrin a la 

licitació d’aquest contracte. 

En el supòsit que l’oferta econòmica presentada pel licitador superés l’import del pressupost 

base de licitació establert, aquest fet comportarà la seva exclusió automàtica del procediment 

de licitació. 

 

Per a la determinació del pressupost, s’han tingut en compte les següents consideracions: 

 

8.2. Determinació del preu del contracte 

 

1-Costos directes: 47.135,56 euros 

 

Per la valoració dels costos directes de la contractació de serveis indicats, com que no 

existeix cap conveni específic d’empreses d’auditoria, s’han estimat els costos salarials 

prenent com a referència el Conveni col·lectiu de treball del sector d'oficines i despatxos de 

Catalunya als anys 2022 al 2024 publicat (DOGC 9030-30/10/2023) en vigencia. 

 

A l’annex 3 d’aquest conveni es presenten les taules salarials de l’any 2023. L'article 21 del 

Conveni col·lectiu disposa que per a l'any 2024 s'aplicarà un increment del 3% sobre les 

taules salarials de 2023, amb efectes a partir de l'1 de gener de 2024. A més, finalitzat 2023, 

si l’IPC interanual de desembre de 2023 fos superior al 4% s’aplicarà un increment 

addicional màxim de l’1% amb efectes d’1 de gener de 2024. També s’especifica que 

finalitzat 2024, si l’IPC interanual de desembre de 2024 fos superior al 3% s’aplicarà un 

increment addicional màxim de l’1%, amb efectes d’1 de gener de 2025. D’acord amb les 

dades publicades per l’INE, les taxes de variació de l’IPC interanual del mes de desembre 

de 2023 i de 2024 es va situar en el 3,1% i el 2,8%, respectivament. Per tant, no són 

d’aplicació els increments addicionals de l’1%. 

 

Així, concretament pel Grup 1, que equival als Titulats de grau superior, el salari anual en 

2025 és de 29.862,77 euros (28.992,98 euros segons les taules salarials de 2023 més un 

increment del 3%).  

 

A l’import anterior s’afegeixen la despesa de Seguretat Social, considerant un tipus de 

cotització per contingències comunes del 34,80%, i el cost d’absentisme del 6,75%. 

 

Així, el cost total anual pel Grup professional 1 amb titulació universitària de grau superior 

és de 42.972,23 euros, que amb relació a la jornada anual que segons aquest conveni és 

de 1760 hores, el cost per hora d’un titulat de grau superior és de 24,42 euros. 

 

Grup / 

Categoria 

Retribució 

total anual 

Cost 

Seguretat 

Cost de 

personal 

Absentisme 

(6,75%) 

Cost total 

anual 

Jornada 

anual 

(hores) 

Cost / 

hora 
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Social 

(34,80%) 

Grup 1 /  

Titulat de 

grau 

superior 

29.862,77 10.392,24 40.255,01 2.717,21 42.972,23 1760 24,42 

 

L’equip previst per portar a terme els serveis d’assistència tècnica a la Central de Balanços 

és de dos sèniors i un gerent responsable del projecte, amb una dedicació d’hores de 1.918. 

D’aquestes, s’estima que 20 hores corresponen al gerent, majoritàriament per a les fases 

d’identificació dels canvis en el contingut de la informació a sol·licitar als centres i suport a 

l'elaboració dels informes agregats.  

 

Per a la valoració de les hores dels sèniors s’adopta el cost per hora comentat anteriorment, 

24,42 euros; i, pel gerent, es considera que la relació de costos salarials és d'1,61, essent 

el cost per hora de gerent del projecte de 39,32 euros. Aquesta relació de costos salarials 

per categories professionals s’ha obtingut de l’estimació del cost per hora anterior al qual 

s’han afegit els diferents plusos del conveni i una estimació d’un 7,5% per antiguitat. 

 

Els costos directes salarials s’han calculat a partir de les hores previstes de dedicació per 

les diferents categories professionals. 

 

Costos directes    

Categoria Hores Cost / hora Cost directe total 

Sèniors 1.898 24,42 46.349,16 

Gerent 20 39,32 786,40 

 1.918  47.135,56 

 

2-Costos indirectes: 16.160,76 euros. 

 

Per al càlcul dels costos indirectes s’han tingut en compte els costos necessaris perquè 

l’empresa pugui executar l’objecte del contracte. Així, són costos indirectes les despeses 

estructurals de l’empresa; les despeses de conservació i manteniment de les infraestructures 

necessàries per executar els contractes; les despeses de formació de personal, assegurances, 

prevenció de riscos laborals, etc. 

 

Per estimar els costos indirectes s’ha considerat les dades sectorials publicades per l’ACCID 

per la  CNAE 69 - “Activitats de comptabilitat, tenidoria de llibres, auditoria i assessoria fiscal” 

d’una mostra de petites empreses (amb una facturació inferior a 10 milions d’euros) i que 

exclouen les grans firmes multinacionals. En aquest segment, les despeses de personal 

suposen un 43,29% dels ingressos, per tant, un 50,42% de les despeses d’explotació. No 

obstant això, cal tenir en compte que en aquest sector és habitual que els socis estiguin en 

règim professional i no laboral, i caldria afegir també almenys la meitat de les altres despeses 
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d’explotació que són el 37,33% de les despeses d’explotació. Considerant com a raonable 

aquesta proporció, el pes total de despeses de personal seria pràcticament d’un 70%. 

  

La previsió del benefici industrial s’ha comptat en un 6%. 

 

D’aquesta forma, s'estima que els costos indirectes són un 24%, essent el complementari de 

la despesa de personal del 70% i el benefici industrial que s'estima del 6%. 

 

Costos Indirectes      

Despeses indirectes, generals, administració (24%) 16.160,76 

 

3- Benefici industrial: 4.040,19 euros. 

 

L’estimació del benefici industrial l’hem situat en el 6%.  

 

Benefici industrial      

Marge estimat (6%) 4.040,19 

 

4-  IVA aplicable (21%): 14.140,67 euros 

 

Pressupost base de licitació: 81.477,18 euros (costos directes + costos indirectes + 

benefici industrial + iva) 

 

Costos directes      Licitació 

2022 

Mà d'obra directa Hores salari / 

hora 

Seg. 

Social 

(34,80%) 

Absentisme 

(6,75%) 

Total hora Cost total 

Sèniors 1.898 16,97 5,90 1,54 24,42 46.349,16 

Gerent 20 27,32 9,50 2,48 39,32 786,40 

 1.918    TOTAL 

directes 

47.135,56 

Costos Indirectes       

Despeses indirectes, 

generals, administració  

     16.160,76 

     Total 

indirectes 

16.160,76 

Benefici industrial       

Marge estimat      4.040,19 

       

TOTAL COSTOS (directes i 

indirectes) i BENEFICI 

INDUSTRIAL 

     67.336,51 

       

IVA (21%)      14.140,67 
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TOTAL preu licitació      81.477,18 

 

 

 

El preu del contracte es farà efectiu mitjançant pagaments mensuals d’import fix. 

 

8.2. Valor estimat del contracte: 208.743,18 € (IVA no inclòs). Inclou, l’import de licitació, 

més l’import de dues possibles pròrrogues anuals addicionals i la possible modificació, 

d’acord amb el següent desglossament: 

 

Concepte Import IVA exc. 

Import màxim de la contractació (sense IVA) 67.336,51 

Previsió de pròrroga per a l’any 2027 67.336,51 

Previsió de pròrroga per a l’any 2028 67.336,51 

Modificació del contracte fins al 10% del contracte inicial 6.733,65 

Valor estimat del contracte (sense IVA) 208.743,18 

 

S’estableix la possibilitat de modificar el contracte fins a un import màxim del 10% si es 

produís algun dels supòsits establerts en la lletra W del QC. 

 

9. Criteris de solvència tècnica o professional i econòmica 

 

Els licitadors hauran de posseir la solvència econòmica i financera i tècnica o professional 

que s’exigeix a continuació i en l’apartat G del QC. 

 

Solvència econòmica i financera 

 

L’article 87 de la LCSP ofereix a l’òrgan de contractació la facultat d’escollir els mitjans a 

través dels quals els/les candidats/es hauran d’acreditar que, des d’una vessant econòmica 

i financera, podran fer front a les obligacions inherents a l’objecte del contracte.  

 

En aquest sentit, tenint en compte les característiques del contracte i l’import total d'aquest, 

es considera adient, proporcional i ajustat a l’objecte del contracte i al seu import, exigir la 

solvència econòmica següent per acreditar que es pot fer front a les obligacions que 

adquirirà l’empresa en el moment de realitzar les tasques que es deriven del present 

contracte: 

 

- Patrimoni net al tancament de l’últim exercici econòmic per al qual estigui vençuda 

l’obligació d’aprovació de comptes anuals per import igual o superior a 1 euro. 
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- Volum anual de negocis del licitador mínim de 100.000,00 euros en, com a mínim, 

un dels tres darrers exercicis finalitzats i aprovats. 

 

Forma d’acreditació: L’empresa proposada com a adjudicatària haurà d’acreditar la seva 

solvència econòmica i financera a requeriment de la Mesa de contractació, mitjançant 

l’aportació dels estats de comptes corresponents als tres darrers exercicis que tingui 

l’obligació d’haver presentat, aprovats i dipositats en el Registre Mercantil (si l’empresa està 

inscrit al Registre, en cas contrari pels que disposi al registre oficial en què hagi d’estar 

inscrit). Els empresaris individuals han de presentar els seus llibres d’inventaris i comptes 

anuals legalitzats pel Registre Mercantil. 

 

D’altra banda, d’acord amb l’article 75 de la LCSP, les empreses licitadores podran basar-

se en la solvència econòmica d’altres entitats, sempre que es demostri que es disposarà 

efectivament d’aquesta durant tota l’execució del contracte, i sempre que aquesta entitat a 

què es recorre no estigui incursa a una prohibició de contractar. Aquest fet s’haurà 

d'acreditar d’acord amb el que s'estableix a l’apartat G del QC del PCAP. En aquests 

supòsits, quan l’empresa licitadora recorri a la capacitat d’altres entitats, aquestes 

respondran solidàriament amb el licitador, durant l’execució del contracte. 

Solvència tècnica o professional 

 

L’article 90 de la LCSP atorga a l’òrgan de contractació la potestat d’escollir el mitjà o mitjans 

a través dels quals els candidats hauran d’acreditar els seus coneixements tècnics, eficàcia, 

fiabilitat i experiència en la prestació del servei objecte del contracte, a fi d’assegurar que 

aquests reuneixen les condicions professionals i tècniques necessàries per garantir el 

correcte desenvolupament del servei objecte del contracte. 

 

Així, amb estricta subjecció a les prescripcions de la LCSP i considerant les característiques 

del contracte, aquest òrgan ha optat pels següents mitjans d’acreditació de la solvència 

tècnica o professional: 

 

- Relació dels principals serveis efectuats en els darrers tres (3) anys, d’igual o 

similar naturalesa als que són objecte de la licitació (d’acord amb els codis CPV que 

es demanen en aquesta licitació), per un import acumulat mínim d’una vegada el 

pressupost de licitació (IVA exclòs) (67.336,51 €) que inclogui un mínim de dos 

contractes de serveis diferents. 

 

Forma d’acreditació: L’empresa proposada com a adjudicatària haurà d’acreditar la seva 

solvència a requeriment de la Mesa de contractació, mitjançant l’aportació dels següents 

documents: 

 

- Relació dels principals serveis realitzats durant els darrers 3 anys, indicant import i 

dates, acompanyada dels corresponents certificats emesos pels destinataris 

acreditatius de l’import mínim requerit. Quan el destinatari sigui un subjecte privat, a 

falta de certificat, es podrà acreditar la solvència mitjançant una declaració de 
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l’empresari acompanyada dels documents que tingui en poder seu que acreditin la 

realització de la prestació. 

 
 

- Professionals i capacitat tècnica: 

 

L’empresa licitadora ha de disposar dels següents perfils i que seran un mínim de 3 

persones. Aquestes persones hauran d’acreditar, mitjançant curriculum vitae i 

documentació relativa a les titulacions acadèmiques, la formació i l’experiència professional 

requerides, d’acord amb el quadre següent: 

 

Perfil Tasques principals Experiència mínima Titulació requerida 

1 Gerent* Responsable del 

projecte 

Deu (10) anys en 

auditoria 

Llicenciatura, grau o equivalent 

homologat en Ciències 

econòmiques i/o ADE 

2 Auditors 

sèniors 

Encarregats de la 

revisió i anàlisi de la 

informació dels centres 

Cinc (5) anys en 

auditoria 

Llicenciatura, grau o equivalent 

homologat en Ciències 

econòmiques i/o ADE 

*Addicionalment, el gerent haurà d’acreditar inscripció en el ROAC (Registre Oficial 

d’Auditors de Comptes). 

 

Forma d’acreditació: S’acreditarà pel proposat com adjudicatari mitjançant l'afiliació i alta 

dels treballadors a la Seguretat Social, mitjançant la presentació dels TC2 corresponents, o 

en el Règim Especial de Treballadors Autònoms (RETA) i mitjançant la presentació de les 

titulacions acadèmiques oficials del personal que executarà del contracte. 

 

En el Sobre A només s’haurà d’aportar una declaració responsable de comptar amb 

els professionals de disposar dels professionals indicats, que es facilitarà en l'eina 

del Sobre Digital corresponent, sense indicar noms, ja seria causa d’exclusió per 

donar informació corresponent als criteris d’adjudicació de valoració automàtica. 

 

Integració de la solvència amb mitjans externs (art. 75 LCSP): 

 

D’altra banda, d’acord amb l’article 75 de la LCSP, les empreses licitadores podran basar-

se en la solvència tècnica d’altres entitats, quan es demostri que es disposarà efectivament 

d’aquesta durant tota l’execució del contracte i, sempre que, aquesta entitat a la qual es 

recorre no estigui incursa a una prohibició de contractar. Aquest fet s’haurà d’acreditar 

d’acord amb el que s'estableix a l’apartat G del Quadre de Característiques del Plec de 

Clàusules Administratives Particulars (PCAP). 

 

En tot cas, la inscripció en el Registre Oficial de Licitadors i Empreses Classificades del 

Sector Públic, acreditarà enfront de tots els òrgans de contractació del sector públic, d'acord 

amb  allò que en aquest reflectit i excepte prova en contra, les condicions de solvència 

econòmica o financera i tècnica o professional de l'empresari. 
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10. Criteris d’adjudicació 

 
Pel que fa a la justificació dels criteris que es tindran en compte per adjudicar el contracte 

establert en la lletra H del QC, segons els articles 131 i 145 de la LCSP, l’adjudicació dels 

contractes es realitzarà, ordinàriament, utilitzant una pluralitat de criteris d’adjudicació 

basats en el principi de millor relació qualitat-preu, relació que s’avaluarà atenent diferents 

criteris econòmics i qualitatius. 

 

Ponderació/puntuació: es dona preponderància als criteris objectius d’acord amb l’article 

146 LCSP. 

 

Els criteris definits per a l’adjudicació del servei d'assistència i suport tècnic al projecte de 

la Central de Balanços estan vinculats a l’objecte del contracte, amb la finalitat de 

seleccionar la millor oferta en relació qualitat-preu. Aquests criteris s’han formulat de 

manera objectiva, amb ple respecte als principis d’igualtat, no discriminació, transparència 

i proporcionalitat, i no confereixen a l’òrgan de contractació una llibertat de decisió il·limitada 

garantint la possibilitat que les ofertes siguin avaluades en condicions de competència 

efectiva. 

 

La valoració de les proposicions i la determinació de l’oferta econòmica més avantatjosa es 

durà a terme per l’aplicació de criteris valorables de forma automàtica i s’aplicarà la fórmula 

establerta per la Direcció General de Contractació. 

 

La valoració de la idoneïtat de l’equip de treball es durà a terme per l’aplicació de criteris 

d’adjudicació valorables de forma automàtica que tindran en compte la participació de 

l’equip en la realització d’informes i treballs d’auditoria d’entitats proveïdores de serveis 

sanitaris de cobertura pública amb concert amb el Servei Català de la Salut.  La justificació 

d’aquest criteri es fonamenta, principalment, amb els aspectes següents:   

 

1. La importància de tenir un coneixement previ del model sanitari català i la seva 

contractació de serveis assistencials per l’especificat del model sanitari català i la 

contractació de serveis assistencials. 

El sistema sanitari català és un sistema complex, fruit d’un model de provisió mixta que 

combina la gestió pública i la participació d’entitats públiques i privades concertades. 

Està organitzat sota la direcció del Departament de Salut i el Servei Català de la Salut 

(en endavant, CatSalut), que actuen com a planificadors i finançadors dels serveis 

sanitaris. La seva estructura es basa en una xarxa d’hospitals, centres d’atenció primària 

i dispositius sociosanitaris i de salut mental, gestionats per organismes diversos —

consorcis, fundacions, empreses públiques i entitats privades sense ànim de lucre—. 

Aquesta pluralitat d’actors, juntament amb la necessitat de garantir la cohesió territorial 

i l’equitat d’accés, converteix el sistema en un entramat altament interdependent, on la 

coordinació, la planificació estratègica i la transparència són essencials per assegurar-

ne l’eficiència i la qualitat assistencial.  
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El CatSalut, com a garant de la prestació dels serveis sanitaris de cobertura pública, 

ofereix aquests serveis a la ciutadania, amb caràcter general, a través dels centres, 

serveis i establiments sanitaris del Sistema integral sanitari d’utilització pública de 

Catalunya (SISCAT).  

 

És important tenir coneixement del sistema de contractació dels serveis sanitaris. La 

compra d’aquests serveis sanitaris és l’instrument bàsic del CatSalut per tal de dirigir 

les polítiques i estratègies a través de la contractació amb les entitats proveïdores. Els 

sistemes de contractació i pagament que es defineixen en cada moment, orienten el 

model organitzatiu dels proveïdors, i el model de relació amb el seu entorn al territori 

amb l’objectiu de maximitzar els recursos disponibles per donar resposta a les 

necessitats de salut de la ciutadania. També és important un coneixement ampli del Pla 

de salut, que és el principal instrument de planificació sanitària que orienta la política de 

serveis sanitaris, d’acord amb els objectius de salut i, per tant, la compra/contractació 

d’aquests serveis.  

 

Tenir una visió general del sistema és cabdal atès que el 2024 el nombre de contractes 

per la prestació de serveis entre el Servei Català de la Salut i les entitats proveïdores 

d’aquests serveis per garantir la cobertura de la població a través de 2.057 centres i 

equips de salut desplegats a tot el territori ha estat de 786. Cadascun d’aquests 

contractes inclouen clàusules específiques i paràmetres d’aplicació per a cadascuna de 

les línies assistencials, programes específics, contraprestació per resultats i 

regularitzacions, les quals fan de la contractació de serveis assistencials un sistema 

molt específic i particular que posen en relleu la necessitat de disposar d'un equip 

professional que executi el contracte amb coneixements específics en la realització de 

treballs d’auditoria entitats proveïdores dels serveis sanitaris de cobertura pública amb 

concert amb el Servei Català de Salut.  

 

2. La importància del pes dels ingressos per la prestació de serveis sanitaris a compte del 

CatSalut   

Les dades agregades de les entitats proveïdores que participen en la Central de 

Balanços presenten un pes dels ingressos per la prestació de serveis sanitaris a compte 

del Servei Català de la Salut sobre el total dels ingressos al voltant del 89%.  

 

Donada la rellevància dels ingressos per la prestació de serveis assistencials dins el 

conjunt dels comptes anuals —especialment els provinents del Servei Català de la 

Salut, que es gestionen mitjançant un sistema de contractació i pagament complex i 

específic del sector, és important que l’empresa adjudicatària disposi d'un equip de 

treball amb coneixements específics en la realització de treballs d’auditoria d’entitats 

proveïdores dels serveis sanitaris de cobertura pública amb concert amb el Servei 

Català de Salut.  

 

3. La importància del pes de la despesa de personal en la gestió dels serveis sanitaris. 
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Les dades agregades de les entitats proveïdores que participen en la Central de 

Balanços presenten un pes de les despeses de personal sobre el total de les despeses 

al voltant del 57% (65% si s’exclou la despesa en medicació hospitalària de dispensació 

ambulatòria).  

 

A més, la singularitat de la sanitat catalana fa que els professionals del sector tinguin 

convenis col·lectius i mesa de negociació pròpies. El III Conveni col·lectiu de treball dels 

hospitals d’aguts, centres d’atenció primària, centres sociosanitaris i centres de salut 

mental, concertats amb el Servei Català de la Salut, actualment vigent, recull les 

condicions laborals de més de 60.000 professionals del sistema sanitari públic 

concertats a Catalunya. Per altra banda, el 3r Acord de la Mesa Sectorial de Negociació 

de Sanitat recull les condicions de treball del personal estatutari de l’ICS.  

 

Atesa la naturalesa i significació del personal en el conjunt de les despeses de les 

entitats proveïdores de serveis del SISCAT - amb convenis col·lectius i acords de la 

mesa sectorial propis del sector de sanitat - posen en relleu la idoneïtat de l’equip en la 

realització d’informes i treballs d’auditoria d’entitats proveïdores de serveis sanitaris de 

la cobertura pública del SISCAT.  

 

La valoració dels mitjans personals addicionals als mínims establerts en la solvència 

destinats a les diferents fases que comportaran una millora en els terminis de presentació 

dels informes i, en conseqüència, una millor execució del contracte. 

 

 

 

11. Dades de caràcter personal 

 

En aquest expedient no es produeix tractament i/o cessió de dades de caràcter personal, 

atès que les dades a les quals s’accedeix, procedents de la Central de balanços, es troben 

degudament anonimitzades i agregades, de manera que no permeten la identificació, 

directa ni indirecta, de cap persona física. Per aquest motiu, la informació no té la 

consideració de dada personal d’acord amb l’article 4.1 del Reglament (UE) 2016/679 del 

Parlament Europeu i del Consell, de 27 d’abril de 2016, relatiu a la protecció de les persones 

físiques en el que respecta al tractament de dades personals i a la lliure circulació 

d’aquestes dades i pel qual es deroga la Directiva 95/46/CE (Reglament general de 

protecció de dades) i resta fora de l’àmbit d’aplicació de la normativa de protecció de dades.  

 

 

 

 

 

 

 

Mireia Espallargues Carreras 
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Directora de l’Àrea de Qualitat i Acompliment de l’AQuAS    
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