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Acta de la Mesa de Contractacié de valoracié de I'informe de les ofertes
técnigues ponderables en funcié un judici de valor (Sobre B)

Expedient BE-2026-49 Modalitat ~ Contracte Public

Unitat Direccié General de I'Autonomia Personal i la Discapacitat

promotora

Procediment  Obert Tipus Serveis

Objecte Servei suport administratiu, tractament de dades, tramesa documental,
analisi i revisio en la gesti6 de determinats expedients de persones fisiques
de la Direcci6 General de |'Autonomia Personal i la Discapacitat del
Departament de Drets Socials i Inclusio pel 2026.

Import base € IVA € Import amb IVA €
Valor estimat 5.468.860,80 - -
Pressupost licitacio 2.783.289,60 584.490,82 3.367.780,42

Des de I'1 de gener de 2026 o, des de 'endema a la seva formalitzaci6 si

Termini d'execucio fos posterior, fins al 31 de desembre de 2026.

Anualitats Import IVA € Centre Partlda\ _
base € gestor pressupostaria
2026 278328060 | N&IVASUpOMalno | geqaq, D/227008900/3150/0000
deduible 21%

Identificaci6 de la sessi6 3

Analisi dels informes de les ofertes técniques ponderables en funcié d’un judici de
valor (sobre B)

Data: 07.11.2025

Horari: 12:00 hores

Lloc: Virtual (Teams)

Assistents
Nom Carrec Mesa Carrec Persona
Magda Bes Rubio Vicepresidenta en funcions Subdirectora general de
de president Contractacio i Patrimoni
Montserrat Anglada Pocurull  Secretaria Responsable de gestid
d’expedients de contractacio
Helena Carreras Balletbo Vocal Cap de Servei de

Contractacio

DEPARTAMENT DE DRETS SOCIALS I INCLUSIO

Passeig del Taulat, 266-270
08019 Barcelona
Tel. 93 483 10 00
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Ana Gonzalez Garcia
Mercé Pagonabarraga Mora
Antonio Galiano Barajas
Cecilia Fabregues Arbués

Coll Raich, Bernat

Vocal en representacio de la
Intervencio

Vocal en representacio
d’Assessoria Juridica

Vocal en representacio de la
unitat promotora

Vocal en representacio de la
unitat promotora

Vocal en representacio de la
unitat promotora

R/N: BO0O00/X0000

Versi6 1-AA
Representant de la
Intervencié
Lletrada

Director General Autonomia
Personal i la Discapacitat

Cap del Servei de
Valoracions

Técnic de la Direccid
general de [I'’Autonomia

Personal i la Discapacitat

Ordre del dia
1. Constitucio de la Mesa.
2. Analisi dels informes de les ofertes técniques ponderables en funcié d’un judici de

valor (sobre B)
3. Torn obert de paraules.

Desenvolupament de la sessio

La vicepresidenta en funcions de president obre la sessi6 i, un cop constituida la Mesa,
s’analitza I'informe elaborat per la Unitat Promotora de valoracié de les ofertes técniques
ponderables en funcié d’'un judici de valor:

Les puntuacions obtingudes per les empreses son:
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i Inclusio Versi6 1-AA
Licitador 1 UTE | Licitador 2
DINSER (INDRA
Criteri Subcriteri Puntuacié SERVICIOS BPO
maxima [ INFORMATICOS | SERVICIOS
SL—-ARA VINC SL
SL (MINSAIT)
a) PI’C‘JJe(.?te de funcionament 10 6 9,5
amb indicacié dels processos
1.1.1. Projecte del servei | objecte de treball
a prestar (20 punts) b) Control de la continuitat del
treball,} metodologia lde trel')all, 10 7.5 10
mecanismes de seguiment i de
coordinacio
a) Definicié dels mitjans
te'cr'wologlcs (pr‘og'ramans i 4 25 4
L mitjans tecnologics) que
1.1.2. Descripcié dels PR .
o . permetin digitalitzar i
mitjans teconlogics, . .
LT - .| automatitzar els procediments.
técnics i materials propis —
1.1 Valor . . b) Definicié dels elements
e destinats al servei a Lo . .
tecnic prestar (8 punts) técnics i materials que permetin
tractar de manera
) . ., 4 1,5 3,5
sistematitzada la documentacié
i les trameses d’informacié
requerides.
1.1.3. Gestio de la qualitat del servei a prestar (3 punts) 3 2,5 3
. 2 1 2
1.1.4. Recursos humans | @) Equip proposat
disponibles per ala ) ) )
prestacié del servei (6 b) Formacié
punts).
c) Seleccié 2 L5 2
1.2 Millores | 1.2.1. Millores técniques que comportin I'agilitzacié de
. . 12 9,5 11,5
addicionals | processos (12 punts)
TOTAL 49 34 47,5
Acords

A la vista de l'informe presentat, en relacié amb la valoracié de I'oferta técnica del sobre B,
gue conté els criteris avaluables mitjancant judici de valor, la Mesa acorda per unanimitat,
atorgar les puntuacions segients:

- INDRA BPO SERVICIOS, S.L.U.

- UTE DINSER SERVICIOS INFORMATICOS SL - ARA VINC

47,50 punts

34 punts
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Versi6 1-AA

I, no havent més intervencions, la vicepresidenta en funcions de president aixeca la sessio,
de la qual estenc, com a secretaria, aquesta acta.

La secretaria Vist i plau
La vicepresidenta en funcions de president
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