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PROPOSTA DEL SERVEI / MEMÒRIA DE NECESSITATS 

(als efectes de l’article 116 de la Llei 9/2017, de 8 de novembre, de Contractes del 

Sector Públic (en endavant LCSP) 

 

Tipus de contracte: Contracte de serveis 

Objecte del contracte: Servei de comunicació per al Consorci d’Osona de Serveis Socials 

Procediment de contractació: Contracte obert simplificat 

abreujat 

 

Tramitació: Ordinària 

Codi CPV: 79340000-9-Serveis de publicitat i de màrqueting. Assessorament i estratègia 

comunicativa (plans de comunicació, gestió d’imatge, gabinet de premsa): 79416200-5. 

Òrgan de contractació: Presidenta 

Classificació exigida: No s’exigeix classificació, a l’empara de l’article 77 de la LCSP 

Pressupost de licitació, IVA exclòs: deu mil quatre cents setze euros 

(10.416 €) 

IVA: 21 % 

Pressupost de licitació, IVA inclòs: dotze mil sis cents tres euros amb trenta sis cèntims 

(12.603,36 €) 

Valor estimat del contracte, IVA exclòs: quaranta-nou mil nou-cents noranta-sis euros amb 

vuitanta cèntims (49.996,80 €) IVA exclòs. 

Aplicació pressupostària:  

  09 231 22602 
Fonts de finançament: Aportacions estatutàries 

anuals dels ajuntaments consorciats 

(Expedients: X2024000481 i X2025000490) 

Divisió per lots: No Nombre de lots: - 

Lloc d’execució: Comarca d’Osona i el Lluçanès 

Durada del contracte: 1 any  

Modificació del contracte: Si, d’acord amb l’article 204 LCSP 

Cessió del contracte: No Subcontractació: No 

Possibilitat de pròrroga: Si Durada màxima de la pròrroga: 3 anys (1+1+1) 

Garantia provisional: No Garantia definitiva: S

i 

No 

 

 

MOTIVACIÓ DEL PROCEDIMENT ESCOLLIT I MOTIVACIÓ DEL MATEIX 

 

La contractació es tramitarà mitjançant: 

Procediment obert simplificat abreujat d’acord amb el seu import i el caràcter automàtic de la 

seva valoració així com considerant les característiques del contracte s’estima convenient 

que pugui participar en la seva licitació el major número possible de candidats. 
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NECESSITATS A SATISFER 

 

El Consorci d’Osona de Serveis Socials ha definit un Pla de Comunicació que defineix com 

s’ha d’orientar i desenvolupar la comunicació corporativa de l’organització, garantint una 

comunicació eficaç i eficient, alienada amb els objectius estratègics. 

El Consorci d’Osona de Serveis Socials té com a objectiu el correcte desplegament del Pla, 

que té com a eixos principals: 

- Consultoria de comunicació: guiar el correcte desenvolupament de l’estratègia de 

comunicació. 

- Butlletí digital La veu de l’Acció Social: elaborar i difondre el butlletí de comunicació 

interna. 

- Gabinet de premsa: Promoure la visibilitat d’OAS. 

- Pàgina web: vetllar per la gestió i actualització dels continguts d’actualitat i la 

informació fixa. 

- Redifusió amb ajuntaments, Mancomunitat i altres ens vinculats: gestionar la base de 

dades de responsables de comunicació per afavorir la difusió recíproca d’informacions. 

- Identitat corporativa: assessorar i supervisar la producció de materials corporatius. 

- Digitalització i nous canals: assessorar en la implementació de noves eines i canals 

de comunicació. 

- Xarxes socials: vetllar pel seguiment de l’estratègia de les xarxes socials en els 

diferents comptes i perfils. 

Objectius:  

- Dirigir i coordinar el desplegament del Pla d'Acció de Comunicació. 

- Assessorar en l'àmbit de la comunicació corporativa i estratègica i facilitar la connexió 

amb proveïdors per a obtenir els resultats més eficients. 

- Rendibilitzar la disponibilitat de professionals interns per visualitzar Osona Acció 

Social com a agent referent i acostar l'acció als ens consorciats. 

- Alinear i millorar la coordinació de la comunicació interna i externa mitjançant la 

implicació de responsables d'àrea. 

- Articular un pla de portaveus d'Osona Acció Social, posant en valor la cartera 

d'experts en l'àmbit social, en base a la seva especialització en temàtiques i àmbits diversos. 

- Caldrà coordinar-se amb un tècnic/a propi del Consorci que també desenvolupa 

tasques puntuals de comunicació. 

 

Es treballarà amb un sistema de bossa d’hores mensuals: 15 hores mensuals.  
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Funcions:  

- Impuls i coordinació del comitè i equip de comunicació. 

- Coordinació i desplegament del Pla de Comunicació 2025. 

- Interlocució i gestió de proveïdors de comunicació interns. 

- Gestió de la línia editorial amb missatges clau i materials corporatius a compartir amb 

ens consorciats. 

- Suport a direcció i presidència en tasques relacionats, 

mitjans de comunicació. 

- Presentació d'esdeveniments i tasques com a periodista- entrevistador en la 

generació de materials de comunicació, si es requereixen" 

 

JUSTIFICACIÓ DE LA NO DIVISIÓ PER LOTS 

Aquest contracte no es divideix per lots atès que la per la seva naturalesa, la divisió en lots 

comportaria dificultats tècniques en la seva execució, a més de no és possible subdividir per 

motius de coordinació, responsabilitats i optimització de la gestió del servei. Així mateix 

consisteix en un servei unificat d’accions que incideix directament en la qualitat percebuda 

per part de les persones beneficiàries. 

 

JUSTIFICACIÓ D’INSUFICIÈNCIA DE MITJANS 

El Consorci d’Osona de Serveis Socials no disposa dels mitjans tècnics i humans necessaris 

per realitzar el servei, per tant, es fa necessària la contractació de la prestació del servei a 

una empresa especialitzada que pugui aportar el coneixement, l’experiència i els recursos 

necessaris per assolir l’objectiu esperat.  

 

PRESSUPOST BASE DE LICITACIÓ 

 

El pressupost màxim d’adjudicació es fixa en la quantitat de deu mil quatre cents setze 

euros (10.416 €), més dos mil cent vuitanta-i-set euros amb trenta sis cèntims (2.187,36 €), 

corresponents al 21% d’IVA i que suma un total de dotze mil sis cents tres euros amb 

trenta sis cèntims (12.603,36 €) IVA inclòs.  

Els licitadors hauran d’igualar o disminuir en la seva oferta el pressupost base de licitació, 

indicant l’IVA a aplicar mitjançant partida independent. En tot cas les ofertes que 

excedeixin el pressupost base de licitació resultaran excloses del procediment. 

El pressupost comprèn la totalitat del contracte. El preu consignat és indiscutible, no 

admetent-se cap prova d'insuficiència i porta implícits tots aquells conceptes previstos a 

l’article 100 i concordants de la LCSP. 
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El càlcul del pressupost base de licitació s’ha establert a partir del càlcul dels costos 

directes  i indirectes.  

Dins dels costos directes, el càlcul del preu de referència és el preu/hora d ’act iv i ta t  

del conveni col·lectiu estatal d’empreses de publicitat amb codi 99002465011981. De 

conformitat amb el mateix es calcula un preu hora aproximat de 55,11€/hora. 

Així, el mètode de càlcul aplicat per a determinar el pressupost del contracte ha estat el 

següent: 

Costos directes i indirectes: Import  

 

15 hores mensuals de tècnic en comunicació: 180 hores / anuals.  
9.920 €   

Benefici industrial (5%)  496 € 

SUBTOTAL 10.416 € 

IVA ( 21 %) 2.187,36 € 

TOTAL IVA INCLÒS 12.603,36 € 

 

 

Les activitats incloses en aquest contracte són dirigir i coordinar amb la màxima eficiència i 

eficàcia les accions de comunicació recollides al Pla de Comunicació amb un sistema de 

bossa d’hores mensual.  

 

El preu base de licitació a criteri de qui subscriu és adequat als preus de mercat, i s’ha 

determinat en funció d’unitats d’execució i temps. 

 

Aquestes sessions s’acabaran de determinar en les coordinacions que es duran a terme per 

part dels professionals. Les sessions es duran a terme de dilluns a divendres, en horari de 

matí i/o tarda. 

 

El preu del contracte serà el que resulti de l’adjudicació del mateix i ha d’incloure, com a 

partida independent, l’Impost sobre el Valor Afegit. 

En el preu del contracte es consideraran inclosos els tributs, les taxes, els cànons de 

qualsevol tipus que els siguin d’aplicació, així com totes les despeses que s’originin per a 

l’adjudicatari com a conseqüències del compliment de les obligacions contemplades en el 

plec de clàusules administratives particulars i en el plec de prescripcions tècniques 

 

VALOR ESTIMAT DEL CONTRACTE 

 

El valor estimat del contracte, als efectes d’allò que disposen l’article 101 i concordants de la 

LCSP, quaranta-nou mil nou-cents noranta-sis euros amb vuitanta cèntims ( 49.996,80 €) 

IVA exclòs.  

 

El mètode de càlcul per determinar l’import del VEC és el següent: 
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Pressupost base 

licitació 

Pròrrogues 

previstes ( 1+1+1) 

Modificacions previstes 

amb increment de cost 
Altres 

Total valor 

estimat 

10.416 € 31.248 € 8.332,80 € - 49.996,80 € 

 

 

CONDICIONS ESPECIALS D’EXECUCIÓ 

 

Garantir la seguretat i la protecció de la salut en el lloc de treball i el compliment dels 

convenis col·lectius sectorials i territorials aplicables dels drets laborals del personal 

adscrit s       al contracte. 

 

CRITERIS DE SOLVÈNCIA 

 

S’eximeix als licitadors de l’acreditació de la solvència econòmica i financera i tècnica i 

professional, atès que la licitació es realitza mitjançant un procediment obert simplificat 

abreujat, d’acord amb l’article 159.6 de la LCSP. 

 

Les empreses licitadores hauran d’estar inscrites o haver sol·licitat la seva inscripció en un 

dels registres oficials d’empreses licitadores RELIC o ROLECE. 

 

VALORACIÓ DE LES OFERTES  

 

Considerant l’objecte del contracte, així com també totes les actuacions a desenvolupar i 

que l’integren, es considera adient a fi i efecte de seleccionar la millor oferta en relació a 

qualitat preu, incorporar els següents criteris amb la proporció indicada. 

 

1. Criteris avaluables de forma automàtica, fins un màxim de 70 punts 

 

a) Formació específica del professional que portarà a terme el servei de comunicació 

( Fins a un màxim de 35 punts) 

 

a) Llicenciatura/grau en Periodisme (20 punts) 

 

Forma d’acreditació: aportar una còpia de la titulació de la llicenciatura o Grau de la persona 

que executarà el contracte. 

 

b) Formació específica en temes relacionats en la comunicació o que estiguin dins de 

les funcions a dur a terme en el present contracte en l’ Administració Pública, Govern Local, 

Gabinets d’Alcaldia o Comunicació Política (15 punts) * 
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*Es valora la importància de disposar de formació específica en la matèria donada la varietat 

de les tasques a desenvolupar dins d’un ens en constant creixement i que forma part del 

mon públic. 

 

Forma d’acreditació: Currículum Vitae de la persona que executarà el contracte.  

 

b) Experiència en projectes de comunicació en administracions públiques (Fins un 

màxim de 30 punts) 

 

Es considera essencial per a la bona execució del projecte que la persona que s’adscrigui al 

contracte disposi de més de 5 anys d’experiència en dirigir o elaborar projectes de 

comunicació en administracions públiques atenent al caràcter específicament tècnic i 

altament relacionat amb tasques i funcions pròpies del mon públic. 

 

Es valorarà de la següent manera:   

 

 Aquesta valoració es farà donant 30 punts si la persona pot confirmar una 

experiència de més de 5 anys en projectes de comunicació en administracions 

públiques i 15 punts si la persona pot confirmar una experiència de més de 2 anys 

en comunicació en administracions públiques.  

 

Forma d’acreditació: La valoració es basarà en els certificats de bona execució  o 

documents similars com ara contractes, factures o resolucions de subvencions on es pugui 

comprovar els noms i cognoms de la persona que executarà el contracte i que acreditin els 

períodes d’experiència i les activitats realitzades en aquest àmbit sempre que estiguin 

relacionades amb l’objecte del contracte.    

 

c) Oferta econòmica, fins a 5 punts.   

 

Tot i que la valoració econòmica és un criteri estàndard en la selecció de contractes públics, 

en aquest cas, s’ha optat per donar-li un pes reduït, fins un màxim de 5 punts, amb la 

finalitat de prioritzar la qualitat professional i l’experiència acreditada.  

 

La valoració de les diferents ofertes es farà d’acord amb la formula següent:  

 

 
On:  

P = Puntuació màxima del criteri econòmic (5)  
M =  Factor de modulació (4)  
Pv = Puntuació de l’oferta a valorar  
Om = Millor oferta   
Ov  = Oferta a valorar  
IL = Import de licitació  
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Aquesta documentació s’haurà de presentar addicionalment a l’Annex del plec de clàusules 

administratives particulars per a poder ser valorat. 

 

CRITERIS DE DESEMPAT 

 

Els estipulats a l’article 147 de la LCSP. 

 

ADMISSIÓ DE VARIANTS 

 

Els licitadors no podran presentar variants en les seves ofertes. 

 

OFERTES ANORMALMENT BAIXES 

 

Les ofertes amb valors anormals o desproporcionades s’apreciaran quan l’oferta econòmica 

proposada sigui inferior en més de 10 unitats percentuals a la mitjana aritmètica dels 

percentatges de baixa. 

 

Per calcular aquesta mitjana aritmètica, en el supòsit que s’admetin menys de deu ofertes, 

però més de cinc, s’exclourà l’oferta més cara i la més econòmica. En el supòsit que 

s’admetin a la licitació deu o més ofertes, s’exclouran les dues més cares i les dues més 

econòmiques. 

 

Si el nombre d’empreses admeses a la licitació és igual o inferior a cinc, no s’exclourà cap 

oferta per a realitzar el càlcul de la mitjana aritmètica. 

 

Si de l’aplicació d’aquests criteris s’identifica una determinada oferta com a presumptament 

anormal o desproporcionada, es sol·licitarà als licitadors afectats, per escrit, la informació i 

les justificacions que consideri oportunes en relació als diferents components de la seva 

oferta i un informe acreditatiu que l’oferta econòmica no va en detriment del compliment 

escrupolós dels requeriments tècnics i de seguretat del subministrament, el que haurà de 

complimentar-se davant l’òrgan de contractació en el termini de 3 dies hàbils a partir de la 

rebuda de la petició de justificació. 

 

Un cop rebuda la informació i les justificacions sol·licitades, la mesa de contractació 

acordarà la seva recepció o rebuig. 

 

En el cas que només es presentin 1 o 2 ofertes, i sense necessitat d’aplicació dels criteris 

anteriors, la mesa de contractació es reserva el de dret de poder demanar al licitador la 

justificació de l’oferta si la considera anormal o desproporcionada. 

 

MODIFICACIONS DEL CONTRACTE  
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El contracte  es podrà modificar fins a un màxim del 20% de l’import del preu del contracte, 

d’acord amb l’article 204 de la LCSP, per tal de donar resposta a circumstàncies que 

requereixin l’ampliació o ajustament dels serveis prestats.  

 

Les circumstàncies contemplades inclouen la necessitat d’augment o disminució d’hores per 

atendre noves actuacions estratègiques, com la difusió de nous serveis, o per reassignar 

recursos davant la cancel·lació d'un projecte ja planificat. Així mateix, es preveu la 

modificació per cobrir accions que comportin més temps del previst inicialment de forma 

justificada, especialment davant situacions d'impacte excepcional. Finalment, s'inclou la 

possibilitat d'incorporar tasques indispensables que, tot i no estar explícitament 

programades, es derivin de l'evolució natural del propi Pla de Comunicació. 

 

Aquesta previsió de modificació assegura que el projecte pugui ajustar-se a les necessitats 

reals i canvis externs, mantenint sempre el compromís amb la qualitat i l’abast del servei.  

 

REVISIÓ DE PREUS 

 

L’adjudicatari no té dret a revisió de preus, ateses les característiques i durada del present 

contracte. 

 

PENALITATS DIFERENTS DE LES PREVISTES LEGALMENT: 

 

Les previstes a l’article 193 de la LCSP. 

 

SUBCONTRACTACIÓ 

 

No s'admet la subcontractació, atesa la naturalesa i les condicions de la contractació al 

necessitar d’un personal altament especialitzat i la possibilitat de subcontractació 

desvirtuaria completament aquesta adjudicació a l’empresa o professional més especialitzat 

en la matèria objecte del present contracte.  

 

GARANTIA DEFINITIVA 

 

De conformitat amb l’article 159.6 de la LCSP en els contractes oberts simplificats abreujats 

les empreses estan exemptes de presentar una garantia definitiva. 

 

Aquesta es la proposta del servei/memòria de necessitats que es proposa, per dur a terme 

la licitació esmentada. 

 

Signat digitalment, 

 

La Directora Tècnica 
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