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PLIEGO DE PRESCRIPCIONES TECNICAS

Que regiran la contratacion del servicio de recogida de hojas de respuesta, digitalizacion,
correccion automatizada, gestion de la plataforma para la correccion manual, custodia,
consulta, y destruccion certificada del material en papel correspondientes a las pruebas
de evaluacion de la Agéncia d’Avaluacio6 i Prospectiva de ’Educacié para el curso
2025-2026
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1. OBJETO DEL CONTRATO

El objeto del contrato es la prestacion de los servicios de recogida de hojas de respuesta,
digitalizacion, correccion automatizada, gestion de la plataforma para la correccion
manual, custodia, consulta, y destruccion certificada del material en papel
correspondientes a las pruebas de evaluacién de la Agencia d’Avaluacio i Prospectiva de
I'Educacio (en adelante APE) para el curso 2025-2026, que seran las siguientes:

» Evaluacion de final de etapa de cuarto de Educaciéon Secundaria Obligatoria, en
adelante A4S

» Evaluacion de diagnéstico de cuarto de Educacion Primaria, en adelante AD4P

* Evaluacion de diagnéstico de segundo de Educacion Secundaria Obligatoria, en
adelante AD2S

En estas pruebas se evaluaran cinco competencias en cada convocatoria: lengua
catalana, lengua castellana, matematicas, lengua inglesa y la competencia en ciencia,
tecnologia e ingenieria (con denominaciones diferentes segun la evaluacion).

El objeto del contrato afecta a la documentacion e informacion en soporte papel y en
soporte electrénico. La prestacion de los servicios se realizara de acuerdo con la
legislacion vigente en materia de gestion de documentos y respetando la normativa
aplicable respecto a la proteccién de datos de caracter personal.

2. DURACION DEL CONTRATO

El inicio del plazo de ejecucion del contrato sera el 25 de marzo de 2026 con la recogida
de hojas de respuesta de A4S en los centros educativos y finalizara el 10 de septiembre
de 2026 con la destruccion certificada de la documentacion en papel.

3. VOLUMETRIA

Datos aproximados basados en estimaciones de matricula y ratios histéricos de
exenciones y absentismo:

CONVOCATORIA | Matricula Participacion Hojas de
estimada prevista respuesta (aprox.)

A4S 5.823 5.400 27.000

AD4P 83.400 76.700 383.500

AD2S 74.400 68.400 342.000

4. DESCRIPCION Y CARACTERISTICAS DEL SERVICIO

Con el fin de poder conseguir el objetivo propuesto, sera necesario seguir las fases
siguientes:

4.1 Recogida de pruebas

La empresa realizara dos recogidas de las hojas de respuesta, una recogida
correspondiente a la evaluacion A4S y otra recogida correspondiente a las evaluaciones
AD4P y AD2S.
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La recogida de las hojas de respuesta de las pruebas de final de etapa de A4S se
realizara el 25 de marzo de 2026 en las direcciones de los 69 centros educativos que
forman parte de la muestra que participa. La recogida de las hojas de respuesta de las
pruebas de diagnostico (AD4P y AD2S) se realizara el 22 de abril de 2026 en los 75
centros de recursos pedagoégicos (CRP) distribuidos por toda Catalufia donde los centros
participantes llevaran los sobres con las hojas de respuesta. Previamente la empresa
adjudicataria tendra que enviar a estos CRP cajas y/o embalajes adecuados para
garantizar la seguridad en la recogida y el transporte.

A4S AD4P y AD2S
Fecha de recogida 25 de marzo de 2026 22 de abril de 2026
Puntos de recogida 69 centros educativos 75 Centros de Recursos
Pedagdgicos

4.2 Digitalizacién de las hojas de respuesta

La empresa digitalizara las hojas de respuesta, que consisten en hojas DIN A4 por una
sola cara, excepto las competencias de lenguas de las pruebas de final de etapa de A4S
que tienen dos caras, puesto que incluyen tanto los ejercicios de respuesta cerrada como
las redacciones de correccion externa.

La digitalizacién de las hojas de respuesta de las pruebas de final de etapa de A4S se
realizara del 27 de marzo al 13 de abril de 2026 y la correspondiente a las hojas de
respuesta de las pruebas de diagndstico (AD4P y AD2S) sera del 23 de abril al 11 de
mayo de 2026.

4.3 Correccion de las respuestas cerradas

La parte cerrada de las hojas de respuesta digitalizados tendra que corregirse de forma
automatizada mediante el reconocimiento 6ptico de marcas y garantizando todos los
mecanismos de control necesarios para asegurar la fiabilidad y calidad de los datos
obtenidos.

Habra que prever toda la casuistica de marcaje (mas de una marca, marcas anuladas,
etc.) asi como los mecanismos de entrada manual de datos asociados a cada documento
en caso de no haberse podido obtener mediante el software de reconocimiento
automatico.

El formato de la hoja de respuestas viene condicionado por la claridad, facil comprension
y legibilidad, y sera parecida al modelo indicado en el anexo 4.

4.4 Plataforma web para la correccién de las respuestas abiertas

La empresa pondra a disposicion de los correctores una plataforma web de soporte para
la visualizacion y correccion de las redacciones de pruebas digitalizadas de final de etapa
siguiendo los requerimientos funcionales pactados con el APE. El numero de correctores
con acceso a la plataforma sera de unos 75-80 docentes.

En el anexo 1 se especifica un resumen de los requerimientos técnicos principales que
debe tener esta plataforma.

Las fases de acceso a la plataforma web de correccion seran las siguientes:
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Fecha Fase de acceso a la plataforma de correccion
14 abril 2026 | La adjudicataria debe remitir a la Agencia la base de datos de pruebas
digitalizadas

16 abril 2026 | ElI APE envia la asignacién de correctores de cada prueba

17 abril 2026 | Carga de los correctores a la plataforma de correccién

20-30 abril Acceso de los correctores a la plataforma de correccion online
2026

4.5 Entrega de la base de datos de puntuaciones

Los datos se recogeran en una base de datos que incluira el cédigo de cada alumno/a 'y
las puntuaciones de todos los items cerrados de la hoja de respuesta. En el caso de las
pruebas de lenguas de la evaluacion de final de etapa también tiene que incluir el cédigo
del corrector/a y las puntuaciones de todos los items abiertos evaluados en la plataforma
de correccion.

Estos datos se entregaran mediante procedimientos electronicos en el formato y el
soporte que requiera el APE, como por ejemplo las tecnologias de intercambio electronico
tipo “web service”.

Habra una serie de entregas parciales de datos que tienen que respetar estas fechas
limite:

A4S AD4P y AD2S
Resultados parte cerrada | 16 de abril 2026 12 de mayo 2026
Resultados redacciones | 5 de mayo 2026

4.6 Entrega en soporte optico o disco externo USB de todas las digitalizaciones

Todas las imagenes digitalizadas de las hojas de respuesta se entregaran en soporte
Optico o en un disco externo USB. Es necesario que estén ordenadas en archivos y
directorios de tal forma que se puedan encontrar y recuperar facilmente todas las
imagenes asociadas a cada alumno/a mediante su cédigo de identificacion.

En el caso de las correcciones cerradas también se adjuntara una relacién de los cédigos
de todo el alumnado con el detalle de la respuesta detectada por el sistema en cada item.

En el caso de las correcciones abiertas se tiene que incluir tanto la imagen digitalizada
como las marcas de correccion efectuadas, asi como toda la informacién
complementaria:

» Tiempo acumulado por cada corrector/a en la visualizacién de cada item
* Numero de palabras de la redaccion
* Numero de marcas de cada uno de los aspectos de la correccion

La entrega de imagenes digitalizadas y de las respuestas detectadas se realizara en
soporte optico o disco duro externo, antes del 18 de mayo de 2026, para todas las
evaluaciones de esta licitacion.

4.7 Destruccion del material en papel

Una vez cerrado el proceso, entregadas todas las digitalizaciones en soporte 6ptico, se
procedera a la destruccion certificada de toda la documentacion en soporte papel.
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Debe entregarse al APE un certificado de destruccion de la documentacién
inmediatamente después de que se haya efectuado este servicio, en el que se indicara
donde, como y cuando ha sido destruida la documentacion, asi como el nivel de
seguridad empleado de acuerdo con los niveles establecidos en la norma DIN 32757.

La fecha prevista para realizar esta destruccion es del 1 al 10 de septiembre de 2026
para las pruebas de las tres evaluaciones.

5. TEMPORALIZACION Y FECHAS CLAVE

Las fechas clave correspondientes a las pruebas son las siguientes:

A4S

AD4P y AD2S

20 y 23 marzo
2026

Realizacion de pruebas A4S

25 marzo 2026

Recogida de las pruebas A4S
en los 69 centros educativos de
la muestra

13-17 abril 2026

Realizacién de pruebas AD4P y
AD2S

13 abril 2026 Entrega del listado de pruebas
digitalizadas para la asignacion
de los correctores de A4S

16 abril 2026 Entrega de las puntuaciones de
la parte cerrada de A4S

17 abril 2026 Carga de la asignacién de

correctores en la plataforma de
correccion

20-30 abril 2026

Acceso a la plataforma web de
correccion de A4S

las redacciones de A4S

22 abril 2026 Recogida de las pruebas AD4P
y AD2S en 75 CRP (Centros de
Recursos Pedagdégicos)

5 mayo 2026 Entrega de las puntuaciones de

5-8 mayo 2026

Envio puntuaciones Web
Service

12 mayo 2026

Entrega puntuaciones parte
cerrada AD4P y AD2

12-15 mayo 2026

Envio puntuaciones Web
Service

18 mayo 2026

Entrega en soporte 6ptico o disco externo USB de todas las
imagenes digitalizadas y de todos los campos de informacion

1-10 septiembre

2026

Destruccion certificada de toda la documentacion en papel
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ANEXO 1: ESPECIFICACIONES FUNCIONALES DE LA PLATAFORMA DE
CORRECCION

La empresa que se contratara debe suministrar una plataforma web para la correccion
online de las pruebas con parte abierta de cada una de las competencias. También tiene
que asegurar la infraestructura informatica necesaria, servidores, seguridad de datos,
anchura de banda, concurrencia, etc. para apoyar al acceso de correctores y centros a
las hojas digitalizadas que les correspondan segun unas tablas de asignacion
previamente introducidas. A grandes rasgos, la funcionalidad de la plataforma debe
incluir:

* Aplicacion web multiplataforma adaptable a diferentes medidas de pantalla.

* Incorporacién de herramientas de ayuda a la correccidon como la superposicion de
marcas de correccion (por ejemplo, para faltas ortograficas, sintacticas, etc.).

* Introduccién directa de puntuaciones en la misma pantalla donde se presenta la imagen.

* Envio de los resultados mediante Web service a los servidores del Departament.

Sistema de identificacion

El sistema de identificacion y acceso se realizara accediendo primero de forma habitual a
las aplicaciones del Departament d’Educacié i Formacio Professional mediante la
identificacion corporativa GICAR. Dentro de la aplicacién se proveera de un enlace a la
pagina web externa de correccion que incluira campos de informacién, como por ejemplo
el identificador del corrector/a, una marca de tiempo y/o algun sistema de control de
seguridad o cifrado.

Por lo tanto, la plataforma de correccion tendra que analizar los campos de la URL para
extraer las credenciales de acceso. Estas credenciales tendran una validez temporal
limitada.

Campos de calificacion

Los campos de calificacion pueden ser diferentes en cada competencia y nivel educativo
y siempre con rangos limitados que pueden variar. A modo de ejemplo, en la competencia
de catalan de A4S los aspectos a evaluar y los rangos son:

Caédigo Aspecto Rango

A Adecuacion 0-1-2-3-4
R Coherencia 0-1-2-3-4
S Cohesion 0-1-2-3-4
L Léxico 0-1-2-3-4
U Ortografia 0-1-2-3-4
M Morfosintaxis 0-1-2-3-4
P Presentacion 0-1
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Marcas de correccion

En las redacciones de las competencias linglisticas la plataforma de correccion permitira
la insercion de marcas de correccion. Consideramos los siguientes tipos de marcaje:

* Accion clic de raton: Aparecera un ¢irculo de tamafo fijo que sera de un color rojo
semitransparente. Corresponde a una falta de ortografia. Incrementa el contador de faltas
de ortografia unicas.

* Accion Ctrl + clic de ratén: Aparece un circulo de tamafo fijo que sera de un color
amarillo semitransparente. Corresponde a una falta de ortografia repetida. No incrementa
el contador de faltas de ortografia totales.

* Accion clic + desplazamiento + soltar: Se dibuja un|recuadro transparente} con un
grosor de linea prefijado. Cuando termina la accion de crear el recuadro, se le asigna un
color | codigo seleccionando de entre las opciones de la codificacién de la leyenda, y se
incrementa el contador del cédigo seleccionado.

Codificacion de las leyendas

Las leyendas de las lenguas seran diferentes en cada competencia. A modo de ejemplo:

Cddigo | # | Evaluacion Calificacién
A Adecuacion
BRI Coherencia
S 5 Cohesion
L Léxico
Ortografia 3
Morfosintaxis
P Presentacion

—

Las marcas se identifican por colores diferentes que tendran un contador (#) que
presentara el recuento automatico de las marcas efectuadas.

La calificacion de ortografia se calculara automaticamente en funcion del contador rojo
(O) correspondiendo a las faltas de ortografia Unicas y consultando una tabla de
equivalencias asociadas. El resto de las calificaciones son manuales.

Procedimiento

El procedimiento que sigue el corrector/a tiene que ser lo mas parecido posible a la
correccion en papel. El corrector/a va leyendo el texto y cuando encuentra algun error
significativo realiza una marca, circulo rojo o amarillo para faltas de ortografia o recuadro
para el resto de los aspectos. En el caso del recuadro, seguidamente clica un color de la
leyenda en funcién del error encontrado y se incrementa el contador de aquel color.

Debe tenerse en cuenta un sistema amigable para borrar o cambiar una marca en caso
de error. Por ejemplo, clicando la marca hecha con el boton derecho, se borra
automaticamente y se actualiza el contador correspondiente.

Al final de la lectura del texto, con el soporte de los contadores y de los criterios de
correccion, el corrector/a introduce manualmente las puntuaciones de cada campo de
calificaciones, que estaran siempre limitadas a los rangos configurados.



) Generalitat de Catalunya
¥, Agéncia d'Avaluacio
i Prospectiva de I'Educacio

Otras funciones e informaciéon complementaria
Otras funcionalidades que debe incluir la plataforma de correccion son las siguientes:

* Introduccion del numero de palabras de la redaccion y, en el caso de no llegar al
numero minimo, modificacion de los rangos maximos de los diferentes aspectos
evaluativos segun una tabla de ponderacion.

* Registro del tiempo de correccién de cada uno de los items por parte de cada
corrector/a.

« Sistema de navegacion y control para encontrar con facilidad aquellas pruebas con
alguno de los aspectos sin puntuar.

* Impresion en PDF del item evaluado con la posibilidad de incluir o no las marcas de
correccion.

* Impresién de un comprobante para el corrector/a con el nUmero de pruebas corregidas
al finalizar la correccion.

* Rol de centro con acceso al conjunto de pruebas corregidas de los alumnos de cada
centro en modo de sélo visualizacion.

* Botdn de informacion que abrira una ventana con los criterios concretos de correccion
del item visualizado. El contenido de estas ventanas de informacion asociadas a cada
tipo de item tendran que ser facilmente introducido y/o modificado por el rol de
administrador/a.

* Posibilidad de escribir un comentario aclaratorio por parte del corrector/a en cada uno
de los items corregidos.

Funcionalidades administrativas

Otras funcionalidades administrativas que tiene que incluir la plataforma de correccion
son las siguientes:

* Rol de administrador/a con acceso a todas las pruebas y correcciones con filtros de
seleccién adecuados.

» Panel de control administrativo con extraccion del estado de correccién de cada
corrector/a, pruebas asignadas y pruebas efectivamente corregidas. Exportaciéon de esta
informacion en formato hoja de calculo.

» Sistema de reasignacion de pruebas. Traspaso parcial o total de pruebas entre
correctores para implementar sustituciones y solucionar bajas y altas de correctores.
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Ejemplo de correccion de la competencia castellana
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Ejemplo de correccion de la competencia inglesa
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FULL DE RESPOSTES

competéncia lingiiistica:
liengua catalana

Momés hi ha una resposta comacta per a cada pregunta.

Sit'equivoques, has d'omplir tot el quadrat i marcar de
nou amb una X la resposta correcta.

Per tornar a marcar com a correcta una resposta
préviament emplenada, encercla-la.

Mo facis sarvir cap corrector (liquid, cinta...).

o

ald

b I:' £—Feeposta correcta: a

o2

all

hE «—Respoeta carmecta: b

03

E@ I:I. £—Fesposts comacta: &

TERT 1: UNA NOTICIA INCOMPLETA

(=]
-
2]
[]

b ] e¢[] d[]
al] b[] e[] d[]
al[] b[] e[] d[]
al[] b[] e[] d[]
b[] <[] d[]
a[] b[] e[] d[]
al[] b[] e[] d[]
a[] b[] e[] d[]
al[] b[] e[] d[]
10 (a[|] b[] e[] d[]
11 |a] b[] e[ d[]
12 (a[] b[] e[] d[]
13 |a[] b[] e d[J
14 |a[ ] b[] e[] d[]

8|82 (88|88 S8
[

TEXT 2: EL MON DE LEONMARDO DA VINGI

i |a[] b[] e d[]
16 |a[] b[] e[] d[]
i7|a] b < d[]
ig|a] B[] e d[]
19 |a[] b[] e[ d[]
20 (a[ | b[] <c[] d[]
21 |a] b e d[
22 |a[ ] b[] e[] d[]
2ala[] B[] <[] d[]
24 |la[ ] b[] e[] d[]
25 (a[] b[] <[ d]
26 |la[ | b[] e[] d]
27 |a] b0 e d[
28 |a[ ] b[] e[] d]
20 [a[] Bb[] «c[] d[]
g0 |la[ ] b[] e[] d[]

COM VALORES LA DIFICULTAT D'AQUESTA PROVAT

| Molt facil [_] Facil [_] Dificil [_]

Molt dificil [_]

[1]
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ANEXO 3: EJEMPLO DE ETIQUETAS IDENTIFICATIVAS

CATEG 3c1 43006976 - Institut Candelera
CASTELLA MATEMATIQUES CATALA LL ESTRANGERA CIENTIFICOTECN
94232565 94232565 94232565 94232565 94232565
Grup A Grup A Grup A Grup A Grup A
(Primera jornada) (Primera jornada) (Primera jornada) (Segona jornada) (Segona jornada)
Alex Arbo Consarnau Alex Arbé Consarnau Alex Arbo Consarnau Alex Arbé Consarnau Alex Arbo Consarnau
94232565069 94232565069 94232565069 94232565069 94232565069

CASTELLA MATEMATIQUES CATALA LL ESTRANGERA CIENTIFICOTECN

Claudia Argent6 Gallart Claudia Argent6 Gallart Claudia Argento Gallart Claudia Argent6 Gallart Claudia Argento Gallart

ANEXO 4: INSTRUCCIONES PARA RELLENAR LA HOJA DE RESPUESTAS

El sistema de reconocimiento automatico de marcas tendra que detectar toda la
casuistica de marcaje resumida en los ejemplos siguientes:

1. Indigueu la resposta correctamarcant una X a la casella Py = eX 4
corresponent,

Resposta correcta: ©

2. Peranul-lar una resposta cmpliu completament la

P 2 i0 | & b c d
casella equivecada i margqueuamb una X la casella 2l L
correcta. Resposta correcta: a

3 - ; ;
3. Perrecuperar una respostaanul-lada encercleula P =® =
casella corresponent, !

Respostacorrecta: ¢

4, Per anul-lar una resposta recuperada, ompliu

2 ' 0 | a b d
completament el cercle corresponenti marqueunambuna X | u x” c.
la casella correcta. Resposta correcta b



