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1. Descripcio del projecte

1.1 Objecte i justificacio

L’Ajuntament de Sant Vicen¢g de Montalt promou la implantacié d'un sistema de
telemesura de comptadors d’aigua potable, amb I'objectiu de modernitzar la gestio del
cicle urba de 'aigua, millorar I'eficiéncia hidrica i fer front als reptes derivats del canvi
climatic i 'escassetat de recursos.

Actualment, el municipi disposa d’una xarxa en baixa amb mancances en digitalitzaci6 i
un sistema de lectura manual de comptadors que dificulta:

e El control en temps real dels consums.

e La deteccio precog de fuites.

e La presa de decisions eficients i fonamentades en dades.

D’acord amb la diagnosi prévia, la millora de la xarxa en baixa i la seva telemesura és
una prioritat estratégica. La tele lectura permet actuar proactivament davant consums
anomals, millorar el rendiment hidraulic i empoderar la ciutadania amb informacié en
temps quasi real.

La proposta forma part d’'un pla d’actuaci6 municipal 2024-2027 que inclou, entre
d'altres:

e Pla director de la xarxa.

o Sistemes de control i regulacio de cabals.

e Implantacié d’'una xarxa de mesura intel-ligent.

1.2 Objectius generals i especifics

Objectiu general:
Millorar la sostenibilitat, I'eficiencia i la digitalitzacié del servei municipal d’abastament
d’aigua mitjangant la telemesura de consums.

Objectius especifics:

e Reduir les pérdues d’aigua a la xarxa de distribucié.

o Detectar anomalies de forma automatica (fuites, comptadors aturats, etc.).

e Accedir a lectures en temps quasi real per millorar la facturacié i atencio
ciutadana.

o Generar dades per la presa de decisions municipals (balances hidrics,
rendiments).

e Promoure la implicacié ciutadana en un Us responsable del recurs.

1.3 Diagnosi de la situacié actual
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La gestio del cicle de I'aigua a Sant Viceng de Montalt ha viscut canvis recents. Després
de la finalitzacié del contracte amb AGBAR el 2021, es va intentar la delegacié a
CONGIAC, perd aquesta va quedar anul-lada per senténcia judicial. En paral-lel, el
Consell Comarcal del Maresme (CCM) ha proposat una nova féormula mixta de gestio
integral del cicle de l'aigua, encara pendent d’execucio.
Mentrestant, el municipi gestiona provisionalment el servei amb necessitats urgents de
millora:

e Xarxa parcialment obsoleta.

o Alta dependéncia d’intervencions manuals.

e Rendiment de la xarxa no optim.

e Abseéncia de sistemes de monitoritzacié en continu.
La telemesura es presenta com la primera fita imprescindible per a assolir una gestio
digitalitzada, eficient i orientada al ciutada.

2. Descripci6 de les actuacions

2.1 Actuacions proposades amb detall técnic

El projecte preveu la instal-lacié de comptadors d’aigua intel-ligents amb capacitat de
lectura remota i transmissié automatica de dades de consum. Aquests dispositius es
comunicaran mitjangant la tecnologia LoRaWAN: xarxa de comunicacio sense fils de
baix consum, desplegable mitjangant gateways propies. Es recomana per a arees amb
cobertura limitada i concentracions urbanes mitjanes.

La informacié obtinguda s’integrara a la plataforma de gestié Digital Metering (DM),
accessible per 'administracio i amb possibilitat d’enllag a portals ciutadans.

Actuacions previstes:

e Substitucio o adaptacié de comptadors existents per nous equips compatibles
amb LoRa.

o Instal-lacio de gateways.

e Activacié i integracio dels dispositius a la plataforma MDM.

e Configuracié d’alarmes i parametres de control de consums.

e Formacio6 per al personal municipal sobre Us de la plataforma i lectura de
dades.

2.2 Ubicaci6 geografica i xarxa afectada
La xarxa d’aigua en baixa del municipi té una extensié aproximada de 47,5 km i abasteix
prop de 3.400 habitatges.

El projecte s’executara inicialment en una zona pilot que inclou:
o Arees urbanes amb alts consums i historic d’incidéncies.
e Zones amb alta densitat residencial i envelliment d’infraestructura.
e Espais publics (equipaments municipals, escoles, zones esportives).
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Aquest pilot pot escalar-se posteriorment a tota la xarxa, segons disponibilitat
pressupostaria i resultats obtinguts.

2.3 Fases d’implementaci6
1. Fase 1 — Preparacio técnica i administrativa
o Estudi de cobertura i selecci6 de tecnologia.
o Validacioé del parc de comptadors i segmentacio.
o Tramitacié i aprovacio técnica del projecte.

2. Fase 2 — Desplegament i configuracié
o Instal-lacié fisica dels dispositius i gateways.
o Connexid i integracié amb la plataforma MDM.
o Parametritzacié d’alarmes i sistemes de control.

3. Fase 3 — Formacié i proves de funcionament
o Formacié del personal técnic municipal.
o Monitoritzaci6 inicial i validacié de dades.
o Proves de deteccié d’anomalies i consums reals.

4. Fase 4 — Posada en marxa i seguiment
o Entrada en servei del sistema.
o Avaluacio dels primers mesos de funcionament.
o Recollida de resultats i ajustos operatius.

3. Tecnologia i solucions aplicades

3.1 Tipologia de comptadors (smart meters)

Els comptadors que s’instal-laran o adaptaran sén comptadors intel-ligents (smart
meters) compatibles amb solucions de telemesura en temps quasi real. Aquests
comptadors:
e Capturen el volum d’aigua subministrat amb alta precisio.
o Estan equipats amb moduls de comunicacié integrats que transmeten dades de
forma autonoma.
e Tenen una autonomia estimada de fins a 12-15 anys sense necessitat de
recarrega (en funcié del model i freqiiéncia de transmissio).
e Disposen de funcions de deteccié d’anomalies, com ara consums anomals,
abséncia de consum, manipulacions o fuites internes.

3.2 Sistema de comunicacié

D’acord amb els requeriments técnics del projecte i les condicions de desplegament al
municipi, s’han analitzat dues tecnologies de comunicacio per a la transmissié remota
de dades de consum d’aigua: LoRaWAN i NB-loT. Ambdues son solucions ampliament
utilitzades en projectes de telemesura i presenten avantatges especifics en funcié del
context d’'implantacié.
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LoRaWAN
e Xarxa de comunicacio sense fils basada en banda lliure (868 MHz).
¢ Alta sensibilitat de recepcid i gran abast de cobertura, fins a 15 km en entorns
oberts i 2-3 km en zones urbanes.
e Baix consum energeétic, amb autonomia estimada de fins a 15 anys per
dispositiu.
¢ Requereix la instal-lacié de gateways propies que recullen les dades i les
transmeten al servidor de gestio.
NB-loT
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e Tecnologia desenvolupada pel consorci 3GPP, utilitza xarxes mobils comercials
(700-900 MHz).

Adequada per zones amb cobertura estable de telefonia (3G, 4G, 5G).
Penetracié en entorns subterranis o interiors, amb bona robustesa.

No cal desplegar infraestructura propia (concentradors), ja que s’aprofita la
xarxa existent de I'operadora.

o Estandard interoperable a nivell mundial.

Valoracié técnica

Ambdues opcions sén técnicament viables per a Sant Viceng de Montalt. No obstant
aixo, tenint en compte I'orografia, la densitat urbana, el volum d’usuaris i el cost total del
projecte (CAPEX + OPEX), la tecnologia LoRaWAN s’ha valorat com l'alternativa més
eficient i sostenible. Aquesta opcié ofereix independéncia de les operadores,
escalabilitat futura i compatibilitat amb altres serveis municipals (sensoritzacio
ambiental, comptadors d’energia, etc.).

Per aquest motiu, el projecte es presenta a efectes de subvencié orientat clarament a la
tecnologia LoRaWAN, havent considerat préviament l'alternativa NB-loT durant la fase
de diagnosi i comparacio de costos.

3.3 Plataforma de gesti6 i explotacié de dades (MDM)

La solucié seleccionada és la plataforma Digital Metering (DM), desenvolupada per
Aqualogy Solutions i ja implementada en més de 500 municipis arreu del mon.

Caracteristiques principals:
o Multitecnologia: integra LoRa, NB-loT, Wize i altres.
e Lectures en temps quasi real (frequéncia configurable).
o Interficie intuitiva, apte per a técnics i personal administratiu.
e Moduls per:
Consulta de consums i historics.
Detecci6 i notificacio d’alarmes.
Supervisié del funcionament dels dispositius.
Exportacié de dades i connexié amb altres sistemes via API, CSV o
DataHub (Kafka).
¢ Disponible en mode Saa$S (sense infraestructura local necessaria).

O O O O
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Funcionalitats destacades:
¢ Inventari de dispositius amb estat, bateria i cobertura.
o Panell de control d’alarmes i subscripcié per correu.
e Integracié amb multiples operadors LoRaWAN i xarxes mobils.
e Analitica integrada i facil explotacio de dades.

4. Beneficis esperats

La implantacié d’'un sistema de telemesura per al servei d’abastament d’aigua a Sant
Vicen¢ de Montalt comportara beneficis significatius a nivell ambiental, econdomic,
operatiu i social, tant per a I'ajuntament com per a la ciutadania.

4.1 Millora del rendiment i eficiéncia hidrica

o Permet realitzar balances hidrics sectoritzats i identificar les zones amb

pérdues.

o Facilitacié de la deteccio de fuites internes en edificis i domicilis.
Disminucié de les pérdues d’aigua no registrades (pérdues comercials i
fisiques).

o Possibilitat d’actuar amb alertes proactives per anomalies de consum.

4.2 Optimitzacié de la gesti6 del servei
¢ Reduccio de les lectures manuals i del seu cost associat.
e Lectura remota i massiva dels comptadors sense desplagaments.
e Integracié amb la gestié comercial i técnica del servei.
o Possibilitat de facturacio per lectura real i no estimada.
e Reduccié d’incidéncies i reclamacions per part dels usuaris.

4.3 Empoderament ciutada i qualitat del servei
e Els ciutadans podran consultar el seu consum i rebre avisos en cas
d’anomalies.
e Foment de I's responsable de 'aigua gracies a la disponibilitat de dades.
e Transparéncia i confianga en la gestio publica del servei.

4.4 Impacte ambiental positiu
o Estalvi d’aigua mitjangant deteccio precog de fuites.
e Reduccié d’emissions de CO, (menys desplagaments per lectures).
e Contribucio a la resiliéncia climatica i adaptacio al canvi climatic.
o Base per a estratégies d’estalvi, reutilitzacié i autoconsum d’aigua.

4.5 Suport a la transformacié digital del municipi
e Complementa accions del Pla d’Accié Municipal 2024—2027.
o Estableix la base per desenvolupar altres iniciatives Smart City.
o Possibilitat de reutilitzar la xarxa de comunicacions per altres serveis
municipals (sensoritzacié ambiental, comptadors d’energia, etc.).
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5. Cronograma

El projecte es dura a terme en un periode maxim de 8 mesos, d’acord amb les bases
reguladores de I'Ordre PRE/16/2024, modificada per I'Ordre PRE/5/2025.

El projecte es desenvolupara entre el 1 de novembre de 2025 i el 31 de maig de 2026,
amb la totalitat de les actuacions técniques finalitzades abans del 31 de maig, per tal
de garantir el pagament efectiu de totes les despeses abans del 30 de juny de 2026,
segons estableixen les bases reguladores.

El mes de juny es destinara exclusivament al pagament de factures i tancament
administratiu de I'execucio, mentre que la justificacié documental podra completar-se
fins al 30 de agost de 2026.

En el moment de la presentacio de la sol-licitud, el projecte no ha estat iniciat ni
executat, trobant-se en fase de planificacié administrativa i técnica.

Fase Descripcid Periode estimat Responsables
Prepg_racp’tecmca ! adm'mlstratl\_/a Novembre - Ajuntament + Direccio
Fase 1 |(planificacio, contractacio, estudis RO
. Desembre 2025 |técnica
previs)
Subministrament i instal-lacié de Empres_a anU(.j'Cata”a
i Gener - Febrer |+ Serveis técnics
Fase 2 |comptadors i sistemes de ol
o 2026 municipals
comunicacio s
(supervisio)
Fase 3 Configuracié del sistema, integracio|Marg - Abril Proveidor tecnologic +
MDM i formacio 2026 Ajuntament
Fase 4 F’_osada en marxa, validacio técnica Maig 2026 Ajuntamentf -
i informe de tancament Empresa adjudicataria
Fase 5 |Pagaments i tancament Juny 2026 Ajuntame_n’t T4
Intervencié municipal
Justificacié administrativa i Juliol - Agost [ untament +QEccio
Fase 6 S técnica + Intervencio
economica 2026 Aies
municipal

Fase 1. Preparacio técnica i administrativa
Periode estimat: Novembre - Desembre 2025

Durant aquesta fase s’inicien les activitats preliminars necessaries per a una correcta
execucio del projecte. Es dura a terme la validacio técnica de la proposta, la realitzacio
dels estudis previs de cobertura i caracteritzacio de la xarxa, la seleccié definitiva de la
tecnologia de comunicacio i la tramitacio dels processos administratius corresponents.
També s’hi inclou la licitacié i adjudicacié dels subministraments i serveis vinculats al
desplegament de la solucié de telemesura.
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Fase 2. Subministrament i instal-lacié dels equips i sistemes de comunicacié
Periode estimat: Gener - Febrer 2026

En aquesta etapa es produeix el desplegament fisic del sistema. Inclou el
subministrament dels comptadors d’aigua intel-ligents i la instal-lacié dels equips en el
territori, aixi com la implantacié dels sistemes de comunicacio corresponents. L’'empresa
adjudicataria, sota supervisié técnica municipal, verificara la correcta connexi6é dels
dispositius i garantira el seu funcionament preliminar abans de la integracio.

Fase 3. Configuracié del sistema, integracio a la plataforma i formacié
Periode estimat: Marg - Abril 2026

Un cop els equips son operatius, s’inicia la seva integracio a la plataforma de gestio. Es
configuraran les alarmes, llindars i protocols de control necessaris, i es personalitzaran
els entorns d’explotacié de dades. Paral-lelament, es formara el personal técnic i
administratiu municipal per garantir-ne I'Gs eficient i autdonom. Aquesta fase conclou amb
proves pilot de telemesura en escenaris reals.

Fase 4. Posada en marxa, validacié técnica i tancament operatiu
Periode estimat: Maig 2026

Durant aquesta fase s’activa definitivament el sistema, es monitoritzen els primers
indicadors de rendiment i es fa la validacié tecnica del conjunt de la instal-lacié. L’equip
técnic municipal, conjuntament amb I'empresa adjudicataria, recollira evidéencies i dades
per a I'elaboracié de I'informe tecnic de tancament, que certifiqui que el sistema esta
plenament operatiu dins dels terminis exigits.

Fase 5. Pagament de les despeses subvencionables
Periode estimat: Juny 2026

Finalitzada I'execucié técnica, es procedira al tancament econdmic del projecte. Aquesta
fase inclou la recepci6 final d’equips, I'aprovacié de certificacions i la tramitacié de totes
les factures vinculades a les actuacions executades. Tots els pagaments s’efectuaran
abans del 30 de juny de 2026, tal com estableixen les bases reguladores.

Fase 6 - Justificacio técnica i economica del projecte
Periode estimat: Juliol — Agost 2026

En aquesta fase es redactara la documentacio justificativa requerida per a I'atorgament
definitiu de la subvencié. Inclou la memoria técnica de resultats, el recull de factures i
justificants de pagament, aixi com I'acreditacié del compliment dels objectius fixats. La
justificacié es presentara abans del 30 d’agost de 2026, segons els terminis establerts
per I’Administracié convocant.
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6. Valoraciéo economica

La valoraciéo economica del projecte s’ha elaborat amb una visié global a 12 anys,
diferenciant clarament entre els costos subvencionables (associats a la implantacio
inicial del sistema de telemesura) i els costos recurrents i propis del servei, que no sén
elegibles segons les bases de la convocatoria ACA 2023 (segona).

Els imports s’han extret integrament de I'estudi técnic elaborat el desembre de 2023.

Per a aquesta convocatoria s’ha considerat I'pcions tecnologica:
e Opcio A: LoRaWAN — Cost subvencionable estimat: 615.613,88 €

Per al detall complet del pressupost (conceptes, unitats, imports totals, distincié entre
CAPEX i OPEX), es pot consultar el document “Pressupost del projecte , adjunt per
separat com s’indica en el formulari de sol-licitud, on s’adjunta la informacié desglossada
segons model de 'ACA.

*Les xifres son orientatives, basades en pressupostos reals de projectes similars i
proveidors. El pressupost final s’ajustara a la licitaci6 publica i es presentara
detalladament a 'ACA amb les factures justificatives pertinents.

7. Pla de seguiment i control

L'Ajuntament de Sant Viceng de Montalt establira un sistema estructurat de seguiment
técnic, administratiu i economic del projecte per garantir el correcte desenvolupament i
assoliment dels objectius plantejats.

7.1 Mecanismes de seguiment

Durant I'execucié del projecte es duran a terme les seglients accions:

¢ Reunions de coordinacié mensuals entre I'equip técnic municipal i 'empresa
adjudicataria.

e Actes de validacioé tecnica parcial per fases (instal-lacio, configuracio, proves
pilot).

¢ Registre de totes les incidéncies detectades i resoltes durant el desplegament.

e Supervisio del compliment del calendari i terminis establerts al cronograma.

e Control documental i econdmic amb arxiu de factures, albarans i informes
d’execucio.

7.2 Indicadors de control

Per mesurar I'impacte i resultats del projecte, es definiran diversos indicadors objectius
i quantificables, com ara:
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Indicador Valor esperat

Nombre de comptadors instal-lats 100 % dels comptadors previstos al projecte
Percentatge de lectures remotes operatives = 95 % de comunicacié activa i fiable

Reduccid estimada de pérdues comercials = 10 % durant el primer any

Altes d'usuaris al sistema de consulta ciutadana = 30 % dels abonats (si hi ha accés digital habilitat)
Temps mitja de deteccié d’anomalies £ 24 hores des de la lectura fins a la notificacio
Reclamacions relacionades amb la lectura/factura Reduccit del 80 % respecte al sistema manual actual

7.3 Control de qualitat i validacio final

Un cop finalitzada la implantacio, es dura a terme una validacioé técnica final, que
incloura:

o Verificacio funcional del sistema (lectures, alarmes, integracié6 amb MDM).

e Elaboracié d’un informe técnic de tancament del projecte.
e Entrega d’un informe de resultats i recomanacions per a futures ampliacions.

El pla assegura una implantacié efectiva, tragable i amb garanties de qualitat, segons
els criteris exigits per '’Agéncia Catalana de I'Aigua.

Cristina Marin Carcassona

Secretaria acctal.
Ajuntament de Sant Viceng de Montalt

06/08/2025 | Secretaria Accidental
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