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Area: Area de Cultura

Expedient: HSE00014/2025

Tipus de procediment: Obert

Objecte: Servei de revisid i traduccié dels textos institucionals de la Universitat Oberta de
Catalunya

Assumpte: Memoria justificativa

Memoria justificativa del contracte
1. Necessitats que s’han de satisfer

El director de I'Area de Cultura va detectar la necessitat de dur a terme la contractacié de
referéncia, d’acord amb els motius exposats en els apartats primer i segon de I'informe justificatiu.

Es considera que, mitjangant aquest contracte, se satisfan de manera directa, clara i proporcional
les necessitats referides anteriorment.

2, Procediment de licitacio, régim juridic i tramitacié

Procediment de licitacio

Ateses les caracteristiques objecte de la contractacio, i d’acord amb les previsions dels articles
131.2i 156 a 158 de la Llei 9/2017, de 8 de novembre, de contractes del sector public (LCSP),
el procediment d’adjudicacié adequat és I'obert.

Régim juridic
D’acord amb el que disposa l'article 26.1.b) de la LCSP, aquest contracte té una naturalesa
privada i, d’acord amb l'objecte i l'import que s’hi estableixen, esta subjecte a regulacié
harmonitzada.

Tramitacio
Ordinaria
J Urgent

3. Objecte del contracte

L’objecte de la contractacio és la provisio del servei de revisié i traduccio dels textos institucionals
de la Universitat Oberta de Catalunya, amb I'abast referit en I'informe justificatiu de la necessitat
de la contractacio.

Es fa constar que s’ha comprovat, en aplicacié del que disposa l'article 132.2 de la LCSP, que
no s’ha alterat I'objecte del contracte amb la finalitat d’evitar l'aplicacié de les regles de
contractacié que corresponguin i que no no existeix fraccionament del contracte.

4. Insuficiéncia de mitjans

Vista la necessitat de disposar del servei, i havent-se constatat que la UOC no disposa dels
mitjans personals i materials necessaris per prestar-lo directament, s’estima convenient
contractar-lo mitjangant el procediment referit anteriorment perqué sigui prestat externament.

En concret, la insuficiencia de mitjans personals i materials perquée la UOC pugui assumir
directament el servei es deu als motius seguents:
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L’entitat t& una plantilla amb una carrega de treball que fa materialment impossible que pugui
assumir aquestes tasques a causa del volum que representen. En efecte, el volum de
documentacié generat per la UOC diariament i la necessitat de revisi6 i traduccié constant per
publicar-la i fer-ne difusié entre la mateixa organitzacid, el conjunt d’estudiants i el public exterior,
fan necessari disposar d’un suport extern que cooperi amb el personal de la UOC i alhora
garanteixi els estandards requerits.

D’altra banda, 'entitat tampoc no disposa dels mitjans materials apropiats per donar compliment
a l'objecte del contracte, atés que es poden requerir unes eines tecnoldgiques, informatiques i
ofimatiques avangades que donin suport per assolir la celeritat requerida.

En definitiva, les raons exposades anteriorment evidencien la necessitat de contractar el servei
esmentat mitjangant el procediment de licitacié corresponent perqué sigui prestat externament.

5. Divisié en lots

Sobre la base del que disposa l'article 99.3 de la LCSP, cal entendre que I'objecte del contracte
no es pot dividir en lots pels motius seguents:

El servei de revisio i traduccid dels textos institucionals de la Universitat Oberta de Catalunya
(UOC) requereix una gestié centralitzada i integrada que permeti garantir la qualitat linglistica,
la cohereéncia estilistica i I'aplicaci6 homogénia dels criteris del Servei Lingulistic en totes les
llenglies de treball. Aquesta necessitat respon a la voluntat de preservar una estética i un estil
uniformes en els textos institucionals, independentment de la llengua en qué es presentin, i
d’assegurar que les traduccions reflecteixin fidelment els valors i el to comunicatiu de la institucié.

Per tal d’assolir aquests objectius, el Servei Linglistic ha de disposar d’un sistema unic que
integri la gestio de comandes dels usuaris interns, el tractament dels textos mitjangant eines
avangades —com ara memories de traduccid, bases de dades terminologiques, traduccid
automatica i intel-ligéncia artificial—, i el control de les dades estadistiques i de la facturacié.
Aquesta estructura permet garantir la coheréncia dels textos revisats i traduits i assegurar la
correcta aplicacio dels criteris lingUistics establerts.

La divisi6 del contracte en lots comportaria una fragmentacié del servei que dificultaria la
coordinacié entre proveidors, posaria en risc la coheréncia global dels textos i incrementaria la
carrega de gestio per part de la UOC. Aquesta fragmentaci6é podria derivar en inconsisténcies
estilistiques, terminologiques i de qualitat entre les diferents llengles, fet que contravindria els
objectius del contracte. Per tant, I'objecte del contracte esta configurat com una unica unitat
funcional. Atenent el considerant 78 de la Directiva 2014/24/UE del Parlament Europeu i del
Consell, de 26 de febrer de 2014, sobre contractacio publica, i I'article 99 de la Llei de contractes
del sector public (LCSP), el fet de dividir la licitacié en lots podria comportar que I'execucio del
contracte esdevingués excessivament dificil i onerosa des d’un punt de vista técnic. En efecte, la
consecucié d’objectius d’eficacia i eficiencia en la prestacio del servei es pot maximitzar si
I'adjudicacio es troba centralitzada en un proveidor; és a dir, 'adjudicatari dura a terme un seguit
de tasques vinculades entre si, com sén les mencionades anteriorment. Si no fos aixi, recauria
sobre la UOC la tasca de coordinacio derivada de I'existéncia de més d’un proveidor, la qual
cosa generaria inconvenients significatius.

En definitiva, I'objecte del present contracte és Unic i, per tant, també ho sera la seva adjudicacio,
que no es podra dividir en parts o en lots.

6. Durada
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La durada del contracte, indicada en I'informe justificatiu, s’ha fixat tenint en compte la naturalesa
de les prestacions, les caracteristiques del seu finangament i la necessitat de sotmetre-les a
concurréncia periddicament, respectant en tot cas el limit a qué es refereix I'article 29.4 de la
LCSP.

7. Pressupost base de licitacié

S’entén per pressupost base de licitacié el limit maxim de despesa que, en virtut del contracte,
pot comprometre I'drgan de contractacio, inclds I'impost sobre el valor afegit, excepte disposicié
en contra. El pressupost base de licitacié és de 517.340,92 euros (IVA inclos), d’acord amb el
desglossament seguent:

Concepte Pressupost IVA Pressupost
inicial sense maxim amb IVA
IVA
Servei de revisions i traduccions 427.554,48 € 89.786,44 € 517.340,92 €

El pressupost base de licitacié s’ha calculat partint d'una demanda temporal estimada i dels preus
unitaris que s’indiquen a continuacio, i no hi ha cap obligacié per part de I'érgan de contractacié

d’esgotar cap import fins a arribar al del pressupost de licitacié indicat més amunt:

Concepte preus
unitaris

Unitats
previstes

Preu
unitari
maxim
(IVA
exclos)

IVA

Preu
unitari
(IVA
inclos)

Pressupost
maxim
(IVA exclos)

Pressupost
maxim
(IVA inclos)

Tarifa de revisio del
catala / castella per
paraula de l'original
[T1]

1.650.000
paraules

0,040 €

0,008 €

0,048 €

66.000,00 €

79.860,00€

Tarifa de revisié de
'anglés, llengues
oficials de I'Estat
espanyol i llengiies
romaniques: T1 x
1,33

24.000
paraules

0,053 €

0,011 €

0,064 €

1.272,00 €

1.5639,12 €

Tarifa de traduccié
automatica amb
postedicié del catala
al castella i del
castella al catala: T1
x 1,66

2.450.000
paraules

0,066 €

0,014 €

0,080 €

161.700,00 €

195.657,00 €

Tarifa de traduccio
automatica amb
postedicio al catala o
castella de I'anglés,
llengues oficials de
I'Estat espanyol i
llenglies romaniques:
T1x2

100
paraules

0,080 €

0,017 €

0,097 €

8,00 €

9,68 €

Tarifa de traduccié
automatica amb

castella a I'anglés,
llengues oficials de
I'Estat espanyol i
llenglies romaniques:
T1 x 2,33

postedicié del catala o

100
paraules

0,093 €

0,02 €

0,113 €

9,30€

11,25 €

Tarifa de traduccié
manual al catala o

40.000
paraules

0,120 €

0,025 €

0,145 €

4.800,00 €

5.808,00€
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castella de I'angles,
llengties oficials de
I'Estat espanyol i
llenglies romaniques:

T1x3
Tarifa de traduccié 1.145.000 | 0,133€ | 0,028€ | 0,161€ | 152.285,00 € | 184.264,85€
manual del catala o paraules

castella a I'anglés,
llengties oficials de
I'Estat espanyol i
llenglies romaniques:
T1 % 3,33

Tarifa d’altres tasques | 100 hores 32,00€ | 6,72€ 38,72€ | 3.200,00 € 3.872,00 €
de revisié i traduccio
[tarifa per hora]: T1 x

800
Tarifa de revisi6 de 100 0,080€ | 0,017€ | 0,097 € | 8,00 € 9,68 €
les altres llenglies paraules

oficials de I'Estat
espanyol i llengties
romaniques: T1 x 2
Tarifa de traduccid 100 0,160€ | 0,034€ | 0,194 € | 16,00 € 19,36 €
manual al catala o paraules
castella de les altres
llengties oficials de
I'Estat espanyol i
llenglies romaniques:

T1x4
Tarifa de traduccié 120 0,173€ | 0,036€ | 0,209€ | 20,76 € 25,12€
manual del catala o paraules

castella a les altres
llengties oficials de
I'Estat espanyol i
llenglies romaniques:

T1 x 4,33
Subscripcié a I'entorn | 12 mesos 3.000€ | 630,00 | 3.630,0 | 36.000,00€ | 43.560,00 €
de treball € 0€
Descompte per 100.000 0,0165 | 0,0035 | 0,02€ | 1.650,00 € 1.996,50 €
aprofitament de paraules €(25% | €
memories de (comandes | del
traduccio de CA>ES) | 0,066
(coincidencies del €, un
100 %) descom
pte del
75 %)
Recarrec en cas de 1.000 0,0132 | 0,003€ | 0,014€ | 13,20€ 15,97 €
lliurament urgent paraules €(20 %
(comandes | del
de CA>ES) | 0,066
€)
Recarrec per 28.900 0,0198 | 0,004€ | 0,02€ 572,22 € 692,39 €
traduccio jurada paraules (1 | € (30 %
comanda de
CA>ES) 0,066
€)
TOTAL 427.554,48 € | 517.340,92 €

El pressupost base de licitacié és adequat als preus de mercat, tal com exigeix I'article 100 de la
LCSP.

8. Valor estimat del contracte
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valor afegit, pagador segons les estimacions realitzades.

El metode aplicat per calcular el valor estimat del contracte és, de conformitat amb I’article 101

de la LCSP, el seglient:

Valor estimat del contracte: 1.881.239,71 €, segons el desglossament seguent:

Eventual variacié
Servei de revisions | unitats ex. art. 309.1
i traduccions LCSP VEC TOTAL
Pressupost estimat de
licitacié (IVA exclos) 427.554,48 € 42.755,45 € 470.309,93 €
Import maxim 1a.
prorroga (IVA exclos) 427.554,48 € 42.755,45 € 470.309,93 €
Import maxim 2a.
prorroga (IVA exclos) 427.554,48 € 42.755,45 € 470.309,93 €
Import maxim 3a.
prorroga (IVA exclos) 427.554,48 € 42.755,45 € 470.309,93 €
Total (IVA exclos) 1.710.217,92 € 171.021,79 € 1.881.239,71 €

9. Revisié de preus

No concorren els requisits previstos per I'article 103 de la LCSP perqué operi la revisié dels preus.

10. Requisits de solvéncia

Atesos la naturalesa, I'objecte i el valor estimat del contracte, es consideren proporcionals i

adequats els requisits de solvéncia seguents:

e Solvéncia técnica o professional:

o Acreditacié d’haver dut a terme un minim de dos (2) serveis en els darrers tres

(3) anys en prestacions iguals o similars a les de I'objecte contractual (aquest
requisit de solvéncia no s’exigira a les empreses de nova creacié amb antiguitat
inferior a cinc (5) anys si el contracte no es troba subjecte a regulacio
harmonitzada). Per determinar si els treballs son iguals o similars als de I'objecte
contractual, es tenen en compte els quatre digits del codi CPV dels serveis i la
vinculacié material amb I'objecte del contracte.

= S’ha considerat necessari valorar I'experiéncia de les empreses participants
en la realitzacié de treballs similars a I'objecte contractual i per imports
similars al valor estimat del contracte, segons I'article 90.1.a) de la LCSP.

Acreditacié que I'empresa disposa d’'un entorn en linia accessible a través del
sistema d’autenticacié unica (single sign-on, SSO). Aquest entorn digital ha de
permetre el treball i la recuperacié d’originals, revisions, traduccions, fitxers de
dubtes, versions tancades i arxius definitius, perqué tant el Servei Linguistic com
les diferents arees de la UOC que facin els encarrecs en puguin validar el resultat
final.
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S’ha considerat necessari valorar la disposicié d’aquesta eina i material técnic per a la correcta
execucifio del contracte, segons l'article 90.1.h) de la LCSP.
e Solvencia economicaifinancera: d’acord amb el que estableix I'article 87 de la LCSP,
s’han definit els criteris de solvéncia econdmica seglients:

o Aportacio dels comptes anuals del licitador del millor dels tres (3) ultims exercicis
disponibles, en funcié de la data de constitucié o d’inici de les activitats de
'empresari i de presentacio de les ofertes, que acreditin un volum de negoci igual
0 superior a:

= 1.881.239,71 € corresponent a I'import del valor estimat del contracte.

= Aquests imports no son superiors a una vegada i mitja el valor estimat del
contracte. Per tant, es respecta el limit que preveu l'article 87.1.a) de la
LCSP i no es limita la concurrencia.

o Aportacio d’'un resguard de tenir constituida una asseguranga de responsabilitat
per riscos professionals per un valor minim de:

= 1.881.239,71 €, corresponent a I'import del valor estimat del contracte.

= Aquest mecanisme alternatiu d’acreditacié de la solvéncia economica i
financera esta previst per l'article 87.b) de la LCSP i resulta totalment
apropiat i proporcional, ateses la naturalesa de I'objecte del contracte i la
necessitat d’afavorir la concurréncia.

11. Classificacié empresarial

O El contracte no esta inclds en la classificacié de cap grup o subgrup vigents.

El contracte esta inclos en la classificacio seguent i, per tant, el licitador pot acreditar la
solvéncia mitjangant classificacié empresarial, atesos I'objecte contractual i el seu import:

Grup: T
Subgrup: 05
Categoria: 3

12. Adscripcié de mitjans personals o materials

Compromis d’adscriure o destinar a I'execucié del contracte els mitjans personals o materials
suficients:

O No.

Si, tenint en compte la complexitat del contracte i atés que la concrecié de mitjans és
determinant. En concret, s’exigeix I'adscripcié dels mitjans seglents, els quals es consideren

raonables, justificats, proporcionals a I'entitat i caracteristiques del contracte i no limitatius de la
concurréncia:

e Dues persones de I'equip intern expertes en catala i castella (una de junior i una de
sénior).
e Dues persones de I'’equip intern expertes en anglés (una de junior i una de sénior).

Es considera que una persona experta ha de tenir la formacio linguistica, filoldgica i terminologica
adequada als textos que ha de treballar i ha de tenir una experiéncia demostrable en tasques de
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revisio i traduccio d’almenys tres anys (en el cas de I'expert o experta junior) i d’almenys cinc
anys (en el cas de I'expert o experta senior).

13. Criteris d’adjudicacio

De conformitat amb els articles 145 i 146 de la LCSP, i atenent I'objecte del contracte de
referéncia, es proposen els criteris d’adjudicacié seglients sobre la base de la millor relacié
qualitat-preu, amb la finalitat d’obtenir un servei d’alta qualitat que respongui el millor possible a
les necessitats que es volen contractar.

e Criteris d’adjudicacié avaluables a partir de judicis de valor

Criteri d’adjudicaci6 avaluable a partir de judici de valor Puntuacio
1. L’entorn de treball: portal d’entrada de comandes 6 punts
Caldra demostrar:
e que es disposa d'un portal que permet introduir les comandes
telematicament i de manera facil i segura;
e que aquest portal és accessible a través del sistema d’autenticacio
unica (single sign-on, SSO) de la UOC;
e que l'usuari pot veure I'estat de les seves comandes i recuperar els
fitxers relacionats amb cadascuna (amb un termini minim de
conservacio que correspongui a la vigéncia del contracte).

Es repartira un maxim de 6 punts, segons els criteris seglents:

e Esvalorara amb 6 punts la proposta que prevegi un entorn de treball
qgue compleixi tots els requisits detallats al primer paragraf d’aquest
apartat de manera agil i usable; que garanteixi un alt nivell de
disponibilitat i accessibilitat, i que tingui una interficie que es pugui
adaptar als requisits de la UOC (pel que fa a la marca, etc.).

e Esvalorara amb 4 punts la proposta que prevegi un entorn de treball
que compleixi tots els requisits detallats al primer paragraf d’aquest
apartat, perd amb alguna mancancga pel que fa a un d’aquests tres
factors: 1) agilitat i usabilitat, 2) disponibilitat i accessibilitat, 3)
adaptabilitat als requisits de la UOC (pel que fa a la marca, etc.).

e Esvalorara amb 2 punts la proposta que prevegi un entorn de treball
que compleixi tots els requisits detallats al primer paragraf d’aquest
apartat, perd amb alguna mancanga pel que fa a més d’'un d’aquests
tres factors: 1) agilitat i usabilitat, 2) disponibilitat i accessibilitat, 3)
adaptabilitat als requisits de la UOC (pel que fa a la marca, etc.).

e Es valorara amb 0 punts la proposta que no demostri els requisits
detallats al primer paragraf d’aquest apartat o que tingui mancances
importants pel que fa a aquests tres factors: 1) agilitat i usabilitat, 2)
disponibilitat i accessibilitat, 3) adaptabilitat als requisits de la UOC
(pel que fa a la marca, etc.).

* L’'empresa licitadora que no disposi d’'un entorn de treball que cobreixi els
requisits detallats al plec de prescripcions técniques sera exclosa de la
licitacio.
2. L’entorn de treball: gestié de comandes 6 punts
Caldra demostrar:
e que es disposa duna plataforma que permet gestionar les
comandes i recollir-hi tota la informacio relacionada;
e que el Servei Lingistic de la UOC pot assignar aquestes comandes
(o tasques especifiques de les comandes, com ara només la
traduccié del catala a I'anglés) a I'empresa licitadora o bé al mateix
Servei Linglistic, segons les caracteristiques de cada comanda;
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e que el Servei Linguistic té accés a la informacio relacionada amb les
comandes i les dades sobre I'activitat i el nivell de servei (d’acord
amb el que s’estableix a I'apartat 3 del plec de prescripcions
tecniques).

Es repartira un maxim de 6 punts, segons els criteris seguents:

e Esvalorara amb 6 punts la proposta que prevegi un entorn de treball
que compleixi tots els requisits detallats al primer paragraf d’aquest
apartat de manera agil i usable; que garanteixi un alt nivell de
disponibilitat i accessibilitat, i que tingui una interficie que es pugui
adaptar als requisits de la UOC (pel que fa a la marca, llengua, etc.).

e Esvalorara amb 4 punts la proposta que prevegi un entorn de treball
que compleixi tots els requisits detallats al primer paragraf d’aquest
apartat, perd amb alguna mancanca pel que fa a un d’aquests tres
factors: 1) agilitat i usabilitat, 2) disponibilitat i accessibilitat, 3)
adaptabilitat als requisits de la UOC (pel que fa a la marca, llengua,
etc.).

e Esvalorara amb 2 punts la proposta que prevegi un entorn de treball
que compleixi tots els requisits detallats al primer paragraf d’aquest
apartat, perd amb alguna mancanga pel que fa a més d’'un d’aquests
tres factors: 1) agilitat i usabilitat, 2) disponibilitat i accessibilitat, 3)
adaptabilitat als requisits de la UOC (pel que fa a la marca, llengua,
etc.).

e Es valorara amb 0 punts la proposta que no demostri els requisits
detallats al primer paragraf d’aquest apartat o que tingui mancances
importants pel que fa a aquests tres factors: 1) agilitat i usabilitat, 2)
disponibilitat i accessibilitat, 3) adaptabilitat als requisits de la UOC
(pel que fa a la marca, llengua, etc.).

* L’empresa licitadora que no disposi d’un entorn de treball que cobreixi els
requisits detallats al plec de prescripcions técniques sera exclosa de la
licitacio.

3. L’entorn de treball: eina de traduccié assistida

Caldra demostrar que es disposa d'una eina de traduccié assistida
incorporada a I'entorn digital de treball accessible per I'equip del Servei
Linguistic i que es pot alimentar tant del traductor automatic de la UOC com
de les memories de traduccié compartides entre I'empresa i la UOC, i que hi
ha funcions basades en la IA o que s’hi poden incorporar.

Es repartira un maxim de 6 punts, segons els criteris seguents:

° Es valorara amb 6 punts la proposta que prevegi un entorn de treball
que compleixi tots els requisits detallats al primer paragraf d’aquest apartat
de manera agil i usable, que garanteixi un alt nivell de disponibilitat i
accessibilitat, i que tingui una interficie que es pugui adaptar als requisits de
la UOC (pel que fa a la marca, llengua, etc.).

° Es valorara amb 4 punts la proposta que prevegi un entorn de treball
que compleixi tots els requisits detallats al primer paragraf d’aquest apartat,
perd amb alguna mancancga pel que fa a un d’aquests tres factors: 1) agilitat
i usabilitat, 2) disponibilitat i accessibilitat, 3) adaptabilitat als requisits de la
UOC (pel que fa a la marca, llengua, etc.).

° Es valorara amb 2 punts la proposta que prevegi un entorn de treball
que compleixi tots els requisits detallats al primer paragraf d’aquest apartat,
perd amb alguna mancanga pel que fa a més d’un d’aquests tres factors: 1)
agilitat i usabilitat, 2) disponibilitat i accessibilitat, 3) adaptabilitat als requisits
de la UOC (pel que fa a la marca, llengua, etc.).

° Es valorara amb 0 punts la proposta que no demostri els requisits
detallats al primer paragraf d’aquest apartat o que tingui mancances
importants pel que fa a aquests tres factors: 1) agilitat i usabilitat, 2)
disponibilitat i accessibilitat, 3) adaptabilitat als requisits de la UOC (pel que
fa a la marca, llengua, etc.).

6 punts
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* L’empresa licitadora que no disposi d’un entorn de treball que cobreixi els
requisits detallats al plec de prescripcions técniques sera exclosa de la
licitacid.

4. Els mitjans personals 6 punts
Es demana una proposta de composici6 i dimensié de I'’equip de treball que

aporti informacié adequada i rellevant sobre I'estructura, els diferents rols i

les tasques associades, i I'experiéncia i la formacié especifiques dels

membres de I'equip.

Es repartira un maxim de 6 punts, segons els criteris seguents:

e Es valorara amb 6 punts la proposta que sigui completa, rellevant,
cobreixi tots els aspectes detallats al primer paragraf d’aquest
apartat de manera eficient, permeti assegurar clarament el
compliment dels requisits descrits en el plec de prescripcions
técniques i demostri redundancia en els llocs que el licitador
considera claus.

e Es valorara amb 4 punts la proposta que sigui completa, rellevant,
cobreixi tots els aspectes detallats al primer paragraf d’aquest
apartat de manera eficient i permeti assegurar clarament el
compliment dels requisits descrits en el plec de prescripcions
tecniques.

e Esvalorara amb 2 punts la proposta que, tot i adequar-se al plec de
prescripcions tecniques, tingui mancances de detall i/o d’adequacio
respecte d’algun dels requisits especifics detallats al primer paragraf
d’aquest apartat.

e Es valorara amb 0 punts la proposta que no cobreixi cap dels
requisits detallats al primer paragraf d’aquest apartat de manera
satisfactoria.

5. El model de relacié 6 punts
Es demana una proposta del model de relacié que aporti informacio

completa, adequada i coherent sobre els canals de comunicacié i la

planificacié del seguiment del servei. Es prendra en consideracio el sistema

proposat per atendre els casos excepcionals fora dels horaris laborals

habituals.

Es repartira un maxim de 6 punts, segons els criteris seglents:

e Es valorara amb 6 punts la proposta que sigui completa, coherent,
cobreixi tots els aspectes detallats al primer paragraf d’aquest
apartat de manera eficient i permeti assegurar clarament el
compliment dels requisits descrits en el plec de prescripcions
técniques.

e Es valorara amb 4 punts la proposta que sigui adequada (sobretot
pel que fa als canals de comunicacio), perd que plantegi dubtes de
coheréncia i de garantia de compliment dels requisits pel que fa als
altres elements detallats al primer paragraf d’aquest apartat.

e Esvalorara amb 2 punts la proposta que no sigui adequada pel que
fa als canals de comunicacio.

e Es valorara amb 0 punts la proposta que no cobreixi els requisits
detallats al primer paragraf d’aquest apartat de manera satisfactoria.

6. El control de qualitat i la resolucié d’incidéncies 6 punts

Es valorara que I'oferta aporti una descripcié dels sistemes que s’executin
abans del lliurament dels textos revisats i traduits, i mesures correctores en
el cas que la qualitat dels textos resultants dels encarrecs sigui insuficient.
Es valorara I'aportacio d’altres mesures preventives i protocols per a altres
tipus d’incidéncies no linglistiques (problemes amb I’'entorn de treball,
canals de comunicacio, etc.).

Es repartira un maxim de 6 punts, segons els criteris seglents:
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e Es valorara amb 6 punts la proposta que prevegi un sistema de
control de qualitat i resolucié d’incidéncies que cobreixi totes les
possibles eventualitats, i que aporti exemples i/o bones practiques
derivades de la seva experiéncia en encarrecs similars.

e Es valorara amb 4 punts la proposta que prevegi un sistema de
control de qualitat i resolucié d’incidéncies que cobreixi totes les
possibles eventualitats.

e Esvalorara amb 2 punts la proposta que tingui mancances de detall
i/o d’adequacio respecte d’algun dels requisits especifics detallats al
primer paragraf d’aquest apartat.

e Es valorara amb 0 punts la proposta que no cobreixi els requisits
detallats al primer paragraf d’aquest apartat de manera satisfactoria.

7. Els plans de transicio i de devolucio del servei 6 punts

Es valorara que I'oferta aporti uns plans de transicié i de devolucié que
cobreixin els requisits detallats en el plec de prescripcions técniques.

Es repartira un maxim de 6 punts, segons els criteris seglents:

e Es valorara amb 6 punts la proposta que sigui completa, coherent,
cobreixi tots els aspectes de manera eficient i permeti assegurar
clarament el compliment dels requisits descrits en el plec de
prescripcions técniques, i que aporti exemples i/o bones practiques
derivades de la seva experiéncia en encarrecs similars.

e Es valorara amb 4 punts la proposta que sigui completa, coherent,
cobreixi tots els aspectes de manera eficient i permeti assegurar
clarament el compliment dels requisits descrits en el plec de
prescripcions técniques.

e Es valorara amb 2 punts la proposta que sigui adequada, pero que
plantegi dubtes de coheréncia i de garantia de compliment dels
requisits pel que fa a alguns dels punts previstos.

e Esvalorara amb 0 punts la proposta que no cobreixi els requisits de
manera satisfactoria.

8. La qualitat lingiiistica de la documentacié presentada 4 punts

Atés 'objecte d’aquest contracte, forma part de la valoracié de I'oferta el
grau de correccio linguistica de tota la documentacié presentada.

Es valorara la qualitat dels aspectes seglents: a) ortografia, morfosintaxi i
léxic, b) puntuacié, c) tipografia i convencions: Us de majuscules, tipus de
lletra..., i d) picatge.

Es repartira un maxim de 4 punts, segons els criteris seguents:
e Esvalorara amb 4 punts la proposta amb 0-3 errors de qualsevol
classe.
e Esvalorara amb 2 punts la proposta amb 4-6 errors de qualsevol
classe.
e Es valorara amb 0 punts la proposta amb més de 6 errors de
qualsevol classe.

Tots els criteris establerts es troben perfectament vinculats a la prestacio objecte del contracte,
I'exposicio dels quals permet avaluar la qualitat técnica dels treballs que s’han de dur a terme
d’acord amb els estandards requerits. De la mateixa manera, estan perfectament delimitats i no
confereixen a I’drgan de contractacié capacitat de decisié i valoracié il-limitada.

e Criteris d’adjudicacio avaluables mitjangant formules

En virtut de l'article 146.2 de la LCSP, per a 'avaluacié de les ofertes conforme a
criteris quantificables mitjangant la mera aplicaci6 de formules, s’utilitzaran els criteris
i les formules seguents:
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Criteri Punts | Férmula / métode de valoracié Justificacio
d’adjudicacio
avaluable
mitjangant
formula
Tarifa de revisio 38 Aplicaci6 de la férmula proporcional | Es necessari
catala / castella [T1] | PUNS | inversa que atribueix una puntuacio | establir aquest
superior a l'oferta més econdmica i una | criteri en
d'inferior a la menys avantatjosa | observanga del
economicament, i que guarda la proporcié | principi d’us
adequada en l'atribucié de punts a les | racional i eficient
ofertes intermédies. dels recursos.
» Oferta més economica (€)
Puntuaciéo = P x
Oferta a valorar (€)
Subscripci6 a 7 Aplicaci6 de la foérmula proporcional | Es necessari
I'entorn de treball punts | inversa que atribueix una puntuacio | establir aquest
superior a I'oferta més econdmica i una | criteri en
d'inferior a la menys avantatjosa | observanga del
economicament, i que guarda la proporcié | principi d’'us
adequada en [l'atribucié de punts a les | racional i eficient
ofertes intermédies. dels recursos.
» Oferta més economica (€)
Puntuacié =P x
Oferta a valorar (€)
Descompte per 5 Aplicaci6 de la foérmula proporcional | Es necessari
aprofitament de punts | inversa que atribueix una puntuacio | establir aquest
memories de superior a I'oferta més economica i una | criteri en
traqu90|9 . dinferior a la menys avantatjosa | observanca del
(coincidencies del L . ., L )
100 %) econdmicament, i gue gyarda la proporcio prII’TCIpI o d us
adequada en l'atribucié de punts a les | racional i eficient
ofertes intermédies. dels recursos.
Puntuacié = P x 0,1+ descomptez?valorar
0,1 + descompte més alt ofert
Recarrecencasde | 2 Aplicaci6 de la férmula proporcional | Es necessari
lliurament urgent punts | inversa que atribueix una puntuacio | establir aquest
superior a I'oferta més econdmica i una | criteri en
d'inferior a la menys avantatjosa | observancga del
econdmicament, i que guarda la proporcid | principi d’us
adequada en [l'atribucié de punts a les | racional i eficient

ofertes intermédies.

B 0,1 + recarrec més baix ofertat
Puntuacié6 =P x

0,1 + recarrec a valorar

dels recursos.
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Recarrec per 2 Aplicaci6 de la férmula proporcional | Es necessari

traduccio jurada punts | inversa que atribueix una puntuacio | establir aquest
superior a I'oferta més economica i una | criteri en
d'inferior a la menys avantatjosa | observancga del
economicament, i que guarda la proporcié | principi d’us
adequada en l'atribucié de punts a les | racional i eficient
ofertes intermédies. dels recursos.
Puntuacié = P x 0,1+ recérre\c més baix ofertat

0,1 + recarrec a valorar

En la mesura en qué s’ha previst més d’un criteri d’adjudicacio, es dona compliment al que
disposa l'article 145.3 de la LCSP.

Aixi mateix, es dona compliment a I'article 146.2 de la LCSP, segons el qual “quan s’utilitzi una
pluralitat de criteris d’adjudicacid, en la seva determinacio, sempre que sigui possible, s’ha de
donar preponderancia als que facin referéncia a caracteristiques de I'objecte del contracte que
es puguin valorar mitjangant xifres o percentatges obtinguts a través de la mera aplicacié de les
férmules que estableixen els plecs”.

Addicionalment, s’han fixat aquests criteris partint de la premissa que es vol obtenir un servei de
gran qualitat que respongui el millor possible a les necessitats existents.

Finalment, son criteris d’adjudicacioé vinculats a I'objecte del contracte i s’han fixat de manera
objectiva i amb respecte als principis d’igualtat, no discriminacio, transparéncia i proporcionalitat,
i permeten que les ofertes puguin ser avaluades en condicions de competéncia efectiva, tal com
exigeix l'article 145.5 de la LCSP.

14. Condicions especials d’execucid

De conformitat amb l'article 202 de la LCSP, es considera oportu establir, al plec de clausules
particulars, les condicions especials d’execucié que s’enumeren a continuacio:

e De caracter social (i): manteniment de les condicions laborals de les persones que
executen el contracte durant tot el periode contractual. L’empresa contractista ha de
mantenir, durant la vigéncia del contracte, les condicions laborals i socials de les
persones treballadores ocupades en I’execucio del contracte, fixades en el moment de
presentar I'oferta, segons el conveni que sigui d’aplicacié.

El responsable del contracte podra requerir a I'empresa contractista que declari
formalment que ha complert I'obligacié. Aixi mateix, el responsable del contracte o I'drgan
de contractacio podra requerir als organs de representacio de les persones treballadores
que informin sobre aquest aspecte.

e De caracter social (ii): 'empresa contractista, en I'’elaboracio i presentacié de I'objecte
del contracte, ha d’incorporar la perspectiva de génere i evitar els elements de
discriminaci6 sexista en I'is de la llengua. Aixi mateix, s’ha d’obligar al compliment de
les clausules 28 i 34 del plec de clausules particulars.

e En matéria de proteccié de dades: 'empresa contractista ha de complir les obligacions
establertes per la normativa estatal i de la Unié Europea respecte al tractament de dades
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de caracter personal en tot moment de la durada del contracte, atenent la normativa en
vigor en cada moment. Aixi mateix, ha de complir les obligacions previstes per la clausula
38 i 'annex numero 11 del plec de clausules particulars. Aquesta condicié especial
d’execuci6 té el caracter d’obligacié contractual essencial als efectes del que disposa
I'article 211 de la LCSP.

e Lingiiistiques: 'empresa contractista ha de fer servir el catala en les relacions amb la
UOC derivades de I'execucio de 'objecte d’aquest contracte. Aixi mateix, ha de fer servir
almenys el catala en les comunicacions de tota mena que es derivin de I'execucié de les
prestacions objecte del contracte. En tot cas, I'adjudicatari queda subjecte, en I’execucio
del contracte, a les obligacions derivades de la Llei 1/1998, de 7 de gener, de politica
linglistica i de les disposicions que la desenvolupen.

e Condicions especials relatives a assequrances de responsabilitat civil:

Si. Es requereix al contractista que es disposi o0, si s’escau, es comprometi a
contractar una asseguranga de responsabilitat civil pel valor i amb el sublimit minim per
sinistre/victima que s’indica a continuacio:

Import minim de la polissa: 1.881.239,71 €
Sublimit minim per sinistre/victima: 1.881.239,71 €

Aquestes condicions es troben vinculades a I'objecte del contracte, en el sentit de I'article 145 de
la LCSP, no son discriminatories ni directament ni indirectament i son compatibles amb el dret
de la Uni6 Europea.

Addicionalment, s’ha donat compliment a les previsions contingudes al segon apartat i al tercer
de l'article 202.1 de la LCSP, atés que s’han previst, almenys, una de les condicions relacionades
amb la innovacio, de tipus mediambiental o de tipus social, de les previstes a I'article 202.2 de la
LCSP, i es preveu una condicié d’execucié que fa referéncia a I'obligacié del contractista de
sotmetre’s a les normatives nacional i europea en matéria de proteccié de dades.

15. Subcontractacio

Pel que fa a la subcontractacio, és d’aplicacié el que preveu I'article 215 de la LCSP, el tenor
literal del qual és el seglent:

“El contractista pot concertar amb tercers la realitzacié parcial de la prestacié amb
subjeccio al que disposin els plecs, llevat que, de conformitat amb el que estableixen les
lletres d) i e) de l'apartat 2n d’aquest article, la prestacié o una part d’aquesta I'hagi
d’executar directament el primer. [... ]

e) De conformitat amb el que estableix 'apartat 4 de 'article 75, en els contractes d’obres,
els contractes de serveis o els serveis o treballs de col-locacié o instal-laci6 en el context
d’un contracte de subministrament, els dérgans de contractacié poden establir en els plecs
que determinades tasques critiques no puguin ser objecte de subcontractacid, les quals
les ha d’executar directament el contractista principal. La determinacié de les tasques
critiques ha de ser objecte de justificacid en I'expedient de contractacié”.

En el cas que ens ocupa, la prohibici6 de subcontractar les prestacions que es descriuen a
continuacio esta justificada, d’'una banda, perqué es tracta de prestacions critiques que han de
ser executades pel mateix contractista i, de l'altra, per la transcendéncia que aquestes tasques
suposen en I'organitzacié interna de la UOC.
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Les prestacions critiques que, consequentment, no es poden subcontractar son:

Totes les tasques de gestio i control de la qualitat desenvolupades per les persones de I’equip
intern de I'empresa indicades en I'apartat R el quadre de caracteristiques del plec de clausules
particulars i en I'apartat 5 del plec de prescripcions técniques, Rols i model de relacié i mitjians
personals:

e El gestor o la gestora de compte.
e L’equip de gestid de projectes.

e L’equip linguistic intern: les persones expertes en catala i castella i les persones
expertes en anglés.

Pel que fa al caracter critic d’aquestes prestacions, la prohibicié de subcontractar es fonamenta
en la mateixa naturalesa de la prestacio objecte del contracte, ja que la qualificacio i I'experiéncia
d’aquest personal pot afectar de manera significativa I’'0ptima execucié del contracte. Per tant,
es considera imprescindible que els rols de direccio, coordinacio i execucid estiguin adscrits
directament al contractista principal per assegurar un nivell de rendiment adequat, la continuitat
del servei i la idoneitat de I'aptitud.

Pel que fa a la transcendéncia que representen les prestacions del contracte en I'organitzacio
interna de la UOC, la prohibicié de subcontractacié d’aquestes tasques critiques es fonamenta
en la necessitat de garantir una gestié agil, capag de respondre al volum i la urgéncia del servei
de revisions i traduccions de la UOC. De la mateixa manera, cal un equip linguistic constituit per
personal intern que garanteixi que I'empresa pugui respondre amb la celeritat necessaria i,
sobretot, assumir la responsabilitat final i assegurar el nivell de qualitat exigida per la Universitat.

En definitiva, i per les raons exposades, I'eventual subcontractacié de les tasques critiques
definides amb anterioritat posaria en risc el correcte desenvolupament de I'objecte del present
contracte i qualsevol deficiéncia en la prestacio dificultaria enormement el normal funcionament
de la UOC, la qual cosa causaria un perjudici generalitzat de dificil correccio.

16. Garanties

Garantia provisional

No resulta procedent exigir la constitucié de garantia provisional per participar en el
procediment de licitacio.

[J Resulta procedent exigir, de manera excepcional, la constitucié de garantia provisional per
participar en el procediment de licitacié per I'existéncia de motius d’interés public.

Garantia definitiva
Resulta procedent exigir la constitucido de garantia definitiva per part del licitador proposat
adjudicatari, de conformitat amb el que preveu l'article 107.1 de la LCSP.

Import: 5 % del preu final ofert per I'adjudicatari, IVA exclds (si el preu del contracte es
formula en funcid de preus unitaris, I'import es fixa atenent el pressupost base de licitacid,
IVA exclos).
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Signa,

Lluis Rius Alcaraz
Director de I'Area de Cultura
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