Ajuntament de Calella

INFORME JUSTIFICATIU DE NECESSITAT | IDONEITAT DE LA CONTRACTACIO DEL SERVEI
D’INFORMACIO | ATENCIO A LES DONES (SIAD) DE L’AJUNTAMENT DE CALELLA

1.- Objecte del contracte
L’objecte del contracte és la prestacié del Servei d’Informaci6 i Atencié a les Dones (SIAD) de I'Ajuntament
de Calella.

Els SIAD tenen com a missié garantir els drets de les dones i oferir informacid, orientacié i assessorament
en tots aquells aspectes relacionats amb la vida de les dones (ambit laboral, social, personal, familiar, entre
altres), aixi com atencid psicologica i assessorament juridic, des d’'una perspectiva feminista i interseccional.

Els objectius del SIAD son els segients:

- Contribuir a 'apoderament de les dones i a la transformacioé social per la igualtat de génere des de
la promocio dels drets de les dones.

- Donar suport a les entitats de dones i feministes.

- Prevenir, acompanyar en la deteccid, la identificacid, I'atencié i la reparacio de les situacions de
violéncia masclista.

Aquest servei s’adrecga a les dones, cis i trans, major de 16 anys que es troben al municipi de Calella que es
troben en una situacié de desigualtat per radé de génere o orientacioé sexual i en especial a aquelles que es
trobin en situacio de risc per patir o poder patir o haver patit violéncia masclista.

El servei del SIAD és gratuit i de lliure accés.

L’objecte del contracte de serveis esta compost de les prestacions i subprestacions segients:
1) Servei d’'informacid, atencié, orientacié, assessorament i seguiment social.

2) Atencio psicologica per dones i infants.

3) Assessorament juridic.

4) Treball comunitari en clau de dona.

2.- Justificacid i necessitat de la contractacié

Des de I'Area d’lgualtat i Drets Civils es proposa seguir prestant aquest servei vist que I’Ajuntament de
Calella aposta per contribuir a 'apoderament de les dones i a la transformacié social per la igualtat de génere
des de la promocié dels drets de les dones i, a la vegada, prevenir, acompanyar en la deteccié, la
identificacio, I'atencié i la reparacié de les situacions de violéncia masclista.

Actualment, el servei del SIAD s’esta prestant a I’Ajuntament de Calella i properament arriba al seu
venciment, havent esgotat les prorrogues possibles. L’'esmentat servei és un servei dirigit a les persones,
sobretot a les dones que es troben en una situacié de vulnerabilitat i és fa necessari seguir prestant el servei
ininterrompudament, fet que justifica la causa d’interés public.

Aixi doncs, per tal de donar continuitat al servei del SIAD, es tramita ara el nou procediment de contractacio.
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Ajuntament de Calella

3.- Justificaci¢ divisié o no en lots

No escau la divisio en lots de I'objecte del contracte perqué per poder portar a terme el servei objecte del
contracte de manera correcta i Optima, es fa necessaria la intervencio integral des de les diferents
prestacions objecte del contracte de manera coordinada.

La intervencié al servei del SIAD no és aillada entre les professionals que intervenen, siné transversal i
coordinada, ja que cada professional treballa una necessitat/demanda de la usuaria per cercar la seva
recuperacié integral de la situacié viscuda.

Per poder portar a terme aquesta tasca d’atencié integral i coordinada, és necessaria la no divisioé en lots
del contracte.

4.- CPV

Els codis CPV d’aquest contracte de conformitat amb el Reglament CE 213/2008 de la Comissio, de 28 de
novembre de 2007, pel qual es modifica el Reglament CE 2195/2002 del Parlament europeu i el Consell pel
qual s’aprova el Vocabulari com( dels contractes publics (CPV), i les Directives 2004/17/CE i 2004/18/CE
del Parlament europeu i el Consell sobre els procediments dels contractes publics, pel que fa referéncia a
la revisio del CPV, son:

- 85312300-2 Serveis d’orientacié i assessorament
- 79111000-5 Serveis d’assessoria juridica

- 85121270-6 Serveis psiquiatrics o psicologics

5.- Durada del contracte i possibilitat de prorrogues

La durada del contracte sera d’'un any, 12 mesos, a comptar com a data indicada en el contracte. Aquest es
podra prorrogar tres vegades per un periode de 12 mesos, cadascun, essent la durada maxima del contracte
de 4 anys.

6.- Determinaci6 del preu de licitacié

La determinacio del preu del contracte es realitza mitjancant a tant algat en la seva totalitat. Els licitadors
hauran d’igualar o disminuir en la seva oferta econdmica el preu base de licitacié. Les proposicions que
superin a l'al¢a el pressupost base de licitacié seran excloses del procediment de contractacié.

El preu definitiu del contracte sera aquell que resulti de I'oferta presentada per part del licitador que resulti
adjudicatari, d’acord amb la seva proposicid6 economica. A tots els efectes, s’entendra que les ofertes
presentades pels licitadors comprenen el preu del contracte i I'IlVA i els demés tributs que li siguin d’aplicacié
segons la normativa vigent. En tot cas, la quantitat corresponent a I'lVA s’haura d’indicar com a partida
independent. En cas de no figurar desglossat, I'import s’entendra que no inclou I'import de I'lVA.
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Ajuntament de Calella

El preu consignat és indiscutible, no admetent-se cap prova d’insuficiéncia i porta implicits la totalitat de les
despeses, taxes col-legi si s’escau, i obligacions de qualsevol naturalesa que hagi de suportar el contractista
per ra6 del contracte; i que porten implicits tots aquells conceptes previstos a la clausula 26 del Plec de
Clausules Administratives Generals aplicable (en endavant PCAG).

Els costos de la licitacié es basa en els costos de personal que prestaran el servei del SIAD a I’Ajuntament
de Calella, del qual es parteix dels costos salarials que repercuteixen en aquesta contractacié en funcié de
les categories professionals corresponents i les hores del servei en funcionament.

La retribucié dels salaris és molt significativa respecte el cost del contracte, aixi que I'estimacié dels costos
salarials del personal que executara el contracte s’ha calculat a partir del salari corresponent a la categoria
professional Grup Il (Técnic superior Graduat) del Conveni col-lectiu d’Accié social amb infants, joves,
families i d'altres en situacié de risc de Catalunya (codi de conveni nim. 79002575012007) amb les taules
salarials any 2025 i 2026 establertes en la Resoluci6 EMT/1721/2025, de 12 de maig, amb el complement
de coordinacio aplicat a la figura de coordinacié i el complement de valoracio i diagndstic a la figura d'atencié
psicologica; aplicant en cada cas una actualitzacié del cost/hora resultant un augment del 5% al preu/hora.

Aixi mateix, per calcular el cost respecte I'assessorament juridic, es pren com a referéncia el preu mitja del
cost d’'un assessorament o consulta juridica a altres serveis d’atencio a la Dona d’altres administracions,
establint el preu/hora en 49,59 €/hora (IVA exclos) atés que no hi ha Conveni col-lectiu especific aplicable, i
els honoraris professionals son lliures.

Per tant, el calcul del cost del valor estimat del contracte i del pressupost base de licitacié del servei, com ja
hem exposat, es basa principalment en els costos de personal pero I’Ajuntament de Calella Gnicament pren
com a referéncia els Convenis abans esmentats pel calcul del VEC i del PBL per tal d’ajustar-los a preus de
mercat.

Aquests convenis col-lectius de referencia no predeterminen ni imposen el Conveni col-lectiu que resulti
d’aplicacio en I'execucié del contracte; aquest I'establira 'empresa adjudicataria d’acord amb la normativa
laboral vigent.

El desglossament dels costos del SIAD queda desglossat en una partida independent d’aquest informe,
adjuntat en I'anunci de la licitacié.

Com a costos directes de personal a més del sou i complements de les persones que presten el servei
també queden incloses les despeses per absentisme laboral, vacances, formacio, substitucions, mesures
de protecci6 i prevencid de riscos laborals; i com a costos indirectes altres despeses relatives a altres
possibles complements, despeses administratives, despeses comercials, assegurances, despeses
d’organitzacio, etc. a més del benefici industrial.

D’acord amb la previsié de I'article 100 de la LCSP, a continuacio es detalla el valor estimat del contracte i
el pressupost base de licitacio del contracte, essent el seglent:
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Ajuntament de Calella

El valor estimat del contracte es fixa en 297.576,58 € (IVA exclds), amb el seglent detall:

VALOR ESTIMAT DEL CONTRACTE
Cost anual servei 61.995,12 €
Modificacions previstes anuals (20%) 12.399,02 €
Durada contracte (prorrogues incloses) 4
VALOR ESTIMAT DEL CONTRACTE: 297.576,58 €

El pressupost base de licitacio es fixa en 75.014,10 € (IVA inclos), amb el seglent detall:

PRESSUPOST BASE DE LICITACIO
Cost anual servei 61.995,12 €
Durada contracte (sense prorrogues) 1
Import abans d'IVA 61.995,12 €
IVA (21%) 13.018,98 €
PRESSUPOST BASE DE LICITACIO: 75.014,10 €

7.- Partida pressupostaria
La despesa que es derivi del contracte durant la seva vigéncia inicial s’aplicara amb carrec a la partida
pressupostaria 70-23120-22706 del pressupost municipal.

8.- Solvencia exigida al contractista

D’acord amb l'article 87 i seguents de la LCSP, la solvéncia economica i financera exigida permet verificar
que I'empresa adjudicataria disposa de capacitat econdmica i financera suficient per efectuar de manera
solvent les prestacions objecte del contracte; i la solvéncia técnica exigida permet verificar que I'empresa
adjudicataria disposa de recursos tecnics i humans idonis amb la capacitat i coneixements necessaris per
desenvolupar de manera solvent les prestacions objecte del contracte.

Per la present contractacio, els criteris de seleccid relatius a la solvéncia sén els seglents:

- Solvéncia econdmica i financera:
Requisits: Volum anual de negocis del licitador referit a 'any de major volum de negoci dels 3 ultims
exercicis sigui com a minim una vegada i mitja el valor anual mitja del contracte.

Mitjans d’acreditacié: Comptes anuals aprovats i dipositats en el Registre Mercantil i declaracié de
'empresari indicant el volum de negocis global de 'empresa.
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Ajuntament de Calella

- Solvéncia técnica i professional:
Requisits: Relacié dels principals serveis o treballs realitzats durant els 3 tltims anys, d'igual o similar
naturalesa que I'objecte del contracte, I'import anual acumulat en I'any de major execuci6 sigui com
a minim el 70% de l'anualitat mitja del contracte.

Mitjans d’acreditacio: Certificats de bona execucié amb indicacié de I'import, data i lloc d’execucio
dels serveis realitzats, expedits o visats per I'0rgan competent quan sigui una entitat del sector
public, o certificats expedits per una empresa privada.

La inscripci6 en el Registre d’Empreses Licitadores i Classificades de Catalunya (RELIC) i/o en el Registre
Oficial de Licitadors i Empreses Classificades del Sector Public (ROLECSP) acredita, a tenor del que hi
estigui reflectit en ell, les condicions d’aptitud de 'empresari quant a la seva personalitat i capacitat d’obrar,
representacio, habilitacié professional o empresarial, solvéncia economica i financera, técnica o
professional, classificacio, aixi com la concurréncia o no concurréncia de les prohibicions de contractar que
hagin de constar en el mateix. Per tant, tot i que 'empresa estigui inscrita al RELIC o al ROLECSP, caldra
aportar tota aquella documentacié que es demana en els punts anteriors i que no consti en els esmentats
registres.

- Adscripcié de mitjans:
L’empresa adjudicataria haura de disposar en tot moment del personal necessari per a la prestacio del servei
objecte de la contractacio, tenint en compte les prestacions, funcions i tasques a desenvolupar i els horaris
descrits en els apartats anteriors.

Les jornades laborals setmanals del personal necessari per a la prestacié del servei son les seguents:
- Técnica d’acollida i coordinacié: 35 h setmanals
- Psicologa de dona: 15 h setmanals
- Psicdloga d’'infancia: 3 h setmanals
- Jurista: 8 h mensuals

Aquest personal haura de disposar, amb caracter minim i obligatori, de la qualificacié professional segtent:

PROFESSIONAL TITULACIO MINIMA

Grau o llicenciatura de treball social, educacio
social i/o psicologia

Atencié psicologica dona i infancia Grau o llicenciatura en psicologia
Assessorament juridic Grau o llicenciatura en dret

Técnica d’acollida i coordinacid

En tots els casos caldra que les professionals puguin demostrar:
- Experiéncia en la prestacio de serveis d’atencio a dones.
- En cas de la professional de la psicologia d’'infancia, es requereix una experiéncia en la prestacio
de serveis d’atenci6 a infants.
- Coneixements demostrables en I'ambit de geénere, violéncia masclista i politiques d’igualtat i/o
formacié especifica en temes de perspectiva de génere i de formacié especifica formacié basica en
violencies masclistes.
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Ajuntament de Calella

Correspon exclusivament a I'empresa adjudicataria la seleccié del personal que, reunint els requisits de
qualificacié necessaris, dura a terme I'execuci6 de les funcions detallades anteriorment, sens perjudici de la
verificacio per part de I’Ajuntament de Calella del compliment d’aquests requisits.

D’acord amb el que estableix la Llei 26/2015, de 28 de juliol, de modificacié del sistema de protecci6 a la
infancia i a 'adolescéncia, 'empresa adjudicataria haura d’acreditar que el personal que atengui el servei i
que impliqui contacte habitual amb menors no ha estat condemnat per senténcia ferma per algun delicte
contra la llibertat i indemnitat sexual. Aquesta circumstancia I'’haura d’acreditar abans del comengament de
la prestacié del servei.

- Classificacié de contractista:
No s’exigeix classificacié empresarial, d’acord amb I'article 77 de la LCSP.

9.- Criteris de valoracig de les ofertes
D’acord amb els articles 145 i 146 LCSP, per a la valoracié de les proposicions i la determinacio de I'oferta
que ofereixi una millor relacié qualitat-preu, es tindran en compte els criteris descrits a continuacio.

Els criteris de valoracio d’ofertes tenen una ponderacié maxima de 100 punts avaluables de conformitat amb
els criteris i subcriteris seguents:

Criteris d’adjudicacié que depenen d’un judici de valor (Fins a un maxim de 49 punts):

Al: Memoria técnica. Fins un maxim de 49 punts.
L'empresa licitadora presentard una memoria técnica, d'organitzacié i funcionament del servei que es
proposa, que incloura obligatoriament els aspectes que es relacionen a continuacio:

- Ha d’estar correctament paginada, ha de contenir un index amb I'estructura dels apartats i els seus
titols.

- L'index ha d’identificar els diferents apartats en els quals s'aplicaran els criteris de valoracio tecnica.

- Tindra una extensié maxima de 20 pagines, exclos l'index. Es podran incorporar annexos, en el
benentés que aquests només inclouran informacié complementaria i aclaridora no susceptible de
ser valorada. Només es valoraran les 20 pagines, i, per tant, no es valorara el contingut a partir de
la pagina 21 en endavant. Tota aquella informacié addicional a la qual es demana no sera valorada.

Estructura i continguts de la memoria:

- Descripci6 de la metodologia d’intervencié en el suport individual (maxim 8 punts).

- Descripci6 de la metodologia d’intervencié en els tallers de suport grupal. (maxim 8 punts).

- Proposta d’organitzacié del servei (maxim 7 punts).

- Proposta de sistema de coordinacié amb altres professionals del SIAD (maxim 7 punts).

- Proposta d’index de continguts i indicadors de la memoria anual del funcionament del servei (maxim
7 punts).
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Ajuntament de Calella

- Proposta del sistema de supervisié (maxim 7 punts).
- Propostes de millora (maxim 5 punts).
Les propostes técniques han d’assolir un minim de 25 punts sobre el maxim de valoracioé dels criteris de

valoracié mitjangant judici de valor. Els projectes amb una puntuaci6 inferior no seran admissibles, quedant
I'oferta exclosa per deficiéncies qualitatives.

Els aspectes que es valoraran de cada contingut sén:

CONTINGUT INDICADORS PUNTUACIO
Es descriu la metodologia o metodologies d’intervencié individual de
cada professional de manera coherent amb la tipologia d’intervencié Finsa8
de les professionals. Es vincula amb les possibles demandes que punts.

atenen cada professional.

Descripcié de la - - - - ————
P Es descriu la metodologia 0 metodologies d’intervencio individual de

metodologia . -
. g” cada professional de manera poc coherent i justificada amb la .
d’intervencié en . o . . . Finsa4
tipologia d’intervencié de les professionals. No es vincula amb les
el suport . . punts.
individual possibles demandes que atenen cada professional, o les demandes

vinculades s6n poc coherents.

No es descriu la metodologia 0 metodologies d’intervencio individual
de cada professional. No es vincula amb les possibles demandes 0 punts.
gue atenen cada professional i les demandes no son coherents.

Es descriu justificadament la metodologia o metodologies
d’intervencio grupal, identificant les professionals que intervenen a

. .. . Finsa8
cada espai. Es fa una proposta de grups on les tematiques son ounts
coherents a I'objecte del servei i aporten valor afegit justificat a les '
L, intervencions individuals.
Descripci6 de la . — - -
. Es descriu de manera poc justificada i concreta, la metodologia o
metodologia ) ; ., . ,. e
b L metodologies d’intervencié grupal, i no s’identifiquen totes les .
d’intervencid en . ) . Finsa4
ols tallers de professionals que intervenen a cada espai. Es fa una proposta de punts 0
grups on les tematiques poc coherents a I'objecte del serveii aporten ' 3
suport grupal. e . . L P
poc valor afegit justificat a les intervencions individuals £
No descriu de manera justificada i concreta, la metodologia o e
©
metodologies d’intervencid grupal, i no s'identifiquen les 0 pUNLS g
professionals que intervenen a cada espai. No es fa cap proposta de P ' §
tematiques de grups. %’
Es presenta una proposta d’horari d’atencions, gestié interna i 8
coordinacions internes detallada i coherent amb [I'objecte del z E
. g . . S
contracte. S’identifiquen el nombre de sessions a fer, aproximat amb § 5
Proposta L. . , L. . SRe
, . . cada usuaria i el pla de treball a realitzar. S’exposen les vies i canals Finsa7 2%
d’organitzaci6 del S . A g5
servei de comunicacié interna i amb I'Ajuntament de manera detallada punts. gLs
' segons la situacié i cas a comunicar. =
. e . .z y . g
Es fa una proposta justificada i detallada de gestié d’'una possible :§:§§
llista d’espera. g3
<L
~NoE
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Es presenta una proposta d’horari d’atencions, gestié interna i
coordinacions internes poc detallada i poc acurada i coherent amb
l'objecte del contracte. S’identifiquen el nombre de sessions a
realitzar, aproximat amb cada usuaria o el pla de treball a fer poc Finsa 3,5
desenvolupat i justificat. S’exposen les vies i canals de comunicacio punts.
interna i amb I'Ajuntament sense detallar.
Es fa proposta de gesti6 d’'una possible llista d’espera, poc
desenvolupada.
No s’especifiquen els horaris de totes les professionals, ni espais de
coordinacié i gestio interna. Els horaris no responen a la necessitat 0 punts
del servei. No s’exposen les vies i canals de comunicacio. No es fa '
una proposta de gestié d’'una possible llista d’espera.
S’identifiquen tots els agents de coordinacié, es detallen totes les
accions de coordinacié i els mitjans i canals per realitzar-ho, Finsa7
justificadament. Es preveuen possibles incidéncies en el punts.
Proposta de , L -
sistema. de desenvolupament d’aquests (.:Ir'CUItS i sistemes i s hi (.:I'o.na resposta.
L Es detallen forces de les accions a fer en coordinacio i es tenen en
coordinacié amb . .
compte la majoria dels agents amb els quals pot haver-hi .
altres N . R Fins a 3,5
. coordinaci6. No es preveuen possibles incidencies en el
professionals del , D - punts.
SIAD. desenvolupament d’aquests circuits i sistemes o no s’hi dona
resposta.
S’identifiquen pocs o cap agent de coordinacié i no s’especifica cap 0 punts
circuit ni sistema de coordinacié i resposta. '
Es proposa un index de continguts i indicadors, tant quantitatiu com
qualitatiu, del servei, coherent i justificat amb I'objecte de la Fins a 7
prestacio. S’indiquen els instruments de recollida d’informacié que
s’utilitzaran i s’exposa els terminis de presentacié de la memoria iles punts.
Proposta d’'index | vies de presentacio.
de continguts i Es proposa un index de continguts i indicadors poc desenvolupat i
indicadors de la concret. Manquen indicadors quantitatius o qualitatius, o els Fins 435
memoaria anual indicadors que es presenten no son del tot coherents a I'objecte del '
del funcionament | servei. No s’indiquen els instruments d’avaluacio i/o els terminis de punts. §
del servei. presentacio de la memoria i/o les vies de presentacio. 3
Es proposa un index de continguts i indicadors sense justificacio i g
adequacid a 'objecte del servei. Manquen indicadors quantitatius i 0 punts g
gualitatius, No s’indiquen els instruments d’avaluacio ni els terminis ' §
de presentacio de la memoria ni les vies de presentacio6. 8
Es presenta una proposta de sistemes de supervisié que implica a Fins a7 ;2
totes les professionals del servei. La proposta és adequada a les 5 8
Proposta del necessitats i realitat del servei. punts. % “§
sistema de Es presenta una proposta de sistemes de supervisio, perd no implica Fins 235 §§§
Supervisio. a totes les professionals del servei. La proposta és adequada a la ’ 385
necessitat del servei, perdo manca concrecio i justificacio. punts. Egg
No es presenten propostes de millora. 0 punts. §§§
$83
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Ajuntament de Calella

S’exposen propostes de millora justificades i coherents amb I'objecte Fins a5
del servei. Les propostes presentades son viables i impliquen una unts
millora qualitativa del servei. P '

Propostes de ; - — -

. S’exposen propostes de millora poc justificades i coherents amb .

millora. Y L . J . . Finsa 2,5
I'objecte del servei. Les propostes presentades son poc viables i no unts
impliquen una millora qualitativa del servei. P '
No es presenten propostes de millora. 0 punts.

Motivacié de l'eleccié d’aquest criteri de valoracio qualitativa:

Amb aquest criteri es busca una millor qualitat del servei. Quan es tracta d’'un servei que treballa de manera
directa amb les persones, és important valorar un projecte qualitatiu que detalli una proposta de
funcionament i desenvolupament del servei. Que I'empresa elabori un projecte de metodologia integral del
servei, atenent aspectes com els agents i recursos del territori i una metodologia d’intervencié i coordinacio
adequada a la realitat del municipi, és important per poder oferir un servei adequat.

Criteris d’adjudicacié d’aplicacié automatica (Fins a un maxim de 51 punts):

B1: Oferta econdmica. Fins a un maxim de 25 punts.
S’atorgara la puntuacié maxima (25 punts) a I'oferta que suposi un import més baix sobre el pressupost base
de licitacio, i per tant, ser I'oferta amb major baixa respecte al tipus de licitacio.

Les seglients puntuacions es calcularan en base la segiient férmula:
Bl =Pmax x [ 1 — ((Oof - Omin) / (2 x IL))]

Pmax = Puntuacié maxima del criteri preu

IL = Tipus de licitacié (preu de sortida)

Oof = Oferta economica presentada per cada licitador
Omin = Oferta econdmica més baixa de totes les ofertades

B2: Temps de cobertura de professionals en cas de baixa. Fins a un maxim de 6 punts.

Amb aquest criteri es busca una millor qualitat del servei i una gesti6 eficac¢ garantint que el servei tingui una
rapida resposta en el cobriment de les baixes laborals, fet que permet poder donar continuitat al servei de
manera acurada i rapida, generant aixi el minim marge de canvi en les usuaries.

- Fins a 24h des de la comunicacié de la baixa : 6 punts.
- De les 24h fins les 48h des de la comunicacid de la baixa : 3 punts.
- Meés de 48h des de la comunicaci6 de la baixa : 0 punts.

L’incompliment d’aquest apartat per part I'empresa que en resulti adjudicataria, si aquesta ha obtingut
puntuacié en aquest criteri, podra donar lloc a la imposicioé de penalitats d’acord amb les establertes en el
Plec de clausules administratives particulars.
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Ajuntament de Calella

B3: Experiencia de la professional d’acollida i coordinacio en la prestacio de serveis d’atencio6 a les
dones. Fins a un maxim de 5 punts.

Amb aquest criteri es busca una millor qualitat del servei, ja que garantir una experiéncia minima en les
professionals facilita el coneixement dels circuits i recursos i estratégies d’intervencio.

- Entre 2 anys i un diai 4 anys d’experiéncia : 0 punts.
- Entre 4 anys i un dia i 6 anys d’experiéencia: 2,5 punts.
- Més de 6 anys i un dia d’experiéncia : 5 punts.

B4: Experiéncia de la professional amb perfil de psicoleg de dona en la prestacié de serveis d’atencio
ales dones. Fins a un maxim 5 punts.

Amb aquest criteri es busca una millor qualitat del servei, ja que garantir una experiéncia minima en les
professionals facilita el coneixement dels circuits i recursos i estratégies d’intervencio.

- Entre 2 anys i un dia i 4 anys d’experiéncia : 0 punts.
- Entre 4 anys i un dia i 6 anys d’experiéncia: 2,5 punts.
- Més de 6 anys i un dia d’experiéncia : 5 punts.

B5: Experiéncia de la professional amb perfil de psicologa d’infancia en la prestacié de serveis
d’atenci6 a les dones. Fins a un maxim 5 punts.

Amb aquest criteri es busca una millor qualitat del servei, ja que garantir una experiéncia minima en les
professionals facilita el coneixement dels circuits i recursos i estratégies d’intervencio.

- Entre 2 anys i un dia i 4 anys d’experiéncia : 0 punts.
- Entre 4 anys i un dia i 6 anys d’experiéncia: 2,5 punts.
- Més de 6 anys i un dia d’experiencia : 5 punts.

B6: Experiéncia de la professional amb perfil de jurista en la prestacié de serveis d’atencié a les
dones. Fins a un maxim 5 punts.

Amb aquest criteri es busca una millor qualitat del servei, ja que garantir una experiéncia minima en les
professionals facilita el coneixement dels circuits i recursos i estratégies d’intervencio.

- Entre 2 anys i un dia i 4 anys d’experiéncia : 0 punts.
- Entre 4 anys i un dia i 6 anys d’experiéncia: 2,5 punts.
- Més de 6 anys i un dia d’experiencia : 5 punts.

L’experiencia de cada professional s’acreditara mitjancant aportacié del curriculum i documentacio
justificativa oficial (certificats, contractes, vida laboral o qualsevol altra documentaci6 acreditativa) que caldra
adjuntar a I'annex 4.

La no presentacié de la documentacié necessaria per la seva valoracié sera motiu de no valoracié
sense necessitat de demanar cap aclariment al respecte i no sera causa d’impugnacio.

lidagio: 7LKWQ3Z43WJF4QDAM92GCEKHJ
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Ajuntament de Calella

La Mesa de contractacié Unicament podra demanar aclariments sobre dubtes sorgits arran de
documentacidé presentada i en aquesta hi hagi la necessitat de fer-ho per portar a terme la seva
valoracio.

L’empresa que resulti adjudicataria haura de destinar a I'execucio del contracte a les professionals que hagi
indicat en aquests apartats i nomeés es podra substituir amb I'autoritzacié expressa de I'Ajuntament de Calella
i sempre que la nova persona designada per I'empresa contractista tingui el mateix nivell d’experiéncia que
la substituida.

10.- Criteris per a la determinacié de I’existéncia de baixes presumptament anormals
Per la determinaci6 d’ofertes que presentin uns valors presumptament anormals o desproporcionats, quan
hi hagi diversos criteris d’adjudicacid, s’estableixen els parametres objectius en funcié dels limits segiients:

a. Siconcorre una empresa licitadora, es considera que I'oferta és anormal si compleix
simultaniament els dos criteris seguents:

1. Que l'oferta econdmica sigui un 25% més baixa que el pressupost base de licitacio.
2. Que la puntuacié que li correspongui en la resta de criteris d’adjudicacié diferents del preu sigui
superior al 80% de la puntuaci6 total dels criteris diferents del preu.

b. Siconcorren dues empreses licitadores, es considera oferta anormal la que compleixi el criteri
seguent:

1. Que la puntuacié total que li correspongui en la suma de punts de tots els criteris d’adjudicacié
sigui superior en més d’'un 20% a la puntuacié total més baixa.

c. Siconcorren tres 0 més empreses licitadores, es considera oferta anormal la que compleixi un
dels dos criteris seguents:
1. Quan no hi ha cap puntuacio per sota del 90% de la mitjana aritmetica de totes les puntuacions:
*  Que la puntuacio de la oferta sigui superior en més d’'un 10% a la mitjana aritmeética de totes
les puntuacions.

2. Quan hi ha puntuacions per sota del 90% de la mitjana aritmética de totes les puntuacions:
*  Que un cop excloses les puntuacions inferiors al 90% de la mitjana aritmetica de totes les
puntuacions, la puntuacio de la oferta sigui superior en més d’un 10% a la mitjana aritmetica
de les puntuacions que no han estat excloses.

No obstant en els 3 supdsits anteriors, una oferta sempre es considerara presumptament anormal o
desproporcionada sempre que l'oferta econdmica sigui un 50% més baixa que el pressupost base de
licitacio.

Tanmateix, quan s’estableixi com a unic criteri d’adjudicacid el preu, s’aplicaran els criteris establerts a
I'article 85 del RGLCAP.

11.- Criteris socials, mediambientals i étics
Dins el contracte s’incorporen les mesures de contractacio publica sostenible seguients:
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Ajuntament de Calella

- Quan per I'execucio del servei objecte d’aquest Plec, el contractista requereixi ocupar nou personal,
aquest ha d’estar en situacio legal de desocupacio, d’acord amb el qué estableix I'article 208 del text
refos de la Llei General de la Seguretat Social, i per a la seva contractacio es posara a la seva disposicio
el Servei Local d’'Ocupacié de I’Ajuntament de Calella, a I'objecte d’articular un procés de seleccio agil
i acordat amb I'empresa. Aquesta és una condicio especial d'execucié a la qual s’atribueix el caracter
d’obligacié essencial als efectes assenyalats a I'article 202 de la LCSP.

- Manteniment de les condicions laborals durant la vigéncia del contracte: El contractista esta obligat,
durant tot el periode d’execucié del contracte, a mantenir i actualitzar les condicions laborals, aixi com
a incorporar qualsevol millora sobre la legislacié laboral basica aplicable que correspongui en cada
moment als treballadors adscrits al contracte en funcié del conveni col-lectiu que resulti d’aplicacié al
presentar-se l'oferta, obligant-se a facilitar a I'drgan de contractacié qualsevol informacié o
documentacié que li sigui requerida per acreditar el compliment d’aquesta mesura.

- Aplicacio del conveni sectorial adequat a 'activitat del treballador: El contractista s’obliga, respecte als
treballadors adscrits a I'execucié del contracte, a complir durant tot el periode d'execucié del contracte
les normes i condicions fixades en el conveni col-lectiu d'aplicacio, si bé en tot cas, I'adjudicatari s’obliga
a complir les condicions salarials dels treballadors conforme al Conveni Col-lectiu sectorial d'aplicacio
quan aquestes siguin més favorables per als treballadors.

- Mesures d’igualtat: L’empresa contractista, en el termini de deu dies posteriors a la data de formalitzacié
del contracte, ha de presentar a la persona responsable del contracte un document d’acceptacioé i
adaptaci6 al Pla Local per la Diversitat Afectiva i Sexual i de Génere 2022-2025 de I'’Ajuntament de
Calella, i d’aquesta manera resten obligats al seu compliment.

- Comunicacio inclusiva: L’empresa contractista ha de garantir:

o que en les activitats derivades de I'execucié del contracte no s’utilitzen llenguatge o imatges
sexistes, que no atemptin contra la igualtat de les persones amb diversitat funcional de qualsevol
tipus, els drets de la infantesa, o que no siguin respectuoses amb la cura pel medi ambient, la
sostenibilitat i els drets dels animals.

o I'ls d'una comunicacié que no incorri en qualsevol tipus de discriminacio per ra6 d’orientacié i/o
identitat sexual, origen, edat, creences, o altres condicions o circumstancies personals o socials.

o enles seves comunicacions derivades de I'execucio del contracte, evitar I'exaltacio de la violéncia
i fomentar la diversitat cultural, fugint dels estereotips negatius perpetuadors de prejudicis.

- lgualtat d’oportunitats i no discriminacié de les persones LGTBI: L’empresa contractista ha d’aportar,
en el termini maxim de deu dies posteriors a la data de formalitzacié del contracte, el protocol o pla
d’actuacié que aplicara en l'execucié del contracte per garantir la igualtat d’oportunitats i no-
discriminaci6 de les persones LGTBI, tant si és el cas entre el personal que executa el contracte com
entre les persones destinataries de la prestacio. Les mesures poden consistir en formacié en continguts
relacionats amb les discriminacions que poden patir les persones LGTBI i en el coneixement de la
diversitat pel que fa a I'orientacié sexual, la identitat de génere i I'expressié de génere.

- L'empresa vigilara per I'estricte compliment de les mesures de prevencié de riscos laborals en relacio
amb els seus treballadors, conforme a l'article 24 de la Llei 31/1995, de 8 de novembre de Prevencio
de Riscos Laborals i el Reial Decret 171/2004, de 30 de gener, pel qual es desenvolupa l'article 24 de
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la Llei 31/1995, de Prevenci6 de Riscos Laborals, per garantir la seguretat i proteccié de la salut en el
lloc de treball, conforme a I'estipulat als convenis col-lectius d'aplicacio.

- Compromis per part de I'empresa adjudicataria a executar el contracte amb criteris de transparéncia
fiscals de compliment rigorés de la legislacié vigent.

12.- Possibilitat de modificacié del contracte

Es preveu la possibilitat de modificacié del contracte segons larticle 204 de la LCSP, amb un maxim del
20% del preu anual del contracte, consistent en 'augment o disminucié del nombre d’hores en funcié de la
necessitat del servei, modificacié del grup professional, o altres causes semblants d’aplicacié directa de la
mateixa naturalesa relacionades amb I'objecte del contracte.

13.- Previsié de revisio de preus
No procedeix la revisié de preus en aquesta contractacié.

14.- Penalitats
Graduacio:

L’empresa contractista resta subjecta a les responsabilitats i sancions establertes amb caracter general a la
LCSP i, especialment, les prescrites a l'article 201 quant a les obligacions socials, ambientals i laborals. A
més, es tipifiquen els seglients incompliments:

- Ealtes molt greus:

e L’incompliment de les obligacions i/o condicions d’execucié del contracte establertes en els plecs,
quan no doni lloc a la resolucié del contracte.

e El compliment parcial i/o defectués de les obligacions i/o condicions d’execucié del contracte
establertes en els plecs per passivitat, deixament i desidia en la realitzacié del servei, quan es
produeixi un perjudici substancial en I'execucid del contracte i no doni lloc a la resolucié del
contracte.

e Lavulneracié de la confidencialitat de la informacié continguda als expedients, especialment dades
de caracter sensible relacionades amb situacions de violéncia masclista, discriminacié o altres
circumstancies socials.

e La no assisténcia als requeriments efectuats per I’Ajuntament de Calella o la seva inobservanga
quan es produeixi un perjudici molt greu en I'execucioé del contracte.

e La manca de cobertura del servei per inexisténcia de personal substitutori o per altres causes.

e L’incompliment de les condicions establertes en la seva oferta i que han suposat motiu per a
I'adjudicacio del contracte.

e L’incompliment de les obligacions en matéria d’etica i regles de conducta com a condicions especials
d’execucio.

¢ L'incompliment de les obligacions laborals, de Seguretat Social, de seguretat i salut en el treball del
personal adscrit al servei.

e La inexisténcia o falta de cobertura de la polissa de responsabilitat civil que empari els riscos i
responsabilitats de I'adjudicatari en I'execucio del servei.
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Ajuntament de Calella

Frau, falsedat, abus de confianca i deslleialtat en la forma de prestacié del servei.
La comissio de furts o robatoris durant I'exercici de les seves tasques.

La reiteraci6 de tres infraccions greus de la mateixa tipologia.

Totes aquelles que s'hagin qualificat com a tal en les plecs.

- Faltes greus:

El compliment parcial i/o defectudés de les obligacions i/o condicions d’execucié del contracte
establertes en el Plec de clausules administratives particulars i en el Plec de prescripcions técniques,
quan no constitueixi incompliment molt greu.

La modificacié del servei, sense causa justificada i sense notificacié prévia.

Incompliment dels acords o decisions de I'Ajuntament, sobre variacié de detall que no impliquin
major despesa per a l'adjudicatari.

La falsedat de la informacié que faciliti a I’Ajuntament.

Retards sistematic i injustificats de la coordinacié amb altres serveis.

El tracte incorrecte o conducta discriminatoria del personal de I'empresa contractista envers al
personal de ’Ajuntament de Calella, a les persones usuaries o altres professionals.

Dificultar la inspecci6 per part del personal de I'Ajuntament de Calella.

La reiteracio de tres incompliments lleus de la mateixa tipologia.

Totes aquelles que s'hagin qualificat com a tal en les plecs.

- Faltes lleus:

El compliment parcial i/o defectués de les obligacions i/o condicions d’execucié del contracte
establertes en el Plec de clausules administratives particulars i en el Plec de prescripcions técniques,
guan no constitueixi incompliment molt greu o greu.

L’incompliment en I'horari d’arribada del personal adscrit al servei.

L'omissi6 del deure de comunicar situacions contraries a la correcta prestacié del treball contractat.
Tracte poc correcte o actitud poc professional sense conseqiiéncies greus.

La deixadesa i el desordre dels espais i equipaments municipals.

Totes aquelles que s'hagin qualificat com a tal en els plecs.

Quantificacio de les penalitats:

Els incompliments es penalitzaran per a cada lot, excepte per aquelles que tenen una penalitat especifica,
de la manera segient:

« Les lleus, un import de fins a 600,00 €.
« Les greus, un import de 600,01 € fins a 1.500,00 €.

«» Les molt greus, un import de 1.500,01 € fins a 3.000,00 €, sens perjudici d’acordar també la resolucié
del contracte.

L'Ajuntament determinara la penalitat adequada per a cada tipus d'infraccions, que es graduaran d'acord
amb els seguents criteris:

a) Intencionalitat.
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Ajuntament de Calella

b) La pertorbacié que pugui produir en el normal funcionament de I'Administracié i en general a l'interés
public.

c) La reincidéncia en la comissio de faltes.

d) La negligencia, o actitud culposa de I'empresa contractista.

15.- Possibilitat de subcontractacié i cessio
No es preveu la possibilitat de subcontractacio i ni cessio.

16.- Area i persona responsable del contracte

L*Area encarregada de supervisar I'execucié de la contractacio, aixi com el tracte directe amb 'empresa que
resulti adjudicataria és I'’Area d’Igualtat i la persona responsable d’aquest tracte és la técnica d’Igualtat de
I’Ajuntament de Calella.

17.- Termini de garantia
En aquesta contractacio el termini de garantia coincidira amb la durada d’execucié del contracte.

Calella, a la signatura de la signatura electronica
La tecnica de Joventut, Solidaritat i Cooperacid i lgualtat

Mariona Grau i Saula
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