
 
Ajuntament de Pals

ACTA DE VALORACIÓ DEL SOBRE DIGITAL B CORRESPONENT A LA LICITACIÓ 
DEL  SERVEI  DE  RECOLLIDA  SELECTIVA  DE  RESIDUS  SÒLIDS  URBANS  I 
TRANSPORT DE LES DIFERENTS FRACCIONS A LES RESPECTIVES PLANTES 
D’ELIMINACIÓ, TRACTAMENT I VALORITZACIÓ, NETEJA VIÀRIA I NETEJA DELS 
ACCESSOS A LES PLATGES DE PALS (EXP.NÚM.77/2024)

IDENTIFICACIÓ DE LA SESSIÓ
Número 3

Convocatòria 20 de novembre de 2025
Data 20 de novembre de 2025
Inici 12.15 hores 

Finalització 14.00 hores
Caràcter públic No (clàusula 22 PCAP)

MEMBRES ASSISTENTS
Càrrec Nom i cognoms

President
Sr. Xavier Coll Rovira, regidor delegat de les Àrees de Via Pública i 
Edificis Municipals, Innovació i Noves Tecnologies i Comunicació, 
Participació Ciutadana i Transparència 

Vocal Sra. Alba Viñas Mont-ros, secretària accidental municipal
Vocal Sra. Sònia Plana Aumatell, interventora municipal

Vocal
Sra. Mariona Virgili Marquès, tècnica mitjana en gestió
mediambiental

Secretària Sra. Lídia Pera Serrat, administrativa de l’Àrea de Secretaria

ORDRE DEL DIA
Valoració sobre digital B

DESENVOLUPAMENT DE LA SESSIÓ
Intervencions
Senyor Xavier Coll Rovira
Bon dia. Avui, 20 de novembre de 2025, quan són les 12:15 hores, es procedeix, en 
acte no públic,  a la valoració del sobre digital  B  relatiu a la  licitació  del servei de 
recollida selectiva de residus sòlids urbans i transport de les diferents fraccions a les 
respectives plantes d’eliminació, tractament i valorització, neteja viària i neteja dels 
accessos a les platges de Pals, mitjançant procediment obert i tramitació ordinària, 
subjecte a regulació harmonitzada (exp.núm.77/2024), el qual conté la documentació 
ponderable mitjançant criteris de judici de valor.
Dono  la  paraula  a  la  senyora  Alba  Viñas  Mont-ros  perquè  relacioni  els  fets  que 
precedeixen l’acte que té lloc avui.
Senyora Alba Viñas Mont-ros
El  20 de març de 2019 el  Ple  de l’Ajuntament  de Pals,  en sessió  extraordinària, 
adjudica  a  la  mercantil  Servitransfer,  SL (en  endavant,  la  mercantil)  el  contracte 
administratiu de serveis de neteja viària i de recollida i transport de la fracció rebuig i  
voluminosos al municipi de Pals, pel preu d’un milió nou-cents setanta-dos mil quatre-
cents cinquanta-un euros amb vint-i-cinc cèntims (1.972.451,25€), IVA exclòs, el qual 
inclou les prestacions incloses a la proposició presentada el 23 de gener de 2019 
(exp.núm.955/2018). 
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Ajuntament de Pals

El 16 de juliol  de 2019 es formalitza el contracte en document administratiu entre 
l’Ajuntament de Pals i la mercantil. El termini d’execució del contracte és de quatre 
anys a comptar des de la formalització del contracte, prorrogables dos anys més, 
d’any en any, fins un total de sis anys. En conseqüència, el 16 de juliol de 2023 venç 
la durada inicial del contracte. 
El  26 de gener  de 2023,  el  Ple municipal,  en sessió ordinària,  aprova la  primera 
pròrroga  del  contracte  administratiu  de  serveis  de  neteja  viària  i  de  recollida  i 
transport de la fracció rebuig i voluminosos al municipi de Pals (exp.núm.955/2018). 
Els  efectes d’aquesta pròrroga són a partir  del  venciment de la durada inicial  del 
contracte, prevista pel 16 de juliol de 2023.
El  22 de novembre de 2023 es dicta el  Decret  núm.1215/2023,  en virtut  del  qual 
s’adjudica a la mercantil Daat Consulta, SL, amb CIF B44671188, el contracte menor 
de serveis per l’estudi tècnic i econòmic per al servei de recollida de residus, neteja 
viària i platges i elaboració del plec tècnic pel preu de nou mil vuit-cents disset euros i 
cinquanta cèntims (9.817,50€), IVA exclòs, el qual haurà d’executar-se de conformitat 
amb el pressupost presentat el 12 de novembre de 2023 (2023-E-RE-2514).
El  16 d’abril  de 2024 el  Ple de l’Ajuntament  de Pals,  en sessió ordinària,  acorda 
prorrogar, per segon i darrer any, el contracte, pel preu mensual de cinquanta-mil dos-
cents noranta-un euros amb quaranta-quatre cèntims (50.291,44€), IVA inclòs, amb 
càrrec  a  les  aplicacions  pressupostàries  [2024  01  1621  22799  Servei  recollida  i 
transport de la fracció / rebuig i voluminosos] i [2024 01 163 22799 Neteja viària]. Els 
efectes  d’aquesta  pròrroga  són  partir  del  venciment  de  la  durada  de  la  primera 
pròrroga  del  contracte,  previst  pel  16  de  juliol  de  2024  (exp.núm.955/2018).  En 
conseqüència, el contracte venç el 16 de juliol de 2025.
El 25 de gener de 2024, amb motiu de la nova licitació, el Ple de l’Ajuntament de Pals, 
en sessió ordinària, acorda delegar a favor de l’Alcaldia, i amb relació a la licitació del 
servei (exp.núm.77/2024), les facultats específiques següents: 

- Incoar i aprovar l’expedient administratiu. 
- Aprovar la despesa corresponent a aquesta licitació. 
- Aprovar el plec de clàusules administratives particulars i, en el seu cas, el plec 

de  prescripcions  tècniques,  que  regiran  el  contracte  i  el  seu  procés 
d’adjudicació, així com la memòria que ha de redactar la tècnica mitjana en 
gestió mediambiental. 

- Valorar les proposicions presentades. 
- Adjudicar el contracte. 
- Qualsevol altra atribució resultant de la tramitació d’aquest expedient. 

Aquesta  delegació  produirà  efectes  l’endemà de  la  seva  publicació  en  el  Butlletí 
Oficial de la Província de Girona (en endavant, el BOPG), de conformitat amb l’article 
9.3 de la Llei 40/2015, d’1 d’octubre, de règim jurídic del sector públic.
EL 16 de febrer de 2024 es publica aquesta resolució en el BOPG núm.34, aquest 
acord. Simultàniament, es publica al tauler d’anuncis electrònic de l’Ajuntament de 
Pals (en endavant, el tauler). 
El 20 de febrer de 2024 l’Alcaldia emet ofici a la Diputació de Girona, en virtut del qual 
sol·licita el corresponent pronunciament, a l’empara de l’article 26.2 de la Llei 7/1985, 
de 2 d’abril, reguladora de les bases del règim local, segons redacció introduïda per la 
Llei 27/2013, de 27 de desembre, de racionalització i sostenibilitat de l’Administració 
Local, afectada parcialment per la Sentència TC (Ple) 111/2016, de 9 de juny. Amb 
aquesta  finalitat  s’informa que  el  municipi  de  Pals,  declarat  com a  turístic  per  la 
Resolució  de  la  Direcció  General  de  Comerç  de  5  de  desembre  de  2005 
(exp.núm.M/22/94-G-6), compta amb una població, a 20 de febrer de 2024, de 2.797 
habitants, segons les darreres dades publicades per l’Institut Nacional d’Estadística. 
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Ajuntament de Pals

Així  mateix,  i  de  conformitat  amb  les  dades  proporcionades  per  la  Intervenció 
municipal, es posa de manifest que el cost suportat per l’Ajuntament de Pals amb 
motiu  de  la  prestació  d’aquests  serveis  ha  sigut,  a  l’exercici  2023,  de cinc-cents 
cinquanta-dos  mil  sis-cents  trenta-tres  euros  amb  setanta-quatre  cèntims 
(552.633,74€), IVA exclòs.
En la mateixa data (2024-S-RE-504) es notifica aquesta resolució a la Diputació de 
Girona. 
El  29  de  febrer  de  2024  (2024-E-RC-853)  la  Diputació  de  Girona  presenta  una 
instància en virtut de la qual incorpora un informe de la Secretaria general en virtut del 
qual manifesta: 
«Tanmateix i en el moment actual, la Diputació de Girona no té previst, ni a curt ni a 
mig termini,  prestar els serveis solꞏlicitats,  tant de forma directa com mitjançant la 
utilització de fórmules associatives tals com mancomunitats o consorcis.
En  qualsevol  cas  i  prenent  com a  referència  la  relació  dels  imports  dels  costos 
efectius suportats per part dels ens locals de la província de Girona, a conseqüència 
de la realització dels seus serveis bàsics, i tenint en compte el número d’habitants del 
municipi de Pals, així com el seu caràcter de municipi turístic, es pot considerar que, 
d’acord amb les dades proporcionades, i un cop contrastades amb les dels municipis 
de la província de Girona que tenen característiques anàlogues, l’Ajuntament de Pals 
reuniria els requisits per prestar el servei de forma directa, amb les previsions de 
l’Ordre HAP/2075/2014 per la qual s’estableixen dels criteris per al càlcul del cost 
efectiu dels serveis prestats per part de les entitats locals posterior resolució de 23 de 
juny de 2015, de la Secretaria General de Coordinació Autonòmica i Local, a partir de 
la qual es publica la relació de costos tramesos a aqueix Ministeri per part de les 
Entitats Locals.».
El 10 d’abril de 2024, i segons el que estableix l’article 9 del Reial Decret 55/2017, de 
3 de febrer, pel que es desenvolupa la Llei 2/2015, de 30 de març, de des indexació 
de l’economia espanyola, es sol·licita, a diferents empreses l’estructura de costos per 
a  l’activitat  objecte  del  contracte.  Havent  transcorregut  el  termini  per  a  la  seva 
presentació,  les següents empreses l’han presentat,  segons certificat  emès per la 
secretària accidental municipal el 26 de febrer de 2025:
- FFC Medio Ambiente, SA.
- Innova Coptalia, SA.
- Servitransfer, SLU.
- Valoriza Servicios Medioambientales, SA.
- GBI Paprec, SA.
- Urbaser, SA.
El 23 d’octubre de 2024 (2024-E-RE-2783) la senyora Montserrat Farrerons Ballus, 
en representació de la mercantil Daat Consulta, SL, presenta una instància en virtut 
de la qual adjunta l’informe corresponent a l'estructura de costos del servei dissenyat 
per tal de que sigui validat pels serveis tècnics de l'Ajuntament i es pugui iniciar el 
tràmit d'aprovació i exposició pública.
El  5 de novembre de 2024 es publica al  BOPG núm.212 l’anunci  de la  proposta 
d’estructura de costos del contracte de serveis de recollida de residus i neteja viària i 
platges de Pals (exp.núm.77/2024).
De conformitat amb l’article 9 del Reial Decret 55/2017, de 3 de febrer, pel qual es 
desenvolupa  la  Llei  2/2015,  de  30  de  març,  de  des  indexació  de  l’economia 
espanyola, als efectes d’establir una fórmula de revisió de preus a incloure en el plec 
de clàusules administratives particulars que haurà de regir el contracte de serveis de 
recollida de residus i de neteja viària i de platges i, un cop sol·licitat a cinc operadors 
econòmics del sector de referència la remissió de la seva estructura de costos, se 
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Ajuntament de Pals

sotmet a un tràmit d’informació pública de vint dies hàbils la proposta d’estructura de 
costos del contracte.
En conseqüència, el 6 de novembre de 2024 s’inicia el termini d’exposició pública, el 
qual finalitza el 4 de desembre de 2024.
El 10 de desembre de 2024 la secretària municipal certifica que finalitzat el termini 
d’exposició pública, no s’han presentat al·legacions. 
El 17 de gener de 2025 es sol·licita un informe al Comitè de Preus sobre l’estructura 
de costos de contractes objecte de revisió de preus, per a donar compliment a l’article 
9 del Reial Decret 55/2017, de 3 de febrer, pel qual es desenvolupa la Llei 2/2015, de 
30 de març, de des indexació de l’economia espanyola: 
«7. Pels contractes amb un preu igual o superior a cinc milions d’euros, l’òrgan de 
contractació inclourà en l’expedient de contractació un informe preceptiu valoratiu de 
l’estructura de costos, emès pel Comitè Superior de Preus de Contractes de l’Estat.».
El  25 de febrer de 2025 (2025-E-RC-714) el  Departament  d’Economia i  Finances 
presenta l’informe 3/2025, de 19 de febrer, de la Junta Consultiva de Contractació 
Pública de Catalunya (Comitè de Preus de Contractes) sobre l’estructura de costos 
proposada  per  l’Ajuntament  de  Pals  en  relació  amb el  contracte  dels  serveis  de 
recollida de residus i neteja viària i platges del municipi, amb la següent conclusió: 
«CONCLUSIÓ
D’acord amb el  que s’ha exposat  i  a la  vista de la documentació aportada,  si  bé 
l’estructura de costos del contracte dels serveis de recollida de residus i neteja viària i  
platges  del  municipi  de  Pals,  s’adequa  i  respon  als  requeriments  procedimentals 
establerts  al  RD  55/2017,  atesos  els  antecedents  i  les  consideracions  d’aquest 
informe, cal efectuar les observacions següents:
1. Cal revisar el càlcul del període de recuperació de la inversió, d’acord amb el que 
s’ha esmentat a la consideració 3, per verificar si té alguna incidència en la durada del 
contracte  i  el  període  d’aplicació  de  la  revisió  de  preus.  En  aquest  sentit,  és 
convenient que el PCAP reculli la prescripció establerta a l’article 9.5 del RD 55/2017, 
referent a la limitació temporal de la revisió al període estricte de la recuperació de la 
inversió del contracte.
2. Es recomana revisar la traçabilitat del càlcul dels imports econòmics emprats en 
l’estructura  de  costos  proposada,  d’acord  amb  les  observacions  efectuades  a  la 
consideració 4 i la possible repercussió en els pesos dels components de l’estructura 
de costos.
3. Cal revisar la fórmula de revisió de preus d’acord amb les observacions efectuades 
a la consideració 5, tenint en compte el que s’ha esmentat dels termes corresponents 
a “combustible” i “manteniment i reparacions”, i els coeficients aplicats als diferents 
termes de la fórmula, els quals han de traslladar els pesos relatius dels components 
del cost conforme l’estructura de costos definitiva.
4.  Cal  revisar  l’operativa  de  la  revisió  establerta  al  PCAP  d’acord  amb  el  que 
determina  l’article  103.4  de  la  LCSP,  tal  com s’ha  esmentat  a  la  consideració  5. 
Addicionalment,  es  recorda  a  l’òrgan  de  contractació  l’obligació  de  comunicar  a 
aquest Comitè de Preus, a efectes informatius, l’estructura de costos que inclogui el 
plec de la licitació corresponent, de conformitat amb el que disposa el mateix article 9 
del RD 55/2017.».
En conseqüència, es procedeix a la revisió de la proposta de l’estructura de costos 
dels serveis de recollida de residus i neteja viària i platges del municipi de Pals, amb 
la inclusió de les modificacions substancials proposades pel Comitè de Preus. 
El 13 de març de 2025 la senyora Montserrat Farrerons Ballus, en representació de la 
mercantil Daat Consulta, SL, presenta una instància en virtut de la qual adjunta la 
nova  estructura  de  costos  en  els  termes  proposats  pel  Comitè  de  Preus  de 
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Ajuntament de Pals

Contractes el 19 de febrer de 2025, per tal de que sigui validat pels serveis tècnics de 
l'Ajuntament i es pugui iniciar el tràmit d'aprovació i exposició pública.
El 24 de març de 2025 la tècnica en gestió mediambiental de l’Ajuntament de Pals 
emet informe tècnic en virtut del qual proposa l’aprovació i exposició pública de la 
nova estructura de costos. 
En la mateixa data es dicta el Decret núm.307/2025, en virtut del qual s’aprova la 
nova  estructura  de  costos  en  els  termes  proposats  pel  Comitè  de  Preus  de 
Contractes el 19 de febrer de 2025. Simultàniament, es sotmet novament al tràmit 
d’informació  pública,  per  un  termini  de  vint  dies  hàbils,  la  nova  proposta  de 
l’estructura de costos del contracte de serveis de recollida de residus i neteja viària i 
platges de Pals (exp.núm.77/2024) d’acord amb l’informe emès pel Comitè de Preus 
de Contractes el 19 de febrer de 2025, mitjançant la inserció d’edictes en el BOPG i 
en el tauler.
El 28 de març de 2025 es publica al  BOPG núm.61 l’anunci de la nova proposta 
d’estructura de costos del contracte de serveis de recollida de residus i neteja viària i 
platges de Pals (exp.núm.77/72024).
El 31 de març de 2025 es publica al tauler l’anunci de la nova proposta d’estructura 
de costos del contracte de serveis de recollida de residus i neteja viària i platges de 
Pals. En conseqüència, l’1 d’abril de 2025 s’inicia el nou tràmit d’exposició pública, el 
qual finalitza el 30 d’abril de 2025.
El 12 de maig de 2025 la secretària accidental  municipal certifica que finalitzat  el 
termini  a  què  fa  referència  l’apartat  anterior,  no  s’han  presentat  al·legacions,  ni 
reclamacions.
L’1 de juliol de 2025 la tècnica municipal de gestió mediambiental redacta a l’empara 
de l’article 116 de la Llei 9/2017, de 8 de novembre, de contractes del sector públic, 
per la qual es transposen a l’ordenament jurídic espanyol les directives del Parlament 
Europeu  i  del  Consell  2014/23/UE  i  2014/24/UE,  de  26  de  febrer  de  2014  (en 
endavant,  la LCSP), amb relació a l’article 28 de la mateixa norma, una memòria 
justificativa de la licitació del servei de recollida selectiva de residus sòlids urbans i 
transport de les diferents fraccions a les respectives plantes d’eliminació, tractament i 
valorització,  neteja viària  i  neteja dels  accessos a les platges de Pals,  mitjançant 
procediment  obert,  subjecte a regulació  harmonitzada,  oferta  econòmicament  més 
avantatjosa, amb diversos criteris d’adjudicació i tramitació ordinària. 
El 28 d’agost de 2025 es dicta el Decret núm.903/2025, en virtut del qual sol·licita 
l’informe de la secretària accidental municipal que determinarà, sobre la base de les 
dades econòmiques contemplades a la memòria justificativa redactada per la tècnica 
mitjana en gestió  mediambiental  l’1  de juliol  de  2025,  el  percentatge que suposa 
aquesta  contractació  amb  relació  els  recursos  ordinaris  del  pressupost  municipal 
vigent amb la finalitat de determinar l’òrgan competent per a contractar, i la legislació 
aplicable i el procediment per a la licitació del servei de recollida selectiva de residus 
sòlids  urbans  i  transport  de  les  diferents  fraccions  a  les  respectives  plantes 
d’eliminació, tractament i valorització, neteja viària i neteja dels accessos a les platges 
de Pals.
El  29  d’agost  de  2025  la  secretària  accidental  municipal  incorpora  a  l’expedient 
l’informe a què fa referència el Decret núm.903/2025, de 28 d’agost. Segons aquest 
informe, la contractació representa un 178,23% dels recursos ordinaris del pressupost 
municipal vigent i la seva durada és de nou anys, inclosa la possible pròrroga per una 
anualitat. En conseqüència, l’òrgan competent per a contractar és el Ple municipal, de 
conformitat amb la disposició addicional segona de la LCSP. No obstant això, aquesta 
competència s’entén sense perjudici de la delegació autoritzada pel Ple municipal a 
favor de l’Alcaldia en sessió ordinària de 25 de gener de 2024 (BOPG núm.34, de 16 
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Ajuntament de Pals

de febrer de 2024). En conseqüència, proposa a l’Alcaldia, en tant que òrgan que té 
delegades les competències, l’adopció dels següents acords:
«Primer.  Incoar  l’expedient  administratiu  per  a  la  licitació  del  servei  de  recollida 
selectiva  de  residus  sòlids  urbans  i  transport  de  les  diferents  fraccions  a  les 
respectives plantes d’eliminació, tractament i valorització, neteja viària i neteja dels 
accessos a les platges de Pals, mitjançant procediment obert i tramitació ordinària, 
subjecta a regulació harmonitzada (exp.núm.77/2024). 
Segon.  Justificar la celebració del contracte a què fa referència l’acord anterior pels
motius assenyalats a la memòria justificativa redactada per la tècnica municipal en 
gestió mediambiental l’1 de juliol de 2025.
Tercer. Sol·licitar de la secretària accidental municipal i  de la tècnica municipal en 
gestió mediambiental la redacció del PCAP i del PPT, respectivament, reguladors del 
contracte a què fa referència l’acord primer d’aquesta resolució i  del  corresponent 
expedient de licitació.
Quart.  Sol·licitar  de  la  interventora  municipal  que  faci  la  retenció  de  crèdit  i  que 
acrediti  l’existència  de  crèdit  adequat  i  suficient  per  a  finançar  la  despesa  que 
comporta  la  celebració  del  contracte a  què fa referència  l’acord primer  d’aquesta 
resolució.
Cinquè.  Sol·licitar  l’informe-proposta  de  resolució  de  la  secretària  accidental 
municipal,  de  conformitat  amb l’article  175 del  Reial  decret  2568/1986,  de 28 de 
novembre, pel qual s’aprova el Reglament d’organització, funcionament i règim jurídic 
de les entitats locals.
Sisè. [Peu de recurs].».
En la mateixa data es dicta el Decret núm.907/2025, en virtut del qual es resol en els 
termes proposats per la secretària municipal en el seu informe.
El 4 de setembre de 2025 la tècnica mitjana en gestió mediambiental redacta el plec 
de prescripcions tècniques (en endavant, el PPT) requerit pel Decret núm.907/2025, 
de 29 d’agost. 
El  5  de  setembre  de  2025  la  secretària  municipal  redacta  el  plec  de  clàusules 
administratives particulars (en endavant, el PCAP), requerit pel Decret núm.907/2025, 
de 29 d’agost.
En  la  mateixa  data  la  interventora  municipal  incorpora  a  l’expedient  l’informe 
d’intervenció  limitada  prèvia  de  requisits  bàsics  de  conformitat.  El  sentit  d’aquest 
informe és favorable. 
En la mateixa data la secretària accidental municipal redacta l’informe-proposta de 
resolució requerit pel Decret núm.907/2025, de 29 d’agost. 
En  la  mateixa  data  es  dicta  el  Decret  núm.924/2025,  en  virtut  del  qual  s’aprova 
l’expedient administratiu per a la  licitació del servei  de recollida selectiva de residus 
sòlids  urbans  i  transport  de  les  diferents  fraccions  a  les  respectives  plantes 
d’eliminació, tractament i valorització, neteja viària i neteja dels accessos a les platges 
de  Pals,  mitjançant  procediment  obert  i  tramitació  ordinària,  subjecta  a  regulació 
harmonitzada  (exp.núm.77/2024).  Simultàniament,  s’autoritza  la  despesa 
corresponent  a  aquesta  licitació,  segons  informe  de  fiscalització  emès  per  la 
interventora municipal en la mateixa data,  per un import  d’onze milions nou-cents 
noranta-nou  mil  tres-cents  seixanta-un  euros  amb  trenta-cinc  cèntims 
(11.999.361,35€), IVA inclòs; s’aprova el  PCAP i el PPT que regiran el contracte i el 
seu procés d’adjudicació, així com la memòria justificativa redactada per la tècnica en 
gestió mediambiental l’1 de gener de 2025 i s’ordena publicar l'anunci de licitació al 
Perfil del Contractant de l’Ajuntament de Pals (en endavant, el perfil) i a l’Oficina de 
Publicacions de la Unió Europea amb el contingut contemplat a l'annex III de la LCSP, 
disposant  l’obertura d’un termini  de trenta-cinc  dies naturals  a comptar  des de la 
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Ajuntament de Pals

remissió de l’anunci de licitació a l’Oficina de Publicacions de la Unió Europea per a la 
seva publicació al Diari Oficial de la Unió Europea (en endavant, el DOUE) perquè les 
persones licitadores interessades puguin presentar les seves proposicions.
El 9 de setembre de 2025 es practica la tramesa de l’enviament de l’anunci al DOUE. 
En conseqüència, el 10 de setembre de 2025 s’inicia el termini per a la presentació de 
proposicions, el qual finalitza 14 d’octubre de 2025, a les 15:00 hores. 
El 10 de setembre de 2025 es publica l’anunci de licitació al Perfil del Contractant de 
l’Ajuntament de Pals.  
El  15  d’octubre  de  2025  l’eina  Sobre  Digital  certifica  que  s’han  presentat  les 
proposicions següents:

Denominació social NIF Data Registre d’entrada
Agua, Residuos y Medio Ambiente, 

SA
A60833027 14/10/25 2025-E-RC-3911

Servitransfer, SL B17668740 14/10/25 2025-E-RC-3912
El 20 d’octubre de 2025 es reuneix, en acte no públic, la Mesa de Contractació (en 
endavant, la Mesa), per a l’obertura i qualificació del sobre digital A, amb els resultats 
següents:

Persona licitadora DEUC
Decl. 

Compl. 
DEUC

[En el seu 
cas] Decl. 

Const. UTE

[En el seu cas] 
Submissió 

jutjats/tribunals 
espanyols

Agua, Residuos y Medio 
Ambiente, SA

Sí Sí No No

Servitransfer, SL Sí Sí No No
En conseqüència, proposa a l’òrgan de contractació el següent:
«Primer. Admetre les proposicions següents:
- Agua, Residuos y Medio Ambiente, SA. 
- Servitransfer, SL.
Segon. Convocar novament a la Mesa de Contractació per a l’obertura del sobre 
digital B i mitjançant  la  Plataforma de Serveis de Contractació Pública de la 
Generalitat de Catalunya, la qual tindrà lloc el 23 d’octubre, a les 9.30 hores, a 
la Sala de Plens de l’Ajuntament de Pals.».
El 27 d’octubre de 2025 es reuneix novament la mesa per a l’obertura del sobre digital 
B, el qual conté la documentació ponderable mitjançant criteris de judici de valor, amb el 
resultat següent: 

Persona licitadora
Model 

contingut 
memòria

Decl. 
informació 

confidencial
Memòria

Annex 
memòria 

Agua, Residuos y Medio 
Ambiente, SA

Sí Sí Sí (*) Sí

Servitransfer, SL Sí Sí Sí (*) Sí
(*)  La memòria està signada electrònicament per la  persona licitadora,  segons es 
requereix a la clàusula 14.3 del PCAP. 
En  conseqüència,  de  conformitat  amb  la  clàusula  22.3  del  PCAP,  procedeix  a 
l’adopció dels següents acords: 
«Traslladar el contingut de les memòries tècniques a la Diputació de Girona, per a la 
seva  valoració  i  emissió  d’informe  tècnic,  la  qual  es  farà  pública  al  Perfil  del 
Contractant de l’Ajuntament de Pals de forma prèvia a l’obertura del sobre digital C.».
El 13 de novembre de 2025 (2025-E-RC-4696) la Diputació de Girona presenta una 
instància en virtut de la qual aporta informe tècnic de valoració de la documentació 
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Ajuntament de Pals

corresponent al sobre digital B, amb la conclusió següent: 
«TAULA RESUM

CRITERIS MÀXIM EMPRESA 1 – 
AREMA

EMPRESA  2  - 
SERVITRANSFER

CRITERIS JUDICI DE VALOR 45 0 28,2
RECOLLIDA DE RESIDUS 23 0 14,9
NETEJA VIÀRIA 10 0 4,8
NETEJA DE PLATGES 6 0 4
TRANSVERSALS 5 0 3,5
QUALITAT DE LA MEMÒRIA 1 0 1

Donat  que  l’empresa  Agua,  Residuos  y  Medio  Ambiente,  SA  presenta  una 
documentació en molts casos insuficient per avaluar els criteris de judici de valor i que 
contravé l’establert als plecs aportant mitjans insuficients per al desenvolupament de 
determinats serveis.
Concretament, s’ha observat que:
- El servei de recollida de residus porta a porta no inclou la ruta del casc antic de Pals 

ni defineix les casuístiques pròpies del municipi de Pals.
- Per a la recollida comercial no es relaciona el vehicle bicompartimentat més enllà 

que  en  una  sola  taula.  No  es  té  constància  del  vehicle  ni  de  les  seves 
característiques a la relació de maquinària.

- No hi ha informació suficient en relació a la recollida de les àrees d’aportació
- No es disposa d’informació per a la definició del servei de recollida de voluminosos 

ni el seu dimensionat.
- No es defineix la recollida als càmpings
- No es concreten les característiques específiques del manteniment de les àrees 

d’aportació, neteja i reposició de contenidors
- Els períodes d’implantació previstos superen als establerts en els plecs.».
La clàusula 22.3 del PCAP disposa que la Mesa, un cop vist l'informe tècnic, valorarà i 
atorgarà la puntuació a les diverses persones licitadores sobre la proposició relativa als 
criteris de valoració que depenen d'un judici de valor.
Senyor Xavier Coll Rovira
Moltes gràcies.
Finalitzada aquesta exposició de fets, es procedeix a la valoració de la documentació 
tècnica relativa als criteris d’adjudicació que depenen d’un judici de valor.
Valoració 
La clàusula 14 del PCAP disposa que el sobre digital B contindrà  la documentació 
tècnica relativa als criteris d’adjudicació que depenguin d’un judici de valor, consistent 
en una memòria amb l’explicació de les propostes que es formulen en cada un dels 
elements  puntuables  especificats  a  la  clàusula  setzena  i  en  el  format  i 
característiques establerts  en  la  mateixa  clàusula,  mitjançant  el  formulari  inclòs  a 
l’annex IV d’aquest PCAP. 
Les  persones  licitadores  hauran  d’aportar  una  memòria  amb  l’explicació  de  les 
propostes que formulen en cada un dels elements puntuables d’acord amb la clàusula 
referenciada en el paràgraf anterior. 
L’extensió màxima de la memòria tècnica és de setanta pàgines a una cara (no es 
comptarà la  portada,  ni  l’índex,  en cas d’haver-n’hi)  amb lletra Arial  11 o similar  i 
espaiat simple, en els termes següents: 
- No es considera causa d’exclusió la presentació d’una memòria que no reuneixi 

les formalitats assenyalades i, en particular, aquella que excedeixi de l’extensió 
indicada: en aquest supòsit, únicament es valoraran les setanta primeres pàgines, 
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Ajuntament de Pals

no valorant-se les restants. 
- La memòria haurà d’estar signada electrònicament per la persona licitadora. 
- Les pàgines en A3 comptabilitzaran com a dues pàgines A4. 
- En aquest volum es recollirà tota la memòria descriptiva de l’oferta segons consideri 

la persona licitadora seguint l’ordre establert en el PCAP i el PPT. 
- Caldrà presentar un quadre de servei, per temporada, que contempli la totalitat dels 

serveis. 
- A l’inici del document s’identificarà la localització dels criteris de judici de valor en 

una taula on s’especificaran els apartats i pàgines on se’n fa referència. 
La persona licitadora podrà aportar com a annex a la memòria tècnica (volum 2) un 
document sense límit de pàgines, sobre tota la documentació addicional que considerin 
oportuna:
- Tota la informació gràfica requerida (plànols dels itineraris, ubicació de les àrees, 

etcètera).
- Tota  la  informació  complementària  referent  als  mitjans  materials:  catàlegs, 

fotografies,  informació  tècnica  de  les  àrees  i  plànol  amb  les  acotacions  del 
tancaments, diagrames, fitxes de maquinària, etc.

- Cartes de compromís signades amb els terminis de lliurament de tot el material que 
proposi pel contracte i els acords de compromís amb els proveïdors.

- CV del personal indirecte de control i seguiment del servei.
- Altra informació que la persona licitadora consideri rellevant.
En el cas d’incoherència entre el volum 1 i 2 prevaldrà la informació continguda en el 
volum 1.
Les persones licitadores hauran d’indicar en l’oferta la informació que consideren de 
caràcter confidencial. En cas de que no s’indiqui, totes les ofertes seran públiques i 
accessibles s’incorporaran a l’expedient de contractació sense restriccions.
ADVERTÈNCIA:  la  documentació  que  conté/nen  el/s  arxius/s  precedent/s  no  pot 
incloure  cap  informació  que  permeti  conèixer  el  contingut  del  sobre  relatiu  a  la 
proposició  dels  criteris  avaluables  de  forma  automàtica.  L’incompliment  d’aquesta 
obligació implica l’exclusió de la licitació.
A l’anàlisi i estudi de les ofertes, s’ha aplicat el criteri de proporcionalitat entre el valor 
real de les diferents propostes presentades, excloent aquella part de les ofertes que 
contenen  propostes  inviables,  innecessàries  pel  servei,  desproporcionades  o  que 
distorsionen la valoració a realitzar.
Els criteris avaluables de forma no automàtica es valoraran seguint una ponderació 
proporcional segons la rellevància tècnica o impacte que tenen en el municipi.

Serveis Punts
Recollida de residus 23

Neteja viària 10
Neteja de platges 6

Transversals/mitjans comuns 5
Qualitat de la memòria 1

Total 45
Les  propostes  es  puntuaran  considerant  el  compliment  dels  aspectes  mínims 
exigibles segons el PPT, així com el grau de compliment dels criteris de valoració. 
A cada qualificació de rellevància se li assigna el tant per cent indicat a continuació, 
excepte en aquells criteris que s'estableixi una metodologia específica de punts en el 
text del propi criteri:

Irrellevant 0% Quan  la  proposta  compleix  els  requisits  mínims  establerts  al 
PPT i que no aporti avantatges ni beneficis sobre el conjunt del 
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Ajuntament de Pals

servei.

Poc 
rellevant

30%
Quan  la  proposta  compleix  els  requisits  mínims  establerts  al 
PPT, contingui nivells adequats de qualitat i/o coherència i que 
suposi un lleu avantatge i benefici sobre el conjunt del servei.

Rellevant 60%

Quan  la  proposta  compleix  els  requisits  mínims  establerts  al 
PPT,  contingui  bons  nivells  de  qualitat  i/o  coherència  i  que 
suposi avantatges i beneficis significatius i rellevants pel conjunt 
del servei.

Molt 
rellevant

100%
Quan la proposta millora els requisits mínims establerts al PPT i 
millori de forma molt significativa els avantatges i beneficis per al 
conjunt del servei i per la qualitat i resultat molt satisfactori.

Les  propostes  tècniques  que  no  quedin  degudament  justificades  a  nivell  tècnic 
obtindran una valoració de 0 punts en aquell criteri.
Els criteris d’adjudicació que depenen d’un judici de valor sumen un total de 45 punts.

A) OFERTA DE LA MERCANTIL AGUA, RESIDUOS Y MEDIO AMBIENTE, SA  
La  documentació   presentada  per  l’empresa  consta  d’un  índex  que  no  segueix 
literalment el quadre de criteris a avaluar, amb una primera introducció on es detallen 
les millores proposades, un apartat de posada en marxa del servei, la descripció de la 
recollida de residus, la neteja viària i tancant el document amb el resum de mitjans 
materials i humans.
En general és una documentació molt neutra i genèrica que, en determinats aspectes, 
no compleix o no s’adapta a les necessitats del servei objecte del contracte i no dona 
resposta a totes les condicions mínimes exigides al PPT. En conseqüència, aquells 
apartats  de  la  proposta  que  no  aporten  suficient  informació,  o  hi  ha  aspectes 
contradictoris dins de la mateixa memòria no s’han valorat.

I. Serveis de recollida de residus (fins a un màxim de 23 punts)
a) Recollida PaP domiciliària   (fins a un màxim de sis punts)

a.1) Disseny, coherència i concreció en la planificació i organització dels serveis de 
recollida PaP domiciliària, definint rutes i horaris que permetin assolir els objectius i 
requeriments  establerts  al  PPT  i  adaptats  a  les  necessitats  i  casuístiques  en 
cadascun àmbits del municipi (clàusula 1.2 del PPT) (2 equips en temporada baixa i 4 
en temporada alta  per  tots  els  serveis  de recollida  inclosos càmpings)  (fins  a  un 
màxim de 3 punts)
La definició dels serveis  PaP (pàg.12) és informació genèrica i no fa referència a la 
casuística de Pals. No es fa esment de cap àmbit del municipi ni casuística.
A les rutes de l’annex no s’especifica amb quin vehicle es faran. Pel que és una 
informació  que  no aporta informació suficient per fer una valoració.
Al servei de repàs, no es plateja cap alternativa de recollida dels contenidors o bujols 
amb incidències a llarg termini. 
En la descripció de l’organització dels serveis es fa referència a la coordinació del 
personal i l’adaptació del servei tenint en compte els mapes de calor d’incidències o 
necessitats, però no es concreta per la casuística de la recollida de Pals.
La poca informació facilitada no permet arribar a una clara idea de com funcionaran 
els serveis per cada zona del municipi.
Es  considera  que  la  proposta  atesa  el  seu  plantejament  general  i  la  manca  de 
concreció no aporta cap avantatge sobre els requeriments del Plec.

Puntuació màxima Puntuació atorgada
3 punts 0 punts

a.2) Correcte dimensionament dels recursos necessaris per executar els serveis en 
base  als  requeriments  establerts  al  PPT  per  a  cada  temporada.  Es  valorarà  la 
idoneïtat dels rendiments aplicats i la justificació del dimensionament proposat en el 
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Ajuntament de Pals

servei de recollida porta a porta domiciliària. Es valorarà la flexibilitat que el servei 
confereix en la prestació del servei del conjunt de l’oferta, garanteix terminis màxims 
de temps d’execució (fins a un màxim de 3 punts)
Els  càlculs de dimensionament es fan amb dades anuals, sense fer esment de les 
importants  variacions  que  es  dona  durant  els  mesos  d’estiu.  Pel  càlcul  de  la 
temporada  alta  només es  menciona  els  establiments  comercials  i  la  recollida  als 
càmpings. 
El servei de repàs es planteja amb un operari i un vehicle de brigada o mini brigada 
en punts calents, pel que es considera totalment insuficient.
En els mitjans es preveu una única canellera de lectura de Tag’s, el que es considera 
incoherent amb els equips de recollida.
No s’especifica el  destí  dels diferents residus ni  com es farà la transferència a la 
deixalleria.
Als plànols de l’annex no es preveu la recollida al nucli antic, ni a l’àrea de Ca la 
Pruna ni a la zona del c/Muralla.
Es considera que la proposta no aporta cap avantatge sobre els requeriments del 
Plec  i,  fins  i  tot,  hi  ha  mancances importants,  contravenint  el  plec  en quant  a  la 
recollida del nucli antic.

Puntuació màxima Puntuació atorgada
3 punts 0 punts – Incompleix el PPT

b) Recollida comercial   (fins a un màxim de 4 punts)
b.1) Disseny, coherència i concreció en la planificació i organització dels serveis de 
recollida  porta  a  porta  comercial,  definint  rutes  i  horaris  que  permetin  assolir  els 
objectius i requeriments establerts al PPT i adaptats a les necessitats i casuístiques 
en cadascun àmbits del municipi (clàusula 1.2 del PPT) (fins a un màxim de 2 punts)
No hi  ha  cap  apartat  específic  del  servei  de  recollida  comercial,  la  informació  al 
respecte es barreja en altres apartats i de manera genèrica.
Tampoc hi ha cap ruta establerta, ni es fa referencia a la metodologia, ni a cap àmbit 
concret del municipi.
Es considera que la proposta no és pot valorar donada la manca d’informació.

Puntuació màxima Puntuació atorgada
2 punts 0 punts

b.2) Correcte dimensionament dels recursos necessaris per executar els serveis en 
base  als  requeriments  establerts  al  PPT  per  a  cada  temporada.  Es  valorarà  la 
idoneïtat dels rendiments aplicats i la justificació del dimensionament proposat en el 
servei de recollida porta a porta comercial.   Es valorarà la flexibilitat que el servei 
confereix en la prestació del servei del conjunt de l’oferta, garanteix terminis màxims 
de temps d’execució. (fins a un màxim de 2 punts)
La única informació de la recollida comercial és quan és a un camió recol·lector de 18 
m3 bicompartimentat, en el quadre de la pàg.28 però no està inclòs en els resums de 
maquinària, ni de la memòria ni de l’annex.
Es considera que la proposta atesa la seva confusió i manca de concreció, no aporta 
cap avantatge sobre els requeriments del Plec.
La manca de previsió en l’adquisició del vehicle fa que es consideri que la proposta 
sigui inviable per executar el servei, a la vegada que incompleix el PPT, concretament 
el punt 2.3.8

Puntuació màxima Puntuació atorgada
2 punts 0 punts – Incompleix el PPT

c) Recollida de les àrees d’aportació   (fins a un màxim de 3 punts)
c.1) Disseny, coherència i concreció en la planificació i organització dels servei de 
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Ajuntament de Pals

recollida de les àrees d’emergències/ aportació, rutes i horaris que permetin assolir 
els  objectius  i  requeriments  establerts  al  PPT  i  adaptats  a  les  necessitats  i 
casuístiques en cadascun àmbits del municipi ( fins a un màxim de 2 punts)
Es compta amb l’empresa Prosiscat  per  la  construcció  dels  tancats  i  sistema de 
tancament.
No hi ha informació de les rutes, periodicitat de buidatge de les diferents fraccions 
dels contenidors en les àrees, ni actuacions en cas de desbordaments.
La neteja dels contenidors són els que marca el  plec,  sense que la memòria faci 
referència explícita al servei de Pals.
La única informació que hi ha al respecte és al quadre resum de tots els serveis de la 
pàg.28, i es considera que no és suficient per fer-ne la valoració del servei.
Es considera que la proposta no és pot valorar donada la manca d’informació.

Puntuació màxima Puntuació atorgada
2 punts 0 punts

c.2) Correcte dimensionament dels recursos necessaris per executar els serveis en 
base  als  requeriments  establerts  al  PPT  per  a  cada  temporada.  Es  valorarà  la 
idoneitat dels rendiments aplicats i la justificació del dimensionament proposat en el 
servei de recollida de les àrees d'emergència/aportació. Es valorarà la flexibilitat que 
el servei confereix en la prestació del servei del conjunt de l’oferta, garanteix terminis 
màxims de temps d’execució (fins a un màxim d’1 punt)
La informació facilitada no és concreta ni fa esment dels àmbits del municipi.
A l’annex no estan ubicades les àrees ni  hi  ha cap ruta específica. Tampoc es fa 
referència a l’estacionalitat.
Es considera que la proposta no és pot valorar donada la manca d’informació.

Puntuació màxima Puntuació atorgada
1 punt 0 punts

d) Recollida de voluminosos, mercats, esdeveniments i festes    (fins a un màxim 
de 3 punts)

d.1) Disseny, coherència i concreció en la planificació i organització dels servei de 
recollida  de  voluminosos,  repàs,  mercats,  esdeveniments  i  festes,  horaris  que 
permetin  assolir  els  objectius  i  requeriments  establerts  al  PPT  i  adaptats  a  les 
necessitats i casuístiques del municipi i a les activitats que s'hi desenvolupen (fins a 
un màxim d’1 punt)
No hi ha cap descripció dels serveis de recollida de voluminosos, ni de com es farà 
les  peticions,  només en  el  quadre de la  pàg.  13  hi  ha  la  frase:  «L’usuari  ha  de 
dipositar  els  seus  voluminosos  davant  la  porta  de  casa  prèvia  sol·licitud  a  la 
plataforma d’atenció  ciutadana».  Sense especificar  la  metodologia  que  es  durà  a 
terme per l’organització del servei.
Als  quadres  resum  es  mostra  la  recollida  de  voluminosos  s’ajusta  a  un  sol  dia, 
concretament el dijous, pel que les segones residències no podrien fer ús d’aquest 
servei, i per tant quedaria una part molt important d’usuaris desatesa.
Per gestionar els residus dels actes festius es planteja recollir els residus generats 
amb un camió recol·lector, el que suposa la barreja de tots els residus, pel que es 
considera que no s’ajusta als requeriments del plec.
Atès la informació presentada per l’empresa es considera que la proposta o no aporta 
cap avantatge o no s’ajusta als requeriments del Plec.

Puntuació màxima Puntuació atorgada 
1 punt 0 punts – Incompleix el PPT

d.2) Correcte dimensionament dels recursos necessaris per executar els serveis en 
base  als  requeriments  establerts  al  PPT  per  a  cada  temporada.  Es  valorarà  la 
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Ajuntament de Pals

idoneitat dels rendiments aplicats i la justificació del dimensionament proposat  per a 
cadascun dels serveis. Es valorarà la flexibilitat que el servei confereix en la prestació 
del servei del conjunt de l’oferta, garanteix terminis màxims de temps d’execució (fins 
a un màxim d’1 punt)
Per la recollida de voluminosos només es preveu un operari, el que resulta inviable el 
servei, i incompleix el PPT en el punt 2.9.4.
Als mercats s’hi destina un camió recol·lector de 21 m3 i un 7m3, pel que els residus 
recollits  anirien  barrejats.  Per  altra  banda  s’ha  sobredimensionat  per  el  tipus  de 
mercat i número de parades, tant a l’estiu com a l’hivern, atès que molts dies hi ha 
una sola parada al mercat. Per tant no s’ajusta a la realitat de Pals.
Es considera que tant el servei de voluminosos com el de mercats i festes tenen un 
plantejament general que no s’ajusta a la realitat del municipi i per tant no aporta cap 
avantatge sobre els requeriments del Plec.
Per altra banda, la composició de l’equip de recollida de voluminosos incompleix el 
PCT.

Puntuació màxima Puntuació atorgada
1 punt 0 punts – Incompleix el PPT

d.3)  La  proposta  de  recollida  de  voluminosos  permet  garantir  el  bon  estat  dels 
voluminosos  a  recollir,  per  a  una  eventual  preparació  per  a  la  reutilització  quan 
l’ajuntament disposi dels mitjans per fer-ho (fins a un màxim d’un punt).
No s’aporta informació respecte a aquest punt.

Puntuació màxima Puntuació atorgada
1 punt 0 punts 

e) Recollida de càmpings   (fins a un màxim d’un punt)
Disseny,  coherència  i  concreció  en  la  planificació  i  organització  dels  servei  de 
recollida en els càmpings del municipi  (3 càmpings actuals),  horaris que permetin 
assolir  els objectius i  requeriments establerts al PPT i adaptats a les necessitats i 
casuístiques segons l’estudi econòmic presentat mitjançant el model de l’annex V-b 
d’aquest PCAP.
No hi ha cap descripció específica de la recollida de càmpings, sols es fa referència al 
quadre de la pàg.10, per dimensionar la recollida en contenidors de 1 m3, al 70%. A 
part que es considera inadequat la recollida del vidre en aquest tipus de contenidor, 
no està adaptat a la temporalitat. 
A la pàg.47 fa referencia a la propietat dels contenidors aportats pels càmpings.
Al quadre de la pàg.28, es preveu una recollida de tres dies per setmana durant la 
temporada baixa als càmpings, i en aquest període estan tancats.
Es  considera  que  la  proposta  atesa  el  seu  plantejament  general  i  la  manca  de 
concreció no aporta cap avantatge sobre els requeriments del Plec

Puntuació màxima Puntuació atorgada
1 punt 0 punts

f) Manteniment de les àrees d’aportació, neteja i reposició de contenidors   (fins a 
un màxim de 3 punts)

f.1) Disseny i coherència de la proposta per tal de garantir un servei adequat a les 
característiques de cada zona del municipi, cercant les màximes sinèrgies amb altres 
serveis  proposats i  cercant  també la  màxima cobertura horària  d'equips  destinats 
totalment o parcialment a mantenir les àrees de contenidors netes de residus i la via 
pública lliure d'incidències (fins a un màxim d’un punt)
A la pàg.15, en l’apartat de neteja de contenidors es fa referència de la recollida en 
zones amb comunitats de veïns i l’adquisició d’armaris.
La  descripció  del  servei  de  neteja  és  genèrica  i  no  s’especifica  la   metodologia 
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Ajuntament de Pals

concreta a Pals, ni calendari.
Es  considera  que  la  proposta  atesa  el  seu  plantejament  general  i  la  manca  de 
concreció no aporta cap avantatge sobre els requeriments del PPT. 

Puntuació màxima Puntuació atorgada
1 punt 0 punts

f.2) El servei proposat garanteix l’assoliment de l’objectiu prioritari de mantenir els 
contenidors en bones condicions de funcionament, amb el mínim temps de resposta 
entre  detecció  de  l’incidència  i  la  resolució  de  la  mateixa,  així  com les  màximes 
sinèrgies amb la resta de serveis  (fins a un màxim d’un punt)
El manteniment dels contenidors es preveu amb Ecoserveis i  la dels tancats amb 
Prosiscat.  No hi ha cap comentari sobre la neteja de les àrees ni  dimensionat de 
reposició.  Atès que la informació és poc específica es considera que la proposta no 
aporta cap avantatge sobre els requeriments del Plec

Puntuació màxima Puntuació atorgada
1 punt 0 punts

f.3) Disseny i coherència de la proposta per tal de garantir un nivell adequat de neteja 
interior dels contenidors per reduir males olors especialment en els períodes de major 
temperatura (fins a un màxim d’un punt)
Es considera no valorable la proposta, per manca d’informació al respecte.

Puntuació màxima Puntuació atorgada
1 punt 0 punts

g) Altres aspectes de la recollida   (fins a un màxim de 3 punts)
g.1)  Adequació  dels  recursos materials  proposats  a  les  necessitats  del  servei  de 
recollida  i  a  les  característiques  i  temporades  del  municipi.  Es  valorarà  que  la 
maquinària i resta de recursos presentats possibilitin la prestació dels serveis amb 
màximes garanties (fins a un màxim d’un punt)
Hi  ha incongruències en la descripció del camió de la brigada per la recollida de 
Voluminosos, en la pg.13 diu caixa oberta basculant (amb o sense plataforma), a la 
28 diu amb plataforma,  mentre que al quadre resum (pg.48) Mitjans Materials parla 
de plataforma, grua i gps.
Els vehicles que es descriuen a la memòria (pàg.28), són:
- Recol·lector de 7 m3 per nucli, comercial, mercats i actes festius.
- Recol·lector de 18 m3 bicompartimentat: nucli i comercial (a la pàg.48 als mitjans 

materials no hi consta, ni tampoc a l’annex), ni de compra, ni de lloguer.
- Recol·lector de 21 m3 per recollida PaP, àrees, càmpings, mercats.
En el quadre d’equips i maquinària només hi ha dos vehicles de recollida amb gps i 
lector RDID, mentre que es comptabilitzen 3 camions amb caixa oberta de 20 m3 per 
camió ganxo, que en cap punt de la memòria s’especifica quina finalitat tenen.
Es considera que la proposta no és pot valorar donada la seva poca concreció i la 
incoherència i contradiccions en la deficinió de la maquinària.

Puntuació màxima Puntuació atorgada
1 punt 0 punts

g.2) Concreció de la sistemàtica de trasllat de la informació i formació als usuaris, 
anualment,  per a cada temporada que suposi  un canvi  en la  prestació del  servei 
(zona platja), per tal d'aclarir el sistema de recollida que han d'utilitzar i garantir el 
correcte funcionament del servei. Es valorarà la sistemàtica de treball que proposi el 
licitador (fins a un màxim d’un punt)
El PPT preveu la contractació d’un tècnic gestor de dades per dur a terme diferents 
funcions descrites en el punt 10 de Qualitat i  control dels serveis, i  el punt 12 de 
Gestió de la Informació i seguiment del servei.
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Ajuntament de Pals

Aquesta figura es considera clau tant en la implantació del servei com al llarg del 
contracte.
En la proposta no es fa esment de la contractació de cap Tècnic/a gestor de dades, ni 
en  el  quadre  de  recursos  humans,  pel  que  es  considera  que  s’incompleix  els 
requeriments del Plec.

Puntuació màxima Puntuació atorgada
1 punt 0 punts – Incompleix el PPT

g.3) Justificació i detall de tota la fase de transició fins a la implantació total del nou 
servei de recollida: retirada de contenidors actuals i la seva valorització, proposta de 
desplegament de la campanya de sensibilització orientada a la implantació del PaP, 
distribució de material, compliment dels terminis establerts en el plec, etcètera (fins a 
un màxim d’un punt)
Es  preveu  la  implantació  en  un  termini  de  14,5  mesos  des  de  la  signatura  del 
contracte. No es compleixen els terminis del plec que son de màxim 12 mesos.
L’empresa Ecoserveis serà la que retirarà els contenidors i logística de repartiment de 
bujols i materials juntament amb una empresa de la campanya.
Es fa referència a dos campanyes, però no hi ha la descripció ni els mitjans previstos.
La  proposta  incompleix  els  requeriments  del  Plec  amb  un  termini  d’implantació 
superior a l’establert.

Puntuació màxima Puntuació atorgada
1 punt 0 punts – Incompleix el PPT

II. Neteja viària (fins a un màxim de 10 punts)
a) Concreció  i coherència en la planificació i organització dels serveis de neteja   

viària,  rutes  i  horaris  que  permetin  assolir  els  objectius  i  requeriments 
establerts al PPT i adaptats a les necessitats i casuístiques del municipi (fins a 
un màxim de 4 punts)

La descripció dels serveis de neteja viària son genèrics, no fan referència al servei 
específic de Pals ni a cap zona en concret.
No hi ha informació de la planificació, rutes, horaris, etcètera, que serveixi per valorar 
l’oferta.
El buidat de papereres es planteja amb un vehicle minibrigada que no està inclòs en 
el llistats de vehicles.
El servei de repàs d’embornals no és objecte de licitació.
No es fa cap referència a la recollida de fulles, ni excrements d’animals, ni recollida 
d’animals morts.
Es  proposa  la  neteja  del  cementiri  i  del  camp  de  futbol  els  dissabtes,  quan 
precisament és el dia menys idoni per haver-hi la visita de ciutadans i partits.
Es  considera  que  la  proposta  atesa  el  seu  plantejament  general  i  la  manca  de 
concreció no aporta cap avantatge sobre els requeriments del Plec

Puntuació màxima Puntuació atorgada
4 punts 0 punts

b) Correcte dimensionament dels recursos necessaris per executar els serveis   
en base als requeriments establerts al PPT per a cada temporada. Es valorarà 
la  idoneïtat  dels  rendiments  aplicats  i  la  justificació  del  dimensionament 
proposat per a cada sistema d'escombrada (fins a un màxim de 3 punts)

No  hi  ha  informació  de  les  rutes  de  la  màquina  escombradora  ni  de  les  zones 
concretes que es  farà escombrada manual  o mixta,  hi  ha  un quadre resum amb 
zones, hores de dedicació i dies de servei. 
Es considera no valorable la proposta, per manca d’informació al respecte.

Puntuació màxima Puntuació atorgada
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Ajuntament de Pals

3 punts 0 punts
c) Adequació dels recursos materials proposats a les necessitats del servei i les   

característiques  del  municipi.  Es  valorarà  que  la  maquinària  i  resta  de 
recursos  presentats  possibilitin  la  prestació  dels  serveis  amb  màximes 
garanties (fins a un màxim de 2 punts)

Es proposa com escombradora una Dulevo 6. A la introducció de la memòria (pàg.3 ) 
es preveu com a millora que l’escombradora disposi d’un raspall específic per herbes, 
mentre que a la descripció de la maquinària , ni al catàleg de l’annex, no hi ha cap 
descripció d’aquest element.
En el quadre d’equips i maquinària es comptabilitzen 3 camions amb caixa oberta de 
20 m3 per camió ganxo. En la memòria no s’especifica quina finalitat té en el servei 
de neteja viària.
Al text de la memòria es proposa vehicles minibrigada i un ATV elèctrics que no estan 
inclosos en els quadres de maquinària.

Puntuació màxima Puntuació atorgada
2 punts 0 punts

d) Flexibilitat  del  servei  de neteja viària.  Es valorarà les propostes que donin   
solució  a  les  necessitats  puntuals  de  servei:  neteja  de  taques,  accidents, 
vessaments, abocaments puntuals, ....i que no vagin en detriment del servei 
bàsic sol·licitat en el plec (fins a un màxim d’1 punt)

Es  proposa  1.000  kg  de  sal  com  a  millora.  Al  municipi  de  Pals  molt  difícilment 
s’arriben a temperatures sota zero, pel que no es considera una millora substancial.
La informació sobre neteja de taques i pintades està prevista amb aigua a pressió i 
productes desincrustants o desengreixats.
El  furgó equipat  amb hidronetejadora amb llança al  que es fa referencia  no està 
descrit ni en la memòria ni en l’annex. En el quadre de vehicles només hi ha un equip 
Karcher industrial que sense un dipòsit  d’aigua o un generador és inviable el  seu 
funcionament.
La proposta aporta informació contradictòria respecte als mitjans pel que es considera 
que la proposta és inviable amb els mitjans descrits a la memòria i anexes.

Puntuació màxima Puntuació atorgada
1 punt 0 punts

III. Servei a platges (fins a un màxim de 6 punts)
a) Concreció  i coherència en la planificació i organització dels serveis inclosos   

en  la  neteja  de  platges  que  permetin  assolir  els  objectius  i  requeriments 
establerts al PPT i adaptats a les necessitats (fins a un màxim de 2 punts)

No hi ha informació a la memòria respecte a la planificació i organització dels serveis. 
Es considera no valorable la proposta, per manca d’informació al respecte.

Puntuació màxima Puntuació atorgada
2 punts 0 punts

b) Correcte dimensionament dels recursos necessaris per executar els serveis   
en base als requeriments establerts al PPT per a cada temporada. Es valorarà 
la  idoneïtat  dels  rendiments  aplicats  i  la  justificació  del  dimensionament 
proposat (fins a  un màxim d’1,5 punts)

Es  fa  referència  al  passeig  de  la  platja,  i  accessos,  no  es  dimensiona  ni  es  fa 
descripció  dels  recursos  destinats  pel  que  no  es  pot  fer  una  valoració  del 
dimensionament.
Es considera no valorable la proposta, per manca d’informació al respecte.

Puntuació màxima Puntuació atorgada
1,5 punts 0 punts
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Ajuntament de Pals

c) Proposta de recollida de les papereres de les platges que es poden veure   
afectades  pel  sistema de  recollida  de  la  zona.  Es  valoraran  les  solucions 
tècniques i  de servei que els licitadors proposin per tal de garantir  que les 
papereres  sempre  que  es  trobin  en  un  estat  d'omplenat  adequat  per  als 
usuaris de les platges (fins a  un màxim d’1,5 punts)

Papereres  dels  accessos  amb  clau  i  tapa  adaptada,  amb  bosses  de  colors.  No 
s’inclou cap imatge de les papereres. Si els bujols son interiors no té sentit que les 
bosses siguin de color.
Es  proposa  dues  papereres  autocompactadores,  però  no  hi  ha  cap  descripció 
d’aquestes ni  a la  memòria ni  als  annexes.  Per  altra banda aquesta proposta no 
incentiva a la separació dels residus, i el fet de no haver d’anar-hi pot generar manca 
de neteja al voltant.
Atès la informació presentada per l’empresa es considera que la proposta o no aporta 
cap avantatge o no s’ajusta als requeriments del PPT.

Puntuació màxima Puntuació atorgada
1,5 punts 0 punts – Incompleix el PPT

d) Flexibilitat  del  servei.  Es  valorarà  les  propostes  que  donin  solució  a  les   
necessitats puntuals de servei: neteja adicional del camí de ronda, papereres 
malmeses o plenes, accessos a la platja , ....i que no vagin en detriment del 
servei bàsic sol·licitat en el plec (fins a un màxim d’un punt)

Els servei de neteja de la zona d’accessos a les platges fa esment del passeig del 
Grau i accessos de les dues platges amb neteja manual motoritzada, sense concretar 
freqüències ni recursos humans, amb un vehicle ATV elèctric que no està descrit en 
cap punt ni de la memòria ni accessos.
Aquest mateix equip és el que neteja les dutxes i renova la sorra i recull les papereres 
del camí de ronda i platges, sense especificar a on es portarà el material recollit ni 
periodicitat del servei.
Es  considera  que  la  proposta  atesa  el  seu  plantejament  general  i  la  manca  de 
concreció no aporta cap avantatge sobre els requeriments del PPT. 

Puntuació màxima Puntuació atorgada
1 punt 0 punts

IV. Criteris transversals (fins a un màxim de 5 punts)
a) Tecnologia  aplicada  als  serveis.  Explicitar  i  detallar  de  forma  clara  el   

compliment  dels  requeriments  descrits  en  el  PPT  en  referència  a  les 
tecnologies aplicades per al  control  de la recollida porta a porta:  gestió de 
dades,  comunicació  i  control,  indicències,  sistemes  de  reporting,  app 
ciutadana, fiscalitat, etc. Detall de la plataforma de gestió de serveis, accés 
per part dels Serveis Tècnics Municipals (fins a un màxim de 3 punts)

Es fa servir la tecnologia de l’empresa IdWaste que es considera solvent i que dona 
garanties del que es requereix al Plec. No obstant el tècnic gestor de dades no està 
inclòs en la oferta, pel que es fa inviable la seva implantació per manca de recursos 
humans destinats a aquesta finalitat.
Pel que es considera que la proposta incompleix els requeriments del Plec.

Puntuació màxima Puntuació atorgada
3 punts 0 punts – Incompleix el PPT

b) Mesures previstes per la reducció de l'impacte ambiental del servei relacionat   
amb l'ús de maquinària (reducció de l'impacte sonor, reducció del consum de 
combustible,  reducció  d'emissions  a  l'atmosfera,  etc.).  S'avaluarà  la 
coherència  de  la  proposta  en  quant  al  raonament  dels  impactes  sobre  el 
servei (fins a un màxim d’1 punt)
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Ajuntament de Pals

No es valora per no haver-hi informació a la memòria al respecte.
Puntuació màxima Puntuació atorgada

1 punt 0 punts
c) Crear sinèrgies entre els serveis de recollida de residus i la neteja viària pot   

millorar  significativament  l'eficiència  i  la  qualitat  del  servei.  Es  valorarà  els 
mecanismes que les empreses licitadores proposin a efecte de coordinació de 
rutes,  planificacions  conjuntes,  comunicació,  ús  compartit  d'equipament, 
etcètera. per tal de establir sinèrgies entre el diferents serveis (fins a un màxim 
d’1 punt)

No hi ha cap apartat específic respecte a les sinergies dels equips de neteja viària i 
recollida de residus.
En el quadre de mitjans humans hi ha un encarregat, mentre que a la memòria , tant 
a l’organització del servei de recollida , així com el de neteja viària es fa esment d’un 
cap de servei.
Finalment a l’annex s’adjunta el currículum d’un encarregat, un cap de serveis i un 
director, sense que s’especifiqui quines funcions concretes tenen cadascun. 
Es  considera  que  la  proposta  atesa  el  seu  plantejament  general  i  la  manca  de 
concreció no aporta cap avantatge sobre els requeriments del Plec

Puntuació màxima Puntuació atorgada
1 punt 0 punts

V. Qualitat de la memòria (fins a un màxim d’un punt)
a) Coherència general de les explicacions, síntesi i concreció del redactat dels   

serveis (fins a un màxim de 0,5 punts)
La documentació presentada per  l’empresa no s’estructura ordenadament com es 
demana al Plec, seguint el quadre de valoració, és una documentació molt neutra i 
genèrica, amb contradiccions entre el text i els quadres resum, i que, en determinats 
aspectes, no s’adapta a les necessitats del servei objecte del contracte, mentre que 
en altres no dona resposta a totes les condicions mínimes exigides al PPT. 

Puntuació màxima Puntuació atorgada
0,5 punts 0 punts – Incompleix el PPT

b) Quadre resum de serveis: cal que disposi de tota la informació necessària per   
tal d'avaluar els serveis ofertats (núm equips, composició, freqüències, dies de 
servei, % de dedicació, mitjans materials, observacions, etcètera). Es valorarà 
que el  quadre de serveis  reflecteixi  tot  el  que s'ha detallat  en la  memòria 
tècnica per a cada temporada i servei (fins a un màxim de 0,5 punts)

A la memòria hi ha els quadres resum dels serveis de recollida i els de neteja referent 
a  la  dedicació  del  personal,  mentre  que  hi  ha  de  manera  separada  el  que  fa 
referència als mitjans materials, sense correspondència entre ambdós quadres. 
Tal i com s’ha fet esment en diferents apartats anteriors no es correspon tampoc el 
que es descriu a la  memòria de mitjans materials  amb els  quadres resum,  on hi 
manquen vehicles com el bicompartimentat, l’ATV i un mini vehicle per la brigada.

Puntuació màxima Puntuació atorgada
0,5 punts 0 punts 

B) OFERTA DE LA MERCANTIL SERVITRANSFER, SL  
I. Serveis de recollida de residus (fins a un màxim de 23 punts)
a) Recollida PaP domiciliària   (fins a un màxim de sis punts)

a.1) Disseny, coherència i concreció en la planificació i organització dels serveis de 
recollida PaP domiciliària, definint rutes i horaris que permetin assolir els objectius i 
requeriments  establerts  al  PPT  i  adaptats  a  les  necessitats  i  casuístiques  en 
cadascun àmbits del municipi (clàusula 1.2 del PPT) (2 equips en temporada baixa i 4 
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Ajuntament de Pals

en temporada alta  per  tots  els  serveis  de recollida  inclosos càmpings)  (fins  a  un 
màxim de 3 punts)
En el  dimensionament  es  té  en  compte els  increments  mensuals,  amb el  pic  de 
generació juliol i agost calcular les setmanes de màxima ocupació i activitat.
Es quantifica el servei amb la previsió d’un 75% de reciclatge per cada fracció, amb 
l’adaptació  dels  serveis  per  cada  temporada.  Es  té  també  en  compte  el  pic  de 
generació durant la Setmana Santa.
Al PTT es preveu la recollida en àrees tancades durant l’hivern únicament per la zona 
de la platja. En l’oferta presentada (apt.2.1.2) es preveu que a la zona de Masos es 
faci recollida en àrees d’aportació, tot i que també ofereix ampliar el PaP a Masos i 
Mas Tomasí, si els recursos humans ho permeten. Es considera que Masos i una part 
de Mas Tomasí hauria d’estar inclosa al sistema porta a porta durant tot l’any.
Es detalla el destí de cada fracció recollida.
Es fa especial cura en la recollida d’orgànica per evitar escampall de restes en les 
operacions de buidatge de les galledes al camió.
Es preveu un servei de repàs per bosses abandonades i/o incidències, diürn i diari 
durant la temporada alta, i incorporat a la neteja viària durant la temporada baixa.
En  el  servei  de  repàs  s’inclou  també  la  recollida  d’aquelles  bosses  objecte 
d’incidències,  que es recolliran amb la coordinació de l’ajuntament  per tal  que es 
pugui dur a terme l’acció inspectora, de manera que no quedin residus abandonats a 
la via pública, que en un municipi amb alta pressió turística és molt important.
El  mateix  servei  de  repàs  també  tindrà  cura  de  recollir  residus  abandonats  a 
papereres del nucli o on hi hagi contenidors de restes vegetals.
S’identifiquen punts negres com la zona de Torre Mora, nucli, i papereres, per tenir 
especial cura en la recollida i neteja viària, quan s’implanti  el sistema Porta a Porta.

Puntuació màxima Puntuació atorgada
3 punts 2 punts

a.2) Correcte dimensionament dels recursos necessaris per executar els serveis en 
base  als  requeriments  establerts  al  PPT  per  a  cada  temporada.  Es  valorarà  la 
idoneïtat dels rendiments aplicats i la justificació del dimensionament proposat en el 
servei de recollida porta a porta domiciliària. Es valorarà la flexibilitat que el servei 
confereix en la prestació del servei del conjunt de l’oferta, garanteix terminis màxims 
de temps d’execució (fins a un màxim de 3 punts)
Es fa un càlcul exhaustiu del dimensionament,  per zones, temporades i  fraccions. 
Tenint en compte el tempos de la recollida de bujols, armaris i d’àrees tancades.
Es fa proposta per cada zona la ubicació d’armaris, inclosos el nucli antic.
Es  proposa  un  vehicle  de  5m3  per  recollir  en  zones  de  carrers  estrets  que 
descarregui a la tremuja del vehicle de 21 m3. Hi ha un llistat dels carrers estrets i 
també estan grafiats a l’annex. 
En Temporada Baixa es proposen 2 equips de conductor + dos peons, un amb vehicle 
de 21m3 i l’altre de 5m3. En Temporada Alta es reforça amb un tercer equip d’un 
conductor i dos peons.
Es considera que la proposta de traspassament i coordinació entre els dos vehicles 
de recollida, aporta avantatges substancials.

Puntuació màxima Puntuació atorgada
3 punts 1 punt

b) Recollida comercial   (fins a un màxim de 4 punts)
b.1) Disseny, coherència i concreció en la planificació i organització dels serveis de 
recollida  porta  a  porta  comercial,  definint  rutes  i  horaris  que  permetin  assolir  els 
objectius i requeriments establerts al PPT i adaptats a les necessitats i casuístiques 
en cadascun àmbits del municipi (clàusula 1.2 del PPT) (fins a un màxim de 2 punts)
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Ajuntament de Pals

La recollida comercial es proposa en horari de menor afluència i ús de terrasses, i es 
proposa com a millora recollides extres per aquells establiments que ho demanin en 
torn de nit i en temporada alta.
Es considera que la proposta aporta avantatges substancials, per donar sortida a la 
gran generació de residus per part dels Establiments comercials durant els mesos de 
màxima activitat.

Puntuació màxima Puntuació atorgada
2 punts 2 punts

b.2) Correcte dimensionament dels recursos necessaris per executar els serveis en 
base  als  requeriments  establerts  al  PPT  per  a  cada  temporada.  Es  valorarà  la 
idoneïtat dels rendiments aplicats i la justificació del dimensionament proposat en el 
servei de recollida porta a porta comercial.   Es valorarà la flexibilitat que el servei 
confereix en la prestació del servei del conjunt de l’oferta, garanteix terminis màxims 
de temps d’execució. (fins a un màxim de 2 punts)
Es  dimensiona  la  recollida  comercial  d’acord  amb  estudis  de  l’institut  Cerdà  de 
generació. En temporada alta s’incorpora un camió bicompartimentat de 18 m3, amb 
xofer més dos peons.
Es considera que el dimensionament és correcte i coherent respecte cada temporada 
i  mitjans previstos, i per tant, la proposta és idònia.

Puntuació màxima Puntuació atorgada
2 punts 1 punts

c) Recollida de les àrees d’aportació   (fins a un màxim de 3 punts)
c.1) Disseny, coherència i concreció en la planificació i organització dels servei de 
recollida de les àrees d’emergències/ aportació, rutes i horaris que permetin assolir 
els  objectius  i  requeriments  establerts  al  PPT  i  adaptats  a  les  necessitats  i 
casuístiques en cadascun àmbits del municipi ( fins a un màxim de 2 punts)
S’ubiquen totes les àrees i es buidaran amb l’equip del Porta a Porta per optimitzar 
les rutes.
Es millora la freqüència del rebuig tots els dilluns i divendres en les àrees tancades, 
durant  tot  l’any,  el  cartó  dimarts  i  dissabte  i  el  vidre  setmanalment.  Incrementant 
notablement la proposta del PCT
El vehicle bicompartimentat de l’estiu, previst per la recollida comercial, es preveu que 
també reculli en àrees tancades per evitar el col·lapse durant la temporada alta.
Es considera que la proposta del calendari de recollida de les àrees tancades, així 
com els mitjans destinats aporta avantatges substancials.

Puntuació màxima Puntuació atorgada
2 punts 2 punts

c.2) Correcte dimensionament dels recursos necessaris per executar els serveis en 
base  als  requeriments  establerts  al  PPT  per  a  cada  temporada.  Es  valorarà  la 
idoneitat dels rendiments aplicats i la justificació del dimensionament proposat en el 
servei de recollida de les àrees d'emergència/aportació. Es valorarà la flexibilitat que 
el servei confereix en la prestació del servei del conjunt de l’oferta, garanteix terminis 
màxims de temps d’execució (fins a un màxim d’1 punt)
Es considera que el dimensionament és correcte i coherent respecte cada temporada 
i  mitjans previstos, i per tant, la proposta és idònia.

Puntuació màxima Puntuació atorgada
1 punt 1 punt

d) Recollida de voluminosos, mercats, esdeveniments i festes   (fins a un màxim 
de 3 punts)

d.1) Disseny, coherència i concreció en la planificació i organització dels servei de 
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Ajuntament de Pals

recollida  de  voluminosos,  repàs,  mercats,  esdeveniments  i  festes,  horaris  que 
permetin  assolir  els  objectius  i  requeriments  establerts  al  PPT  i  adaptats  a  les 
necessitats i casuístiques del municipi i a les activitats que s'hi desenvolupen (fins a 
un màxim d’1 punt)
Es proposa que el  ciutadà pugui  demanar  la  recollida mitjançant  l’App ciutadana, 
trucada o whatssapp, el que facilita.
L’equip de neteja viària també recollirà els voluminosos abandonats en menys de 72 
hores. 
Al mercat es proposa repartir bujols de les diferents fraccions per poder reciclar tant 
als mercats com als esdeveniments.
Es preveu la recollida dels bujols al acabar els mercats i actes festius per evitar que 
es converteixin en abocaments incontrolats.
Es considera que la proposta de recollir els residus a l’acabar els actes festius per 
evitar les conductes incíviques, a la vegada que ja quedarà net l’emplaçament de 
l’esdeveniment,  aporta avantatges substancials.

Puntuació màxima Puntuació atorgada 
1 punt 1 punt

d.2) Correcte dimensionament dels recursos necessaris per executar els serveis en 
base  als  requeriments  establerts  al  PPT  per  a  cada  temporada.  Es  valorarà  la 
idoneitat dels rendiments aplicats i la justificació del dimensionament proposat  per a 
cadascun dels serveis. Es valorarà la flexibilitat que el servei confereix en la prestació 
del servei del conjunt de l’oferta, garanteix terminis màxims de temps d’execució (fins 
a un màxim d’1 punt)
Es proposa la recollida de voluminosos el dilluns al matí per tal que tant els ciutadans 
que resideixen tot l’any com les segones residències en puguin fer ús, atès que es 
podran deixar els mobles diumenge vespre. 
Es considera una millora important per alliberar els equips durant el cap de setmana i 
donar una bona imatge del poble.
Per les festes es preveu escombradora i  peó, així  com la retirada dels bujols pel 
posterior reciclatge.
Es considera que la proposta de recollir els voluminosos els dilluns al matí, aporta 
avantatges substancials, atès que en un sol dia s’unifica la recollida dels de primera i 
segona residència, fent el servei en moments poc tensionats.

Puntuació màxima Puntuació atorgada
1 punt 1 punt

d.3)  La  proposta  de  recollida  de  voluminosos  permet  garantir  el  bon  estat  dels 
voluminosos  a  recollir,  per  a  una  eventual  preparació  per  a  la  reutilització  quan 
l’ajuntament disposi dels mitjans per fer-ho (fins a un màxim d’un punt).
Es descriu la metodologia de recollida de voluminosos per promoure la reutilització, 
pel que es considera que s’aporta avantages substancials.

Puntuació màxima Puntuació atorgada
1 punt 1 punt

e) Recollida de càmpings   (fins a un màxim d’un punt)
Disseny,  coherència  i  concreció  en  la  planificació  i  organització  dels  servei  de 
recollida en els càmpings del municipi  (3 càmpings actuals),  horaris que permetin 
assolir  els objectius i  requeriments establerts al PPT i adaptats a les necessitats i 
casuístiques segons l’estudi econòmic presentat mitjançant el model de l’annex V-b 
d’aquest PCAP.
Es  proveu  incorporar  tags  RFID  als  contenidors  lliurats  als  càmpings  per 
comptabilitzar les recollides i aplicar els preus corresponents.
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Ajuntament de Pals

Com  a  millora  important  es  preveu  la  recollida  del  rebuig  diàriament  per  evitar 
acumulacions, sabent que és difícil el reciclatge en aquests establiments.
La recollida s’efectuarà amb un camió de 21 m3, amb conductor i peó.
Es considera que la proposta de identificar els contenidors suposa un control sobre la 
facturació , així com donar sortida a tots els residus que no estiguin correctament 
seleccionats amb recollides extraordinàries de rebuig, aporta avantatges substancials

Puntuació màxima Puntuació atorgada
1 punt 1 punt

f) Manteniment de les àrees d’aportació, neteja i reposició de contenidors   (fins a 
un màxim de 3 punts)

f.1) Disseny i coherència de la proposta per tal de garantir un servei adequat a les 
característiques de cada zona del municipi, cercant les màximes sinèrgies amb altres 
serveis  proposats i  cercant  també la  màxima cobertura horària  d'equips  destinats 
totalment o parcialment a mantenir les àrees de contenidors netes de residus i la via 
pública lliure d'incidències (fins a un màxim d’un punt)
Neteja periòdica de les àrees, amb una escombrada i retirada dels possibles residus 
que puguin quedar a terra. La neteja dels contenidors amb productes biodegradables 
i ecològics.
Es proposa una periodicitat bimensual a l’hivern i quinzenal a l’estiu.
Els  sistemes  de  tancament  es  faran  amb  l’empresa  Prosiscat,  de  solvència 
contrastada.
Es  considera  que  la  proposta  es  correcte  però  no  aporta  avantatges  sobre  els 
requeriments del Plec.

Puntuació màxima Puntuació atorgada
1 punt 0 punts

f.2) El servei proposat garanteix l’assoliment de l’objectiu prioritari de mantenir els 
contenidors en bones condicions de funcionament, amb el mínim temps de resposta 
entre  detecció  de  l’incidència  i  la  resolució  de  la  mateixa,  així  com les  màximes 
sinèrgies amb la resta de serveis  (fins a un màxim d’un punt)
En el manteniment de les àrees s’implica tant l’equip de recollida com el de neteja ,  
pel que la resposta a les incidències ha de ser ràpida, pel que es considera que la 
proposta és idònia.

Puntuació màxima Puntuació atorgada
1 punt 0 punts

f.3) Disseny i coherència de la proposta per tal de garantir un nivell adequat de neteja 
interior dels contenidors per reduir males olors especialment en els períodes de major 
temperatura (fins a un màxim d’un punt)
Es  proposen  productes  de  neteja  i  desodoritzants  ecològics  per  la  neteja  de 
contenidors i, per tant, la proposta és idònia.

Puntuació màxima Puntuació atorgada
1 punt 0 punts

g) Altres aspectes de la recollida   (fins a un màxim de 3 punts)
g.1)  Adequació  dels  recursos materials  proposats  a  les  necessitats  del  servei  de 
recollida  i  a  les  característiques  i  temporades  del  municipi.  Es  valorarà  que  la 
maquinària i resta de recursos presentats possibilitin la prestació dels serveis amb 
màximes garanties (fins a un màxim d’un punt)
Es fa un llistat i també s’inclou als plànols els carrers classificats en funció si son o no 
accessibles i amb quin tipus de vehicle és adequat fer la recollida, i en general es 
considera que la proposa és idònia.

Puntuació màxima Puntuació atorgada
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Ajuntament de Pals

1 punt 0,3 punts
g.2) Concreció de la sistemàtica de trasllat de la informació i formació als usuaris, 
anualment,  per a cada temporada que suposi  un canvi  en la  prestació del  servei 
(zona platja), per tal d'aclarir el sistema de recollida que han d'utilitzar i garantir el 
correcte funcionament del servei. Es valorarà la sistemàtica de treball que proposi el 
licitador (fins a un màxim d’un punt)
Es  proposa  informes  mensuals  amb  informació  que  posi  en  valor  l’esforç  dels 
ciutadans,  així  com  mitjans  per  garantir  la  comunicació  bidireccional  ciutadà-
ajuntament, pel que es considera idònia.

Puntuació màxima Puntuació atorgada
1 punt 0,6 punts

g.3) Justificació i detall de tota la fase de transició fins a la implantació total del nou 
servei de recollida: retirada de contenidors actuals i la seva valorització, proposta de 
desplegament de la campanya de sensibilització orientada a la implantació del PaP, 
distribució de material, compliment dels terminis establerts en el plec, etcètera (fins a 
un màxim d’un punt)
Es preveu una fase inicial per la comanda immediata de tot el material i vehicles de 
màxim sis mesos.
La neteja  viària  tindria  una implantació  immediata,  mentre  que la  recollida  en un 
termini màxim de dotze mesos.
Hi ha un pla de substitució de contenidors, pla d’implantació , pla de comunicació i 
gestió d’incidències.
Es proposa contractar empresa especialitzada per les campanyes, i un període de 2 
mesos de post implantació per fer el seguiment de la participació i incidències durant 
els primers dies de posar en marxa el nou sistema.
El conjunt de la proposta per la fase de transició i implantació es considera que aporta 
avantatges substancials.

Puntuació màxima Puntuació atorgada
1 punt 1 punt

II. Neteja viària (fins a un màxim de 10 punts)
a) Concreció  i coherència en la planificació i organització dels serveis de neteja   

viària,  rutes  i  horaris  que  permetin  assolir  els  objectius  i  requeriments 
establerts al PPT i adaptats a les necessitats i casuístiques del municipi (fins a 
un màxim de 4 punts)

Es fa especial èmfasi en els efectes col·laterals de la implantació del porta a porta en 
la neteja viària, tant a les papereres, accessos platja, esdeveniments, així com en 
l’abandonament de bosses.
El material recollit durant la recollida de fulles, es destinarà a la fracció orgànica si no 
hi ha impropis.
Com a tasca hi ha la neteja de taques de gelats als paviments del nucli antic, així com 
per la caiguda d’olives, figues o excrements d’ocells. També està previst la neteja de 
la plaça de la vila després de casaments.
El cementiri i camp de futbol es netejaran els dilluns i divendres.
Es considera que la proposta és concreta i s’adapta a les casuístiques del municipi 
aportant avantatges.

Puntuació màxima Puntuació atorgada
4 punts 2 punts

b) Correcte dimensionament dels recursos necessaris per executar els serveis   
en base als requeriments establerts al PPT per a cada temporada. Es valorarà 
la  idoneïtat  dels  rendiments  aplicats  i  la  justificació  del  dimensionament 
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Ajuntament de Pals

proposat per a cada sistema d'escombrada (fins a un màxim de 3 punts)
S’ha fet un treball de camp de la tipologia de carrers tenint en compte amplada de 
voreres,  si  hi  ha vehicles aparcats, i  amplades de calçada.  S’han ubicat  totes les 
papereres  en  plànol.  S’inclouen  els  cendrers.  I  les  neteges  de  mercats  i 
esdeveniments.
Es preveu la recollida de fulles, sorres i vessaments. I com a millora important els 
residus abandonats al voltant de la deixalleria, així com la neteja en superfície dels 
embornals, i herbes del voltant de les zones de contenidors.
En cas  de recollides  importants  en  abocaments  incontrolats  es  portaria  directe  a 
gestor.
Es preveu dos peons tot l’any als matins al nucli i durant la temporada alta s’incorpora 
un operari a la tarda.
Es considera que la proposta aporta avantatges, en el seu plantejament.

Puntuació màxima Puntuació atorgada
3 punts 1,5 punts

c) Adequació dels recursos materials proposats a les necessitats del servei i les   
característiques  del  municipi.  Es  valorarà  que  la  maquinària  i  resta  de 
recursos  presentats  possibilitin  la  prestació  dels  serveis  amb  màximes 
garanties (fins a un màxim de 2 punts)

Es preveu una escombradora mecànica per la neteja de carrers Dulevo D6
En cas d’acumulacions de terra per fortes pluges es preveu una pala tipus bobcat 
segons preus unitaris.
El vehicle de la brigada esta equipat amb plataforma i grua, amb la opció de millorar 
la tracció per entorns irregulars.
La proposta s’adapta a les necessitats del municipi i els recursos proposats aporten 
avantatges.

Puntuació màxima Puntuació atorgada
2 punts 1 punt

d) Flexibilitat  del  servei  de neteja viària.  Es valorarà les propostes que donin   
solució  a  les  necessitats  puntuals  de  servei:  neteja  de  taques,  accidents, 
vessaments, abocaments puntuals, ....i que no vagin en detriment del servei 
bàsic sol·licitat en el plec (fins a un màxim d’1 punt)

Durant l’estiu es preveu treballar els festius intersetmanals.
Les papereres es buidaran diàriament des de setmana santa fins el 30 de setembre.
Es preveu productes desengreixants i respatllat per treure taques del nucli i voltant de 
papereres.
En el punt 3.7 de la memòria es fa una descripció de la flexibilitat del servei de neteja 
viària en quant a les temporades, situacions imprevistes, flexibilitat horària, adaptació 
a mitjans tècnics i per la comunicació bidireccional amb la ciutadania.
Es considera que la proposta aporta avantatges, en el seu plantejament.

Puntuació màxima Puntuació atorgada
1 punt 0,3 punts

III. Servei a platges (fins a un màxim de 6 punts)
a) Concreció  i coherència en la planificació i organització dels serveis inclosos   

en  la  neteja  de  platges  que  permetin  assolir  els  objectius  i  requeriments 
establerts al PPT i adaptats a les necessitats (fins a un màxim de 2 punts)

Es  preveu  la  neteja  de  passeres,  camí  de  ronda,  les  rotondes  d’accés,  la  sorra 
acumulada als pas de vianants de la platja gran, i recollida de voluminós a la zona de 
platja.
A les zones de dutxes dos cops al  dia es retirarà la  sorra del plat  de dutxa i  es 
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Ajuntament de Pals

remourà la sorra del voltant per salubritat.
A les papereres s’utilitzaran bosses transparents per poder veure el contingut i  es 
buidaran al  contenidor  corresponent.  En els  moments que les àrees estiguin molt 
tensionades els residus recollits es portaran directament a la deixalleria.
Als camins de ronda es buidaran les papereres amb vehicle 4x4 i  es proposa un 
sistema de fixació de bossa dins la paperera per evitar l’acció del vent 
Es considera que la proposta aporta avantatges substancials, en el seu plantejament.

Puntuació màxima Puntuació atorgada
2 punts 2 punts

b) Correcte dimensionament dels recursos necessaris per executar els serveis   
en base als requeriments establerts al PPT per a cada temporada. Es valorarà 
la  idoneïtat  dels  rendiments  aplicats  i  la  justificació  del  dimensionament 
proposat (fins a  un màxim d’1,5 punts)

Es preveu tres temporades, la baixa, l’alta de setmana santa a 30 de setembre i un 
reforç de l’1 de juny a 30 setembre específica per els accessos i platges.
El dimensionament del servei de platges proposat es considera idòni, i adaptat a la 
realitat i necessitats del municipi.

Puntuació màxima Puntuació atorgada
1,5 punts 1,5 punts

c) Proposta de recollida de les papereres de les platges que es poden veure   
afectades  pel  sistema de  recollida  de  la  zona.  Es  valoraran  les  solucions 
tècniques i  de servei que els licitadors proposin per tal de garantir  que les 
papereres  sempre  que  es  trobin  en  un  estat  d'omplenat  adequat  per  als 
usuaris de les platges (fins a  un màxim d’1,5 punts)

Es  proposa  reduir  la  boca  de  les  papereres  de  la  zona  de  la  platja  per  evitar 
abandonament de residus. Es buidaran a primera hora del matí  i  de la tarda, per 
evitar desbordaments.
Es considera que la proposta aporta lleus avantatges, en el seu plantejament

Puntuació màxima Puntuació atorgada
1,5 punts 0,5 punts

d) Flexibilitat  del  servei.  Es  valorarà  les  propostes  que  donin  solució  a  les   
necessitats puntuals de servei: neteja adicional del camí de ronda, papereres 
malmeses o plenes, accessos a la platja, ....i que no vagin en detriment del 
servei bàsic sol·licitat en el plec (fins a un màxim d’un punt)

En l’apartat 4.5 es fa referència a la flexibilitat en la neteja de platges on s’inclou la 
capacitat de resposta davant de els possibles fenòmens meteorològics adversos.
Es considera però que la proposta descrita al llarg de tota la memòria dona resposta 
a les necessitats de flexibilitat del servei per atendre a necessitats puntuals del servei 
en temporada alta.
Es considera que la proposta aporta avantatges respecte al PTC.

Puntuació màxima Puntuació atorgada
1 punt 0 punts

IV. Criteris transversals (fins a un màxim de 5 punts)
a) Tecnologia  aplicada  als  serveis.  Explicitar  i  detallar  de  forma  clara  el   

compliment  dels  requeriments  descrits  en  el  PPT  en  referència  a  les 
tecnologies aplicades per al  control  de la recollida porta a porta:  gestió de 
dades,  comunicació  i  control,  indicències,  sistemes  de  reporting,  app 
ciutadana, fiscalitat, etc. Detall de la plataforma de gestió de serveis, accés 
per part dels Serveis Tècnics Municipals (fins a un màxim de 3 punts)

Es preveu reportar informació a la ciutadania dels resultats de recollida per fomentar 
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Ajuntament de Pals

la confiança i implicació.
Es preveu un coordinador les 24 h  els 365 dies. Tots els operaris amb mòbils. Com a 
sistema  tecnològic  es  preveu  MOBA,  empresa  de  solvència  contrastada.  Amb 
informes diaris, de buidatges i participació, resolució d’incidències, resums per pesos, 
rutes i fraccions. 
Inclou el posicionament GPS i l’App ciutadana.
Es preveu la incorporació del tècnic/a gestor de dades per gestionar totes les dades i 
també com a suport en les campanyes.
Es considera que la proposta aporta avantatges substancials, en el seu plantejament.

Puntuació màxima Puntuació atorgada
3 punts 3 punts

b) Mesures previstes per la reducció de l'impacte ambiental del servei relacionat   
amb l'ús de maquinària (reducció de l'impacte sonor, reducció del consum de 
combustible,  reducció  d'emissions  a  l'atmosfera,  etc.).  S'avaluarà  la 
coherència  de  la  proposta  en  quant  al  raonament  dels  impactes  sobre  el 
servei (fins a un màxim d’1 punt)

En l’apartat 5.2.1 es descriuen les mesures proposades per vehicles, maquinaria i les 
instal·lacions. Són mesures concretes i aplicables.

Puntuació màxima Puntuació atorgada
1 punt 0 punts

c) Crear sinèrgies entre els serveis de recollida de residus i la neteja viària pot   
millorar  significativament  l'eficiència  i  la  qualitat  del  servei.  Es  valorarà  els 
mecanismes que les empreses licitadores proposin a efecte de coordinació de 
rutes,  planificacions  conjuntes,  comunicació,  ús  compartit  d'equipament, 
etcètera. per tal de establir sinèrgies entre el diferents serveis (fins a un màxim 
d’1 punt)

En l’apartat 5.3 es descriuen les sinergies entre els servei en quant a coordinació de 
rutes per tal que la neteja viària pugui resoldre possibles vessaments en el servei de 
recollida, la planificació en dies d’esdeveniments, ús compartit d’una aplicació per part 
de tot  el  personal  per  registrar  incidències,  formació  creuada per  tal  que tots  els 
operaris puguin fer tasques bàsiques del servei i ús compartit d’equipaments.
Es considera que el plantejament és idoni.

Puntuació màxima Puntuació atorgada
1 punt 0,5 punts

V. Qualitat de la memòria (fins a un màxim d’un punt)
a) Coherència general de les explicacions, síntesi i concreció del redactat dels   

serveis (fins a un màxim de 0,5 punts)
La  memòria  està  estructurada  seguint  el  quadre  de  valoració  dels  criteris 
d’adjudicació  de  la  clàusula  16  del  PCAP.  El  contingut  de  la  documentació  és 
coherent, sense contradiccions i es concreta per cada zona del municipi, atenent a la 
realitat i necessitats del municipi.

Puntuació màxima Puntuació atorgada
0,5 punts 0,5 punts 

b) Quadre resum de serveis: cal que disposi de tota la informació necessària per   
tal d'avaluar els serveis ofertats (núm equips, composició, freqüències, dies de 
servei, % de dedicació, mitjans materials, observacions, etcètera). Es valorarà 
que el  quadre de serveis  reflecteixi  tot  el  que s'ha detallat  en la  memòria 
tècnica per a cada temporada i servei (fins a un màxim de 0,5 punts)

Al  quadre 2.10 (pàg.36) es concreta el  resum dels  serveis  de recollida,  per cada 
servei, els equips, àmbit, freqüència, horaris, programació, mitjans materials, mitjans 
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Ajuntament de Pals

humans, i horaris. El de neteja viària es concreta al quadre 3.9 (pàg.52)
Els quadres no entren contradicció en el que es detalla a la memòria ni als annexes.

Puntuació màxima Puntuació atorgada
0,5 punts 0,5 punts 

Acords
Primer.  Excloure a  la  mercantil  Agua,  Residuos  y  Medio  Ambiente,  SA, del 
procediment per a la licitació del servei de recollida selectiva de residus sòlids urbans 
i transport de les diferents fraccions a les respectives plantes d’eliminació, tractament 
i valorització, neteja viària i neteja dels accessos a les platges de Pals, mitjançant 
procediment  obert  i  tramitació  ordinària,  subjecte  a  regulació  harmonitzada 
(exp.núm.77/2024), de conformitat amb l’informe emès pels Serveis Tècnics de l’Àrea 
de  Medi  Ambient  de  la  Diputació  de  Girona  el  13  de  novembre  de  2025  i  de 
conformitat amb la clàusula 23 del PCAP en concordança amb els articles 139, 145 i 
150 de la LCSP: 

a) Àmbit del servei: a la memòria tècnica no es recullen les especificitats de la 
recollida a les diferents zones del municipi i, a l’annex de rutes, no s’inclou la 
zona del Nucli Antic de Pals, de la qual cosa es dedueix que no s’ha previst la 
seva  cobertura  en  el  dimensionament  del  servei.  Aquest  fet  implica  un 
incompliment directe del PTC pel que fa a l’àmbit del servei.

b) Calendari  d’implantació:  el  calendari  proposat  excedeix  el  termini  màxim 
establert al PCAP i al PPT, fet que suposa un incompliment d’una condició 
essencial per a la correcta posada en marxa del servei.

c) Personal tècnic: no es contempla la contractació del tècnic gestor de dades, 
figura imprescindible per al control i seguiment del servei, tal com estableix el 
PPT. L’absència d’aquesta figura suposa una deficiència greu que afecta la 
viabilitat tècnica de l’oferta.

d) Recursos  materials:  ni  als  quadres  resum  ni  a  la  descripció  dels  equips 
s’inclou la previsió del vehicle bicompartimentat de 18 m³, requerit pel PTC. 
Aquesta  manca  implica  que  l’oferta  és  inviable  per  executar  el  servei  i 
incompleix expressament el punt indicat.

Segon. Atorgar a la mercantil Servitransfer, SL, la puntuació següent, de la memòria 
tècnica, de conformitat amb l’informe emès pels Serveis Tècnics de l’Àrea de Medi 
Ambient de la Diputació de Girona el 13 de novembre de 2025:

Criteris Puntuació
Recollida de residus 14,9/23
Neteja viària 4,8/10
Neteja de platges 4/6
Criteris transversals 3,5/5
Qualitat de la memòria 1/1

Total 28,2/45
Tercer. Publicar en el Perfil del Contractant de l’Ajuntament de Pals, prèvia obertura 
del sobre digital C, la valoració de la documentació subjecta a judici de valor, integrant 
del sobre digital B.
Quart. Convocar novament a la Mesa de Contractació per a l’obertura, en acte no 
públic, de conformitat amb la clàusula 22.2 del PCAP i mitjançant la Plataforma de 
Serveis de Contractació Pública de la Generalitat de Catalunya, del sobre digital C, el 
qual  tindrà  lloc  el  24  de  novembre,  a  les  13.00  hores,  a  la  Sala  de  Plens  de 
l’Ajuntament de Pals.

DOCUMENT SIGNAT ELECTRÒNICAMENT
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