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Expedient Assumpte
2025/33-IG626  
G626_P2 Contractes Preparació, gestió i adjudicació 
IMSST
Emissor :  Administració (IMSST)
Codi :  15704543705773246535 

Servei de teleassitència domiciliària

Signat per:

RESOLUCIÓ

  
  
 
“ANTECEDENTS

En data 21 de novembre de 2025, la presidència de l’Institut Municipal de Serveis Socials de Tarragona 
(en endavant IMSST), mitjançant la resolució 2025002479, va aprovar l’expedient de contractació, 
mitjançant procediment obert, per contractar el servei de teleassistència domiciliària de l’IMSST, pel 
termini de dos anys.

En la mateixa resolució es va aprovar la motivació de la necessitat del contracte, la justificació del 
procediment per seguir, la despesa pluriennal, el plec de clàusules administratives particulars i el plec de 
prescripcions tècniques.

Així mateix, el 24 de novembre de 2025 es va publicar a la Plataforma de Contractació Pública de la 
Generalitat de Catalunya l’expedient abans referenciat, on es feia constar que la presentació d’ofertes 
finalitzava el 9 de desembre de 2025.

S’han detectat uns errors materials i de transcripció en el plec de clàusules administratives particulars, 
concretament en l’annex 1 del quadre resum de les característiques del contracte, en el sentit següent:

1. En la concreció de les condicions de solvència.

On diu:

“Mitjans personals mínims

Atenció Dimensió Tecnologia Dimensió Territori Dimensió 
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mínima mínima mínima
Director/a 
responsable 

1 persona 20% 
jornada

Instal·lador/a 1 persona 50% 
jornada

Personal 
UMO

1 persona 
50% jornada

Responsable 1 persona 25% 
jornada

Supervisor/a 1 persona 50% 
jornada

Coordinador/a de 
zona

1 persona 100% 
jornada

Operador/a 2 persones 
100% jornada

TOTAL 10 persones 1 persona 1 persona

“
Ha de dir:

“Mitjans personals mínims

Atenció Dimensió 
mínima

Tecnologia Dimensió 
mínima

Territori Dimensió 
mínima

Director/a 
responsable 

1 persona 20% 
jornada

Instal·lador/a 1 persona 50% 
jornada

Personal 
UMO

1 persona 
50% jornada

Responsable 1 persona 25% 
jornada

Supervisor/a 1 persona 50% 
jornada

Coordinador/a de 
zona

1 persona 100% 
jornada

Operador/a 2 persones 
100% jornada

TOTAL 6 persones 1 persona 1 persona

“
2. En els criteris de valoració automàtica.

On diu:

“Millora del temps en la instal·lació (fins un màxim de 2 punts)

Aquest apartat té caràcter acumulatiu.

Es valorarà la millora en els temps d’instal·lació, d’altes i inicis de serveis urgents per oferir una major 
eficàcia del servei.

Per reducció en el temps màxim d’instal·lació i alta del servei:

•Per la reducció a 5 dies 1 punt
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•Per la reducció a 3 dies 0,50 punts”

Ha de dir:

“Millora del temps en la instal·lació (fins un màxim de 2 punts)

Aquest apartat té caràcter acumulatiu.

Es valorarà la millora en els temps d’instal·lació, d’altes i inicis de serveis urgents per oferir una major 
eficàcia del servei.

Per reducció en el temps màxim d’instal·lació i alta del servei:

•Per la reducció a 5 dies 0,50 punts
•Per la reducció a 3 dies 1 punt”

FONAMENTS DE DRET

Article 122.1 de la Llei 9/2017, de 8 de novembre, de contractes del sector públic, per la qual es 
transposen a l’ordenament jurídic espanyol les directives del Parlament Europeu i del Consell 
2014/23/UE i 2014/24/UE, de 26 de febrer de 2014, segons el qual un cop iniciada la licitació, el plec de 
clàusules administratives particulars només es pot modificar per error material, de fet o aritmètic (en 
qualsevol altre cas, caldrà retrotraure les actuacions).

Article 109.2 de la Llei 39/2015, d’1 d’octubre, del procediment administratiu comú de les administracions 
públiques, pel qual s’estableix que les administracions públiques poden rectificar, així mateix, en 
qualsevol moment, d’ofici o a instància dels interessats, els errors materials, de fet o aritmètics existents 
en els seus actes.

COMPETÈNCIA

Per adoptar aquest acord és competent la presidència, d’acord amb l’article 10 dels Estatuts de l’IMSST i 
en virtut del nomenament efectuat per Consell Plenari de l’Ajuntament de Tarragona en la  sessió de data 
26 de juny de 2023.

PROPOSTA DE RESOLUCIÓ

Primer. Rectificar les errades materials detectades en el plec de clàusules administratives particulars, 
respecte la concreció de les condicions de solvència i dels criteris automàtics del contracte servei de 
teleassistència domiciliària de l’IMSST, en el sentit de l’exposat en els antecedents.

Segon. Ampliar el termini per a la presentació d’ofertes en 3 dies naturals.

Tercer. Publicar aquesta resolució així com el plec de clàusules administratives particulars amb les 
esmenes incorporades, al perfil del contractant de l’IMSST.

RECURSOS QUE CABEN CONTRA AQUESTA RESOLUCIÓ

Contra aquest acte, que és un acte de tràmit no qualificat, no podeu interposar cap recurs, sens perjudici 
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que pugueu al·legar la vostra oposició per la seva consideració en la resolució que posi fi al procediment, 
d’acord amb el que estableix l’article 112.1 de la Llei 39/2015, d’1 d’octubre, del procediment 
administratiu de les administracions públiques.

DECRET

La presidenta que subscriu, RESOL aprovar íntegrament la proposta que antecedeix.
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