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MODEL D’OFERTA ECONÒMICA I CRITERIS AUTOMÀTICS

El/la Sr/Sra................................................ amb domicili a .......................................................... i NIF nº ................................., declara que, assabentat/da de les condicions i els requisits que s’exigeixen per poder ser adjudicatari/ària del contracte ........................................................... es compromet en nom propi / en nom i representació de l’empresa.................................. a executar-lo amb estricta subjecció als requisits i condicions estipulats en el plec de clàusules administratives particulars i en el de prescripcions tècniques particulars, amb el pressupost següent:

	PREU – 40 punts – IMPORT TOTAL, SEGONS PPT I QC (IVA EXCLÒS)



Detall oferta per LOT
MANTENIMENT NORMATIU
	
	
	
	PREU HORA …… €

	Lot
	Descripció
	Hores anuals (CTFC + HUB)
	OFERTA TOTAL ANY
	OFERTA TOTAL 
5 ANYS

	1
	Climatització
	72h
	
	

	2
	Electricitat
	60h
	
	

	3
	Instal·lacions solars
	24h
	
	

	4
	Portes automàtiques
	
	
	

	5
	Parallamps i protecció contra sobretensions
	24h
	
	

	TOTAL
	



MANTENIMENT CORRECTIU
	
	
	
	PREU HORA …… €

	Lot
	Descripció
	Total anual (CTFC + HUB)
	OFERTA TOTAL ANY
	OFERTA TOTAL 
5 ANYS

	1
	Climatització
	48h 
	
	

	2
	Electricitat
	96h 
	
	

	3
	Prevenció contra incendis
	36h 
	
	

	4
	Alarmes / Seguretat
	24h 
	
	

	5
	Instal·lacions solars
	12h 
	
	

	6
	Portes automàtiques
	12h 
	
	

	7
	Parallamps i protecció contra sobretensions
	24h 
	
	

	8
	Aparells elevadors
	72h 
	
	






INFORME ZERO (A LLIURAR EL PRIMER MES DE CONTRACTE)
	Lot
	Descripció
	OFERTA

	1
	Climatització 
	

	2
	Electricitat 
	



CRITERIS OBJECTIUS – 40 punts
	Criteri
	Descripció
	Oferta licitador

	1. Temps de resposta garantit a incidències urgents
	– ≤1h: 10 punts 
– >1h i ≤2h: 6 punts 
– >2h i ≤4h: 3 punts 
– >4h: 0 punts
	

	2. Proximitat del centre d’operacions tècniques
	– Al mateix municipi o comarca: 5 punts 
– ≤50 km: 3 punts 
– >50 km: 0 punts
	

	3. Coneixement tècnic de les instal·lacions (amb aportació documentada)
	S’atorgaran: 
– 10 punts per ≥3 documents tècnics rellevants (plànols, esquemes, informes, etc.) 
– 5 punts per 1–2 documents 
– 0 punts si no se n’aporten
	

	4. Disponibilitat d’estoc propi i eines de diagnosi
	– 5 punts si acredita tant estoc habitual com eines electròniques de diagnosi 
– 3 punts si només una de les dues 
– 0 punts si cap
	

	5. Certificacions tècniques i formació del personal (objectivable)
	Acreditació de: 
– Personal amb certificacions tècniques oficials (ex: RITE, BT, KNX, etc.) 
– Formació específica realitzada els darrers 2 anys 

– 5 punts si aporta ≥2 certificacions/formacions 
– 3 punts si aporta 1 
– 0 punts si no aporta
	

	7. Sistema informatitzat de gestió d’incidències i manteniment
	– 5 punts si acredita disposar d’un sistema digital de comunicació amb el client (ex: app, web, intranet o QR)
	








CRITERIS SUBJECTIUS A VALORAR MITJANÇANT MEMÒRIA TÈCNICA (FINS A 20 PUNTS)
	Criteri
	Descripció

	1. Pla de manteniment preventiu i correctiu proposat
	Es valorarà la claredat, coherència i grau de detall de la proposta, incloent: 
– Protocols de revisió 
– Planificació temporal 
– Sistemes de registre d’actuacions 
– Procediments davant d’incidències

	2. Millores sobre el servei mínim requerit
	Es valoraran propostes de valor afegit no exigides al plec, com ara:
– Augment de la freqüència de revisió 
– Millores tecnològiques (digitalització, sensors, automatismes) 
– Propostes d’estalvi energètic o manteniment predictiu

	3. Organització del servei i mitjans personals i materials adscrits
	Es valorarà: 
– Estructura organitzativa proposada 
– Assignació de personal qualificat 
– Recursos tècnics, eines i equipaments 
– Capacitat de resposta en caps de setmana/festius

	5. Experiència específica en serveis similars (des del punt de vista qualitatiu)
	Es valorarà la trajectòria del licitador en serveis comparables (no només la quantitat, sinó la qualitat, tipologia d’instal·lacions, i grau de similitud amb l’objecte del contracte).



I, perquè consti, signa aquesta oferta econòmica i tècnica
(Lloc i data )
(Signatura del licitador o de l’apoderat) / (Segell de l’empresa)
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