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ACORD D’ADJUDICACIÓ DE LA LICITACIÓ RELATIVA AL CONTRACTE  DEL SERVEI 
D’IMPLANTACIÓ, MANTENIMENT I ASSISTÈNCIA TÈCNICA D’UN SOFTWARE DE GESTIÓ 
DE MANTENIMENT ASSISTIDA PER ORDINADOR (GMAO) EN FORMA SAAS (SOFTWARE 
COM A SERVEI) PER A LES INSTAL·LACIONS I IMMOBLES GESTIONATS PER PUMSA. 
EXPEDIENT SER03-07/2024. 
 
 
ANTECEDENTS: 
 
I.- Per acord del Consell d’Administració de data 8 de juliol de 2024, es va aprovar l’expedient 
de contractació i el plec de bases que havia de regir la contractació del servei d’implantació, 
manteniment i assistència tècnica d’un software de gestió de manteniment assistida per 
ordinador (GMAO) en forma SaaS (software com a servei) per a les instal·lacions i immobles 
gestionats per PUMSA. Expedient SER03-07/2024. 
 
II.- En data 12 de setembre de 2024 es va publicar la convocatòria del concurs. 
 
III.- En data 10 d’octubre de 2024 d’enguany, va finalitzar el termini de presentació d’ofertes, 
havent presentat propostes, en temps i forma, les següents empreses:  
 

1. AYTOS SOLUCIONES INFORMÁTICAS, SLU 
2. CEDESA DIGITAL, SL 
3. ESTUDIOS MEGA, SL 
4. EUROFINS CONTROL AMBIENTAL Y ECOGESTOR, SL 
5. IATSAE NETWORKS, SL 
6. IDASA SISTEMAS, SL 
7. INFRASPEAK, SA 
8. TEST TECNOLOGÍA DE SISTEMAS, SLU 
9. TOBALINA CONSULTING GROUP, SL 

 
IV.- En data 22 d’octubre de 2024 es va procedir a l’obertura de pliques amb el resultat que 
consta a l’acta publicada. 
 
V.- En base a les declaracions presentades per diversos licitadors per acreditar l’aptitud i 
solvència, van sorgir dubtes raonables relacionats amb la seva acreditació. En aquest sentit, 
per garantir el bon desenvolupament del procediment de licitació, es va requerir a tots els 
licitadors admesos, la presentació de la documentació acreditativa de la seva personalitat i 
capacitat, així com l’acreditació de la solvència econòmica i financera, i solvència tècnica o 
professional. 
 
VI.- En data 25 de juny de 2025, la  unitat tècnica competent va emetre informe relatiu a les 
conclusions de l’anàlisi de l’aptitud i solvència abans referit. 
 
VII.-  En data 3 de juliol de 2025  es va constituir la Mesa de Contractació d’anàlisi de les 
propostes econòmiques, previ  a la valoració i classificació de les ofertes presentades pels 
licitadors, segons informe elaborat pel Responsable del contracte, amb el resultat que consta 
a la corresponent acta publicada, requerint a les societats TEST TECNOLOGÍA DE SISTEMAS, 
SLU; ESTUDIO MEGA, SL; IDASA SISTEMAS, SL i TOBALINA CONSULTING GROUP, SL 
l’aportació de la documentació justificativa de les ofertes incurses en presumpta anormalitat 
o desproporcionalitat. 
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VIII.- En data 27 d’agost d’enguany es va constituir la Mesa de contractació per tal de valorar 
i classificar les ofertes, procedint a l’anàlisi de les ofertes que incorrien en presumpta baixa 
anormal i desproporcionada. En base al referit anàlisi, es va formular proposta d’adjudicació 
a favor de  TEST TECNOLOGÍA DE SISTEMAS, SLU.  
 
IX.- En data 29 d’agost de 2025, TOBALINA CONSULTING GROUP, SL (en endavant TOBALINA), 
va presentar un recurs de reposició contra l’acord referit en l’antecedent anterior, manifestat 
un error en la valoració del criteri corresponent a les hores addicionals ofertes per les 
licitadores, sol·licitant la seva revisió.  
 
X.- En base a l’informe emès per l’Àrea jurídica de PUMSA, l’Òrgan delegat de contractació va 
acordar en data  30 de setembre de 2025 la inadmissió del recurs interposat, si bé va requerir 
al Responsable del contracte la revisió de la valoració efectuada (segons resolució publicada 
en el Perfil del Contractant).  
 
XI.- Segons informe del Responsable del contracte elaborat en data 2 d’octubre de 2025, la 
Mesa de contractació celebrada en la mateixa data, va acordar modificar parcialment els 
acords de l’acta de data 27 d’agost de 2025, relatius a la valoració i classificació de les ofertes, 
proposant una nova valoració i classificació, concloent en l’existència d’un empat entre les 
ofertes presentades per TOBALINA i TEST TECNOLOGIA DE SISTEMAS, SLU (en endavant TEST 
TECNOLOGÍA).  
 
XII.- L’òrgan delegat de contractació, mitjançant acord de data 2 d’octubre de 2025, va 
ratificar els acords de la Mesa de Contractació celebrada el mateix dia, ratificant la declaració 
d’empat entre les dues empreses referides i requerint la presentació de documentació per tal 
de resoldre l’empat, aplicant els criteris establerts a l’article 147.2 LCSP.  
 
XIII.- En el termini concedit a l’efecte, les dues empreses van presentar la documentació 
requerida per procedir al desempat de les serves ofertes. 
 
XIV.- El Responsable del contracte, en data 27 d’octubre de 2025 va emetre un informe en el 
qual determinava, en base a l’anàlisi de la documentació presentada, que l’empresa 
TOBALINA disposava d’un major percentatge de treballadors amb discapacitat, i en aquest 
sentit, procedia la resolució de l’empat al seu favor.  
 
XV.- La Mesa de contractació celebrada en data 28 d’octubre va determinar la resolució de 
l’empat a favor de TOBALINA, i va proposar l’adjudicació al seu favor.  
 
XVI.- En data 29 d’octubre d’enguany, l’Òrgan de Contractació delegat va ratificar/acceptar, 
en el seu cas, les propostes formulades per la Mesa de Contractació, segons acta d’acords 
publicada. 
 
XV.- PUMSA va requerir a TOBALINA CONSULTING GROUP, SL l’aportació de la documentació 
establerta a la clàusula 12a del PCP i  a l’article 150.2 de la LCSP. 
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XVII.- La referida empresa, en data 13 de novembre d’enguany, ha presentat la totalitat de la 
documentació sol·licitada de conformitat amb la clàusula 12a del Plec de Clàusules 
Particulars. 
 
XVIII.- Segons informes d’anàlisi emesos pels diversos serveis tècnics competents, i d’acord 
amb la resolució de Gerència de data 2 de desembre de 2025, es determina el compliment de 
les condicions de solvència exigits pel plec que regeix la licitació, i en aquest sentit, es dóna 
trasllat a l’Òrgan de contractació  delegat, per a la seva adjudicació.  
 
XIX.- En virtut de la delegació de competències formulada pel Consell d’Administració de data 
8 de juliol de 2024, per la qual es delega de manera conjunta i mancomunada a favor del 
Gerent, Sr. José María Ruiz Monreal, de la Presidenta i de la Vocal del Consell d’administració, 
Sra. Núria Moreno Romero i Sra. Magda Cot i Bosch, respectivament, les facultats necessàries 
per a la tramitació i adjudicació del concurs de referència, 
 
Per la present s’acorda: 
 
PRIMER.- ADJUDICAR a favor de l’empresa TOBALINA CONSULTING GROUP, SL el 
procediment relatiu a la contractació del servei d’implantació, manteniment i 
assistència tècnica d’un software de gestió de manteniment assistida per ordinador 
(GMAO) en forma SAAS (software com a servei) per a les instal·lacions i immobles 
gestionats per PUMSA, en les següents condicions: 

- Oferta econòmica programari bàsic (preu unitari mensual): 150 €, IVA exclòs, que 
suposa una baixa global del 31,82 % respecte del pressupost de licitació (220 €). 

- Ampliació addicional de 160 hores d’assistència, amb un preu hora resultant de 
25 €. 

En base a aquests imports, i a la configuració del pressupost base de licitació contemplat 
al plec de clàusules particulars, l’import màxim* a percebre per l’adjudicatari, per la 
durada inicial de 2 anys, és de 37.600 €, IVA exclòs, segons el següent detall: 

o Serveis d’implantació i migració .......................................... 8.000 € 
o Paquet de programari bàsic (6 llicències) ............................. 21.600 € 
o Serveis d’assistència tècnica (4.000 €/any) ........................... 8.000 € 

 
*L’estimació de la partida relativa als serveis d’assistència tècnica en cap cas és 
vinculant, de manera que PUMSA només abonarà el preu dels serveis realment 
executats. 

- Temps de resposta a les incidències i consultes: 
o Atenció telefònica: 1 hora. 
o Videoconferència: 6 hores. 
o Connexió remota: 6 hores. 

- Durada del contracte: 
o Termini per a l’elaboració del pla d’implantació: 15 dies, a comptar des de la 

data de formalització del contracte. 
o Termini per a la implantació inicial: 1 mes, a comptar des de la data de validació 

del pla d’implantació proposat. 



CSV (Codi de verificació
Segura) IV7Q4LYLN5MPIWE3UU6XOMKOOY Data i hora 02/12/2025 20:03:12

Normativa Aquest informe té caràcter de còpia electrònica autèntica amb validesa i eficàcia administrativa d'ORIGINAL (art. 27 Llei
39/2015)

Signat per Nuria Moreno Romero (Presidenta, Consell D'Administració, Pumsa)

Signat per José María Ruiz Monreal (Gerent, , Pumsa)

URL de verificació https://eadmin.gonce.eu/verifirma/code/IV7Q4LYLN5MPIWE3UU6XOMKOOY Pàgina 4/4

 
o Vigència del paquet de programari bàsic i serveis d’assistència tècnica: 24 

mesos, a comptar des de la data de l’acta de recepció del programari, un cop 
finalitzat el procés d’implantació i la migració de les dades. 
 

SEGON.- NOTIFICAR als licitadors el present acord. 
 
TERCER.- ORDENAR LA PUBLICACIÓ del present acord en el Perfil del Contractant. 
 
QUART.- ORDENAR LA FORMALITZACIÓ del contracte en un termini màxim de quinze (15) 
dies hàbils, a comptar des de que es remeti la notificació d’adjudicació al licitador.  
 
Mataró, a data de la signatura electrònica. 
 
 
 
 

José María Ruiz Monreal 
GERENT 

Núria Moreno Romero 
PRESIDENTA CONSELL D’ADMINISTRACIÓ 

Magda Cot i Bosch 
VOCAL CONSELL D’ADMINISTRACIÓ 

 

 


