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1. OBJECTE DEL PLEC

El present Plec de Prescripcions Técniques Particulars t&¢ com a objectiu definir la contractacié del
servei d’assisténcia técnica per al manteniment de la publicacié de la infraestructura de FGC a la
plataforma Ewise i manteniment de I'accés a I'estudi d’identificacié d’infraestructures del cicle de
I'aigua de zones de risc per interaccio amb FGC.

2. DADES GENERALS

Tipus servei Publicacié de la infraestructura de FGC en la plataforma ewise i
accés a estudi d’'identificacié d’infraetructures del cicle de l'aigua en
zones de risc per interacciéo amb FGC

Organ propietari Acefat. SAU.
plataforma

Xarxa FGC

Linia Barcelona-Vallés, Llobregat-Anocia, Lleida - La Pobla i Xarxes
eléctriques de mitja tensiéo d'FGC.

Ambit | Catalunya

3. ANTECEDENTS | ALTRES ESTUDIS ASSOCIATS

Des de I'any 2015 ACEFAT presta aquest servei a FGC mitjangant conveni signat en data 21 d’octubre
del 2015. Actualment FGC ja te publicada la seva infraestructura en aquesta plataforma aixi com un
acceés habilitat a I'estudi d’identificacio de les infraestructures del cicle de I'aigua que interaccionen amb
FGC.

4. ABAST DELS TREBALLS

L’abast dels treballs és el servei d’assisténcia técnica per al manteniment de la publicacié de la
infraestructura de FGC a la plataforma Ewise i manteniment de I'accés a I'estudi d’identificacio
d’infraestructures del cicle de 'aigua de zones de risc per interaccié amb FGC.

Aquest servei haura d’acomplir amb els segtients punts detallats:

4.1 Manteniment de la publicacié a I'eWise (web d’Informacioé de Serveis) dels serveis d’FGC

e Manteniment de la infraestructura dedicada a la publicacié de serveis de FERROCARRILS
DE LA GENERALITAT DE CATALUNYA.

e 2 Actualitzacions incloses Any

e Copia de seguretat de dades lliurades de FGC des de I'origen de publicacié FGC
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e Descarrega de cartografia del ICGC per acompanyar la informacio de serveis

e Formats d’extraccié PDF+ Vectorial.

e Resolucioé d’Incidencies per correu i per teléfon. Incorporacié al SAU de ACEFAT.
e Modul de consulta de proveidor de serveis.

e Suport en la investigacid dels incidents de xarxa i danys patrimonials. Emissié de
certificats (per reclamacions judicials, etc..).

4.2 Manteniment Infraestructura d’Estudi Filtracions + Publicacié WFS:
e 10 Gb (Hd Corporate amb Backup, dins del procediment de Disaster Recovery)
e Publicacié WFS Estudi Filtracions amb Dades Historiques

e Hores Manteniment servei (estimacié 6H/any)

5. TERMINI D’EXECUCIO | GARANTIA

Considerant les caracteristiques del servei que es necessita es contracta per una vigéncia de 5 anys

El subministrador ha de garantir 'accés continuat sense problemes durant tota la vigéncia del
contracte, els treballs de manteniment dels servei que afectin a 'accés al propi servei hauran de ser
notificats com a minim en un termini minim de 48h.

L'adjudicatari haura de constituir una garantia definitiva equivalent al 5% del preu d’adjudicacio
exclos I'lVA, en qualsevol de les formes previstes per la LCSP. La garantia del contracte s’estableix
en 6 mesos, comptats a partir de la finalitzacio del contracte, a plena satisfaccié per FGC.

6. VALORACIO DELS TREBALLS

L'import total de licitacio del servei ascendeix a la quantitat de 15.000,00 € (abans d'IVA).

En cas de que el servei no assoleixi els objectius previstos, FGC podra decidir rescindir el
contracte, sense desenvolupar la resta de treballs i sense esgotarl'import de licitacid, i aquest fet
no podra suposar cap tipus de compensacié econdmica per part del'adjudicatari.
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