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ANUNCI 

De Ajuntament de Vic pel qual es fa pública la licitació d'un contracte del servei d’assistència i 

acompanyament en la utilització de les plataformes de tramitació electròniques (exp. 

AJT/13166/2025)  

 
-1 Entitat adjudicadora 
a) Organisme: Ajuntament de Vic. 
b) Número d’identificació: 829810007. 
c) Dependència que tramita l'expedient: Departament de Contractació 
d) Tipus de poder adjudicador: Administració Pública 
e) Número d'expedient: AJT/13166/2025 
 
-2 Obtenció de la documentació i informació 
a) Entitat: Ajuntament de Vic 
b) Dependència: Departament de Contractació 
c) Domicili: pl. Don Miquel de Clariana, 5, baixos 
d) Localitat i codi postal: Vic - 08500 
e) Codi NUTS: ES511 
f) Telèfon: 938862100.  
g) Adreça electrònica: contractacio@vic.cat 
h) Adreça d'Internet del perfil del contractant:  
     https://contractaciopublica.cat/ca/perfils-contractant/detall/vic?categoria=0  
i) Data límit d'obtenció de documents i informació: Veure clàusules 19 i 20 del plec de clàusules 

administratives particulars (en endavant PCAP). 
Horari d’atenció: De dilluns a divendres de 9:00 a 14:00h. 
 
-3 Objecte del contracte 
a) Descripció de l'objecte: servei d’assistència i acompanyament en la utilització de les plataformes 

de tramitació electròniques. 
b) Admissió de pròrroga: Si.  
c) Divisió en lots i número de lots/ d’unitats:  No. 
d)  Lloc d'execució: Vic                                          

e)  Termini d'execució: 2 anys. Veure clàusula 5 del PCAP  

f)  Establiment d'un acord marc (en el seu cas): No. 

g)  Codi CPV: 7225300-3 Serveis unitat d’assistència i suport. 

h)  Codi NUTS: ES511. 

 

https://contractaciopublica.cat/ca/perfils-contractant/detall/vic?categoria=0
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-4 Tramitació i procediment 

a) Tipus d’expedient: serveis. 
b) Tramitació: ordinària. 
c) Procediment: obert 
d) S’aplica un acord marc: No. 
e) S’aplica una subhasta electrònica: No. 
 
-5 Pressupost de licitació 
a) Valor estimat del contracte: 264.646,84 euros sense IVA 
b) Pressupost base de licitació:  

Import total (1r. any de contracte) IVA inclòs: 80.055,67 euros. 
Import total (1r. any de contracte) IVA exclòs: 66.161,71 euros. 
IVA suportat: 21 %. 

 

-6 Admissió de variants: No  

-7 Garanties 
Provisional: no. 
Definitiva: Si, 5% de l’import d’adjudicació exclòs l’IVA. 
 

-8 Requisits específics del contractista 
 

a) Solvència econòmica i financera 
La solvència econòmica i financera del licitador s’ha d’acreditar pel mitjà següent: 
 
El volum anual de negocis: el licitador haurà d’acreditar que en l’any de major volum de 

negoci dels últims tres anys finalitzats s’ha assolit un volum anual de negocis d’almenys una 

vegada i mitja el valor estimat del contracte quan la seva duració no sigui superior a un any, i 

almenys una vegada i mitja el valor anual mig del contracte si la seva duració és superior a un 

any.  

 
b) Solvència tècnica i professional 

La solvència tècnica i professional del licitador s’haurà d’acreditar pel mitjà següent: 
 

Relació dels principals serveis realitzats, en els últims tres anys, d’igual o similar naturalesa 

que els que constitueixen l’objecte del contracte, que tinguin un import anual acumulat en 

l’any de major execució igual o superior al 70% del valor estimat d’aquest contracte quan la 

seva duració no sigui superior a un any o de l’anualitat mitja del contracte, i en la que 

s’indiqui l’import, data i destinatari, públic o privat dels mateixos. 

 
-9 Criteris d’adjudicació:  

- Criteris subjectius que depenen d’un judici de valor (màx. 45 punts) 
Les empreses licitadores hauran de presentar una memòria tècnica  
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- Criteris quantificables de forma automàtica: Oferta econòmica(màx. 55 punts)          
                                      

-10 Condicions particulars per l’execució del contracte: Veure PCAP. 
 
-11 Tramesa de l’enviament de l’anunci al DOUE: 2/12/2025. 
 
-12 ACP aplicable al contracte? Sí 
 

-13 Presentació de les ofertes 
a) Data límit de presentació: Veure a l’espai de licitació del perfil del contractant. 
b) Documentació que cal presentar: Veure clàusula 20 del PCAP. 
c) Presentació d’ofertes: 

a. Presentació Electrònica: S’acceptarà únicament la presentació electrònica. 
d) S’accepta la facturació electrònica: És obligatòria. 
e) S’utilitza el pagament electrònic: Sempre. 

 

-14 Obertura de proposicions 
a) Entitat: Ajuntament de Vic 
b) Lloc: Es publicarà en el perfil del contractant 
c) Data i hora: Es publicarà en el perfil del contractant 
d) Persones autoritzades a assistir a l’obertura: L'acte d’obertura de les proposicions és públic 
 
-15 Despeses d'anunci: Cap 
 
-16 Llengües per a redactar ofertes o sol·licituds: català o castellà. 
 
-17 Recurs 
a) Òrgan competent en procediments de recurs: Veure clàusula 53 del PCAP. 
b) Termini per presentar recurs: L’establert a la normativa vigent. 
 
- 18 Indicar si el contracte està relacionat amb un projecte o programa finançat amb fons de la Unió 
Europea: No. 
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