ACLARIMENT A L’HORA D’OMPLIR LA TAULA A DE L’ANNEX IV

Criteris avaluables mitjangant férmula

Criteri Descripci6 de les partides Puntuacié | Quantitat de | Valor (¥)
maxima targetes (*)
AMF- 1 Quantitat de targetes 70,00
AMF- 2 termini de lliurament de les 12,00
targetes
AMF-3 servei de postvenda 12,00
- Garantia absoluta de la 2,00
destruccid de la TSC
- Garantia del reaprofitament 2,00
de la TSC defectuosa amb la
regravacio correcta de les
dades
-Disponibilitat i eficiencia en la | 5,00
gestio d’incidencies
-Anys d’ampliacio del periode | 3,00
de garantia
AMF-4 Programa especific de 6,00

reciclatge per a les targetes
subministrades a 'ATM del
Camp de Tarragona

-Un procés de reciclatge que 3,0
permeti reincorporar els
materials recuperats a la
cadena de produccié,
fomentant aixi un nou cicle de
vida

-En cas de disposar d’'un 3,0
procés de reciclatge, es
valorara si es disposa d’un
mecanisme per a la recollida
de targetes al final de la seva
vida util.

A I'hora d’omplir el criteri AMF-2 s’han d’indicar els dies de reduccié del
termini de lliurament.

Pel que fa al AMF-3 La disponibilitat i eficiéncia en la gestié d’incidéncies, quant
a disponibilitat en dies i horari laborable durant tot I'any (incloent els mesos
d’estiu), i la rapidesa en la resolucié de la incidéncia. S’atorgara 1 punt per la
reduccié de cada 2 dies naturals sobre el termini establert en 19 dies. S’han
d’indicar els dies de reduccid.




