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Informe técnic per a la contractacié del servei complert d’assessorament i gestio
administrativa del crédit disponible per les bonificacions a la Fundacién Estatal para la
Formacién en el Empleo (FUNDAE) corresponents a les accions formatives i permisos
individuals de formacio.

Expedient 25RH0013P

Rebudes les ofertes presentades per a |'adjudicacid per a la contractacié del servei
complert d’assessorament i gestio administrativa del crédit disponible per les
bonificacions a la Fundacion estatal para la Formacion en el Empleo (FUNDAE)
corresponents a les accions formatives i permisos individuals de formacié pel Consorci
Corporacid Sanitaria Parc Tauli amb n2 d’expedient: 25RH0013P.

Les ofertes presentades son les corresponents a les empreses Alku Gestion de
Formacion SL, Cegos Espaina Learning & Development SAi NT for learning SL, que seran
identificades respectivament en el present informe com a empreses:

e Alku Gestion de Formacién SL (Empresa A)
e Cegos Espafia Learning & Development SA (Empresa B)
e NT for learning SL (Empresa C)

Servei complert d’assessorament i gestid administrativa del credit
disponible per les bonificacions a la Fundaciéon Estatal para la Formacion
en el Empleo (Fundae) corresponents a les accions formatives i permisos
individuals de formacié.

Es demanda la contractacio del servei complert d’'assessorament i gestié administrativa
del credit disponible per les bonificacions a la Fundacion Estatal para la Formacion en
el Empleo (Fundae) corresponents a les accions formatives i permisos individuals de
formacio quedant incloses en el present servei les tasques descrites a continuacio:

Activitats i funcions de ’empresa contractista

e Comunicacions i seguiment accions formatives i permisos individuals de formacié
e Gestio i distribucié de costos directes i indirectes associats

¢ Informes i seguiment bonificacio

e Arxiu i custodia de documentacié

e Gestio d’incidéncies i requeriments per part de FUNDAE

e Servei de suport i assessorament a I’equip de formacio

Pagina 1




F

@_ | Parc Tauli

Consorci Corporaci6 Sanitaria

Valoracio de les ofertes

EXPEDIENT 25RH0013P

Es valorara la proposicio tecnica en relacié als criteris sotmesos a judici de valor d’acord
amb els valors numerics establerts per a cada criteri (1, 2, 3 ). Posteriorment s’ordenaran
les diferents propostes valorades per ordre decreixent i s’aplicara la férmula seglent
per obtenir la puntuacié de cadascun del criteris:

Pop = PX

VTop

VTm

Pop = Puntuacié de I'oferta a puntuar8

P = Puntuacio del criteri

VTop = Valoracié tecnica de I'oferta que es puntua
VTm = Valoracié técnica de I’oferta millor valorada

La valoraciéd maxima de les diferents ofertes sera de 50 punts que es distribuirien de la
seglient manera:

1. Mitjans humans destinats a I’execucié del contracte (fins a un
maxim de 15 punts)

Empresa

Consideracions

Punts

1.1 Experiéncia del personal técnic assignat en gestié
FUNDAE:

La oferta descriu el CV (formacid, coneixements i
experiéencia) del personal técnic assignat al projecte,
aixi com adjunta el cv de tot el personal, copia de la
titulacié académia i certificats de vida laboral per
contrastar 8 anys d’experiéncia en gestié FUNDAE

8,00

1.2 Experiéncia del personal de suport administratiu
assignat en gestio FUNDAE:

La oferta descriu el CV (formacid, coneixements i
experiéncia) del personal de suport administratiu
assignat al projecte, aixi com adjunta el cv de tot el
personal, copia de la titulacido academia i certificats de
vida laboral per contrastar 8 anys d’experiéncia en
gestio FUNDAE

3,00

1.3 Experiéncia del personal de suport juridic assignat
en gestiéd FUNDAE:

La oferta descriu el CV (formacid, coneixements i
experiencia) del personal de suport juridic assignat al
projecte, aixi com adjunta el cv de tot el personal, copia
de la titulacié académia i certificats de vida laboral per
contrastar 8 anys d’experiéncia en gestié FUNDAE

4,00
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Empresa

Consideracions

Punts

1.1 Experiéncia del personal técnic assignat en gestid
FUNDAE:
La oferta descriu el CV (formacid, coneixements i
experiéncia) del personal técnic assignat al projecte i
detalla (quantifica) 8 anys d’experiéncia en gestio
FUNDAE

8,00

1.2 Experiencia del personal de suport administratiu
assignat en gestio FUNDAE:

La oferta descriu el CV (formacid, coneixements i
experiencia) del personal de suport administratiu
assignat al projecte, pero no detalla (quantifica) els
anys d’experiencia amb Fundae, aixi com tampoc
aporta documentacio acreditativa.

0,00

1.3 Experiéncia del personal de suport juridic assignat
en gestié FUNDAE:

La oferta descriu el CV (formacid, coneixements i
experiéncia) del personal de suport juridic assignat al
projecte, pero0 no detalla (quantifica) els anys
d’experiéncia amb Fundae, aixi com tampoc aporta
documentacid acreditativa.

0,00-

1.1 Experiéncia del personal técnic assignat en gestid
FUNDAE:
La oferta descriu el CV (formacid, coneixements i
experiencia) del personal técnic assignat al projecte i
detalla (quantifica) 8 anys d’experiéncia en gestio
FUNDAE

8,00

1.2 Experiéncia del personal de suport administratiu
assignat en gestio FUNDAE:

La oferta descriu el CV (formacid, coneixements i
experiencia) del personal de suport administratiu
assignat al projecte, pero no detalla (quantifica) els
anys d’experiencia amb Fundae, aixi com tampoc
aporta documentacio acreditativa.

0,00-

1.3 Experiéncia del personal de suport juridic assignat
en gestié FUNDAE:

La oferta descriu el CV (formacid, coneixements i
experiéncia) del personal de suport juridic assignat al
projecte, pero0 no detalla (quantifica) els anys
d’experiéncia amb Fundae, aixi com tampoc aporta
documentacid acreditativa.

0,00-
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2. Serveis oferts (fins a un maxim 15 punts)

EXPEDIENT 25RH0013P

Empresa

Consideracions

Punts

2.1 Descripcid detallada del sistema de control i segui-
ment dels requisits:

L’oferta descriu amb detall el sistema de control i se-
guiment dels requisits de les accions formatives i permi-
sos individuals de formacié amb caracter previ a l'inici

8,00

2.2 Descripcio detallada del sistema de suport i asses-
sorament a I'equip de formacié del CCSPT:

L’oferta redacta amb detall el sistema de suport i asses-
sorament a I'equip de formacioé de la CCSPT

6,00

2.3 Formacio6 destinada a I'equip propi del departa-
ment de formacié del CCSPT i al personal implicat a la
gestio de la bonificacié del CCSPT:

L’'oferta inclou un pla de formacié de 2 sessions de for-
macid anuals dirigides al departament de formacid i
personal implicat a la gestio.

1,00

2.1 Descripcid detallada del sistema de control i segui-
ment dels requisits:

L’oferta indica les principals actuacions pero no descriu
amb detall el sistema de control i seguiment dels requi-
sits de les accions formatives i permisos individuals de
formacié.

6,00

2.2 Descripcid detallada del sistema de suport i asses-
sorament a I'equip de formacié del CCSPT:

L’oferta redacta amb detall el sistema de suport i asses-
sorament a I'equip de formacié de la CCSPT

6,00

2.3 Formacio6 destinada a I'equip propi del departa-
ment de formacié del CCSPT i al personal implicat a la
gestid de la bonificacié del CCSPT:

L’oferta inclou un pla de formacié de 2 sessions anuals,
una sessio dirigida al departament de formacid i una al-
tra al personal implicat a la gestio.

1,00

2.1 Descripcid detallada del sistema de control i segui-
ment dels requisits:

L’oferta descriu amb detall el sistema de control i se-
guiment dels requisits de les accions formatives i permi-
sos individuals de formacié amb caracter previ a l'inici

8,00
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Empresa Consideracions Punts
2.2 Descripcio detallada del sistema de suport i asses-
sorament a I'equip de formacio del CCSPT:

L’'oferta redacta amb detall el sistema de suport i asses- 6,00
sorament a I'equip de formacioé de la CCSPT

2.3 Formacio6 destinada a I'equip propi del departa-
ment de formacié del CCSPT i al personal implicat a la
gestid de la bonificacié del CCSPT:

L’oferta inclou un pla de formacié de 2 sessions anuals, 1,00
una sessio dirigida al departament de formacid i una al-
tra al personal implicat a la gestio.

3. Metodologia de treball (fins a 20 punts)

Empresa | Consideracions Punts
3.1 Definicié detallada del sistema de treball i vies de
comunicacié conjunt amb el departament de formacid
del CCSPT

L’oferta redacta de manera detallada el sistema de tre-
ball. Inclou diferents vies de comunicacié amb la CCSPT | 8,00
(telf, correu electronic, plataforma teams), I’horari
d’atencié aixi com la continuitat del servei i rapidesa de
resposta per abséncies temporals.

3.2 Proposta detallada amb cronograma de garantia de
continuitat del servei i rapidesa de resposta:

La proposta detalla la continuitat del servei aixi com
descriu el circuit de resposta per absencies temporals.
No obstant, no inclou de manera detallada un crono-
grama/quadre amb el calendari/abséncies.

6,00

3.3 Descripcio detallada del sistema de registre i con-
trol dels requeriments formulats per FUNDAE:

Defineix de manera explicita el sistema de registre i 5,00
control de requeriments formulats per FUNDAE
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Empresa | Consideracions Punts
3.1 Definicid detallada del sistema de treball i vies de
comunicacié conjunt amb el departament de formacio
del CCSPT

L’'oferta no especifica de manera detallada el sistema 6,00
de treball i les vies de comunicacié amb la CCSPT és li-
miten a sistemes no sincronics (correu electronic / pla-
taforma).

3.2 Proposta detallada amb cronograma de garantia de
continuitat del servei i rapidesa de resposta:

B La proposta detalla la continuitat del servei aixi com
descriu el circuit de resposta per abséncies temporals. 6,00
No obstant, no inclou de manera detallada un crono-
grama/quadre amb el calendari/abséncies.

3.3 Descripcio detallada del sistema de registre i con-
trol dels requeriments formulats per FUNDAE:

Defineix de manera explicita el sistema de registre i 5,00
control de requeriments formulats per FUNDAE

3.1 Definicid detallada del sistema de treball i vies de
comunicacié conjunt amb el departament de formacio
del CCSPT

L’'oferta no especifica de manera detallada el sistema

de treball i les vies de comunicacié amb la CCSPT és li-
miten a un sistema de tickets SLA (Service Level Agree-
ment)

5,00

3.2 Proposta detallada amb cronograma de garantia de
C continuitat del servei i rapidesa de resposta:

La proposta inclou el cronograma detallat de continui-
tat del servei aixi com inclou de manera geneérica la
continuitat del servei i rapidesa de resposta per absen-
cies temporals.

3.3 Descripciod detallada del sistema de registre i con-
trol dels requeriments formulats per FUNDAE:
Defineix de manera explicita el sistema de registre i 5,00
control de requeriments formulats per FUNDAE

7,00
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QUADRE RESUM DE PUNTUACIONS

El quadre resum de puntuacions queda de la seglient forma:

EXPEDIENT 25RH0013P

Apartat P. max. A B C
1 15,00 15,00 8,00 8,00
2 15,00 15,00 13,00 15,00
3 20,00 19,00 17,00 17,00
TOTAL 50,00 49,00 38,00 40,00
Aplicant la férmula expressada anteriorment:
Apartat A
1 15,00 8,00 8,00
2 15,00 13,00 15,00
3 20,00 17,89 17,89
TOTAL 50,00 38,89 40,89
En conseqliencia la puntuacié final del informe técnic és la seglient:
1. Empresa A Alku Gestion de Formacion SL 50,00 punts.
2. Empresa B Cegos Espaiia Learning & Development SA 38,89 punts.
3. EmpresaC NT for learning SL 40,89 punts.

Sabadell, 10 de Novembre de 2025
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