
PUNT 4 PUNT 5

PUNT 1.1 PUNT 1.2 PUNT 1.3 PUNT 1.4 PUNT 2.1 PUNT 2.2 PUNT 3.1 PUNT 3.2 PUNT 4.1 PUNT 5.1

KANBANLOG S.L. 4,0 5,0 3,0 2,0 4,0 3,0 4,0 0,0 0,0 3,0 28,0

Un cop aplicada la formula prevista en els criteris de valoracio, la puntuació definitiva queda de la seguent manera:

PUNT 4 PUNT 5

PUNT 1.1 PUNT 1.2 PUNT 1.3 PUNT 1.4 PUNT 2.1 PUNT 2.2 PUNT 3.1 PUNT 3.2 PUNT 4.1 PUNT 5.1

KANBANLOG S.L. 5 5 3 2 4 4 4 2 3 3 35,0
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Empresa
Punts 

Obtinguts

Empresa
Punts 

Obtinguts

PUNT 3PUNT 1 PUNT 2

PUNT 1 PUNT 2 PUNT 3



Empresa: KANBANLOG S.L.

Apartat Valoració documentació presentada

2 revisions anuals. Es considera suficient 5 4

Call center 24/7. Atenció en menys de 3H 5 5

Pla coincident amb el M. Preventiu. Correcte 3 3

Presenten llistat (taula 6.1.2) 2 2

La descripció del software es considera suficient 4 4

Possibilitat de manteniment mitjançant connexió remota 4 3

Equip d'enginyers i tècnics suficient 4 4

No descriuen la capacitació de l'equip tècnic 2 0

4 Report i descripció 
del control de qualitat 
dels treballs realitzats 

No presenten model 3 0

5 Mitjans Auxiliars Llistat de recanvis amb dispossició immediata 3 3

VALORACIÓ TÈCNICA 35 28

3 Organització 
funcional del servei 

Es valorarà  que l’adjudicatari compti amb recanvis pels equips i instal•lacions 
inclosos en les actuacions de manteniment, pel qual, es valorarà una descripció 
dels recanvis en estoc i un compromís de subministrament  al HUVH dels mes 
habituals, tant en marques com en tipus de recanvi 

3.1 Descripció del nivell operatiu i l’estructura del Servei d’assistència tècnica, el 
suport ofert tant presencial com teléfonic 
3.2 Descripcio Capacitació dels tècnics que es posen a disposició del contracte i 
els mitjans materials per tal de cobrir el servei contractat 

4.1 presentació de model d’informació per tal que els responsables del HUVH 
coneguin les actuacions i treballs que s’efectuen i els procediments del licitant per 
verificar la  qualitat de la prestació i procediments de millora quan aquesta no 
sigui la optima 

1 Manteniment del 
equipament

2 Pla de suport del 
software dels equips

SERVEI DE MANTENIMENT INTEGRAL DEL SISTEMA AUTOMÀTIC D’EMMAGATZEMATGE EN EL BLOC QUIRÚRGIC DE L’HOSPITAL GENERAL 
DE L’HOSPITAL UNIVERSITARI VALL D’HEBRON

CRITERIS DE VALORACIÓ SOTMESOS A JUDICI DE VALOR DEL EXPEDIENT CSE/AH01/1101446430/26/PO

Punt. 
Mx

Punt. 
Obt.Descripció Apartat

1.1 Manteniment Preventiu

2.2 Model de gestió de les actualitzacions i la capacitat per la gestió en xarxa del 
equipament amb el programa de control 

1.2 Manteniment Correctiu

1.4 Llista de recanvis en stock

2.1 Característiques del software del qual disposa el licitant per les tasques de 
control dels equips 

1.3 Manteniment Predictiu i tècnic-legal


