% AJUNTAMENT DE .
LES FRANQUESES DEL VALLES

Data: 27/05/2025
Referéncia: Obres, Serveis i Mobilitat MF/sm
Assumpte: Memoria justificativa 2083/2025

MEMORIA JUSTIFICATIVA

EXPEDIENT: 2083/2025

AREA: OBRES, SERVEIS | MOBILITAT

ASSUMPTE:CONTRACTE DE SERVEI DE MANTENIMENT DE SISTEMES DE
VIDEOVIGILANCIA DEL ESPAI PUBLIC

1) Naturalesa i extensio de la necessitat de contractar

La prestaci6 objecte d’aquest contracte respon a la necessitat de garantir la continuitat, seguretat i
funcionalitat del sistema municipal de videovigilancia de Les Franqueses del Valles, el qual
desenvolupa funcions essencials per a:

- La seguretat ciutadana

- El control d’accés a zones urbanes

- La detecci6 automatitzada d’infraccions viaries (especialment el pas de semafor en
vermell)

- La protecci6 del mobiliari urba, instal-lacions i espais publics

- La contribuci6 a la gestio de la mobilitat

Actualment, el sistema presenta una configuracié heterogénia, amb una part de I'equipament
renovat i cobert per garantia (instal-lacions finals de 2024) i una altra part composta per dispositius
obsolets o inoperatius, especialment els sistemes de captura “foto vermell”, que no compleixen
amb els requisits técnics actuals.

La necessitat de contractar deriva també de la necessitat de disposar d’'un model de manteniment
integral sota modalitat “tot risc”, que cobreixi tot el sistema, aixi com de la incorporacio de set nous
punts de captura completament funcionals, amb capacitat OCR i connexi6 segura a la
infraestructura existent.

A més, resulta imprescindible integrar en aquest contracte la implementacié i garantia de les
mesures de seguretat exigides pel marc normatiu europeu i estatal en matéria de proteccié de
dades, i molt especialment:

e El Reglament (UE) 2016/679 del Parlament Europeu i del Consell, de 27 d’abril de 2016
(RGPD), relatiu a la proteccié de les persones fisiques pel que fa al tractament de dades
personals i a la lliure circulacié d’aquestes dades.

e LaLlei organica 3/2018, de 5 de desembre, de proteccié de dades personals i garantia dels
drets digitals (LOPDGDD).
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AJUNTAMENT DE .
LES FRANQUESES DEL VALLES

La captaci6, transmissio, visualitzaci6, emmagatzematge i gesti6 d’'imatges de persones
identificables —especialment en I'ambit de la mobilitat urbana i I'execucié de sancions— comporta
un tractament de dades personals que ha de ser gestionat amb mesures técniques, organitzatives
i juridiques especifiques, les quals es contemplen dins d’aquest contracte mitjancant:

e Latribuci6 al contractista del rol d’encarregat del tractament.

e L'obligaci6 de complir amb el registre de tractament, I'avaluacié d'impacte (DPIA) i les
mesures de seguretat de 'Esquema Nacional de Seguretat (ENS).

e L'Us de sistemes amb xifratge, accés auditat, controls d’accés i tracabilitat.

L'exigencia de compatibilitat amb la plataforma Gnica de gestié (HikCentral), que permet una
gestid segura, eficient i centralitzada del conjunt del sistema.

Per tot aixd, es considera justificat i necessari formalitzar aquest contracte mixt de
subministrament i servei, ajustat a les necessitats técniques, legals i pressupostaries del municipi.
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AJUNTAMENT DE .
LES FRANQUESES DEL VALLES

2. Objecte del contracte

L'objecte del present contracte és la prestaci6 combinada de serveis i subministraments per
garantir el correcte funcionament, l'actualitzacid i el manteniment del sistema municipal de
videovigilancia i control d’infraccions viaries de Les Franqueses del Vallés, sota un unic model de
gestio integral i amb garantia de seguretat juridica, tecnica i operativa.

Concretament, el contracte inclou:
a) Servei integral de manteniment del sistema de videovigilancia, sota modalitat “tot risc”
Amb cobertura de:

e Punts de captacio de matricules i vigilancia entorn.

e Infraestructura de comunicacions (Wimax, 4G, switches i enllagos).

e Subministrament electric (inclosa protecci6 contra sobretensions i elements
autorearmables).

e Supervisié técnica i resolucié d’'incidéencies.

e Integracio i compatibilitat continua amb la plataforma de gestié HikCentral.

e Coordinacio amb fabricants i instal-ladors d’equips en garantia.

b) Subministrament i posada en servei de set (7) punts de control de semafor en vermell (“foto
vermell”)

e Amb captura OCR, il-luminacié IR, sincronitzacié horaria, xifratge i certificacions UNE
aplicables.

e Amb integracio directa en el sistema existent.

e Amb un model de pagaments mensuals durant tres (3) anys.

Aquest objecte s’ha estructurat com a contracte mixt, amb predomini de la prestacié de serveis
segons l'article 18 de la LCSP, per tal d’'unificar la gestio i responsabilitat técnica i garantir la
integracioé segura del conjunt del sistema de videovigilancia municipal.
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3. Descripcié del contracte
a) CPV - Vocabulari Comu de Contractacioé Puablica

El contracte presenta una naturalesa mixta i, per tant, inclou diversos codis CPV associats a les
dues prestacions principals:

Codis associats a serveis de manteniment i gestio de sistemes de videovigilancia:

e 50324100-3 - Serveis de manteniment de sistemes
e 79710000-4 - Serveis de seguretat

Codis associats al subministrament i instal-lacié d’equips electronics i de cameres:

e 35125300-2 - Cameres de vigilancia
e 32235000-9 - Sistemes de videovigilancia en circuit tancat
e 34120000-1 - Sistemes i dispositius de vigilancia i seguretat

Es determinara un codi principal d’acord amb el pes de la prestacié economica, previsiblement el
de serveis (50324100-3), i els restants es faran constar com a codis complementaris.

b) Divisio en lots
El contracte no es divideix en lots.
c¢) Justificacio de la no divisié en lots (art. 99.3 LCSP)

La no divisioé del contracte en lots es justifica per raons funcionals, juridiques i tecniques, d’acord
amb l'article 99.3 de la LCSP, concretament:

e Integracié funcional del sistema: les prestacions de subministrament i de manteniment
formen part d’'una infraestructura técnica unificada, gestionada de manera centralitzada
mitjancant la plataforma HikCentral.

e Unificacid de responsabilitats: separar en lots la prestacio del servei i el subministrament
dels PdC “foto vermell” dificultaria I'atribucié clara de responsabilitats, especialment pel que
fa a I'adaptacio, posada en marxa, seguretat informatica i gestié de dades personals.

e Coheréncia técnica i normativa: els equips subministrats han d’estar configurats i integrats
per un mateix operador, que també n’assumira el manteniment, per garantir el compliment
de la normativa técnica i de proteccio de dades.

e Risc de sobrecostos i duplicitats: la separacié implicaria una possible duplicacié de
plataformes, recursos o serveis d'intervencio, amb el consegient augment de costos i
complexitat.

e Garantia de seguretat i protecciéo de dades: cal que tot el sistema sigui operat sota una
Unica responsabilitat técnica com a encarregat del tractament, per assegurar la tracabilitat,
el control dels accessos i el registre de dades sensibles.
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4. Condicions economiques de la contractacié (Article 100 LCSP)

a) Pressupost base de licitacié (PBL)

Concepte Import anual IVA (21%) Import anual
(sense IVA) (amb IVA)
Contracte 49.563,50 € 10.408,34 € 59.971,84€

Durada inicial del contracte: 3 anys
PBL total inicial (sense IVA): 148.690,50 €

PBL total inicial (amb IVA): 179.915,52 €

b) Desglossament del pressupost base de licitacio (sense IVA)

|. Costos directes anuals

Partida Import anual (sense IVA)
Salaris i personal técnic — manteniment preventiu i correctiu 16.000,00 €
Salaris i personal técnic — substitucié d’equips obsolets 3.500,00 €
Subministrament fraccionat dels 7 PdC “foto vermell” 14.000,00 €
Materials, recanvis, eines i equips 5.700,00 €
Mitjans auxiliars i logistica 2.000,00 €
Auditoria técnica externa del servei 450,00 €
Total costos directes 41.650,00 €
II. Costos indirectes anuals

Despeses generals (13% costos directes) 5.414,50 €
Benefici industrial (6% costos directes) 2.499,00 €
Total costos indirectes 7.913,50 €

. Total pressupost base de licitaci6é anual (sense IVA)

41.650,00 € + 7.913,50 € = 49.563,50 €
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c¢) Justificacié del calcul de costos
Els costos han estat estimats a partir de:

e Consultes de mercat amb empreses especialitzades, amb ajustos especifics per adequar
els preus a un model de subministrament fraccionat i servei continuat.

e Aplicacié de percentatges habituals de despeses generals (13%) i benefici industrial (6%),
segons criteris de la Junta Consultiva de Contractacié Administrativa.

e Calcul salarial basat en convenis sectorials aplicables al personal tecnic de sistemes
electronics, suport i manteniment, diferenciant entre la prestacié habitual del servei i els
treballs inicials de substitucié funcional d’equips obsolets.

e A més, s’ha incorporat una partida fixa d'aproximadament I'1% anual destinada a la
realitzacié d’auditories técniques externes sobre el funcionament i seguretat del sistema.

d) Consignacio pressupostaria

La despesa s'imputara a la corresponent aplicacié pressupostaria municipal vinculada al servei de
seguretat viaria i sistemes de control de transit, dins del programa de seguretat ciutadana.

A nivell indicatiu, detallat en el PCAP:
05 1341 21601 — Manteniment de sistemes de videovigilancia i control de transit
05 1341 63601 — Inversions cameres espai public
e) Estabilitat pressupostaria
e Despesa plurianual, amb afectacié a quatre exercicis pressupostaris.
e |’estructura economica del contracte ha estat dissenyada per no superar els 60.000 €

anuals amb IVA inclos.

Existeix consignacio pressupostaria disponible per a I'exercici inicial, aixi com previsiéo adequada
en els exercicis seguents, en el marc de la planificacio pressupostaria del municipi.
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5. Valor estimat del contracte (VEC) (Article 101 LCSP)

a) Pressupost base de licitacié anual (sense IVA)

Import anual sense IVA: 49.563,50 €

Durada inicial del contracte: 3 anys

Import total contracte inicial (sense IVA):

49.563,50€ x 3 = 148.690,50 €

b) Import de la prérroga (1 any addicional)
Import anual prorroga (sense IVA): 49.563,50 €

Nota: Durant el periode de prorroga, la part proporcional del pressupost anteriorment destinada a la
compensacio de la renovacio dels PdC “foto vermell” (determinat en 14.000 € en materials i 3.500 € en ma
d'obra PEM) s’haura de dedicar obligatoriament a la renovacio funcional d’altres elements del sistema, com
ara cameres entorn, switchs o elements de transmissié, sota criteris de manteniment evolutiu.

¢) Madificacions previstes

De conformitat amb l'article 204 de la LCSP, s'estableix una possible modificaci6 maxima del
contracte del 20% sobre el pressupost inicial (excloent prorrogues), aplicable en casos
degudament justificats (modificacions de les condicions normatives, actes vandalics d'abast limitat,
necessitats de reposicid de material o ma d'obra, derivat de circumstancies no previstes en
l'actualitat ni incloses dintre de la prestacio a licitar). S'han previst unes maodificacions

corresponents al 15%.

15% sobre contracte inicial (sense IVA):

15% x 148.690,50 € = 22.303,58 €

d) Valor estimat del contracte (VEC)

Component Import (sense IVA)
Contracte inicial (3 anys) 148.690,50 €
Prorroga (1 any) 49.563,50 €
Modificaci6 prevista (15%) 22.303,58 €

Total VEC 220.557,58 €

Aguest valor estimat no inclou I''VA (tal com indica la LCSP) i servira de base per establir els
criteris d’aplicacié de régims contractuals (procediment, solvéncia, etc.).
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6. Termini d’execucié o durada del contracte (Article 29 LCSP)

a) Durada inicial del contracte

La durada inicial del contracte sera de tres (3) anys, a comptar des de la formalitzaci6 i posada en
marxa efectiva del servei.

Durant aquest periode es desenvoluparan:

e Tots els serveis de manteniment “tot risc” del sistema.

e El pagament fraccionat del subministrament dels set (7) punts de control semaforics
d’infraccions (“foto vermell”), amb pagament mensual integrat dins de la prestacié general
del servei.

b) Possibles prorrogues

El contracte podra ser prorrogat per un periode maxim d'un (1) any addicional, opcional per
I'ajuntament i obligatori pel contractista mitjancant comunicacié expressa préevia entre les parts.

Durant aquest quart any:

e Es mantindra la mateixa estructura economica i técnica del servei.
e EIl pressupost assignat continuara essent com a maxim de 49.563,50 € sense IVA en
aguesta anualitat.

La part del pressupost anteriorment assignada a la renovacid dels PdC “foto vermell”
(aproximadament 14.000 € anuals en material i 3500 € en ma d'obra PEM) s’haura de destinar
obligatoriament a la renovacié d’altres elements del sistema, com ara cameres de vigilancia
entorn, switchs de xarxa o dispositius de comunicacio, seguint criteris de manteniment evolutiu,
segons instruccions STM i llur justificacio.

La definicié del termini contractual i de la prorroga ha estat estructurada amb I'objectiu de garantir:
e L’equilibri pressupostari durant tot el periode.

e La planificacié progressiva de renovacio tecnologica.
e La continuitat del servei public, amb capacitat d’adaptacié a necessitats futures.
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7. Modificacions previstes del contracte (Article 204 LCSP)

Amb la finalitat de garantir la continuitat del servei public, I'adaptacié técnica a circumstancies
sobrevingudes i la resiliéncia del sistema davant esdeveniments extraordinaris, es preveu
expressament la possibilitat de modificacié del contracte en els termes segients:

a) Suposits de modificacio previstos

L’Ajuntament podra modificar el contracte, amb el limit i condicions de l'article 204 de la LCSP, en
cas de produir-se alguna de les segilents situacions degudament justificades:

e Canvis normatius sobrevinguts que afectin requisits tecnics, legals o funcionals del sistema
de videovigilancia o de protecci6 de dades.

e Actes vandalics o accidents, com poden ser incendis, impactes per vehicles o sabotatges,
gue facin necessari reposar equips o infraestructures clau. Amb una afectacié limitada
respecte al global del sistema.

e Necessitats de reposicio de material o refor¢ de ma d’obra per garantir la continuitat del
servei davant situacions excepcionals no previstes actualment ni incloses dins de la
prestacio objecte de licitacio.

e Actualitzacions tecnoldgiques minimes obligades per part de fabricants o per motius de
seguretat de la informaci6 (compatibilitat amb HikCentral, canvi de firmware, etc.).

b) Percentatge maxim de modificacio

El limit maxim legal de la modificacié és del 20% sobre I'import del contracte inicial (excloent la
prorroga), tal com estableix I'article 204.2 LCSP. En aquest cas, es preveu una modificaci6 de fins
un maxim del 15%:

15% sobre 148.690,50 € (contracte inicial, sense IVA):

22.303,58 € com a maxim de modificacié prevista admissible.

Qualsevol modificacié haura de ser aprovada per I'd0rgan de contractacid, mitjangcant resolucio
motivada i informe previ del tecnic responsable del contracte, amb I'objectiu de preservar els
principis de legalitat, eficiéncia i proporcionalitat.

¢) Exclusié de modificacio per preus unitaris

A efectes interpretatius, no tindran consideracié de modificacié contractual:

Les variacions de prestacions que ja es trobin previstes mitjancant preus unitaris, dins el limit del
10% del valor del contracte, conforme a l'article 309.1 LCSP (contractes de serveis) i a l'article

301.2 LCSP (contractes de subministrament).

Aquestes variacions s’executaran mitjancant la regulacié especifica del plec i la seva valoracio
técnica.
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8. Capacitat i solvéncia dels licitadors

D’acord amb els articles 65, 75 i 87 a 90 de la Llei 9/2017, de Contractes del Sector Public
(LCSP), els licitadors hauran d'acreditar la seva capacitat d'obrar, habilitacié professional i
solvéncia economica, financera i técnica o professional, segons els criteris que s’estableixin en els
plecs.

a) Condicions especials d’aptitud

No s’estableixen condicions especials d'aptitud més enlla de les legalment exigibles per al tipus de
contracte. No és exigible classificaci6 empresarial.

b) Solvéncia econdmica i financera
S’exigira com a minim una de les opcions previstes en l'article 87 de la LCSP, com ara:

e Declaracio sobre el volum anual de negocis referit a 'any de major volum de negoci dins
dels tres ultims disponibles, d’un import minim equivalent a una vegada i mitja el valor
anual mitja del contracte. S’estableix en 80.000,00 euros

¢) Solvéncia técnica o professional
D’acord amb l'article 90 de la LCSP, es requerira:

e Experiéncia acreditada en la instal-lacid, manteniment i integraci6 de sistemes de
videovigilancia urbana amb captacié d’imatges, OCR i gesti6 centralitzada.

e Solvencia especifica en sistemes de comunicacié Wimax, mitjancant:

- Relaci6 de contractes executats en els Ultims 5 anys que acreditin la implantaci6,
configuracio i manteniment de xarxes Wimax de transmissié de video o dades en
entorns municipals, industrials o similars.

- Acreditaci6 de disposar de personal técnic especialitzat en enllagcos Wimax,
configuracié d’equips i supervisio de xarxes sense fils, mitjangant certificats o
curriculums professionals.

e Coneixement i experiéncia en integracid de sistemes amb la plataforma HikCentral o
sistemes VMS compatibles (ONVIF S/G), incloent:
- Instal-lacié de PdC, cameres PTZ, OCR i dispositius de control d’'infraccions.
- Integracié amb xarxa IP, servidors, emmagatzematge i monitoritzacié remota.

e Experiéncia documentada en contractes anteriors amb tractament de dades personals,
amb designacié com a encarregat del tractament per part d'una administracié publica, en
I'ambit de sistemes de videovigilancia o similars.
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d) Adscripcioé de mitjans personals i materials
L'empresa licitadora haura d’adscriure al contracte, com a minim:

e Personal tecnic qualificat en instal-lacié i manteniment de cameres i equips OCR.

e Almenys un técnic especialitzat en xarxes Wimax.

e Personal amb coneixements de gestié de sistemes i ciberseguretat.

e Mitjans materials basics: vehicle-taller, eines, equips de mesura, estacions portatils de
configuracio, escales o plataformes, etc.
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LES FRANQUESES DEL VALLES
9. Criteris d’adjudicacié (Articles 145 i 146 LCSP)

D'acord amb els principis de millor relacié6 qualitat-preu, transparéncia, objectivitat i
proporcionalitat, s'estableix una pluralitat de criteris d’adjudicacié que combinen:

Criteris avaluables de forma automatica (fins a 75 punts)
Criteris subjectes a judici de valor (fins a 25 punts)

A. Criteris avaluables de forma automatica (fins a 75 punts)
A.1. Oferta econdmica - fins a 55 punts

La puntuacié s'atorgara en funcié del percentatge de baixa respecte del pressupost base de
licitacio (sense IVA), seguint la férmula seglent:

1
VBS +1

On B és la baixa en format numeéric i arrodonida a dos decimals.
(exemple baixa de 2,50%, B=2,50)

Puntuacié = 55x |1 —

A.2. Bossa economica per a imprevistos - fins a 20 punts

S’atorgara 1 punt per cada 200,00 € (base imposable) d'import ofert pel licitador com a bossa de
disposicié per a imprevistos del servei, no facturable ni computable com a cost addicional, fins a
un maxim de 20 punts.

La bossa podra utilitzar-se amb autoritzacié dels serveis técnics municipals per cobrir:

e Actes vandalics

e Esdeveniments catastrofics
e Reposicions urgents

e Intervencions no previstes

B. Criteris avaluables mitjiancant judici de valor (fins a 25 punts)

B.1. Pla d’explotacié - fins a 10 punts

S’avaluara la qualitat i detall del pla presentat en relacié amb:

e Organitzaci6 de la relacié Ajuntament—empresa

e (Gesti6 técnica i comercial (personal assignat, rols)

e Gesti6 de l'inventari i documentacio

e Plataforma de gesti6 del servei (tecnologia, funcionalitats)
e Periodicitat i qualitat dels informes

e Manteniment preventiu i correctiu
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LES FRANQUESES DEL VALLES

Puntuacio:
e Pla deficient: 0-3 punts

e Pla genéric: 3-7 punts
e Pla Especific i detallat: 7-10 punts

B.2. Pla de qualitat - fins a 10 punts

S’avaluara el compromis de qualitat del servei, amb especial atenci6 a:
e Terminis oferts per resolucié d’'avaries greus i lleus
e Temps de resposta comercial
e Mecanismes de control de compliment
Millores sobre els minims exigits:
e Greus: maxim6 h
e Lleus: maxim 24 h
e Comercial: maxim 48 h
Puntuacio:
e Deficient / sense millores: 0-3 punts

e General / amb alguna millora: 3-7 punts
e Especific / amb millores clares: 7-10 punts

B.3. Descripci6 tecnologica del servei - fins a 5 punts

S’avaluara la proposta tecnologica del servei, com ara:
e Eines de seguiment del sistema
e Capacitat d'actualitzacié de programari
e Sistemes de visualitzacio i enregistrament multi-seu
e Gesti6 centralitzada
e Infraestructura propia (fibra, refor¢ de comunicacions)
e Integracié amb SmartCity i dades

Puntuacio:
e Deficient / sense valor afegit: 0-2 punts

e General / amb algun valor afegit: 3—4 punts
e Especifica / amb avantatges tecnologics clars: 4-5 punts

Document signat electronicament des de la plataforma esPublico Gestiona | Pagina 13 de 23

=
[~
o
an
[=
T
w
=
s
B
[¢]
m
[O]
e
-
I
4
N~
[32]
i
[&]
o
-
a
e}
o
©
il
<
©
3
[$)

=
[0
Q
he]
o
©
£
R
£
£
e}
©
Q
13
Q
[}
[0
=]
o
c
o
£
173
2
1)
s
=
e}
o
©
L
=
3]
>
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10. Revisio de preus (Article 103 LCSP)

a) Procedéncia de la revisio

D’acord amb el que estableix l'article 103.2 de la Llei 9/2017, de Contractes del Sector Public, la
revisio de preus no és obligatoria per a contractes amb una durada inicial igual o inferior a tres
anys, llevat que s’estableixi expressament en els plecs de clausules administratives particulars.

En aquest cas, el contracte té una durada inicial de tres (3) anys, amb una prorroga d’un (1) any
addicional, per la qual cosa no es preveu la revisié de preus durant tot el periode de vigéncia,
inclosa la prorroga.

b) Justificacié de la no revisio de preus

L'estructura economica del contracte ja contempla una reserva d'imprevistos i una clausula de
modificacié del 15%, que permet ajustar el servei a eventuals circumstancies excepcionals o

costos afegits.

L'import anual maxim del contracte esta actualment limitat per la disponibilitat pressupostaria, fet
que impossibilita aplicar formules de revisié automatica que podrien excedir aguesta limitacio.

El servei contractat inclou una compensacié mensual equilibrada per al subministrament inicial, fet
gue permet absorbir I'impacte economic al llarg del temps sense necessitat de revaloritzacio.
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11. Condicions especials d’execucio (Article 202 LCSP)

El contracte incloura diverses condicions especials d’execucid, obligatories per a l'adjudicatari i
també exigibles als eventuals subcontractistes, en les arees segients:

a) Proteccio de dades i confidencialitat
L'empresa adjudicataria actuara com a encarregada del tractament, d'acord amb el Reglament
(UE) 2016/679 (RGPD) i la LOPDGDD.

Tot el personal de 'empresa que tingui accés a imatges, registres, dades o sistemes municipals
estara subjecte a obligacié expressa de confidencialitat, que s’haura d’'acreditar documentalment.

S’exigira que I'empresa aporti una declaracié formal de compromis de confidencialitat signada pel
personal afectat, amb mencié expressa a:

e El deure de secret
e La limitaci6 d'Us de les dades
e El retorn o destruccio de la informaci6 en finalitzar la relacid

També es requerira el lliurament del registre de tractament i del document de seguretat tecnica de
I'empresa adjudicataria, aixi com I'adscripcié de mitjans de seguretat organitzativa i técnica (accés
auditat, xifratge, control d’'usuaris...).

b) Compromisos étics i laborals
L'empresa adjudicataria haura d’assumir de forma explicita els segiients compromisos:

e Respecte als drets laborals del personal: compliment dels convenis col-lectius sectorials,
de les condicions salarials i de jornada laboral, aixi com del dret a la formaci6 i a la
prevencio de riscos.

e Promocié de l'estabilitat laboral: s'afavoriran propostes que acreditin una politica de
contractacio estable i assignacié de personal qualificat no eventual al servei.

e No discriminacié i igualtat d’oportunitats: I'empresa haura d’actuar amb criteris de no
discriminacio per rad de sexe, origen, religié, orientacié sexual o edat en la contractacié del
seu personal.

e Col-laboracié amb I'’Ajuntament en cas de control o inspecci6: 'empresa haura de facilitar
'accés als seus registres laborals, d’accés i de tragabilitat a peticid dels serveis tecnics
municipals.

c¢) Altres condicions especials d'execucio

A més de les anteriors, 'empresa haura de complir amb:
e El codi de conducta i principis étics de contractacié publica.
e Les normatives de seguretat i salut laboral, especialment quan s’intervingui en alcada o en
espais publics amb risc per a tercers.
e Recolzament a la integritat tecnica del servei, amb mecanismes que garanteixin la fiabilitat,
seguretat i no manipulacié dels sistemes de control.
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12. Infraccions i penalitats (Articles 192 i 193 LCSP)

L'incompliment de les obligacions contractuals donara lloc a la imposicié de penalitats, graduals
segons la gravetat de I'incompliment i el seu impacte sobre el servei.

Les penalitats s’aplicaran sense perjudici d'altres responsabilitats administratives o civils que
poguessin correspondre.

a) Infraccions lleus i penalitats associades
Soén considerades lleus les segiients conductes 0 omissions:
e Retards en la resposta a incidéncies lleus superiors a 48 hores.
e Errors puntuals en I'actualitzacié de I'inventari técnic.
e Abséncia d'un informe trimestral de servei dins el termini establert.
e Manca de lliurament d'un registre complet d’intervencions.
Penalitat prevista: fins a 300 € per incidéncia, amb un maxim de 900 €/trimestre.
b) Infraccions greus i penalitats associades
Es consideraran greus els incompliments seguents:
e No restablir la funcionalitat d’'un sistema critic en el termini de 24 hores.
e Superar el limit d'incidéncies pendents greus en un periode determinat (ex. més de 3 punts
simultanis fora de servei).
e Breu interrupcié de servei no comunicada o no atesa dins el termini pactat.
e Incompliment de les condicions laborals o de seguretat d’acord amb la normativa.
Penalitat prevista: fins a 1.000 € per incompliment, amb un maxim de 3.000 €/trimestre.
¢) Infraccions molt greus
Es consideraran molt greus les segiients situacions:
e Accés no autoritzat o pérdua de dades personals recollides pel sistema de videovigilancia.
e Incompliment del compromis de confidencialitat 0 manca de proteccié de dades sensibles.
e Falta de disponibilitat global del sistema per sota del 90% durant més de 7 dies
consecutius.

e Reiteraci6 d'infraccions greus sense mesures correctores.

Penalitat prevista: fins a 3.000 € per incompliment + possible resolucié anticipada del contracte per
incompliment culpable.
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d) Aplicacié i tramitacié de les penalitats
Les penalitats s’'aplicaran prévia auditoria técnica municipal o informe de supervisio.
L'empresa tindra tramit d’audiencia per presentar al-legacions abans de I'aplicacié efectiva.

Les penalitats podran deduir-se de les certificacions mensuals, o bé reclamades mitjancant la via
administrativa corresponent.
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13. Subcontractacio (Article 215 LCSP)
a) Possibilitat de subcontractacio

Es permet la subcontractacio parcial del contracte, sempre que:
No afecti prestacions essencials com:

e La gestid i manteniment directe dels punts de captacio d’imatges.
e L'accés i la gesti6 del programari de gestio de video (VMS).
e Eltractament de dades personals o accés a imatges de ciutadans.

En tot cas, el contractista principal mantindra la responsabilitat integra davant I'Ajuntament
respecte a lI'execucié del contracte i les obligacions derivades, també per les actuacions dels
subcontractistes.

b) Obligacions del contractista respecte als subcontractistes

Haura d’informar abans de la formalitzaci®é del contracte sobre la intenci6 de subcontractar,
especificant:

e Rad social i NIF del subcontractista.
e Prestacid concreta a subcontractar.
e Import estimat de la subcontractacio.

En cas de subcontractacié posterior a I'adjudicacid, caldra autoritzacié expressa de I'dérgan de
contractacio, prévia valoracié técnica municipal.

Els subcontractistes hauran de complir totes les obligacions legals en matéria laboral, de seguretat
i proteccio de dades aplicables al contracte.

c¢) Ambits habitualment subcontractables
Seran admesos com a habituals, sempre que es compleixin els requisits anteriors:

e Treballs auxiliars de tipus civil (ex. suport de pals, canalitzacions, ancoratges).

e Subministraments de material electronic o estructural.

e Serveis de plataforma cloud o centre de dades extern, si no tenen accés directe a dades
personals.

e Formacié o acompanyament técnic puntual.
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14. Cessio del contracte (Article 214 LCSP)

La cessi6 del contracte Unicament sera admissible en els termes i condicions que estableix I'article
214 de la Llei 9/2017, de Contractes del Sector Public, i quedara subjecta a 'autoritzacié préevia i
expressa de I'Ajuntament de Les Franqueses del Vallés.

Condicions per a la cessio
La cessi6 només sera possible si es compleixen tots els requisits seglents:

e El contracte ha d’haver estat formalitzat préviament.
e L'empresa que cedeix ha d’estar al corrent de les seves obligacions contractuals i legals.

L'empresa que adquireixi els drets i obligacions del contracte haura de:

e Reunir la capacitat i solvencia exigides en el moment de la licitacié.

e Acceptar expressament i sense reserves totes les condicions contractuals.

e Acreditar el compromis de mantenir les condicions laborals, técniques i de confidencialitat,
especialment pel que fa a I'accés a dades personals i sistemes sensibles.

La cessié no podra tenir com a objectiu eludir el compliment de les condicions d’execucid, ni
implicar un canvi en la naturalesa del contracte.

Situacions no admeses
No es permetra la cessio en cap dels suposits seglients:

e Quan suposi una alteraci6 substancial dels mitjans personals i técnics declarats pel
contractista adjudicatari.

e Quan la nova entitat no acrediti experiencia técnica especifica en sistemes de
videovigilancia o comunicacions Wimax, si aquestes sOn part de les prestacions
essencials.

e Quan 'operacié pugui posar en risc el compliment del contracte, la proteccié de dades o la
continuitat del servei public.
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15. Forma de pagament

a) Régim de pagament

El regim de pagament aplicable sera el general establert per I'Ajuntament de Les Franqueses del
Vallés, d’'acord amb el que disposa el Text Refés de la Llei de Contractes del Sector Public (LCSP)
i la normativa pressupostaria i de tresoreria municipal.

Els pagaments es realitzaran:

Mitjancant certificacions mensuals presentades pel contractista.

Amb validacié técnica previa per part del responsable del contracte.

En els terminis establerts legalment (conforme a la Llei 3/2004, modificada per la Llei
15/2010).

b) Requisits per a la facturacio

Per a poder emetre les factures corresponents, el contractista haura de:

Presentar certificacié técnica mensual amb el resum d’actuacions efectuades, indicant les
activitats de manteniment, subministraments facturables (d’acord amb el calendari mensual
acordat) i altres intervencions autoritzades.

Justificar documentalment, si escau, qualsevol actuacié excepcional autoritzada (usos
parcials de la bossa d'imprevistos, intervencions d’urgéncia, etc.).

Emetre la factura electronica mitjangant el canal habilitat per I’Ajuntament, amb referéncia
clara al nimero d'expedient del contracte i qualsevol indicacié dels STM en quant a
contingut i format.

¢) Pagaments relacionats amb el subministrament dels PdC “foto vermell”

El cost corresponent al subministrament i posada en servei dels set (7) PdC “foto vermell”
s'integrara dins del conjunt del servei i es retribuira mensualment de forma fraccionada durant els
3 primers anys, sense que el contractista pugui exigir cap pagament inicial.

Aquesta formula garanteix:

L'equilibri pressupostari anual del contracte.
L'absorci6é gradual del cost d’inversio.
La simplicitat comptable i contractual.
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16. Responsable del contracte (Article 62 LCSP)

D’acord amb l'article 62 de la Llei 9/2017, de Contractes del Sector Public, I'd6rgan de contractacié
designara una persona com a responsable del contracte, la qual exercira les funcions seguents:

e Vetllar pel compliment adequat de I'execuci6 del contracte.

e Supervisar el desenvolupament técnic i funcional del servei i dels subministraments.

e Aprovar les certificacions de servei mensuals.

e Tramitar les incidéncies contractuals, com ara propostes de modificacio, ampliacio,
penalitzacions o resolucio anticipada.

e Canalitzar la comunicacio entre el contractista i els serveis municipals afectats.

El contracte estara técnicament supervisat per un técnic/a municipal assignat/da per I'ajuntament
de Les Franqueses del Vallés, preferentment vinculat a un area o departament amb personal
especialitzat en informatica, tecnologia de la informaci6, mobilitat /o seguretat, segons la
configuracio organitzativa municipal.

En cas que es determini un nom i carrec especific, es fara constar mitjancant resolucié de
designacié de responsable del contracte i es notificara al contractista en el moment de la
formalitzacio.
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17. Proposta de procediment de contractacié

D’acord amb l'article 131 i segients de la Llei 9/2017, de Contractes del Sector Public, i tenint en
compte:

e La naturalesa mixta del contracte (serveis + subministrament)
e El seu valor estimat de contracte (220.557,58 € sense IVA)
e Lano inclusio dins dels contractes harmonitzats

Es proposa dur a terme el procediment de contractacié mitjan¢ant un procediment obert, amb la
finalitat de garantir:

e La concurréncia competitiva entre operadors economics del sector.

e La transparéncia, objectivitat i igualtat de condicions per a totes les empreses
interessades.

e La possibilitat de valorar téecnicament les ofertes mitjancant criteris de qualitat i eficiencia.

Valoraci6 sobre la modalitat del procediment
Es descarten les modalitats seglients per motius técnics i legals:

e Procediment obert simplificat - no s’'adopta, ja que el contracte presenta criteris
d’adjudicacié que requereixen judici de valor (ex. plans de gqualitat, explotacid, etc.), i per
tant no compleix amb les condicions de l'article 159.6 LCSP.

e Procediment restringit, negociat 0 associat a concursos de projectes — no son aplicables
per ra6 de I'objecte ni del marc normatiu.

Per tot aix0, es proposa:

e Procediment de licitacio: obert ordinari, amb pluralitat de criteris d’adjudicacio.

Ctra. de Ribes, 2 - 08520 Les Franqueses del Valles ‘Tel. 938 467 676 - ajuntament@lesfranqueses.cat - www.lesfranqueses.cal[a]#
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18. Proposta de personal técnic per formar part de la Mesa de Contractacié

D’acord amb el que estableix I'article 326 de la Llei 9/2017, de Contractes del Sector Public, i la
normativa interna de funcionament de I'’Ajuntament de Les Franqueses del Valles, es proposa que
formi part de la Mesa de Contractacié com a vocals técnics el personal funcionari o laboral amb
coneixements adequats a I'objecte del contracte, amb vinculacié a les arees seguents:

e Area d’Obres, Serveis i Mobilitat, com a area que ha iniciat la proposta técnica del sistema
de videovigilancia i infraestructures associades.

e Area de Secretaria (Contractaci), com a area responsable del procediment administratiu,
validacié juridica i seguiment formal del contracte.

Els vocals técnics seran designats mitjangant resolucio de I'organ de contractacié en el moment
d’inici de la licitacio, i podran ser substituits per altres técnics municipals amb igual capacitat i
coneixement, sempre garantint la imparcialitat i competéncia técnica.

Les Franqueses del Valles, document signat electronicament al marge
Cap de I'Area d'Obres, Serveis i Mobilitat
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	​ Data: 27/05/2025
	​ MEMÒRIA JUSTIFICATIVA
	​ ASSUMPTE: CONTRACTE DE SERVEI DE MANTENIMENT DE SISTEMES DE VIDEOVIGILÀNCIA DEL ESPAI PÚBLIC
	​ Cap de l’Àrea d’Obres, Serveis i Mobilitat



