FUNDACIO
EDUCACIO | ART

Servei de neteja dels edificis que gestiona la Fundacio Educacié i Art
Expedient: 4/2025

MEMORIA TECNICA JUSTIFICATIVA DE LA NECESSITAT DE CONTRACTAR EL SERVEI DE NETEJA
DELS EDIFICIS QUE GESTIONA LA FUNDACIO EDUCACIO | ART.

Antecedents

La Fundacié Educacio i Art (en endavant la Fundacio) no disposa de tots els recursos necessaris
per poder gestionar directament, tots els serveis de neteja dels edificis associats a la seva
activitat. Per aquesta rad li cal comptar amb els serveis d’'una empresa especialitzada. L'objectiu
no es altre que poder disposar d’un servei continu per atendre les necessitats de neteja dels
edificis on es desenvolupen els serveis gestionats per la Fundacio.

Aquest servei atenent a la voluntat expressada pel Patronat de la Fundacid es vol reservar a
Centres Especials de Treball d’Iniciativa Social (CETIS) i a Empreses d’Insercid (El), amb I'objectiu
d’afavorir el treball de persones discapacitades, els seus entorns socials, la seva autonomia, la
millora de les relacions socials i de la percepcio de salut d’aquestes persones.

Objecte del contracte
Aquest contracte té per objecte la contractacio reservada i prestacio del servei de neteja dels
edificis que gestiona la Fundacio.

Aquest contracte esta reservat a Centres Especials de Treball d’Iniciativa Social i Empreses
d’Insercid, d’acord amb la Disposicié addicional quarta de la Llei 9/2017, de 8 de novembre, de
contractes del sector public (d’ara en endavant LCSP), la disposicio final catorzena de la mateixa
llei, el RD 1/2013, de 29 de novembre, Llei General de les persones amb discapacitat i de la seva
inclusio social, i la Llei 44/2007, de 13 de desembre, per a la regulacié del réegim de les empreses
d’insercid.

El codi CPV (Vocabulari Comu de Contractes) que correspon a aquest contracte és el seglient:
90910000-9 Servei de neteja.

Els edificis que gestiona la Fundacidé i dels que s’ha de fer la neteja son: les Escoles Bressol

Municipals de Vic (“Horta vermella”, “Serra de Sanferm” i “Caputxins”), I'Espai Familiar Municipal “el

Remei” i la Farinera, Centre d’Arts Visuals de Vic.

El contracte no es divideix en lots perquée es considera que les funcions que es corresponen als
serveis demandats s’han de prestar des d’'una mateixa direccid responsable.

Pressupost base de licitacio
El pressupost base de licitacio (IVA inclos) és de 189.256,42€
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Desglossament del pressupost base de licitacio:
Pressupost net: 156.410,27 euros
IVA: 32.846,16 euros (tipus: 21%)

Total: 189.256,42 euros

El pressupost base de licitacié per un any de contracte ascendeix a cent vuitanta-nou mil dos-
cents cinquanta-sis euros amb quaranta-dos céntims (189.256,42 €) IVA inclos.

El calcul del pressupost base de licitacio s’ha establert a partir de la informacié obtinguda de les
despeses de personal d’aquests serveis en |'anterior licitacid i que es corresponen a les
referéncies de conveni seglients: el conveni Tallers per a persones amb discapacitat intel-lectual
de Catalunya (codi 79000805011995) i el conveni de Neteja d’edificis i locals de Catalunya (codi

79002415012005).
dedicacié Hores de
Personal Salari brut Jornada prestacio Cost total Cost hora servei

anual (hores/any) servei previstes
Oficial 1a' 28.309,28 1.704,00 33,45% 9.470,30| 16,61 570,04
Netejador/a2 20.735,62 1.792,00 31,78% 6.589,78| 11,57 569,50
Netejador/a2 21.378,61 1.792,00 31,78% 6.794,12| 11,93 569,50
Netejador/a2 21.833,10 1.792,00 31,78% 6.938,56| 12,18 569,50
Oficial 1a' 27.699,07 1.704,00 60,49% 16.755,17| 16,26 1.030,75
Netejador/a’ 20.735,62 1.792,00 57,52% 11.927,13| 11,57 1.030,76
Netejador/a’ 22.037,52 1.792,00 57,52% 12.675,98| 12,30 1.030,76
Oficial 2a" 29.523,92 1.704,00 60,49% 17.859,02| 17,33 1.030,75
Oficial 2a" 26.005,80 1.704,00 99,88% 25.974,59| 15,26 1.701,96
Total 114.984,65| 14,19 8.103,50

1 Conveni tallers / 2 Conveni neteja d'edificis i locals de Catalunya

Les hores de I'anterior contracte del servei de neteja eren 7.886,50 h/any i les que es preveuen
per aquesta nova licitacié son 8.103,50 h/any, un increment del 2,75%, amb el detall segiient:

hores de hores del
servei servei Hores de servei

Espais objectes de prestaciéo | Superficie previstes actual previstes (%)
del serveis (m2) (h/any) (h/any)
Escoles bressol municipals 2.268,00 6.184,50 6.184,50 76,32%
Espai familiar municipal 235,50 590,00 590,00 7,28%
Farinera Centre Arts Visuals d 1.349,95 1.329,00 1.112,00 16,40%

Totals 3.853,45 8.103,50 7.886,50 100,00%

Aixi, el métode de calcul aplicat per a determinar el pressupost del contracte ha estat el seglient:
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Tipus de despesa Concepte de despesa
Total %
Personal (sou + seguretat social) 114.984,65 € 73,51%
Nocturnitat 0,00%
] Personal absentisme 13.798,16 € 8,82%
Despeses directes
Materials i consumibles 5.174,31€ 3,31%
Vestuari, EPIs i vigilancia de la salut 1.609,79 € 1,03%
Utillatges, maquinaria i transport 2.069,72 € 1,32%
Subtotal 137.636,63 € 88,00%
.. Despeses generals 4.693,41 € 3,00%
Despeses indirectes
Benefici empresarial 14.080,23 € 9,00%
Subtotal 18.773,64 € 12,00%
TOTAL (sense IVA) 156.410,27 €| 100,00%
IVA (21%) 32.846,16 £
TOTAL| 189.256,42 €

El calcul dels costos associats que inclouen les despeses generals i el benefici industrial de
I'activitat, en cap cas suposen una obligacio de despesa per part de la Fundacid, atés que aquesta
es determinara en funcidé de les necessitats reals que es produeixin durant I'execucio del

contracte.

Valor estimat del contracte

El valor estimat del contracte és de cent cinquanta sis mil quatre-cents deu euros amb vint-i-
set céntims (156.410,27€) IVA exclos.

El metode utilitzat per calcular el valor estimat és el seglient:

L Total valor
‘. R Modificacions )
Any Prestacio Eventuals prorrogues . estimat del
previstes
contracte
2026 156.410,27 € 156.410,27 €
TOTAL 156.410,27 € 156.410,27 €
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Durada del contracte
La durada del contracte és d’un (1) any. El contracte s’iniciara I'’endema de la seva formalitzacid.
El contracte no es podra prorrogar.

Forma de pagament

La forma de pagament sera mensual, fent indicacié dels serveis prestats a cada factura. La
factura es pagara, dins el termini legalment establert, un cop hagi estat conformada pel
responsable del contracte.

Criteris d’adjudicacié
Per a la valoracio de les ofertes i la seleccié de la millor oferta en relacié qualitat-preu, s’ha
d’atendre als criteris de valoracio que es determinen a continuacioé:

A) Criteris quantificables de forma automatica .......cccccvvveeeeeeiieieeieeieeccee, 50 punts
A.1.-Oferta econdmica: 30 punts.
Pv=[1-((Ov-0m)/IL) x (1/VP)] xP on

Pv = Puntuacid de I'oferta a Valorar
P = Punts criteri economic

Om = Oferta Millor

Ov = Oferta a Valorar

IL = Import de Licitacid

VP= Valor de ponderacié

Aguesta formula ajusta proporcionalment les puntuacions assignades amb la proporcié entre
I'import de les ofertes presentades i el pressupost de licitacié. La distancia de puntuacié entre
cadascuna de les ofertes sera proporcional respecte la distancia de I'import de cadascuna de les
ofertes del pressupost de licitacio.

Les ofertes que igualin el pressupost de licitacié considerem que han de seguir el mateix criteri
de puntuacio que la resta del principi d’igualtat de tracte entre licitadors.

Apliquem un valor de ponderacio de 1,2 doncs tractant-se d’un contracte intensiu en ma d’obra,
i al ser un contracte reservat a CETIS/IS, queda plenament justificat un alt nivell de ponderacio
gue redueixi la influéncia de la baixa economica en I'obtencié de punts i d’aguesta manera
minimitzar el risc que determinades baixes puguin afectar negativament les condicions laborals
i/o salarials de les persones treballadores. Finalment I'oferta més avantatjosa economicament
rebra la puntuacié més elevada perd no obtindra la totalitat dels punts.
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A.2.- CRITERIS AUTOMATICS:

A.2.1. Bossa extra gratuita d’hores anuals: fins a 10 punts.

Per cada hora extra de neteja de personal netejador es donaran 0.25 punts.
Només es puntuaran xifres senceres, per exemple: 1, 2... hores.

A.2.2.- Compromis per disposar d’un servei d’urgéncies 24/365. 10 punts.

Disposicié d’un servei d’urgéncies mitjangcant un teleéfon 24/365 i un temps de resposta de 2
hores durant les 24 hores tot I'any.

Les empreses que no compleixin aquest criteri rebran 0 punts en aquest criteri.

B) CRITERIS SUBJECTES A JUDICI DE VALOR......cooiiiiiiietee ettt 50 punts.

B.1. Memoria d’actuacio, fins a 50 punts. La memoria d’actuacié dels serveis objecte del
contracte, que haura de contenir un maxim de 20 pagines (no es tindran en compte les pagines
gue excedeixin aguest nimero) en aquest cas I'equip tecnic valorara les propostes presentades
segons el seglient repartiment:

1. Criteris especifics del servei fins a 22 punts.
2. Criteris de responsabilitat social fins a 23 punts.
3. Criteris de qualitat mediambiental fins a 5 punts.

Sobre la proposta de valoracid realitzada per I'equip tecnic, la mesa puntuara les ofertes. La
millor oferta de cada criteri obtindra la maxima puntuacid, els criteris valorats amb 0 obtindran
0 punts i la resta seguira la distribucio derivada de | seglient funcio:

PoP=Px (VTop / VTmv)

PoP = Puntuacio de I’Oferta a Puntuar

P = Puntuacid del criteri

VTop = Valoracié Tecnica de I'Oferta que es Puntua
VTmv = Valoracid Técnica de I'Oferta Millor Valorada

Aquesta formula ajusta proporcionalment les puntuacions assignades amb la valoracio previa
obtinguda per les propostes tecniques de cada criteri presentades i assigna la totalitat dels punts
a la millor proposta i zero punts a la proposta que no ha obtingut cap valoracio.

Si cap de les valoracions de les propostes técniques en cada criteri de valoracio assoleix el 75%

del maxim de valoracid possible, es considerara que la puntuacié a atorgar és el valor obtingut

en la fase de valoracié de les propostes tecniques.

Les propostes que en la valoracio téecnica no superin el 20% de la puntuacio prevista als criteris
5
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de valor, quedaran excloses de la licitacio.

1)
a)

b)

Criteris especifics del servei segilients, fins un maxim de 22 punts.

Valoracié dels mitjans personals que s’adscriuen a la valoracié del contracte fins un
maxim de 3 punts (persones, titulacid, qualificacié, professionalitat, formacid,
proximitat, etc.

Es valoraran les persones, titulacio, qualificacid, professionalitat, formacié, experiéncia
del personal adscrit al contracte tant directes com indirectes (caps operatius, gerents,
técnics...) i la cobertura d’aquest en cas d’abséncia. Fins a 2 punts.

Es valoraran les persones, titulacio, qualificacid, professionalitat, formacié, experiéncia
dels equips d’especialistes i d’emergencia adscrits al contracte i la cobertura d’aquest
en cas d’absencia. Fins a 1 punt.

Valoracié dels mitjans materials i tecnics de I'empresa licitadora que s’adscriuen a la
prestacié del servei, tenint en compte la proporcié dels recursos propis (propietat o
disposicid permanent). Fins a un maxim de 7 punts.

Utils de neteja que es destinaran al servei. Es valorara fins a un maxim de 1 punt a les
millores respecte al plec d’utils de neteja i el temps d’execucio.

Productes de neteja que es destinaran al servei. Es valorara fins a un maxim de 1 punt a
les millores respecte el plec dels productes de neteja que millorin la qualitat i la gestid
de la neteja i el temps d’execucio.

Vehicles i maquinaria. Es valorara fins a un maxim de 1 punt el parc de vehicles i
maquinaria que es destinara a I'execucio del servei i quina disponibilitat efectiva hi ha.

Material fungible i dispensadors per cobrir el servei. Es valorara fins a un maxim de 1
punt el material fungible, la qualitat dels dispensadors, els contenidors higienics i altres
elements que millorin el demanat en el plec.

Base i oficina local. Es valorara amb 3 punts la idoneitat de la base i I'oficina local. Es
valorara la ubicacid i la proximitat a la zona d’execucid dels treballs, els serveis que si
prestaran a cada centre i els equipaments d’aquestes.

Valoracié de la proposta de treball i gestid de la neteja que els licitadors han de presentar
necessariament, respectant les prescripcions tecniques i millorant-les. Es valorara fins a
un maxim de 12 punts.

Es valorara la gestio que es fara amb el personal i el material per millorar I'eficiencia i la
gestid del servei a igual que I'analisi de la neteja, la gestid, etc. Fins a un maxim de 3

punts.
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2)

Sistema de coordinacid i comunicacio. Es valorara dins el programa de treball les millores
sobre la coordinacid i la comunicacié del servei entre tots els implicats. Es valoraran els
sistemes i mitjans de comunicacid, entre totes les parts implicades. Fins a un maxim de

2 punts.

Sistema de control de la qualitat i millora. Es valorara dins el programa de treball les
millores sobre el control de la qualitat i millora del servei especificats en el plec. Fins a
un maxim de 2 punts.

Sistema de control de presencia. S’haura de presentar les millores sobre el control de
presencia del servei. Es valorara que es certifiqui que aquest sistema ja estigui en
funcionament per part de I'empresa en altres contractes. Fins a un maxim de 1 punt.

Pla d’actuacio d’emergencies. S’haura de presentar un pla d’actuacié d’emergencies on
guedi especificat amb quins mitjans, els sistemes de comunicacié que s’utilitzaran, com
es fara la gestid i com es corregiran els defectes i es tornara a la normalitat. Fins a un
maxim de 2 punts.

Pla d’'implantacié del nou contracte. S’haura de presentar un pla d’'implantacié del nou
contracte abans de I’entrada d’aquest, en el qual es definiran els recursos destinats a la
implantacid, la formacid inicial que es donara i com s’implantaran els recursos en cada
centre de treball. Fins a un maxim de 2 punts.

Criteris de responsabilitat social, fins a un maxim de 23 punts.

Criteris relacionats amb el projecte d’insercio.

Caldra definir segons els apartats que es detallen a continuacié (amb la respectiva
valoracid), el projecte d’insercié per a persones amb risc d’exclusié social, pla de
seguiment, equips, recursos dedicats al procés d’insercid, técnics de suport al procés,
formacid especifica, organitzacid de I'empresa per a la seleccid, acollida i procés
d’insercio, etc.

Objectius i justificacié (maxim 5 punts)

Descripcié detallada dels objectius d’insercid que es volen assolir en relacié a les
persones amb risc d’exclusié vinculades al contracte, durant el periode d’execucid, i la
seva justificacio preceptiva.

Programa de treball i metodologia (maxim 7 punts)

Descripcid detallada dels seglients punts de totes les fases que es desplegaran en el marc
del programa de treball per dur a terme el Pla d’Insercié Laboral, atenent la proposta
seguent:

v’ Disseny de l'itinerari d’inclusié.
v" Contractacié (si s’escau).

7
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3)

v' Desenvolupament de Vlitinerari d’inserci6 durant el periode de

contractacié en relacio als perfils contractats.

v’ Finalitzacié del contracte (si s’escau)

v Desenvolupament de l'itinerari d’insercié post-contracte (si s’escau)
Metodologia d’actuacio prevista per garantir totes les fases incloses en el Pla d’Insercio
Laboral, detallant els criteris i metodes que es seguiran en cadascuna de les fases
anteriorment establertes.

Coordinacio amb la xarxa d’insercid laboral del territori (maxim 5 punts)

Proposta de treball amb els recursos tecnics d’ocupacié, de salut i de serveis socials del
territori (publics i privats), especificant els objectius que es volen assolir amb aquesta
proposta, aixi com la metodologia de treball, les accions associades i un calendari.

Avaluacio del procés d’insercié (maxim 3 punts)
Proposta que detalla els objectius, criteris i procediments que es seguira per poder
realitzar les avaluacions pertinents, de manera que es pugui garantir un sistema que
permeti contrastar el grau d’assoliment dels seglients aspectes:
Grau d’assoliment dels objectius previstos en el projectes d’insercié de les
persones vinculades al contracte.
Grau de satisfaccid de les persones participants del projecte d’insercio vinculades
al contracte.
Presentar un detall dels segiients punts:
Un calendari amb la previsio de periodes d’avaluacié que s’executaran durant el
periode en que estigui en vigor el servei licitat.
Les eines que es faran servir per recollir la informacio d’avaluacio.
Procediment d’avaluacio.
La comunicacié dels resultats.
Els mecanismes estratégics de reajustament i nova planificacido que se seguiran
en els processos d’avaluacié descrits.

Pla de formacid del procés d’insercid (fins a un maxim de 3 punts).

Presentacié d’una proposta tecnica que desenvolupi l'itinerari formatiu per a les
persones amb un procés d’insercio en actiu, vinculades al contracte.

Cal detallar els objectius, les actuacions, la metodologia, els mecanismes d’avaluacié i el
calendari del pla de formacio previst.

Criteris de qualitat mediambiental. Fins a 5 punts.

Que els productes o materials fungibles utilitzats estiguin al mercat amb etiqueta
ecologica o altres distintius de qualitat ambiental equivalents, que provinguin d’un
procés de reciclatge o reutilitzacid, i que siguin reutilitzables, reciclables o tinguin un grau
elevat de reciclabilitat. Es valorara que el sabd de rentar les mans compleixi amb els
requisits (pel que fa als compostos quimics en la formulacié del producte) que es

8
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descriuen en alguna etiqueta de tipus | (Etiqueta ecologica europea, Cigne Nordic o
equivalent). Es valorara fins a un maxim de 1 punt.

Que es treballi en el marc d’un sistema de gestié ambiental (tipus ISO 14000 o EMAS), i
amb un pla de formacié ambiental als treballadors. Es valorara fins a un maxim de 1 punt.

Mesures previstes per reduir el consum energetic de I'edifici de treball i sistemes per
reduir el consum d’aigua. En cas que s’utilitzi maquinaria, cal que les corresponents fitxes
tecniques informin del consum energetic, del consum d’aigua (si s’escau), i dels nivells
de soroll. Es valorara fins a un maxim de 1 punt.

Mesures per la reduccio de residus: es valorara que, en els edificis de major necessitat
de neteja, 'empresa licitadora proposi i adopti un sistema de dosificacié automatica a
partir d’envasos de més volum, de productes en pols o concentrats (dels quals
presentara la documentacié corresponent) a ampolles d’aplicacié que hauran d’estar
sempre etiquetades degudament. S’haura d’especificar en quins edificis es proposa
aquesta mesura. Es valorara fins a un maxim de 1 punt.

Mesures per la millora de la gestio de residus: Es valorara que s’ofereixin bujols per a la
recollida selectiva per alguns edificis, especificant quin tipus i quantitat se n’ofereix, i es
valorara que aquests bujols estiguin realitzats amb materials reciclats. Es valorara fins a
un maxim de 1 punt.

Condicions especials d’execucid
Les condicions especials en relacid a I'execucid, d’obligat compliment per I'empresa, de
conformitat amb I'article 202 de la LCSP son:

1. Que un 70% del personal de neteja adscrit al contracte tinguin el certificat de
discapacitat, amb el reconeixement d’un grau de discapacitat igual o superior al 33%.

2. Que tots els envasos utilitzats per als productes de neteja sigui reutilitzables i que es
serveixi els productes de neteja a granel.

Proposta

Davant de la insuficiencia de mitjans de la Fundacio per poder fer front amb recursos propis les
necessitats associades al contracte i segons I'exposat anteriorment, considero que, I'opcié més
eficag i eficient, que assegura la millor resposta a les necessitats detectades, és la prestacid
externa i mitjangant la contractacié de reserva social del servei de neteja dels edificis que
gestiona la Fundacid.

Aquest contracte esta reservat a Centres Especials de Treball d’Iniciativa Social i Empreses
d’Insercio, mitjangant la tramitacid d’un procediment d’adjudicacié obert, per un import base
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de licitacio, per un any de contracte ascendeix a cent vuitanta-nou mil dos-cents cinquanta-sis
euros amb quaranta dos centims (189.256,42€) que inclou I'IVA, que és del tipus del 21% i que
correspon a trenta-dos mil vuit-cents quaranta-sis euros amb setze céntims (32.846,16€).

Cap d’administracio
Fundacié Educacio i Art
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