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1. OBJECTE DEL CONTRACTE

Online i Microsoft Entra ID P1.

S U m n R SERVEIS PUBLICS
D'ACCIO SOCIAL
EJAERE o chmwva

El detall de les llicencies que es contractaran:

SUMAR, Serveis Publics d’Accié Social de Catalunya MP, SL, en endavant SUMAR, disposa del
programari Microsoft Office i Microsoft 365 per dur a terme les seves activitats diaries que
desenvolupen els professionals de SUMAR.

Per donar continuitat a I'Us del programari actual i obtenir noves llicéncies, es requereix la
present contractacié de les llicencies Microsoft 365 (basic, Standard, F1 i Copilot), Exchange

Objecte

Unitats | Data activacié

Microsoft 365 Business Standard

300 |Segonscomanda

Microsoft 365 Business Basic

300 |Segonscomanda

Microsoft 365 F1

200 |Segonscomanda

Exchange Online (Plan 1)

200 |Segons comanda

Microsoft 365 Copilot

2 Segons comanda

Microsoft Entra ID P1

600 |Segons comanda

Office 365 Extra File Storage -

NCE - Corporate

5120 |Segons comanda

Windows GGWA - Windows 11 Pro - Legalization Get Genuine

5 Segons comanda

Microsoft Defender for Office 365 (Plan 1)

600 |Segons comanda

a. Codiexpedient: 363/2025

2. ANTECEDENTS

centres gestionats per SUMAR.

b.  Codi CPV: 480000000-8 Paquets de programes i sistemes d’informacio.

SUMAR, disposa de les segiients llicencies actives de I'entorn Microsoft Office 365. Les
referéncies esmentades es volen renovar i en algun cas incrementar, per la incorporacié de nous

PRODUCTE QUANTITAT DE LLICENCIES QUANTITAT LLICENCIES
ACTUALITAT AMPLIACIO
Microsoft 365 Business Basic 300 300
Microsoft 365 Business Standard 80 300
Microsoft 365 F1 100 200
Exchange Online (pla 1) 100 200

363/2025
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Microsoft 365 Copilot 2 2

Microsoft Entra ID P1 1 600

novembre,

3. NORMATIVES

Es un contracte de subministrament a 'empara de l'article 16 de la Llei 9/2017, de 8 de

de contractes del sector public, per la qual es transposen a I'ordenament juridic

espanyol les Directives del Parlament Europeu i del Consell 2014/23/UE, de 26 de febrer de 2014
(en endavant, LCSP).

D’acord amb el que disposa I'article 99.3 de la LCSP, I'objecte d’aquest contracte no es divideix
en lots. Per la naturalesa de I'objecte del contracte i per la organitzacid i gestid no es considera
adequada la divisié en lots.

Ens trobem davant un contracte de tracte successiu, amb preus unitaris. SUMAR no s’obliga a
esgotar el pressupost sind que la despesa efectuada dependra de les comandes que es realitzin
en funcio de les necessitats reals de SUMAR, sense que en cap cas |'adjudicatari pugui demanar
a SUMAR qualsevol indemnitzacié o import per aquest motiu.

4. ABAST DEL SERVEI

Adrega de subministrament

SUMAR, Serveis Publics d’Accid Social de Catalunya MP, SL

Oficines de Serveis Centrals

Parc d’Innovacio i Recerca de la UDG
Carrer Emili Grahit, 91 — bloc B 3a planta
17003 - Girona

Durant la contractacio de les llicencies, s’estipulara amb I'empresa adjudicataria com s’associen
les mateixes. Es necessari que estiguin disponibles i visibles dins del portal de gestié i facturacié
de llicencies de Microsoft per SUMAR.

Objecte Unitats | Data activacio
Microsoft 365 Business Standard 300 |Segonscomanda
Microsoft 365 Business Basic 300 |Segons comanda
Microsoft 365 F1 200 |Segonscomanda
Exchange Online (Plan 1) 200 |Segonscomanda
Microsoft 365 Copilot 2 |Segons comanda
Microsoft Entra ID P1 600 |Segons comanda
Office 365 Extra File Storage - NCE - Corporate 5120 |Segons comanda

363/2025
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S U m n SERVEIS PUBLICS
D'ACCIO SOCIAL
EX

DE CATALUNYA

Windows GGWA - Windows 11 Pro - Legalization Get Genuine 5 Segons comanda
Microsoft Defender for Office 365 (Plan 1) 600 |Segons comanda

Llicéncies de subscripcio anual: Microsoft 365 Business Standard, Microsoft 365 Business Basic,

Microsoft 365 F1, Exchange Online (Plan 1), Microsoft 365 Copilot, Microsoft Entra ID P1,
Microsoft Defender for Office 365 (Plan 1) i Office 365 Extra File Storage.

Llicencies pagament unic: Windows 11 o superior.

CARACTERISTIQUES LLICENCIES DE SUBSCRIPCIO ANUAL:

Les llicencies contractades de subscripcié a Microsoft 365 s'associaran a I'inquili de SUMAR.
L’empresa adjudicataria ha de ser un partner certificat de Microsoft reconegut com Licensing
Solution Partner (LSP) de Microsoft.

CARACTERISTIQUES DE LLICENCIES DE COMPRA UNICA (WINDOWS 11):

Les llicencies de compra Unica de Windows 11, s’han d’entregar en clau digital, és a dir
Unicament en format digital, sense caixa i sense cap mena de vinculacié a comptes de correu.

ASSESSORAMENT TECNIC

S’establiran les seglients accions com a assessorament técnic:

- Acompanyament i resolucié de dubtes en el desplegament de les llicéncies.

- Guia en l'analisi i avaluacié de les llicencies contractades aixi com propostes de
renovacions tenint en compte les necessitats futures de SUMAR.

PERMISSOS INQUILI

SUMAR, mitjangant el responsable del contracte, aprovara I'accés a I'empresa adjudicataria dins
del seu inquili. Els permisos que poden ser usats per |'adjudicataria permeten técnicament
funcions de consulta, gestid i suport dins I'inquili. Per a la present contractacié es delimitara
exclusivament I'Us dels permisos de |'adjudicatari per I'aprovisionament de les llicéncies
demanades.

5. QUANTITATS | VARIANTS

Les quantitats sol-licitades sén una estimacié del total de llicencies que es sol-licitaran durant el
contracte.

363/2025




DOCUMENT

Plec de clausules: Esmena quadre de
caracteristiques

Codi per a validacio: KDBV4-70ZRV-AARIN

Data d'emissio: 28 de Novembre de 2025 a las 10:22:05
Pagina 6 de 13

IDENTIFICADORS

Pais: CAT, Institucio: 0115 - SUMAR, Codi UACG: SERVEIS JURIDICS, Num. expedient: 363,

Codi Classificacié: D050403, Any expedient: 2025

SIGNATURES ESTAT
El documento ha sido firmado por :
1.- HELENA HUGAS. Signat 28/11/2025 10:16

SIGNAT
28/11/2025 10:16

k]
a
2
S
©
£
3
>
(]
o
5
<1
<]
<
€
©
S
c
S
£
=
<
P4
[}
7
bl
]
o
o
=
5]
E
3
2
o
S
[}
g
o
o
©
£
=
©
L
T
E
L2
£
2
o
@
L
o
©
Ee]
E
©
©
©
o
o
c
o
o
™
a
w
53
m
=
1%
@
L
e}
Y
©
<
w
<
~
[y
o
w
w
)
~
w
»
3
o
©
<
I}
<
o
w
o
o
B
m
Z
o
3
>
4
N
o
~
=
>
o
a
o4
~
©
N
~
©
kot
3
9
L2
<
bl
©
2
o
L
c
o
E
3
2
o
©
o
o
©
@
<
I
E
3
Q
9]
o
©
c
El
«
o
5
®
w

©
Y
b
kot
S
]
5
o
2
9
g
3
o
<4
E
H
o
5
o
@
b}
]
2
@
g
=
5
®
=
©
3
14
k]
©
c
o
2
©
2
=
@
2
£
o
£
3
3
o
°
@
5]
°
€
2
8
2
o
s
2
©
c
5
@
=
o
°
@
@
(]
b=}
]
2
ko]
8
2
2
Q
£
o
3

S U m n H SERVEIS PUBLICS
D'ACCIO SOCIAL
EJRE oo

En cap cas, SUMAR queda obligada a adquirir |a totalitat de les llicencies aprovisionades. Per
tant, I'adquisicio de major o menor nombre d’unitats o la no adquisicié d’algun producte, no
dona dret a I'empresa adjudicataria a presentar reclamacié o a sol-licitar indemnitzacié.

()]

OBLIGACIONS DEL CONTRACTISTA

L'empresa contractada vetllara especialment perqué els treballadors adscrits a I'execucié
del contracte desenvolupin la seva activitat sense extralimitar-se en les funcions exercides
respecte de I'activitat delimitada als plecs relacionada amb I'objecte del contracte.

L'empresa contractista haura de guardar silenci respecte de les dades que estiguin
relacionades amb I'objecte del contracte i hagin arribat al seu coneixement en ocasi6 del
mateix, d'acord amb el que disposa I'article 133.2 de la LCSP.

El termini de lliurament sera de 48 hores com a maxim a partir de la data de la comanda de
compra.

L'empresa adjudicataria habilitara un contacte per incidéncies relacionades amb el
llicenciament i subministrament.

Pel que fa les llicencies de Windows 11 Pro, cal rebre la clau de llicencia en format digital
per correu a informatica@sumaracciosocial.cat.

Les llicencies de caracter de permanéncia anual (Microsoft 365 Business Standard, Microsoft
365 Business Basic, Microsoft 365 F1, Exchange Online (Plan 1), Microsoft 365 Copilot,
Microsoft Entra ID P1 i Office 365 Extra File Storage) es facturaran anualment.

La vigéncia de totes les llicencies sera d’un (1) any a comptar de la data de la primera
comanda de compra, i es pagaran de manera proporcional els mesos que hagin estat actives.
Les llicencies es facturaran a partir del seu aprovisionament a I'inquili i de manera
proporcional des de la data de provisio fins a la finalitzacié del contracte.

FACTURACIO

Les llicencies de subscripcio es facturaran amb una periodicitat anual, i el pagament integre
es realitzara en el moment de formalitzar la comanda.

En el moment de la signatura del contracte, es facturara una unitat de cada tipus de llicéncia.
Per a la resta de llicencies que es sollicitin, es facturara la part proporcional corresponent
al periode restant de I'anualitat del contracte.

La llicencies que quedin pendents de sollicitar del total del contracte i no estiguin
aprovisionades dins de I'inquili, no es facturaran.

Per la llicéncia de pagament Unic (llicéncies Windows), es realitzara un Gnic pagament en el
moment de la comanda.

363/2025
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a.

8. RECURSOS TECNICS | HUMANS

afectin als seus treballadors.

9. DURADA DEL CONTRACTE

Justificacid del preu

10. IMPORT | PRESSUPOST BASE DE LA LICITACIO

SERVEIS PUBLICS
D'ACCIO SOCIAL

DE CATALUNYA

L'adjudicatari disposara dels mitjans necessaris i del personal necessari per atendre
adequadament les condicions del contracte i complira la legislacid i els convenis vigents que

La durada d’aquest contracte sera d’un (1) any a comptar a partir de I'endema de la
formalitzacid, sense possibilitat de prorrogues.

El pressupost s’ha realitzat mitjangant consulta amb diferents empreses del sector, tot valorant
diverses possibilitats de subministrament.

363/2025

b. Pressupost licitacid
Preu

Objecte Unitats | unitari/anual | preu anual IVA21% | Import total
Microsoft 365 Business Standard 300 141,14 € 42.342,00€ | 8.891,82 € | 51.233,82 €
Microsoft 365 Business Basic 300 71,25 € 21.375,00 € | 4.488,75€ | 25.863,75 €
Microsoft 365 F1 200 28,72 € 5.744,00 € 1.206,24 € 6.950,24 €
Exchange Online (Plan 1) 200 45,79 € 9.158,00€ | 1.923,18€ | 11.081,18 €
Microsoft 365 Copilot 2 357,04 € 714,08 € 149,96 € 864,04 €
Microsoft Entra ID P1 600 68,00 € 40.800,00 € | 8.568,00 € | 49.368,00 €
Office 365 Extra File Storage - NCE -
Corporate 5.120 2,15 € 11.008,00€ | 2.311,68 € | 13.319,68 €
Microsoft Defender for Office 365
(Plan 1) 600 2,10€ 1.260,00 € 264,60 € 1.524,60 €
Windows GGWA - Windows 11 Pro -
Legalization Get Genuine 5 201,00 € 1.005,00 € 211,05 € 1.216,05 €

Total 133.406,08 € | 28.015,28 € | 161.421,36 €

11. VALOR ESTIMAT DE LA LICITACIO
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El documento ha sido firmado por :
1.- HELENA HUGAS. Signat 28/11/2025 10:16

ESTAT

SIGNAT
28/11/2025 10:16

SERVEIS PUBLICS
D'ACCIA SOCIAL
DE CATALUNYA

Valor estimat

lany Prorroga | 20% de modificacié | del contracte
133.406,08 € 0€ 26.681,22 € 160.087,30 €
133.406,08 € 0€ 26.681,22 € 160.087,30 €

12. PRESSUPOST | APLICACIO PRESSUPOSTARIA

2026

133.406,08 € 28.015,28 € 161.421,36 €

13. GARANTIA

No s’estableix.

d’adjudicacid.

la millor oferta.

363/2025

14. CRITERIS DE VALORACIO

Oferta economica: Fins a un maxim de

Les despeses d’aquest contracte es finangaran amb carrec al pressupost de SUMAR, al compte
de despesa 6220501 — Llicencies.

L’adjudicacié es fara a la proposicid6 més avantatjosa que sera aquella que obtingui la major
puntuacié d’entre totes aquelles proposicions admeses a licitacid un cop aplicats els criteris

La férmula que s’utilitzara sera la Fdrmula Lineal Competitiva. S'atorgara la maxima puntuacié a

1
oi—om)_ IL =2 0n

P,=P|1-
‘ ( IL IL - Oy,

P; = punts de l'oferta i

P = punts del criteri preu

0; = preu de l'oferta i

O,, = preu de la millor oferta
IL = import de licitacio

Esta es una copia impresa del documento electronico (Ref: 87267 KDBV4-70ZRV-AARIN B15010F3AEA63A731E43FF9F4AFAG2BFB3734FDF) generada amb I'aplicacié informatica Firmadoc. El documento esta SIGNAT. Mitjangant el codi de verificacié pot

comprovar la validesa de la signatura electronica dels documents signats en I'adrega web: https://validador.sumaracciosocial.cat:445
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El preu de I'oferta es podra efectuar en un maxim de dos decimals, essent excloses les ofertes
economiques quin percentatge contingui més de dos decimals.

La puntuacio final de les empreses licitadores s’obtindra fent el sumatori de les puntuacions

obtingudes en els diversos criteris d’adjudicacié establerts en aquest apartat.

15. MODIFICACIONS:

De conformitat amb el que disposa I'article 204 de la LCSP, SUMAR podra acordar modificacions
contractuals sempre que no impliquin, ja sigui aillada o conjuntament, alteracions en quantia
superior al 20% del preu d’adjudicacié del contracte, amb exclusié de I'IVA.

- Quan s’hagi d’incrementar el nombre d’unitats previstes per noves necessitats als
centres gestionats per SUMAR.

La modificacid s’acordara mitjangant resolucié del Director General de SUMAR i es notificara a
I"adjudicatari mitjangant I'eNotum, integrat a la Plataforma de Serveis Contractacid Publica. La
modificacié es publicara al perfil del contractant de SUMAR en el termini de 5 dies des de la
notificacié de la resolucio.

16. INICI EXECUCIO

Objecte Data activacio

Microsoft 365 Business Standard 27/01/2026

Microsoft 365 Business Basic 27/01/2026

Microsoft 365 F1 27/01/2026

Exchange Online (Plan 1) 27/01/2026

Microsoft 365 Copilot 27/01/2026

Microsoft Entra ID P1 27/01/2026
Office 365 Extra File Storage - NCE Segons Comanda
Windows GGWA - Windows 11 Pro - Legalization Get Genuine | Segons comanda
Microsoft Defender for Office 365 (Plan 1) Segons comanda

Ates que es tracta d’una renovacidé del servei, en la data d’inici d’execucié es sol-licitara la
confirmacio de les quantitats corresponents a les llicéncies actualment en Us. Per aquest motiu,
sera necessari efectuar una primera comanda amb les llicéncies en Us en aquell moment.

363/2025
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17. CARACTERISTIQUES DEL SUBMINISTRAMENT

- L’'empresa adjudicataria subministrara les llicencies amb un termini maxim de 48h a
comptar des de la data de la comanda a I'inquili de SUMAR. (PUNT 6 del Quadre de
Caracteristiques).

- LU'empresa adjudicataria habilitara un contacte per incidencies.

18. OBLIGACIONS ESSENCIALS DEL CONTRACTE

Tindran la condicié d’obligacions essencials totes aquelles prescripcions incloses en el plec de
clausules administratives i técniques de la constitucio de I'SDA i del present Quadre de
Caracteristiques referides a les condicions d’entrega definides als plecs o a aquelles que els
participants hagin ofert durant el procediment.

L’adjudicatari disposara dels mitjans necessaris i del personal necessari per atendre
adequadament les condicions del contracte i complira la legislacié i els convenis vigents que
afectin als seus treballadors.

19. LLOC | FORMA DE PAGAMENT

La facturacio s’efectuara de conformitat amb I'apartat N del Quadre de caracteristiques del SDA
i la clausula trenta-unena del plec de clausules administratives del SDA i d’acord amb les
seglients especificacions:

e La factura es presentara en el registre d’entrada de SUMAR, i haura d’indicar, com a
requisit indispensable per a procedir als pagaments, el nimero d’expedient d’aquesta
contractacio (363/2025)

20. PENALITATS

A més a més de les penalitats regulades al Plec de clausules administratives del SDA, el contracte
derivat inclou:

FALTES LLEUS:

- Demorainjustificada en el lliurament de les comandes que s’han de lliurar en un termini
maxim de 48h a comptar des de la data de la comanda.

- Entregar de forma continuada llicéncies que no corresponguin amb les sol-licitades a la
comanda de compra.

363/2025
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21. RESPONSABLE DEL CONTRACTE

Sr. Marc Corcoll Beas, responsable de I'area de TIC de SUMAR.

22. DATA LIMIT PRESENTACIO OFERTES

10 dies naturals a contar des del segtient a la recepcio6 del present a través de la plataforma de
contractacio.

23. LLOC DE PRESENTACIO OFERTES

https://contractaciopublica.cat/ca/perfils-contractant/detall/sumar?categoria=0

S’enviara enllag per participar en aquesta contractacié a les empreses acreditades.

363/2025
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ANNEX 1. MODEL DE CRITERIS AUTOMATICS

LA T 0 ] - TSR
en nom i representacio de I'EMPIESa ....civiciiecee ettt e re et sraeeaesaeesreennas amb
JOMUCITT @ 1ovviiiiiicciie e et e s e abe e sbe e e ebeeesbaessbesenbesenbbbeesaaeenns , i amb

NIF i , declara que, assabentat/ada de les condicions i els requisits que
s’exigeixen per poder ser I'empresa adjudicataria de la contractacié del subministrament de
llicencies per programari de Microsoft per professionals de SUMAR, Serveis Publics d’Accio
Social de Catalunya M.P., S.L. dins del Sistema Dinamic d’Adquisicié pel subministrament de
llicencies informatiques i material informatic per SUMAR (Categoria 1) i es compromet a
executar-lo amb estricta subjeccid als requisits i condicions estipulats, i amb la seglient oferta
economica:

» Preu. Fins a un maxim de

El detall del preu de cada producte cal especificar-lo al present annex. Els licitadors han d’indicar
amb dos decimals els preus unitaris en I'Excel.

Cal que els licitadors que es presentin estiguin en condicions de subministrar la totalitat dels
productes del contracte derivat. El preu indicat és un maxim, els licitadors hauran d’oferir un
preu igual o a la baixa. Els preus s’indicaran amb dos decimals.

Quedara exclosa de la licitacio 'oferta economica que inclogui un preu ofert en relacié a
qualsevol producte superior al preu maxim de licitacio.

Import licitacié

Preu
Objecte Unitats unitari/anual preu anual IVA 21% Import total
Microsoft 365 Business
Standard 300 141,14 € 42.342,00 € 8.891,82 € 51.233,82 €
Microsoft 365 Business Basic 300 71,25 € 21.375,00 € 4.488,75 € 25.863,75 €
Microsoft 365 F1 200 28,72 € 5.744,00 € 1.206,24 € 6.950,24 €
Exchange Online (Plan 1) 200 45,79 € 9.158,00 € 1.923,18 € 11.081,18 €
Microsoft 365 Copilot 2 357,04 € 714,08 € 149,96 € 864,04 €
Microsoft Entra ID P1 600 68,00 € 40.800,00 € 8.568,00 € 49.368,00 €
Office 365 Extra File Storage -
NCE - Corporate 5.120 2,15€ 11.008,00 € 2.311,68 € 13.319,68 €
Microsoft Defender for Office
365 (Plan 1) 600 2,10€ 1.260,00 € 264,60 € 1.524,60 €
Windows GGWA - Windows 11
Pro - Legalization Get Genuine 5 201,00 € 1.005,00 € 211,05 € 1.216,05 €
Total 133.406,08 € 28.015,28 € | 161.421,36 €

363/2025
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Oferta empresa licitadora

Preu
Objecte Unitats unitari/anual preu anual IVA 21% Import total
Microsoft 365 Business
Standard 300
Microsoft 365 Business Basic 300
Microsoft 365 F1 200
Exchange Online (Plan 1) 200
Microsoft 365 Copilot 2
Microsoft Entra ID P1 600
Office 365 Extra File Storage -
NCE - Corporate 5.120
Microsoft Defender for Office
365 (Plan 1) 600
Windows GGWA - Windows 11
Pro - Legalization Get Genuine 5
Total

| per qué consti, signo aquesta oferta economica.

A la data de la signatura digital

Informacié basica sobre proteccié de dades

Responsable del tractament: SUMAR, Serveis publics d'accié social de Catalunya MP SL

Finalitat: Gestionar el procediment de contractacio, seguiment del contracte i actuacions que se’n deriven.
Legitimacio: Compliment d’una relacié precontractual i contractual (art. 6.1.b RGPD).

Destinataris: Les dades del contractista es publicaran d’acord amb la normativa de transparéncia i de contractes del
sector public.

Drets de les persones interessades: Es poden exercir els drets d’accés a les dades, rectificacid, supressid, sol-licitar-ne
la portabilitat, o la limitaci6 o oposici6 al tractament adregant-se en qualsevol moment a
protecciodedades@sumaracciosocial.cat.

> Pot consultar informacié addicional i detallada sobre com exercir els drets i sobre la politica de proteccié de dades
de SUMAR a clausula trenta-unena del plec de clausules administratives i www.sumaracciosocial.cat.

363/2025




