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Area: Tecnologia
Expedient: NSU00003/2025
Tipus de procediment: Negociat sense publicitat

Objecte: Subministrament i serveis associats en modalitat SaaS del sistema informatic LMS
Assumpte: Resolucié d’adjudicacio

RESOLUCIO D’ADJUDICACIO

Primer.- Per part de la Universitat Oberta de Catalunya (“UOC”), es va iniciar el procediment de
contractacié de referéncia.

Segon.- En data 21 de octubre de 2025 va publicar-se a la Plataforma de Contractacié de la
Generalitat de Catalunya, a la qual s’hi troba el Perfil de contractant de la UOC, I'anunci de
convocatoria del procediment de contractacié de referéncia. Finalitzat el termini per a presentar
ofertes, consta que s'ha presentat al present procediment una (1) empresa. L'empresa
presentada al present procediment és la que es detalla a continuacioé:

e Instructure Global Limited

L'empresa va presentar la seva oferta en el termini establert i en la forma pertinent, d’acord
amb el previst en el Plec de Clausules Particulars.

Tercer.- Segons consta en I'acta de constitucié de la Mesa de Contractacié i de qualificacié de
la documentacioé general emesa 5 de novembre de 2025, I'empresa Instructure Global Limited
va presentar la documentacié de forma correcta i va ser admesa al procediment.

Quart.- En data 7 de novembre de 2025, es va procedir a I'obertura del Sobre nim. 3 de
I'oferta presentada i admesa en el procediment de referéncia, el qual comprén la proposta
avaluable mitjangant l'aplicacié de férmules, essent els preus i conceptes oferts els que es
reprodueixen a continuacio:

Import oferit (IVA IVA Import oferit

Producte exclos) (IVA inclos)

Precio Suministro de la plataforma
Canvas LMS en modo SaaS (hasta 937.972,60 € 19.6974,25€ | 1.134.946,85 €
100.000 usuarios)

Precio Suministro de la plataforma
Canvas LMS en modo SaaS (hasta 1.120.372,00 € 23.5278,12€ | 1.355.650,12 €
115.000 usuarios)

Precio Suministro de la plataforma
Canvas LMS en modo SaaS (hasta 1.300.772,00 € 27.3162,12€ | 1.573.934,12 €
135.000 usuarios)

Precio Suministro de la plataforma
Canvas LMS en modo SaaS (hasta 1.400.322,00 € 29.4067,62 € | 1.694.389,62 €
150.000 usuarios)

Porcentaje de descuento global minimo
sobre precios de catalogo Servicios 5,00 %
SaaS Adicionales

Coste servicio/hora 185,00 € 38,85 € 223,85 €
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Altres criteris automatics diferents al preu:

marcha de un Servicio demandado una vez que recibe la peticion.

Reduccié terminis entrega Resposta
marcada en X

El licitador no se compromete en mejorar los niveles de servicio de X

incidencias de prioridad inmediata.

El licitador no se compromete a reducir el tiempo maximo de puesta en X

Cinqué.- En la valoracio dels preus oferts per I'empresa , es constata que els preus oferts no
superen els preus maxims establerts a I'apartat E del Quadre de caracteristiques del Plec de

Clausules Particulars.

Sisé.- En data 10 de novembre 2025 es va procedir a iniciar la fase de negociacié requerint a

I'empresa Instructure Global Limited per qué en un termini de (3) dies habils comptats des del
seglent a aquell en qué es produeixi la notificacié del requeriment, aporti una oferta que iguali
o millori la present, sent-ne aquesta la definitiva tenint en compte allo previst a 'apartat G del
Quadre resum del Plec de Clausules Particulars.

Seté.- En data 11 de novembre de 2025, 'empresa Instructure Global Limited va presentar la
seva nova oferta essent els preus i conceptes oferts els que es reprodueixen a continuacio:

Producte Import oft‘arit (IVA IVA Imp0|_'t offarit
exclos) (IVA inclos)
Precio Suministro de la plataforma
Canvas LMS en modo SaaS (hasta 937.972,60 € 19.6974,25€ | 1.134.946,85 €
100.000 usuarios)
Precio Suministro de la plataforma
Canvas LMS en modo SaaS (hasta 1.120.372,00 € 23.5278,12€ | 1.355.650,12 €
115.000 usuarios)
Precio Suministro de la plataforma
Canvas LMS en modo SaaS (hasta 1.300.772,00 € 27.3162,12€ | 1.573.934,12 €
135.000 usuarios)
Precio Suministro de la plataforma
Canvas LMS en modo SaaS (hasta 1.400.322,00 € 29.4067,62 € | 1.694.389,62 €
150.000 usuarios)
Porcentaje de descuento global minimo
sobre precios de catalogo Servicios 5,00 %
SaaS Adicionales
Coste servicio/hora 185,00 € 38,85 € 223,85 €
Altres criteris automatics diferents al preu:
Reduccié terminis entrega Resposta
marcada en X
El licitador no se compromete en mejorar los niveles de servicio de X
incidencias de prioridad inmediata.
El licitador no se compromete a reducir el tiempo maximo de puesta en X

marcha de un Servicio demandado una vez que recibe la peticion.

Vuite.- Aplicats els criteris d’adjudicacié el valor del qual es determina mitjangant férmules
previstos a I'Apartat Z del Quadre de caracteristiques del Plec de Clausules Particulars, les
puntuacions obtingudes per I'empresa han estat les seguents:
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Criterios de adjudicacién econémicos 80 puntos
Precio Suministro de la plataforma Canvas LMS en modo SaaS

: 30 puntos
(hasta 100.000 usuarios)
Precio Suministro de la plataforma Canvas LMS en modo SaaS 10 puntos
(hasta 115.000 usuarios) P
Precio Suministro de la plataforma Canvas LMS en modo SaaS 10 puntos
(hasta 135.000 usuarios) P
Precio Suministro de la plataforma Canvas LMS en modo SaaS 10 buntos
(hasta 150.000 usuarios) P
Servicios SaaS Adicionales 10 puntos
Coste servicio/hora 10 puntos
Criterios de adjudicacién no econémicos 20 puntos
El licitador no se compromete en mejorar los niveles de servicio de
o ) o . . 0 puntos
incidencias de prioridad inmediata.
El licitador no se compromete a reducir el tiempo maximo de
puesta en marcha de un Servicio demandado una vez que recibe 0 puntos
la peticion.

Nove.- D’acord amb els criteris d’adjudicacio previstos al Plec de Clausules Particulars i ateses
les puntuacions obtingudes, es fa constar la seglent classificacié per ordre decreixent:

Puntuacié sobre 3 Puntuacié total

Instructure Global Limited 80 80

Desé.- En data 13 de novembre de 2025, la Mesa de Contractacié acorda proposar
I'adjudicacié del Contracte al licitador primerament classificat i, en data 14 de novembre de
2025, Organ de Contractacié, qui comparteix assumeix com a propies les puntuacions
anteriorment referides, accepta la proposta d’adjudicacié efectuada per la referida Mesa i
efectua, a 'empara de l'article 150 de la Llei 9/2017, de 8 de novembre, de Contractes del
Sector Public, requeriment d’aportacié de la documentacio necessaria per a I'adjudicacio.

Onzé.- L'empresa ha presentat ha presentat la documentacié dins el termini atorgat a I'efecte
en la notificacié del requeriment anteriorment esmentat, essent aquella conforme a les
exigéncies del Plec de Clausules Particulars.

Dotzé.- Atés l'informe de valoracié de les ofertes presentades i I'Acord de classificacié de les
empreses, I'adjudicacié queda motivada de la segiient manera:
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La proposta presentada per I'empresa Instructure Global Limited s’ajusta al pressupost
base de licitacid previst a I'apartat C del quadre de caracteristiques del Plec de Clausules
Particulars i compleix amb els requisits minims establerts al Plec de Prescripcions

Técniques.

En conseqiiéncia, vista la documentacié i dut a terme tot el procés, aquest Organ de

Contractacio

RESOL

Primer.- ADJUDICAR el Contracte a 'empresa Instructure Global Limited per un import maxim
de 5.711.466,00 euros IVA exclos (6.910.873,86 euros IVA inclos), segons el desglossament

seguent:

Subministrament i serveis associats en modalitat SaaS del sistema informatic LMS:

- Fins a 4.200.966,00 euros IVA exclos, a consumir segons els preus ofertats de tarifa

plana anual segons el limit d’'usuaris maxim:

150.000 usuarios)

Import oferit (IVA o Import oferit

Producte exclos) IVA (21%) (IVA inclos)
Precio Suministro de la plataforma
Canvas LMS en modo SaaS (hasta 937.972,60 € 19.6974,25€ | 1.134.946,85 €
100.000 usuarios)
Precio Suministro de la plataforma
Canvas LMS en modo SaaS (hasta 1.120.372,00 € 23.5278,12€ | 1.355.650,12 €
115.000 usuarios)
Precio Suministro de la plataforma
Canvas LMS en modo SaaS (hasta 1.300.772,00 € 27.3162,12€ | 1.573.934,12 €
135.000 usuarios)
Precio Suministro de la plataforma
Canvas LMS en modo SaaS (hasta 1.400.322,00 € 29.4067,62 € | 1.694.389,62 €

Serveis SaaS addicionals:

- Fins a 900.000,00 euros IVA excldos, a consumir segons les necessitats de la UOC
durant el periode d'execucidé del contracte, i pels preus unitaris i descomptes dels

seglients conceptes:

Producte

Import oferit (IVA exclos)

Porcentaje de descuento global minimo sobre precios de
catalogo Servicios SaaS Adicionales

5,00 %

Serveis de desenvolupament a mesura:
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- Fins a 610.500,00 euros IVA excldos, a consumir segons les necessitats de la UOC
durant el periode d’execucié del contracte especific, i pels preus unitaris i descomptes
dels segients conceptes:

Import oferit (IVA o Import oferit
Producte exclos) IVA (21%) (IVA inclos)
Cost servei/hora 185,00 € 38,85 € 223,85 €

Segon.- NOTIFICAR la present resolucié a les empreses que han participat en el present
procediment.

Tercer.- ORDENAR Ia PUBLICACIO de la present resolucié al Perfil del Contractant d’aquesta
entitat.

Quart.- ADVERTIR a 'empresa adjudicataria que, d’acord amb l'article 153 de la Llei 9/2017,
de 8 de novembre, de Contractes del Sector Public, una vegada transcorreguts els 15 dies
habils dels que es disposa per interposar recurs especial en matéria de contractacio, i sempre
que aquest no hagi estat interposat, se la requerira per tal que comparegui a FORMALITZAR el
present contracte dins els cinc dies subseguents.

Cinqué.- ORDENAR que, una vegada formalitzat el contracte, es procedeixi a la seva
PUBLICACIO en el Perfil de contractant d’aquesta entitat que es troba a la Plataforma de
Contractacio de la Generalitat de Catalunya i, en el seu cas, al Diari Oficial de la Uni6 Europea.

Signa,

Jordi Marin Puigpelat
Director General de la Fundacié i
Gerent de la Universitat Oberta de Catalunya

Contra aquesta Resolucié podra interposar-se recurs especial en matéria de contractacié
requlat a l'article 44 i segiients de la Llei 9/2017, de 8 de novembre, de contractes del sector
public.

El termini per a interposar el recurs especial en matéria de contractacié sera de 15 dies habils,
a comptar des de la notificacié del present Acord, de conformitat amb allo establert en l'article
50 de la Llei 9/2017, de 8 de novembre, de contractes del sector public.



