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INFORME SOBRE LA CONSULTA DE L’EMPRESA DELICATESSEN IDEAS AGITADAS  

CONTRACTACIÓ DE CREATIVITAT I PRODUCCIÓ DELS ELEMENTS PUBLICITARIS AUDIOVISUALS, 

DIGITALS I GRÀFICS, AIXÍ COM LES ADAPTACIONS I EL BRANDED CONTENT DE LES CAMPANYES 

DE PUBLICITAT INSTITUCIONAL AMB LA MARCA ARA LLEIDA DEL PATRONAT DE TURISME DE 

LA DIPUTACIÓ DE LLEIDA 

L’empresa DELICATESSEN IDEAS AGITADAS ha traslladat al Servei de Contractació de la Diputació 

de Lleida una consulta sobre l’informe tècnic del sobre B del Lot 1 d’aquesta licitació. En aquest 

informe es detalla la puntuació que ha rebut cadascuna de les empreses per la seva idea creativa 

i la presentació que van dur a terme a principis de setembre.  

En aquest sentit, l’empresa demana explicacions sobre la puntuació que han rebut al criteri D.3, 

referent a la innovació tecnològica. En aquest punt, el tècnic responsable del contracte els va 

atorgar 50 punts i va exposar aquestes raons:  

Les peces audiovisuals de DELICATESSEN IDEAS AGITADAS utilitzaran plans generals 

zenitals fets amb dron per ubicar i mostrar el paisatge, amb l’objectiu de 

“transmetre la bellesa i la riquesa d’un entorn únic, preservat i estimat pels seus 

habitants”. També plantegen incorporar un assistent amb intel·ligència artificial per 

crear escapades a mida, però no especifiquen com es vincularia a la campanya. Així, 

obté 50 punts.  

La Memòria d’aquesta licitació i, per tant, el Plec de Condicions Administratives i Particulars 

(PCAP) al que fan referència en la seva consulta preveia aquests criteris per poder valorar el D.3:  

  

A la seva consulta, DELICATESSEN IDEAS AGITADAS demana que se li augmenti la puntuació 

rebuda en aquest apartat fins als 100 punts, el màxim previst pel D.3, i que s’equipari amb altres 

empreses que van rebre aquesta puntuació. Això faria augmentar la puntuació final d’aquest 

licitador pel que respecta als criteris sotmesos a judici de valor fins als 757 punts enlloc dels 707 

que havia aconseguit tenint en compte el conjunt dels criteris.  

A continuació es detalla la part de la proposta creativa de DELICATESSEN IDEAS AGITADAS que 

correspon a l’apartat D.3:  
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Com es desprèn de la seva proposta i tal com es va recollir a l’informe tècnic del sobre B del Lot 

1, “no especifiquen com es vincularia a la campanya” la seva proposta d’intel·ligència artificial. 

Així mateix, els criteris de valoració contemplats a la Memòria i al PCAP ja demanaven que “el 

sistema o tecnologia que es presenti ha de poder aplicar al vídeo i/o formats digitals”.  
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El plantejament de DELICATESSEN IDEAS AGITADAS és, per tant, desenvolupar un assistent per 

la web del Patronat de Turisme de la Diputació de Lleida, però aquesta proposta no s’aplica als 

formats digitals de la campanya o de la idea creativa, que és l’objecte principal d’aquesta 

licitació. Per tant, tot i que en la seva proposta plantegen una aplicació de la intel·ligència 

artificial, no és per desplegar-la en els vídeos i/o formats digitals de la campanya (com es 

demanava a la Memòria i al PCAP), sinó per ajudar a crear “un pla a mida” per descobrir el 

Pirineu i les Terres de Lleida. No queda clar, doncs, com és vincularia a la idea creativa que van 

presentar al concurs i que, certament, estava molt ben justificada i detallada.  

Cal destacar que les altres empreses sí que recullen l’aplicació de la tecnologia al “vídeo i/o 

formats digitals”. Altres licitadors com LAGRAFICA CREATIVE EXPERIENCE també van proposar 

un chatbox, però aquesta era només una de les idees que posaven sobre la taula per aplicar la 

tecnologia de manera creativa i innovadora amb l’objectiu d’incrementar la notorietat i la 

interacció amb el públic objectiu. Per exemple, també proposaven una sala immersiva de realitat 

virtual, vídeos d’intel·ligència artificial i fins i tot mappings.  

En la seva consulta, DELICATESSEN IDEAS AGITADAS comparava la puntuació que havien rebut 

en el D.3 amb la que el tècnic responsable ha atorgat a EVIL LOVE, que està justificada de la 

següent manera:  

L’empresa exposa que utilitzarà drons en els rodatges per captar imatges aèries. De 

la mateixa manera, contempla fer servir la intel·ligència artificial per millorar 

l’edició de vídeos i imatges. També planteja incorporar experiències immersives de 

360 graus que es poden oferir tant en fires com a casa dels potencials turistes i tours 

virtuals amb fotografies de 360 graus. Així, obté 100 punts.  

Però tal com ja s’ha explicat, EVIL LOVE i els altres licitadors sí que preveuen l’aplicació de la 

tecnologia “al vídeo i/o formats digitals” tal com recull la Memòria i el PCAP. De fet, aquest és 

el motiu que justifica la puntuació obtinguda al criteri D.3 per DELICATESSEN IDEAS AGITADAS.  

També és important destacar que només 3 empreses van obtenir 50 punts al criteri D.3: 

- BWORLD PRODUCTIONS: perquè tot i que deien que a les xarxes socials treballarien 

amb imatges creades amb intel·ligència artificial no explicaven quin tipus d’imatge 

seria. A més a més, plantejaven altres iniciatives però deien que aquestes no estaven 

incloses al preu de la licitació.  

- DELICATESSEN IDEAS AGITADAS: pels motius ja exposats. 

- JAX HONEST: perquè la proposta per aplicar la tecnologia de manera creativa i 

innovadora no encaixava amb els objectius marcats al brífing.  

Per tot l’exposat, el tècnic responsable del contracte considera que la puntuació atorgada a 

DELICATESSEN IDEAS AGITADAS (50 punts al criteri D.3 i 707 punts tenint en compte tots els 

criteris del sobre B del Lot 1) és correcta i ajustada al que establien la Memòria i el PCAP de la 

present licitació.  

 

El responsable del contracte. 

Lleida, a la data de la signatura electrònica 
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