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1. OBJECTE DEL CONTRACTE (art. 116 LCSP)

Objecte del contracte:

L’objecte d’aquest plec és la contractacié de la prestacié del servei de comunicacié
integral que treballa la implementacio i I'estratégia per tal de posicionar el Bages com
una destinacié turistica.

Aquest servei permetra disposar d’'un gabinet de premsa que permeti comunicar els
projectes i accions que realitza la Unitat de Turisme del Consell Comarcal del Bages,
aixi com la comunicacidé i promocié turistica constant de la destinacié Bages-Geoparc
a través de les xarxes socials.

En virtut de l'article 99, no és possible la divisié en lots perque es tracta d’'una Unica
prestacié inidivisible que no és susceptible de realitzar-se en prestacions
diferenciades. Tanmateix, en cas de desmembrament de l'objecte del contracte,
s’impossibilitaria la correcte prestacio del servei des d’un punt de vista técnic ja que
I'objecte és el disseny i maquetacié de diferents materials que es necessita que tinguin
un disseny lineal i homogeni entre tots els serveis, i la divisio dificultaria la facultat de
control de la qualitat i la homogeneitzacié dels continguts.

Justificacio de la necessitat:

concomabages

La Unitat de Turisme del Consell Comarcal del Bages treballa per la gestid, planificacié
i promocié turistica del territori a través de I'ens Bages Turisme, que aglutina els 30
municipis de la comarca i també agents privats del sector turistic. Aquest ens treballa
per posicionar el Bages com a destinacié turistica sostenible i de qualitat i t¢ 3
projectes molt diferenciats i amb estructura propia: I'enoturisme amb la Ruta del vi DO
Pla de Bages, el turisme gastronomic amb el Rebost del Bages i el Geoturisme amb
el Patronat del Geoparc Mundial UNESCO de la Catalunya Central, que és un
organisme autdonom dependent del Consell Comarcal del Bages.

Per tal de dur a terme aquesta tasca és de maxima importancia la comunicacié dels
projectes i accions que realitza la Unitat de Turisme, aixi com comunicar projectar el
posicionament i el relat turistics de la comarca, els Objectius de Desenvolupament
Sostenible en matéria de turisme i difondre el recursos i I'oferta turistica del Bages i
del Geoparc Mundial UNESCO de la Catalunya Central. Per tant, és necessari la bona
coordinacio de les relacions amb els mitjans, generant una estratégia de comunicacio
propia, constant i coherent amb els valors i relat de territori, que alhora ajudin a
fomentar el sentiment de pertinenga i d’'orgull de ser del Bages a la poblacié local.

Justificacio de la idoneitat:
La promocié del territori i els seus atractius turistics és un dels eixos estratégics de
Bages Turisme.
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Per realitzar una promocié efica¢ necessitem potenciar la comunicacio i per aixo és
imprescindible comptar amb professionals experts i que tenen una relacié constant
amb els mitjans de comunicacio.

Justificacio de la insuficiencia de mitjans personals (només en cas de
contractes de serveis):

El Consell Comarcal del Bages no disposa actualment dels recursos humans, ni
técnics suficients per a realitzar les tasques de realitzacié de I'accié.

2. TIPUS DE CONTRACTE ADMINISTRATIU

Serveis (art.17 LCSP)

CPV:
- 79340000-6 Serveis de publicitat

- 9240000-5 Servei d’agencia de noticies

3. PREU

El pressupost base de licitacio és de 20.074,11 € al qual cal afegir 4.215,56 € en
concepte de 21% d’IVA, i per tant un import global de 24.289,67 €.

concomabages

El preu maxim s’ha establert segons mercat, i realitzant una estimacio del calcul dels
costos salarials tenint en compte que el cost/hora garantis una retribucio igual del cost
salarial especificat en els convenis de referéncia.

No s’ha trobat un conveni especific recent per la tasca periodistica i d’agéncia de
noticies i per tant s’ha utilitzat tenint en compte les caracteristiques del servei:

- Per la part periodistica i de XXSS s’ha utilitzat la base del Conveni col-lectiu
estatal de revistes i publicacions periddiques 2022-2024 (abans nacional de
premsa no diaria), publicat al BOE nim.16 de 19 de gener de 2023, del
Ministerio de Trabajo y Economia Social. En aquest conveni hi ha la figura de
“Redactor/jefe” que té tasques de coordinacid, supervisid i execucid de tasques
de redacciod i realitza feina literaria de responsabilitat (titulacio i revisio de textos)
i serveix d’enlla¢ entre col-laboradors, redaccié i direccié de la publicacié.

- Per la part vinculada a la creacié6 d’audiovisuals s’ha utilitzat el Conveni
Col-lectiu estatal de la industria de la produccié audiovisual (técnics), publicat
al BOE num.85 de 6 d’abril de 2024, del Ministerio de Trabajo y Economia
Social. En aquest conveni s'inclou el técnic de realitzacié audiovisual.

Aquest pressupost es desglossa de la manera seglent:
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Servei de comunicacio i dinamitzacio de XX55 de la Unitat de Turisme del CCBages
Costos directes PERSONAL

Concepte Import
Costos Servei Gabinet de premsa 2.584,50€
Costos servei gestio XX5S 7.007,00 €
Costos creacid continguts audiovisuals 3.777,50€
Total costos directes PERSONAL 13.369,00 £
Costos indirectes PERSONAL

Concepte percentatge sobre

Despeses generals 13,00% 13.369,00 € 1.737,97 €
Benefici industrial 6,00% 13.369,00 € 802,14 €
Total costos indirectes PERSONAL 2.540,11 €
Total costos directes META 3.500,00 €
Costos indirectes META

Concepte percentatge sobre

Despeses generals 13,00% 3.500,00 € 455,00 €
Benefici industrial 6,00% 3.500,00 € 210,00 €
Total costos indirectes META 665,00 €
Suma d'Impostos percentatge sobre Import total
Cost total actuacid 20.074,11 €
IVA 21,00% 20.074,11 € 4.215,56 €

TOTAL CONTRACTE

L’import a gastar en les campanyes de META so6n 3.500,00 euros IVA exclos (4.235
euros IVA inclds), sent el cost de les campanyes que no podran ser objecte de
reduccidé en l'oferta econdmica a presentar pels licitadors, atés que es tracta d'una
partida destinada a la promocié mitjangant META, pel que tant sols es podran reduir
els costos associats a les despeses generals i el benefici industrial d’aquest apartat.

Aquests pressupostos inclouen tots els costos d’execucid i anira amb carrec al
pressupost de la partida pressupostaria segiient:

Pressupost

Import

Economic Programa Organic total

net %hIVA Import IVA

20.074,11€
20.07411€[  21.00% 4.21556 € 24.289 67 €

21.00%| 4.215,56 € 24 289,67 €

|

\ 20.07411€/  21.00% 4.21556 € 24.289 67 €

\ 2007411€[  21.00% 421556 € 24 289 67 €
\ \ \ \  80.29644 € | 16.862,25 €| 97.158,69 €
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El valor estimat (VE) del contracte és de 84.311,26 euros, sense incloure I'lmpost
sobre el Valor Afegit (21%).

VE VE VE VE
o Eventuals  Modificacion Altres SUMATORI
Prestacio . )
prorrogues s previstes  conceptes
2026 20074 11 € 2007411 €
2027 2007411 € 2007411 €
2028 2007411 € 200741 € 2208152 €
2029 2007411 € 200741 € 2208152 €
TOTAL 2007411 € 84.311,26 €

Per al finangament de les accions, la Geréncia de Serveis de Turisme de Diputacié de
Barcelona designa a Bages Turisme un pressupost en el marc del contracte-programa,
el qual es destinara a fer front a la despesa d’aquesta contractacié. Aixi mateix també
es compta amb les quotes de Bages Turisme i amb el Fons de Foment del Turisme
(taxa turistica).

4. TERMINI EXECUCIO DEL CONTRACTE

Aquest contracte tindra una duracio inicial de un any a comptar a partir del dia de la
signatura del contracte.

concomabages

S’estableix una prorroga de 3 anys més, essent d'acceptacio obligatoria per part del
contractista (1+1+1+1).

Les prorrogues s’acordaran anualment per I'dorgan de contractacio i sera obligatoria
per a 'empresa adjudicataria, sense que pugui produir-se pel consentiment tacit de
les parts. La decisié de prorrogar haura de notificar-se a I'adjudicataria amb una
antelacié minima de dos (2) mesos a I'acabament del termini inicial.

5. RESPONSABLE DEL CONTRACTE

Nom i cognoms: David Prat Jorba
Carrec: Responsable de comunicacié del Consell Comarcal del Bages

6. CRITERIS SOLVENCIA

Els licitadors hauran de disposar de les condicions establertes en aquesta clausula,
per bé que només s’exigira la seva acreditacio al licitador proposat com a adjudicatari
abans de I'adjudicaci6 del contracte, i en els termes que es detallin en el requeriment.
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La solvéncia economica i financera i part de la solvéncia técnica o professional es
podra acreditar mitjangant la inscripcié en el Registre d’Empreses Licitadores de la
Generalitat de Catalunya (RELI) o en el Registro Oficial de Licitadores y Empresas
Classificades del Estado (ROLECE).

6.1. Solvéncia economica i financera (article 87 LCSP) acreditant el segiient:

6.1.1.- Declaracié sobre el volum anual de negocis del licitador referit a I’any de
major volum de negoci dels tres ultims conclosos.

Criteri: Per un import minim igual a una vegada i mitja el valor estimat del contracte,
en algun dels tres exercicis esmentats.

S’acreditara mitjangant: Comptes anuals aprovats i dipositats al Registre Mercantil,
si l'empresari esta inscrit en el Registre, i en cas contrari pels dipositats en el registre
oficial en qué hagi d’estar inscrit. Els empresaris individuals no inscrits en el Registre
Mercantil han d’acreditar el seu volum anual de negocis mitjangant els seus llibres
d’inventaris i comptes anuals legalitzats pel Registre Mercantil.

6.2. Solvéncia técnica o professional contractes de serveis (Article 90 LCSP)

6.2.1.- Relacio dels principals serveis o treballs realitzats en els darrers tres anys
del mateix tipus o naturalesa a la qual correspon l'objecte del contracte.

concomabages

Es demana al licitador una relacié dels principals serveis o treballs efectuats de la
mateixa o similar naturalesa que els que constitueixen I'objecte del contracte, en el
curs de, com a maxim els ultims tres anys, en la que s’indiqui I'objecte dels treballs,
limport, la data i el destinatari, public o privat d’aquests, signada pel representant legal
de 'empresa.

Minim: haver executat 3 o més treballs de caracteristiques similars en I'ambit del
turisme en el curs del ultims tres anys per un valor de 40.000 euros.

Documentacié acreditativa dels treballs/serveis minims realitzats és la que es
detalla a continuacio:

- Quan els treballs o serveis s’hagin realitzat en entitats del sector public, cal
aportar certificats expedits o visats per 'organ competent.

- Quan els treballs o serveis s’hagin realitzat en entitats del sector privat,
mitjangant un certificat expedit per I'empresa destinataria d’aquests
treballs/serveis o a falta d’aquest certificat, mitjangant una declaracio signada
pel representant legal de 'empresa licitadora.

Per determinar que un treball o servei és de la mateixa o similar naturalesa que el que
constitueix I'objecte del contracte, el plec de clausules administratives particulars pot
acudir, a més del CPV, a altres sistemes de classificacié d’activitats o productes com
el Codi normalitzat de productes i serveis de les Nacions Unides (UNSPSC), la
Classificacid central de productes (CPC) o la Classificacié nacional d’activitats
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econdmiques (CNAE), que en tot cas ha de garantir la competéncia efectiva per a
I'adjudicacio del contracte. Si el plec no ho preveu, s’han de tenir en compte els tres
primers digits dels codis respectius de la CPV.

6.2.2.- Titols académics i professionals del responsable o responsables de
I’execucid del contracte, aixi com dels técnics encarregats directament
d’aquesta, sempre que no s’avaluin com un criteri d’adjudicacio.

La prestacio requereix que I'oferta inclogui a tres persones responsables de I'execucié
dels treballs que alhora seran els interlocutors que executaran el servei de gabinet de
premsa, gestié de xarxes socials i redaccié de textos amb l'objectiu d’assolir una
comunicacio eficient i fluida i evitar malentesos. Aquests técnics se’ls refereix disposar
i acreditar alguna d’aquestes titulacions a cadascun:

- Grau o llicenciatura en Periodisme, Comunicacié, Audiovisuals, Marqueting i
comunicacio empresarial o Publicitat i relacions publiques.

Els 3 professionals que seran interlocutors i alhora seran aquells que es designin per
realitzar les tasques d’aquest plec hauran d’acreditar certificat de coneixements de
nivell de suficiéncia de catala (certificat C1) d’acord amb el Departament de Politica
Linguistica (DPL) i del Consorci per a la Normalitzacié Linguistica (CPNL) o d’aquells
certificats, titols o diplomes que la normativa vigent reconeix com a equivalents (titols
universitaris en qué s’imparteix formacioé especifica en llengua catalana: filologia
catalana o traduccio i interpretacioé al catala).

concomabages

Els titols académics d’educacié secundaria obligatoria, batxillerat, formacio
professional i universitaris on no s’'imparteix formacié especifica en llengua catalana
NO tenen validesa per si mateixos com a documents acreditatius de coneixements de
llengua catalana C1. En consequéncia, els professionals han d’acreditar un certificat
expedit per un institut d’ensenyament secundari public en qué hi consti, com a minim,
el nivell de competéncia linguistica que es demana en aquesta licitacio.

6.3. Adscripcié de mitjans

L’excel-léncia dels textos en un Us del catala genui, que inclogui frases fetes, de
caracter local, dites i paraules vinculades al passat i a la historia del territori és
imprescindible per a mostrar i traslladar el posicionament turistic del territori Bagenc,
el qual es caracteritza pels valors d’autenticitat, la ruralitat, el llegat historic i cultural
aixi com les tradicions.

Caldra que hi hagi una persona que vetlli per I'is genui de la llengua catalana en tots
els textos i que acrediti el certificat del nivell C2 d’acord amb el Departament de
Politica Linguistica (DPL) i del Consorci per a la Normalitzacié Linguistica (CPNL) o
d’aquells certificats, titols o diplomes que la normativa vigent reconeix com a
equivalents (titol universitari en qué s’imparteix formacié especifica en llengua
catalana: filologia catalana o traduccio i interpretacio al catala)

Muralla de Sant Doménec, 24 - 08241 MANRESA N.I.F: P-5800009-B - Tel. 93 693 03 50 - web: www.ccbages.cat - ale: consell@ccbages.cat

Aquesta és una copia impresa del document electronic (Ref.: 37614300 NGRUC-QEUB3-3YTP2 C37D42270A1687F78BD31C420A526FF02A7A59C0) generada amb I'aplicacié informatica Firmadoc. El documento esta SIGNAT. Mitjancant el codi de verificacid

pot comprovar la validesa de la signatura electronica dels documents signats en l'adrega web: https://accede.diba.cat/verificador.jsp?codigo_entidad:



DOCUMENT IDENTIFICADORS

INFORME, DICTAMEN (TD13-013): INF_NECESSITATS
CONTRACTACIO_21112025

SIGNATURES ESTAT

El document ha estat signat per : SIGNAT
Codi per a validacio: NGRUC-QEUB3-3YTP2 1.- Cap dunitat de Turisme de Consell Comarcal del Bages. Signat 21/11/2025 10:53 21/11/2025 10:53
Data d'emissi6: 27 de Novembre de 2025 a les 8:52:01
Pagina 8 de 21

ALTRES DADES

S’exigeix coneixements de llengua castellana als professionals que es designin per
realitzar les tasques d’aquest plec:

o Haver cursat la primaria, la secundaria i el batxillerat a I'Estat espanyol

o O diploma d’espanyol (nivell C2 o equivalent).

o O certificat d’aptitud en espanyol per a estrangers expedit per les escoles
oficials d’idiomes.

S’exigeix el nivell minim B2 o equivalent d’anglés a un dels professionals que es
designin per realitzar les tasques d’aquest plec.

Les empreses hauran de presentar una relacié de les tres persones que adscriuran a
'execucié del contracte, amb indicacié de les seves titulacions minimes.

7. CRITERIS D’ADJUDICACIO

Per a la valoracio de les propostes i la determinacio de la millor oferta, s’atendra a una
pluralitat de criteris d’adjudicacio sobre la base de la millor relacio qualitat-preu per a
la prestacio del servei.

Donada la naturalesa de I'objecte del contracte i per tractar-se d’un servei que té per
objecte prestacions de caracter creatiu, inspiracional i emotiu, tenen preponderancia
els criteris associats a la qualitat en la prestacio del servei, aquest element sera valorat
en els criteris subjectius.

concomabages

Sobre un total de 100 punts, les valoracions es distribueixen en uns criteris objectius i
uns criteris subjectius:

Pel que fa als criteris d’adjudicacié avaluables de manera automatica, en primer lloc
es considera la millora en el preu de la licitacié. S'incorporen també dos criteris
vinculats a I'experiéncia de I'empresa i dues accions de millora del servei centrades a
la capacitat d’escurcgar el temps de resposta en situacions de crisi i de realitzar més
videos.

Pel que fa a I'experiencia es valoren les tasques propies d’'un gabinet de comunicacio
i gestio de XXSS en el sector public ja que la relacié d’un professional que treballa en
el gabinet de comunicacié/premsa d’'un ajuntament/consell comarcal, una universitat i
una companyia eléctrica és molt diferent ja que el tipus d’organitzacié condiciona
aquesta mateixa relacio i tasques.

Pel que fa al criteri qualitatiu d’adjudicacié avaluable per judici de valor, 'empresa
adjudicataria haura de presentar una mostra de 3 treballs de la seva titularitat per tal
de valorar la qualitat del servei de I'empresa adjudicataria. Les empreses que no
aconsegueixin superar amb una puntuacié minima per cada un dels tres criteris,
quedaran excloses de la licitacio.
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L’adjudicacio d’aquest contracte es fara a I'oferta amb major puntuacié d’un total de
100 punts entre totes les ofertes admeses al procediment de contractacié i d’acord
amb els seglents criteris:

Puntuacio
maxima
CRITERIS D’ADJUDICACIO AVALUABLES AUTOMATICAMENT 55 punts

Criteris adjudicacio:

Millora en el preu de licitacio:

S'assignara la maxima puntuacié a I'oferta més baixa respecte el pressupost de
licitacid, puntuant-se la resta d'ofertes de manera proporcional, mitjangant la
seglient formula:

FORMULA AMB VALOR DE PONDERACIO = 1

0,—0m Fins a 15
P, = 1—(—) XP punts

IL

PV: puntuacié de I'oferta
P: punts (15)

OM: Millor oferta

OV: Oferta a valorar

IL: Import de licitacio

concomabages

Experiéncia, coneixement i influéncia de 'empresa

Un professional de la comunicacié ha de coneixer molt bé el sector i els agents
que en formen part, té cares i noms de periodistes i mitjans i en coneix les
caracteristiques i funcionament de cadascun. Aquest “savoire faire” i relacié de
confianga es desenvolupa al llarg de molts anys. Es valorara que I'empresa du
a terme tasques propies d’'un gabinet de comunicacio i gestiéo de XXSS en el

sector public des de fa 5 anys o més. Fins a 10

I , [ . . unts
Experiencia de 'empresa tenint en compte el seglient varem: P

- 5 punts: execucio de servei de gabinet de premsa de forma continuada
els ultims 5 anys.

- 10 punts: execuci6 de servei de gabinet de premsa de forma continuada
fa més de 6 anys.

Caldra elaborar una declaracié responsable amb una relacio de les anualitats i
els clients amb el concepte de les tasques realitzades.
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Experiéncia, resultats d’éxit amb Mitjans

Presentar un cas d’éxit per part de 'empresa, haver aconseguit la publicacio
gratuita en un espai informatiu al canal TV3-3CAT, fruit del contacte individual i
personalitzat amb els periodistes que hi treballen.

Finsa 10

- 5 punts: 1 noticia els ultims 3 anys al TN comarques punts

- 10 punts: 1 noticia els ultims 3 anys al TN vespre

Caldra justificar-ho a través de la presentacio: briefing enviat als mitjans,
periodista amb el qual es va contactar i pega audiovisual publicada amb
I'enllag.

ACCIO DE MILLORA: Millora de la capacitat de resposta en situacions
d’urgéncia

L’empresa contractista pot garantir que en una situacioé d’urgéncia, en que el
Consell Comarcal del Bages hagi de fer front a situacions d’emergéncia i calgui
coordinar la comunicacié de la crisi amb caracter d’urgencia, una de les
persones que integren I'equip técnic pot estar disponible presencialment a la seu
del Consell Comarcal del Bages en un marge de temps inferior als 30 minuts  Finsa 10
minims que s’estableixen com a imprescindibles. punts
- 5 punts: 20 minuts
- 10 punts: 10 minuts

L’empresa haura de presentar una declaracio responsable amb I'explicacid
justificativa de les possibilitats de poder complir amb aquest requeriment
centrada en les ubicacions usuals de I'equip técnic i/o les seves oficines (cal
considerar també que les situacions d’urgéncia poden ser en caps de setmana)

ACCIO DE MILLORA: Incrementar el nombre de reels de nova creacié

Tal com s’especifica al PPT I'empresa adjudicataria haura de crear contingut
audiovisuals s’ajustin al maxim als objectius de cada projecte, i el Consell
informara dels punts i esdeveniments concrets de la comarca del Bages que
s’han d’enregistrar.

Finsa 10
La disponibilitat per a assistir a més esdeveniments per a publicacions de reels punts

i stories a peticio dels técnics del CCBages implica una millora en I'esponteneitat
dels perfils i la vinculacié amb el public:

- 5 punts: Incrementar en 2 nous reels amb gravacié de nou material
audiovisual i produccio.

- 10 punts: Incrementar en 4 nous reels amb gravacié de nou material
audiovisual i produccio.
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CRITERIS D’ADJUDICACIO AVALUABLES MITJANGANT JUDICI DE
VALOR

45 punts

Mostra de Publireportatge a mitjans

Els licitadors hauran de presentar una proposta de publireportatge sobre els
atractius turistics del Bages en catala. Caldra tenir en compte el posicionament
turistic, el public al qual es dirigeix i totes les caracteristiques incloses en el PPT.

La mostra a presentar per valoracié qualitativa ha d’incloure:
- Publireportatge redactat
- Proposta del mitja al qual es publicaria amb la justificacio corresponent

Els licitadors hauran de facilitar un document PDF amb la proposta.
El nivell qualitatiu i de recursos tecnics que aplicara 'empresa adjudicataria en
la resolucié del projecte mai sera menor al presentat a la seva oferta.

Per a la valoracid, es tindra en compte:
o El coneixement del territori
e La qualitat de redaccid: estructura, adequacié periodistica, genuinitat,
morfosintaxi, |&xic i semantica
e Lajustificacié de la proposta de mitja on es publicaria el publireportatge

Per aquesta valoraci6 la mesa de contractacié sol-licitara informe a 'Area de
Turisme.

Si el document a enviar superés el maxim permés per la plataforma de
contractacio, s’hauria de facilitar un enllag de descarrega per poder comprovar
la documentacid, i el contingut incorporat no podra ser modificable.

Atés que l'objectiu és valorar tots aquells elements descrits al PPT, el no
compliment d’aquest punt suposara un 0 en aquest criteri.

Atés que I'objectiu és valorar la qualitat i coheréncia del text, aixi com tots aquells
elements descrits al PPT, el no compliment d’aquest punt suposara un 0 en
aquest criteri.

Cal assolir un minim de la meitat de punts en aquest criteri, la no superacio
d’aquest minim suposara I'exclusié de I'oferta presentada pel licitador.

Finsa 15
punts

Mostra de campanya de pagament per a Bages Turisme a META

Els licitadors hauran de presentar una campanya de pagament a META per
atraure visitants al Bages aquest estiu. La mostra a presentar per la valoracio
qualitativa ha d’incloure:

- Creativitats

- Copies, hashtags, mencions, etc.

- Segmentacio

Finsa 15
punts
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- Durada
- Pressupost
- Previsio de resultats

Els licitadors hauran de facilitar un document PDF amb la proposta on es
visualitzi tot el contingut. El nivell qualitatiu i de recursos técnics que aplicara
I'empresa adjudicataria en la resolucié del projecte mai sera menor al presentat
a la seva oferta.

Per a la valoracio es tindra en compte:

e Les caracteristiques técniques de la campanya (segmentacio, formats,
proposta de pressupost dins del marc anual que s’estipula en aquest
contracte, xarxes on es publicara cada contingut, etc.)

e La qualitat de redacci6 dels copies (estructura, adequacioé a les xxss,
genuinitat, morfosintaxi, Iexic i semantica)

o El coneixement del territori i el seu relat turistic

e La seleccio de les creativitats

Per aquesta valoracié la mesa de contractacié sol-licitara informe a 'Area de
Turisme.

Si el document a enviar superés el maxim permeés per la plataforma de
contractacio, s’hauria de facilitar un enllag de descarrega per poder comprovar
la documentacio, i el contingut incorporat no podra ser modificable.

Atés que l'objectiu és valorar la qualitat i coherencia, aixi com tots aquells
elements descrits al PPT, el no compliment d’aquest punt suposara un 0 en
aquest criteri.

Cal assolir un minim de la meitat de punts en aquest criteri, la no superacio
d’aquest minim suposara I'exclusié de I'oferta presentada pel licitador.

Mostra de video tipus reel per a una campanya de pagament a XXSS

Els licitadors hauran de presentar una proposta de reel que mostri I'oferta
turistica de la comarca del Bages, pensant en una campanya d’estiu a
I'Instagram de @bagesturisme.

Els licitadors hauran de facilitar un enllag (hipervincle) amb I'audiovisual de
mostra.

Per a la valoracio es tindra en compte:
e |deaci6 i adequacio a Instagram
e Edicié i muntatge
o Bellesa de les imatges
¢ Coneixement del territori

Per aquesta valoracio la mesa de contractacié sol-licitara informe a 'Area de
Turisme.

Fins a 15
punts
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Si el document a enviar superés el maxim permés per la plataforma de
contractacio, s’hauria de facilitar un enllag de descarrega per poder comprovar
la documentacid, i el contingut incorporat no podra ser modificable.

Ates que l'objectiu és valorar la qualitat d’aquest tipus de peces audiovisuals
seguint les especificitats descrites al PPT, el no compliment d’aquest punt
suposara un 0 en aquest criteri.

Cal assolir un minim de la meitat de punts en aquest criteri, la no superacio
d’aquest minim suposara I'exclusio de I'oferta presentada pel licitador.

8. REGIM D’INCOMPLIMENTS | PENALITATS

Es consideraran ofertes anormals o desproporcionades aquelles que, respecte del
criteri del preu, es trobin en els supdsits previstos a I'article 85 del RGLCAP.

La determinacié de les ofertes que presentin uns valors anormalment baixos s’ha de
dur a terme en funcid dels limits i els parametres objectius establerts a continuacié:

- Que l'oferta economica sigui un 25% més baixa que el pressupost de licitacio.

En cas que, després de I'aplicacio dels criteris d’adjudicacid, es produeixi un empat
entre dues o més ofertes, s’estableixen els seguents criteris d’adjudicacié especific
de desempat per ordre de relacio:

e La proposta presentada que hagi obtingut millor puntuacié en el criteri de la
mostra de publicacions a XXSS a presentar per a valorar-ne la qualitat.

e En el cas que 'empat persisteixi sera per sorteig. Les empreses licitadores han
d’aportar la documentacié acreditativa dels criteris de desempat en el moment
en qué es produeixi 'empat.

Incompliments lleus:

Els incompliment de les obligacions es classifiquen en els termes que es recullen en
aquest informe, i s'imposen pel Consell Comarcal, previa incoacié del corresponent
expedient, amb la imposicié de les penalitat les multes que s’estableixen.

Es considera incompliment tota accié o omissié del contractista que suposi malmetre
les exigéncies establertes en el Plec que s’annexa a aquest informe. La imposicio de
les penalitats no exclou la responsabilitat per danys i perjudicis ni la possible resolucio
del contracte.

Els incompliments en que pot incorrer I'adjudicataria durant I'execucié del contracte es
classifiquen en lleus, greus i molt greus, segons la tipificacié que es detalla:
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e L’incompliment o compliment defectués de les obligacions i/o condicions
d’execucié del contracte establertes en el PCAP i en el PPT, quan no
constitueixi falta greu.

e La manca de puntualitat o retard respecte a I'horari previst en les reunions

e No avisar de la no assisténcia a les reunions de coordinacié amb un minim de
24 hores.

e Lainterrupci¢ justificada del servei sense avisar al Consell Comarcal

e Enviar molts correus amb informacions diverses i desordenades que generin
confusio.

o Durant el procés de revisié6 dels materials entregats, no modificar errors
esmentats en anteriors revisions en 3 ocasions.

o Totes les infraccions que no puguin ésser considerades greus o molt greus.

Incompliments greus:
e La reiteracié d’actes que donin lloc a sancions lleus
¢ No presentar-se a reunions de coordinacio.
o No atendre les comunicacions via teléfon o correu electronic durant més de 2
dies i/o de manera reiterada.
e La substitucié d’'un membre de I'equip per un altre que no disposi de titulacio i
les acreditacions requerides.
¢ No proposar solucions o no col-laborar amb el Consell Comarcal, per part de la
persona encarregada del contracte, en la resolucié dels problemes que
I'execucié del contracte plantegi.
e No complir amb els terminis d’entrega dels treballs establerts al plec de
condicions técniques.
L’incompliment de la confidencialitat de totes les dades facilitades per aquest
Consell per la correcta execucié de les activitats.
o Faltes d’ortografia, castellanismes, anglicismes
Totes aquelles que es qualifiquin com a tals en els plecs.

concomabages

Incompliments molt greus:

e L’incompliment o compliment defectudés de les obligacions i/o condicions
d’execucié del contracte establertes al PPT, sobre el lliurament final dels
treballs segons els criteris d’execucid, que produeixi un perjudici molt greu en
quan a la qualitat del resultat en els productes lliurats i requereixi la seva
repeticid (faltes d’ortografia, inadequacié textos...).

o Faltes de respecte, comentaris grollers o actituds sexistes/racistes/homofobes
en I'execucio dels treballs.

¢ No complir amb els terminis d’entrega totals o parcials dels treballs establerts
al PPT i, en relacio a les fases estipulades (excepte que sigui per causes
justificades com l'anul-lacié d’esdeveniment turistics).

e L’incompliment molt greu de les obligacions derivades de la normativa general
sobre prevencio de riscos laborals.

e Les actuacions que, per accié o omissid, generen riscos greus sobre el medi
ambient o el patrimoni d’acord amb la legislacio vigent.

e Haver presentat una de les millores previstes i no haver-la executat, o bé, no
executar-la adequadament.

o Totes aquelles que s’hagin qualificat com a tal en aquest plec.
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e L’impagament dels salaris per part del contractista als treballadors o empreses
subcontractades que estiguin participant en I'execucid dels treballs, o
l'incompliment de les condicions establertes en els Convenis col-lectius en vigor
per a aquests treballadors durant I'execucié del contracte.

La no entrega dels productes resultants establerts al plec de prescripcions técniques
suposara la resolucio del contracte.

L’impagament, durant I'execucié del contracte, dels salaris per part del contractista als
treballadors que estiguessin participant en la mateixa, o l'incompliment de les
condicions establertes en els Convenis col-lectius en vigor per a aquests treballadors
durant 'execuci6 del contracte suposara la resolucié del contracte.

Als efectes dels paragrafs anteriors, s'entén per reiteracid la comissié d'un
incompliment del mateix caracter imposada per resolucié administrativa ferma.

En el cas de demora en la prestacié del servei, I'adjudicatari es fara carrec del danys
i perjudicis causats al Consell Comarcal. Independentment del rescabalament per
danys i perjudicis, en cas d’incompliment que no produeixi resolucié del contracte, el
Consell Comarcal podra aplicar les sancions seguents:

e Incompliments molt greus: penalitat de fins a un 10% del preu del contracte,
entés com a import d’adjudicacio.

¢ Incompliments greus: penalitat de fins a un 6 % del preu del contracte.

¢ Incompliments lleus: penalitat de fins a un 3 % del preu del contracte.

concomabages

En cas que I'empresa adjudicataria subcontracti part de 'execucié del contracte sense
donar compliment a l'obligacié legal de la seva comunicacié al Consell Comarcal
s’imposara al contractista una penalitat de fins a un 50 % de I'import del subcontracte
0 es podra resoldre el contracte si comporta incompliment de I'obligacié principal del
contracte.

En la tramitacié de I'expedient, es donara audiéncia al contractista perqué pugui
formular al-legacions dins un termini de cinc dies habils i I'drgan de contractacio
resoldra, prévia I'emissio dels informes pertinents. L’'import de les penalitzacions per
demora i de les sancions podra fer-se efectiu mitjangant la seva deduccio en el/s
document/s comptable/s de reconeixement de I'obligacio.

El Consell Comarcal podra aplicar I'import o retardar el pagament de les factures,

totalment o parcialment, en compensacié de deutes del contractista, per ra6é del
contracte i amb independéncia dels danys i perjudicis que pugui reclamar.

9. MODIFICACIONS DEL CONTRACTE.

Ateses les caracteristiques del servei, es preveu una modificacié del contracte de fins
un maxim del 10% del preu inicial del contracte o del preu ofertat, en cas que aquest
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sigui menor, que podra ser efectiva, en cas de prorroga, per les dos ultimes anualitats,
per tal de cobrir augments salarials o altres costos annexes a I'execucié del contracte.

10. CONDICIONS ESPECIALS D’EXECUCIO

1.- LINGUISTICA

Ates que el Consell Comarcal del Bages és una administracio publica de Catalunya i
la llengua en que cal que s’expressi és el catala, el contractista restara obligat a emprar
dita llengua en les reunions, publicacions i altres elements del serveis.

En tot cas, quan aixi s’exigeixi pel Responsable del Contracte, es podra emprar altres
idiomes per afavorir 'abast de les publicacions i el seu impacte.

2.- L’empresa contractista ha d’adequar la seva activitat als principis étics i a les regles
de conducta, aixi els licitadors i els contractistes assumeixen les obligacions segients:

a) Observar els principis, les normes i els canons étics propis de les activitats, els oficis
i/o les professions corresponents a les prestacions objecte dels contractes.

b) No realitzar accions que posin en risc I'interés public.

c¢) Denunciar les situacions irregulars que es puguin presentar en els processos de
contractacié publica o durant I'execucié dels contractes.

concomabages

d) Abstenir-se de realitzar conductes que tinguin per objecte o puguin produir I'efecte
d’impedir, restringir o falsejar la competéncia com per exemple els comportaments
col-lusoris 0 de competéncia fraudulenta (ofertes de resguard, eliminacié d’ofertes,
assignacié de mercats, rotacié d’ofertes, etc.).

e) Respectar els acords i les normes de confidencialitat.

f) Col-laborar amb I'drgan de contractacio en les actuacions que aquest realitzi per al
seguiment i/o I'avaluacié del compliment del contracte, particularment facilitant la
informacié que li sigui sol-licitada per a aquestes finalitats i que la legislacié de
transparéncia i els contractes del sector public imposen als adjudicataris en relacié
amb I’Administracié o administracions de referéncia, sens perjudici del compliment de
les obligacions de transparéncia que els pertoquin de forma directa per previsio legal.

En cas d’incompliment d’aquest requisit, s’entendra que s’incompleix una obligacié
essencial als efectes previstos en l'article 211 de la LCSP

2.- Atenent a I'exigéncia de l'article 202.1 de la LCSP, la empresa contractista esta

obligada al compliment de les condicions salarials dels treballadors conforme al
conveni col-lectiu sectorial d'aplicacio.
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En cas d'incompliment d’aquest requisit s’entendra que s’incompleix una obligacié
essencial als efectes previstos en l'article 211 de la LCSP

3.- Sera condicio especial de contracte, a més, el tractament per part de 'empresa
contractista de dades personals per compte del responsable del tractament, obligant-
se segons el que consta en les CLAUSULES CONTRACTUALS PER A ENCARRECS
DE TRACTAMENT DE DADES PERSONALS que incorporen en el Plec de Clausules
Administratives, mitjangant les quals I'empresa tindra:

a) L'obligacio del tractament dades personals per compte del responsable del
tractament segons la finalitat per a la qual se cedeixen les dades.

b) L'obligacié del futur contractista de sotmetre’s en tot cas a la normativa nacional i
de la Uni6 Europea en matéria de proteccié de dades, sense perjudici del que estableix
I'dltim paragraf de I'apartat 1 de I'article 202.

c) L'obligacié de I'empresa adjudicataria de presentar abans de la formalitzacié del
contracte una declaracié en qué posi de manifest on estaran ubicats els servidors i
des d’on es prestaran els serveis associats a aquests.

d) L’obligacié de comunicar qualsevol canvi que es produeixi, al llarg de la vida del
contracte, de la informacié facilitada en la declaracié a qué es refereix la lletra c)
anterior.

e) L’obligacié dels licitadors d’indicar en la seva oferta, si tenen previst subcontractar
els servidors o els serveis associats a aquests, el nom o el perfil empresarial, definit
per referencia a les condicions de solvéncia professional o técnica, dels
subcontractistes als quals se n’encarregui la realitzacio. La produccié de materials
audiovisual es pot subcontractar perd no els textos copies que s’inclouen quan es
publiquen, els quals han de ser duts a terme per les persones responsables definides.

concomabages

Aquesta obligacio té el caracter d’obligacio contractual essencial de conformitat amb
el que disposen els articles 71.2 i 211.1.f) de la LCSP, amb ple sotmetiment per part
de 'empresa contractista a la normativa nacional i de la Unié Europea en materia de
proteccio de dades.

e |’empresa adjudicataria esta obligada a respectar el caracter confidencial de
tota aquella informacio a la que tingui accés per execucio del contracte. Aquest
deure es mantindra durant la preparacié i execucio del contracte, i a més, durant
un periode de 5 anys més, des de la data de finalitzaci6 del contracte.

11. FACTURACIO

La recepcidé i la liquidacié del contracte es realitzara conforme al que disposn
els articles 210 i 311 de la LCSP i l'article 204 del RGLCAP, i en aquest cas
s’extingira pel compliment del termini inicialment previst.
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L’Administracié determinara si la prestacié realitzada per I'empresa contrati
sta

s’ajusta a les prescripcions establertes per a la seva execucié i compliment i,
Si

s’escau, requerira la realitzacié de les prestacions contractades i I'esmena dels
defectes observats amb ocasié de la seva recepcio.

Si els treballs efectuats no s’adeqlien a la prestacié contractada, com a conseqiiéncia
de vicis o defectes imputables a I'empresa contractista, podra rebutjar-la de
manera que quedara exempta de l'obligaci6 de pagament o tindra dret, si
s’escau, a la recuperacio del preu satisfet.

L’empresa adjudicataria liquidara mensualment i emetra dues factures d’acord amb
els seguents conceptes:

- Serveide gabinet de premsa i xarxes socials de la Unitat de Turisme del Consell
Comarcal amb factures repartides en 12 mensualitats iguals:

- Aquestes factures hauran de ser dividides per projectes, segons
necessitats del servei.

- Servei de campanyes de pagament a les XXSS (META). Factures pagades a
META amb especificacio i justificant de cada campanya.

Les factures hauran de conformar-se per part de la persona supervisora del contracte.
Conformades les factures, s’aprovara el pagament. D’informar-se deficiencies,
s’obrira procediment contradictori i es liquidara el contracte a resultat d’aquest
procediment.

concomabages

Les factures incorporaran el nimero d’expedient indicat per I'area de facturacio del
Consell Comarcal del Bages.

12. ANNEX

Annex I: Plec Prescripcions Técniques (PPT)

Annex II: Documentacié a aportar per part del licitador

1. OFERTA ECONOMICA - REDUCCIO DE PREU RESPECTE EL PRESSUPOST
DE LICITACIO.

Servei de comunicacio i dinamitzacié de XXSS de la Unitat de Turisme del

CCBages
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Costos directes PERSONAL

Concepte Import
———— Costos Servei Gabinet de
= premsa €
Costos servei gestié XXSS €
Costos creaci6 continguts €
audiovisuals
Total costos directes €
PERSONAL
Costos indirectes PERSONAL
Concepte percentatge  sobre
Despeses generals 13,00% € €
Benefici industrial 6,00% € €
Total costos indirectes
PERSONAL €
Total costos directes META 3.500,00 €
Costos indirectes META
Concepte percentatge  sobre
Despeses generals 13,00%  3.500,00 € €
. Benefici industrial 6,00% 3.500,00 € €
;” Total costos indirectes META €
i Suma d'Impostos percentatge  sobre Import total
Cost total actuacio €
IVA 21,00% € €

TOTAL CONTRACTE €

2. SOLVENCIA TECNICA

Relacio dels principals serveis o treballs efectuats de la mateixa o similar naturalesa
que els que constitueixen I'objecte del contracte, en el curs de, com a maxim els ultims

tres anys:
OBJECTE IMPORT DATA DESTINATARI
TREBALLS

Equip de treball;
INICIALS NOM TITULACIO NIVELL CATALA | ALTRES IDIOMES
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3. CRITERIS AUTOMATICS

3.1. Experiencia, coneixement i influéncia de 'empresa

Un professional de la comunicacié ha de conéixer molt bé el sector i els agents que
en formen part, té cares i noms de periodistes i mitjans i en coneix les
caracteristiques i funcionament de cadascun. Aquest “savoire faire” i relacié de
confianca es desenvolupa al llarg de molts anys. Es valorara que 'empresa du a
terme tasques propies d’un gabinet de comunicacio i gestié de XXSS en el sector
public des de fa 5 anys o més.

ANY CLIENT OBJECTE/TASQUES

[1 5 punts: execucio de servei de gabinet de premsa de forma continuada els ultims 5
anys.

[1 10 punts: execucié de servei de gabinet de premsa de forma continuada fa més de
6 anys.

concomabages

3.2. Experiéncia, resultats d’éxit amb Mitjans

Presentar un cas d’éxit per part de 'empresa, haver aconseguit la publicacio gratuita
en un espai informatiu al canal TV3-3CAT, fruit del contacte individual i personalitzat
amb els periodistes que hi treballen.

ANY PECA PERIODISTA BRIEFING
AUDIOVISUAL ENVIAT ALS
PUBLICADA MITJANS

[1 5 punts: 1 noticia els ultims 3 anys al TN comarques
[1 10 punts: 1 noticia els ultims 3 anys al TN vespre

Caldra justificar-ho a través de la presentacio: briefing enviat als mitjans, periodista
amb el qual es va contactar i pega audiovisual publicada amb I'enllag.

ACCIO DE MILLORA: Millora de la capacitat de resposta en situacions
d’urgéncia

L’empresa contractista pot garantir que en una situacié d’'urgéncia, en quée el Consell
Comarcal del Bages hagi de fer front a situacions d’emergencia i calgui coordinar la
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comunicacio de la crisi amb caracter d’urgéncia, una de les persones que integren
I'equip técnic pot estar disponible presencialment a la seu del Consell Comarcal del
Bages en un marge de temps inferior als 30 minuts minims que s’estableixen com a
imprescindibles.

|:| 5 punts: 20 minuts |:| 10 punts: 10 minuts

L’empresa haura de presentar una declaracio responsable amb 'explicacio justificativa
de les possibilitats de poder complir amb aquest requeriment centrada en les
ubicacions usuals de I'equip técnic i/o les seves oficines (cal considerar també que les
situacions d’urgéncia poden ser en caps de setmana)

ACCIO DE MILLORA: Incrementar el nombre de reels de nova creacié

Tal com s’especifica al PPT I'empresa adjudicataria haura de crear contingut
audiovisuals s’ajustin al maxim als objectius de cada projecte, i el Consell informara
dels punts i esdeveniments concrets de la comarca del Bages que s’han d’enregistrar.
La disponibilitat per a assistir a més esdeveniments per a publicacions de reels i stories
a peticié dels tecnics del CCBages implica una millora en I'esponteneitat dels perfils i
la vinculacié amb el public:

[_] 5 punts: Incrementar en 2 nous reels amb gravacié de nou material audiovisual i
produccio.

Q 10 punts: Incrementar en 4 nous reels amb gravacié de nou material audiovisual i
produccio.

concomabages

4. PROPOSTA JUDICI DE VALOR

L’empresa licitadora haura de presentar tres propostes técniques a partir de
documents o enllagos de descarrega per a poder ser valorats:

ENLLAG / TITOL
DOCUMENT FACILITAT
Mostra de
Publireportatge a
mitjans

Mostra de campanya de
pagament per a Bages
Turisme a META

Mostra de video tipus
reel per a una campanya
de pagament a XXSS
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