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Memòria justificativa 

1. Objecte del contracte 

Constitueix l’objecte d’aquest contracte el servei d’un reforç professional de 

psicologia per a l’acompanyament en les adaptacions docents als estudis de l’alumnat 

amb necessitats específiques de suport educatiu de la Universitat Pompeu Fabra i el 

seguiment de casos.   

CPV: 85121270-6 Serveis psiquiàtrics o psicològics 

No es preveu la divisió en lots d’aquest contracte. El servei que es contracta està 

dissenyat com un servei integral i continu, és a dir, de seguiment de casos. En cas 

que la prestació del servei es fraccionés en diverses empreses licitadores, 

comportaria la necessitat d’una coordinació especialitzada la qual no es pot assumir 

des de la Universitat i que afectaria en gran mesura la correcta execució del servei 

especialment a l’atenció a l’alumnat usuari del servei.  

2. Justificació de la necessitat 

Dins de l’àmbit de promoure una docència de qualitat, un dels objectius que es fixen 

en el pla estratègic de la UPF 2016-2025 és la introducció de fórmules d’atenció 

personalitzada als i a les estudiants. 

La Llei Orgànica 2/2023, de 22 de març, del Sistema Universitari estableix al seu 

article 37 que les universitats han de garantir que l’alumnat no serà discriminat per 

cap condició o circumstància personal o social i estableix que les universitats han 

d’afavorir que les estructures curriculars dels ensenyaments universitaris siguin 

inclusives i accessibles. Així mateix, l’article 10.3 de la Llei 19/2020, de 30 de 

desembre, d’igualtat de tracte i no discriminació estableix que les universitats han de 

garantir l’atenció que correspongui als i a les alumnes que tinguin necessitat de 

protecció, ajuda o suport educatiu. També el Reial Decret 1791/2010, de 30 de 

desembre, pel qual s’aprova l’Estatut de l’Estudiant Universitari estableix com a drets 

comuns dels i de les estudiants universitaris/àries la igualtat d’oportunitats, sense 

cap discriminació en l’accés, l’ingrés i la permanència a la universitat.  

La decidida política de la Universitat Pompeu Fabra plasmada al Tercer Pla d’Igualtat 

de Gènere de la Universitat Pompeu Fabra i el reconeixement del dret d’igualtat 

d’oportunitats i la necessària inclusió de les persones amb necessitats especials en 

qualsevol dels aspectes de la societat, es tradueix en una atenció individualitzada 

que es concreta en diverses actuacions, tant en l’acollida de l’estudiant a la 

universitat com en moments diversos dels períodes acadèmics.  

La UPF, a través del seu programa UPF Inclusió, ofereix suport i acompanyament als 

i a les estudiants amb necessitats específiques de suport educatiu per motius de 

salut, trastorn o discapacitat. Correspon al Servei de Sostenibilitat, Atenció i 

Compromís Universitaris, que és el responsable del seguiment i execució del 

programa UPF Inclusió, realitzar l’avaluació de les necessitats i acordar amb 

l’estudiant les adaptacions i els ajustaments dels quals posteriorment s’informa les 

direccions dels centres o estudis per a la seva aplicació. No obstant, la UPF no disposa 

de mitjans humans suficients per atendre les sol·licituds d’adaptació docent i fer-ne 

l’avaluació i seguiment. Fins ara aquesta necessitat s’ha atès en el marc de la 

contractació menor però s’ha constatat que és una demanda estable i que pot créixer 

en els propers cursos en el sentit de nombre d’estudiants sol·licitants. És per això 

que es decideix iniciar aquesta contractació.  

El plec de prescripcions tècniques concreta les necessitats d’aquest servei que pretén 

ser un suport especialitzat a les activitats del programa UPF Inclusió per tal de que 

els i les estudiants que sol·licitin adaptacions docents rebin una atenció professional 

especialitzada i individualitzada i puguin desenvolupar les seves activitats 

https://www.upf.edu/web/plaestrategic
https://www.upf.edu/web/pla-igualtat
https://www.upf.edu/web/pla-igualtat
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acadèmiques i universitàries a través de les mesures que s’acordin i del seguiment 

que se’n faci.  

3. Pressupost de la licitació i valor estimat del contracte 

En el moment de preparar la licitació no es pot determinar amb exactitud el nombre 

d’hores dels diversos serveis que s’inclouen en aquest contracte. Per aquest motiu 

s’opta per determinar el pressupost de licitació amb base a uns preus unitaris sobre 

els que s’aplica una estimació màxima anual calculada d’acord amb l’experiència 

passada, el calendari universitari i la previsió que s’ha fet de les noves necessitats 

que s’inclouen en aquest contracte.  

Respecte al preu unitari, cal tenir en compte també que en la determinació dels 

costos, d’acord amb el pronunciament del Col·legi Oficial de Psicòlegs de Catalunya 

de data 16 de març de 2017, Aclariments sobre la indicació d'honoraris professionals 

per part del COPC, els honoraris professionals són lliures i únicament sotmesos als 

pactes que es puguin subscriure entre el/la professional i el/la client/a amb respecte 

a les normes deontològiques i de competència. Per tant, en la determinació dels 

costos laborals no es pot emprar la referència a un conveni col·lectiu aplicable ja que 

aquest servei pot ser prestat directament professionals de la psicologia en qualitat 

d’empresaris/àries individuals sense cap vincle laboral. Així mateix i d’acord amb 

l’article 20 de la Llei 37/1992, de 28 de desembre, de l’impost sobre el valor afegit, 

aquest servei està exempt d’IVA. 

El detall del pressupost de la licitació és el següent: 

Estimació hores Preu unitari Pressupost sense IVA IVA Pressupost  base 

400 68,00 € 27.200,00 € exempt 27.200,00 € 

El pressupost fixat, com que es determina a preus unitaris, és una previsió màxima 

de despesa i, com a tal, la Universitat no està obligada a exhaurir el seu import i es 

facturarà d’acord amb les prestacions efectivament realitzades d’acord amb el preu 

unitari ofert per les empreses licitadores. 

La despesa derivada d’aquesta contractació es farà efectiva amb càrrec a la partida 

227.90 del pressupost de la Universitat i, en la mesura en que el contracte desplegarà 

els seus efectes l’any 2026, la formalització i execució del contracte queda 

condicionat a l’existència de crèdit adequat i suficient en el pressupost d’aquell any. 

Per determinar el valor estimat del contracte, cal sumar al pressupost de licitació 

sense IVA l’import de les pròrrogues, que es preveuen fins un màxim de dues 

anualitats addicionals, per garantir la continuïtat del servei. 

També es preveu la modificació del contracte en cas de que la demanda del servei 

augmenti significativament (en un 20% sobre el preu inicial del contracte) i/o obligui 

a establir un horari més extens o a afegir algun dia més d’atenció presencial. Amb 

tot, el valor estimat del contracte es determina de la forma següent: 

Pressupost sense IVA 27.200,00 € 

Pròrrogues 54.400,00 € 

Modificacions 5.440,00 € 

Valor estimat del contracte 87.040,00 € 

5. Solvència tècnica o professional i econòmica i financera 

En la determinació de la solvència econòmica i financera, s’opta per exigir un volum 

de negocis en el què l’any de major volum en els darrers 3 anys sigui igual o superior 

a 1,5 vegades el pressupost base del contracte. 

Atès que el sector econòmic que pot participar a la licitació està format per 

professionals, es permet de forma alternativa acreditar el volum de negocis a través 

d’una assegurança de riscos professionals per import igual o superior a 1,5 vegades 

el pressupost base del contracte. 

https://arxiu.copc.cat/adjuntos/adjunto_867/v/Aclariments%20honoraris%20professionals.pdf?tm=1562138892
https://arxiu.copc.cat/adjuntos/adjunto_867/v/Aclariments%20honoraris%20professionals.pdf?tm=1562138892
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La solvència tècnica s’ha d’acreditar amb un mínim de 3 contractes realitzats en els 

darrers 3 anys d’igual o superior valor al 70% del pressupost del contracte. Aquests 

contractes poden estar subscrits tant amb entitats públiques com privades. 

Per la correcta execució del servei, en aquesta licitació és cabdal que les empreses 

licitadores es comprometin a adscriure durant tota l’execució del contracte a un/a 

llicenciat/da o graduat/da en psicologia col·legiat/da en un col·legi professional de 

psicologia. Aquest perfil ha de poder atendre en català i castellà i, en la mesura que 

hi poden haver usuaris/àries del servei d’altres nacionalitats, es demana coneixement 

de la llengua anglesa (nivell B2 o equivalent). Addicionalment, el perfil adscrit ha de 

comptar amb una experiència acreditada de 2 anys d’exercici. Es demana tenir 

experiència professional en psicologia atès que les persones usuàries del servei es 

troben en l’etapa universitària que és un moment vital de gran importància amb 

canvis significatius que, en aquest contracte, s’afegeixen a les necessitats 

específiques de suport educatiu que puguin tenir. Tot això fa que es consideri 

rellevant que el/la professional que els/les tracti tingui experiència resolutiva i 

rapidesa per resoldre els conflictes que es presentin. Així mateix i tenint en compte 

els orígens i llengües de l’alumnat de la UPF, es demana que aquest perfil ha de tenir 

la capacitat d’atendre en català, castellà i anglès.  

L’adscripció d’aquest professional amb caràcter estable, esdevé un aspecte essencial 

de l’execució, de forma tal, que la seva absència ha de comportar necessàriament la 

resolució del contracte. 

6. Criteris de valoració 

Es planteja la valoració de les ofertes que es presentin a la licitació amb un sistema 

de criteris automàtics que avaluïn la millor relació qualitat-preu. 

L’oferta econòmica té una ponderació de 60%. Per calcular l’oferta a efectes de 

valoració s’aplicarà al preu unitari la fórmula següent que atorga la màxima puntuació 

a l’oferta més econòmica i a les altres els dona una assignació de punts constant i de 

forma proporcional a l’oferta més baixa:  

 

Es fixa com a valor de ponderació (VP) de 3, atès que es tracta d’un servei prestat 

per professionals i per incentivar la presentació de bones ofertes qualitatives. 

Seguidament es valoren automàticament altres aspectes que es considera que 

aporten valor qualitatiu a la prestació de l’objecte del contracte adreçat a estudiants 

universitaris/àries amb necessitats específiques de suport educatiu.  

a) Amb una ponderació del 17,50% es valora la major experiència del perfil 

professional que es proposi adscriure al contracte en l’atenció a joves dins de la franja 

d’edat entre els 16 i 29 anys.  

b) Es valora amb una ponderació del 17,50% que el/la professional que s’adscrigui a 

l’execució del contracte en acompanyament en adaptació docent a estudiants 

universitaris/àries o de centres de formació professional amb necessitats específiques 

de suport educatiu com les que es determinen al plec de prescripcions tècniques.  

Amb aquests dos criteris es vol valorar la major experiència del/de la professional 

amb el públic objectiu del contracte. Es considera que una major experiència permet 

un millor abordatge a les dificultats d’aquest segment de població ja que tindrà una 

major solvència en la resolució del tipus de problemàtiques que es pot trobar aquest 

col·lectiu a més de conèixer l’entorn concret i, per tant, les dificultats que afronten.    



  UPF-2025-0071 

4 
 

Els criteris de valoració qualitatius relacionat amb l’experiència del perfil professional 

adscrit al contracte es puntuaran d’acord amb una fórmula directament proporcional.  

c) Donat que la UPF és una universitat que acull estudiants d’altres països, es 

considera rellevant que existeixi la possibilitat de prestar el servei en anglès que és 

una llengua de treball a la Universitat. Tenint en compte que es requereix un nivell 

B2 d’anglès com a mínim d’adscripció, es valorarà amb una ponderació del 5% 

l’acreditació d’un nivell superior a aquest en anglès. 

7. Condicions especials d’execució i obligacions contractuals essencials 

El plec de clàusules administratives estableix condicions especials d’execució de 

caràcter social, en particular sobre el compliment en l’execució del contracte del 

conveni col·lectiu aplicable i les obligacions sobre seguretat i salut laboral. Així 

mateix, s’exigeix la consecució d’una bona gestió ambiental en l’execució del 

contracte. Finalment, s’estableixen les condicions ètiques que fixa el Pla de Mesures 

d’Integritat en la Gestió de la UPF. 

En aquest contracte s’estableixen dues obligacions contractuals essencials, 

l’incompliment de les quals comporta la resolució del contracte. En primer lloc, 

l’adscripció de mitjans personals indicats anteriorment i, en segon lloc, el compliment 

de la normativa sobre protecció de dades personals. En l’execució del contracte 

l’empresa contractista haurà de, necessàriament, tractar dades personals dels/de les 

usuaris/àries i, per tant, s’han d’extremar les mesures de protecció de dades 

personals i derivades de l’assistència als i a les estudiants. En el plec de clàusules 

administratives es destina un annex específic a aquesta matèria. 

8. Altres aspectes relacionats amb la licitació i execució del contracte 

8.1 Per tal de dur a terme el seguiment del contracte, es designa com a responsable 

del contracte a la persona que ocupa el lloc de cap del Servei de Sostenibilitat, Atenció 

i Compromís Universitaris. 

8.2 En l’execució d’aquest contracte es permet subcontractar part de l’objecte del 

contracte, sempre i quan es compleixin les condicions previstes als plecs i, molt 

particularment, les previsions en matèria de protecció de dades. El contractista 

principal serà responsable davant de la Universitat de les infraccions a la normativa 

nacional i de la Unió Europea en matèria de protecció de dades personals del 

subcontractista. 

8.3 Es fixa un termini de garantia d’1 any de la prestació del servei. En aquest període 

l’adjudicatària queda obligada a donar compte del seguiment del/de l’estudiant en 

cas que siguin necessari pels motius admesos a la normativa. En aquest període no 

es retornarà la garantia definitiva que és d’un 5 % de l’import d’adjudicació i que, 

per facilitar la concurrència i evitar càrregues econòmiques als licitadors, es permet 

que s’instrumentalitzi mitjançant retenció de part del preu del contracte. 

8.4 Respecte a la facturació, l’adjudicatari presentarà tres factures per exercici fiscal, 

coincidint amb els trimestres lectius, en finalitzar el trimestre gener-març, abril-juny 

i juliol-desembre de cada any. 

8.5 Per últim i en la mesura que hi ha la possibilitat de tenir estudiants menors d’edat, 

el plec administratiu estableix que l’empresa contractista ha d’acreditar que el perfil 

que s’adscriu al contracte compleix el previst en l’article l’article 57.1 de la Llei 

orgànica 8/2021, de 4 de juny, de protecció integral a la infància i la adolescència 

front a la violència.  

 

Gemma Garcia Giménez 

Cap del Servei de Sostenibilitat, Atenció i Compromís Universitaris 

Barcelona, 26/11/2025 


