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SECRETARIA GENERAL 
Expedient: 2025/12455 
Assumpte: contractació del servei de manteniment i suport de la infraestructura de cabina 
d’emmagatzematge de dades i servidors 

 
 

INFORME DE SECRETARIA 

 
 
I. FETS 
 
1. El 5 de novembre de 2025 la Unitat de Tecnologies de la Informació, Comunicacions i Gestió 
Territorial redacta, a l’empara de l’article 28.1 de la Llei 9/2017, de 8 de novembre, de contractes 
del sector públic, per la qual es transposen a l’ordenament jurídic espanyol les Directives del 
Parlament Europeu i del Consell 2014/23/UE i 2014/24/UE, de 26 de febrer de 2014 (en endavant, 
la LCSP), la memòria justificativa de la necessitat i idoneïtat de la contractació del servei de 
manteniment i suport de la infraestructura de cabina d’emmagatzematge de dades i servidors, 
mitjançant procediment obert simplificat abreujat i tramitació ordinària (en endavant, la memòria). 
Simultàniament la Unitat de Tecnologies de la Informació, Comunicacions i Gestió Territorial 
elabora el plec de prescripcions tècniques particulars regulador del servei objecte de la memòria 
(en endavant, el PPT). 
 
2. El 13 de novembre de 2025 la Intervenció municipal certifica l’existència de crèdit i comptabilitza 
una reserva de crèdit (RC) per import de trenta-quatre mil tres-cents seixanta-quatre euros 
(34.364,00€), amb càrrec a l’aplicació pressupostària 42.9261.22799.01 – Serveis informàtics i 
comunicacions. 
 
3. En aquesta mateixa data l’Alcaldia dicta la Resolució número 2025/6024, en virtut de la qual 
incoa l’expedient 2025/12455 (en endavant, l’expedient), ordena la redacció del plec de clàusules 
administratives particulars regulador d’aquesta licitació i de la posterior execució del contracte (en 
endavant, el PCAP), i sol·licita l’emissió dels informes preceptius relacionats a la disposició 
addicional tercera de la LCSP. 
 
4. El 14 de novembre de 2025 s’incorpora el PCAP a l’expedient. 
 
5. El present informe, sol·licitat el 14 de novembre de 2025, es redacta a l’empara de l’apartat 
vuitè de la disposició addicional tercera de la LCSP amb relació a l’article 3.3.h) del Reial Decret 
128/2018, de 16 de març, pel qual es regula el règim jurídic dels funcionaris d’Administració Local 
amb habilitació de caràcter nacional. 
 
 
II. MARC NORMATIU 
 
El contracte es subjecta, a més de per la LCSP, per la normativa de contractació pública que es 
relaciona a continuació: 
 
a) El Reial decret 817/2009, de 8 de maig, pel qual es desenvolupa parcialment la Llei 30/2007, de 
30 d’octubre, de contractes del sector públic, en tots aquells aspectes que no s’oposi a la LCSP. 
 
b) El Decret Llei 3/2016, de 31 de maig, de mesures urgents en matèria de contractació pública.  
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c) El Reial decret 1098/2001, de 12 d’octubre, pel qual s’aprova el Reglament general de la Llei de 
contractes de les administracions públiques (en endavant, el RGLCAP), en tot allò no modificat ni 
derogat per les disposicions esmentades anteriorment. 
 
d) La Llei 7/1985, de 2 d’abril, reguladora de les bases del règim local.  
 
e) El Decret Legislatiu 2/2003, de 28 d’abril, pel que s’aprova el text refós de la Llei municipal i de 
règim local de Catalunya. 
 
f) El Decret 107/2005, de 31 de maig, de creació del Registre Electronic d'Empreses Licitadores 
de la Generalitat de Catalunya. 
 
g) La Llei 3/2004, de 29 de desembre, per la que s'estableixen mesures de lluita contra la 
morositat en les operacions comercials. 
 
h) La Llei 11/2013, de 26 de juliol, de mesures de suport a l’emprenedor i d’estímul del creixement 
i de la creació d’ocupació. 
 
i) La Llei 25/2013, de 27 de desembre, d'impuls de la factura electrònica i creació del registre 
comptable de factures en el sector públic. 
 
j) El Reial decret 55/2017, de 3 de febrer, pel qual es desplega la Llei 2/2015, de 30 de març, de 
desindexació de l’economia espanyola. 
 
k) La Llei 39/2015, d'1 d'octubre, del procediment administratiu comú de les administracions 
publiques. 
 
l) La Llei 26/2010, de 3 d'agost, de regim jurídic i de procediment de les administracions públiques 
de Catalunya. 
 
m) La Llei 29/2010, de 3 d'agost, de l'ús dels mitjans electrònics al sector públic de Catalunya. 
 
n) El Reglament (UE) 2016/679 del Parlament Europeu i del Consell, de 27 d’abril de 2016, relatiu 
a la protecció de les persones físiques pel que fa al tractament de les dades personals i a la lliure 
circulació d’aquestes dades i pel qual es deroga la Directiva 95/46/CE (Reglament general de 
protecció de dades). 
 
o) La Llei orgànica 3/2018, de 5 de desembre, de protecció de dades personals i garantia dels 
drets digitals. 
 
p) L’Ordre VEH/172/2017, de 25 de juliol, d'aprovació de les aplicacions de la Plataforma de 
serveis de contractació pública i del Sobre digital. 
 
Addicionalment, també es regeix per les normes aplicables als contractes del sector públic en 
l’àmbit de Catalunya i per la seva normativa sectorial que resulti d’aplicació. 
 
De forma supletòria al contracte li resulten d’aplicació les normes de Dret administratiu i, en el seu 
defecte, les normes de Dret privat. 
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III. NATURALESA JURÍDICA 
 
El contracte objecte d’aquest expedient té la naturalesa de contracte administratiu de serveis, de 
conformitat amb els articles 12.1 i 17 de la LCSP, atesa la finalitat consistent en la prestació 
externa del servei de manteniment i suport tècnic del maquinari municipal -cabina 
d’emmagatzematge Dell PowerStore 500T i servidors Dell PowerEdge-, segons s’especifica a la 
memòria i al PPT. La preparació i adjudicació del contracte es regeixen íntegrament pel PCAP, 
que, juntament amb el PPT, té caràcter contractual d’acord amb la normativa aplicable. 
 
 
IV. OBJECTE 
 
L’objecte del present contracte és la prestació del servei de manteniment i suport tècnic del 
maquinari crític d’infraestructura de l’Ajuntament de Calonge i Sant Antoni, integrat per la cabina 
d’emmagatzematge Dell PowerStore 500T i els servidors Dell PowerEdge R650xs i R640xs, de 
conformitat amb les especificacions establertes al PPT. 
 
Aquest servei té per finalitat garantir la plena operativitat, disponibilitat i continuïtat dels sistemes 
d’informació municipals, així com assegurar la resolució d’incidències, la substitució de 
components defectuosos amb recanvis originals del fabricant, l’accés a actualitzacions de 
firmware i la utilització d’eines de monitoratge i diagnosi avançada, d’acord amb els programes 
Dell ProSupport Plus i Dell ProSupport previstos per al maquinari objecte del contracte. 
 
Les actuacions que integren la prestació són, entre d’altres: 
 

• Manteniment i suport 24x7, amb temps de resposta màxims segons el tipus d’equip (4 
hores en el cas de la cabina PowerStore). 
 

• Assistència remota i diagnosi avançada, incloent tecnologia SupportAssist. 
 

• Intervenció in situ pels tècnics autoritzats de Dell Technologies. 
 

• Substitució de peces defectuoses, amb recanvis originals del fabricant. 
 

• Aplicació d’actualitzacions de firmware i microprogramari, recomanades per Dell. 
 

• Activació i registre oficial del servei a nom de l’Ajuntament. 
 
Aquest objecte s’adequa als requisits dels articles 35.1.c) i 99.1 de la LCSP, en tant que descriu 
amb precisió la necessitat pública que es pretén satisfer -la continuïtat del funcionament dels 
sistemes TIC municipals- i defineix de manera clara l’abast i contingut de la prestació. 
 
A la vista de les característiques tècniques i la naturalesa especialitzada del servei, no es 
considera procedent la divisió en lots, d’acord amb el que disposa l’article 99.3 de la LCSP, atès 
que la prestació constitueix un bloc funcional únic que requereix la intervenció coordinada d’un 
mateix operador autoritzat per Dell Technologies. La seva fragmentació podria comprometre 
l’eficiència, la coherència tècnica i la responsabilitat en la prestació del servei. 
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V. TRAMITACIÓ 
 
La tramitació de l’expedient es proposa mitjançant procediment obert simplificat abreujat, de 
conformitat amb l’article 159.6 de la LCSP, d’acord amb el que es determina a la memòria i al 
quadre de característiques del PCAP. El règim abreujat és aplicable en atenció al valor estimat del 
contracte (en endavant, el VEC) (28.400,00€) i a la naturalesa de les prestacions. 
 
A la vista de la documentació incorporada a l’expedient, es constata el compliment dels requisits 
exigits per la LCSP per a l’ús del procediment obert simplificat abreujat: 
 
a) El valor estimat del contracte (28.400,00€) és igual o inferior al límit de seixanta mil euros 
(60.000,00€) aplicable als contractes de serveis, d’acord amb l’article 159.6.a) de la LCSP. 
 
b) Els criteris d’adjudicació són íntegrament automàtics, quantificables mitjançant fórmula, tal com 
consta al PCAP: 
 

• Preu (fins a vuitanta-cinc punts), 
 

• Experiència acreditada en manteniments similars (fins a quinze punts). 
 
No n’existeix cap que requereixi judici de valor, complint-se l’article 159.6.b) de la LCSP. 
 
c) El contracte no té caràcter intel·lectual, circumstància que exclouria aquest procediment (article 
159.6.c LCSP). 
 
d) Les ofertes s’han de presentar en un únic sobre electrònic, d’acord amb el PCAP, i han de ser 
valorades aplicant únicament les fórmules establertes (article 159.6.e de la LCSP). 
 
e) Les persones licitadores estan eximides de justificar la solvència econòmica i financera i tècnica 
o professional, d’acord amb el règim de l’article 159.6.f) de la LCSP i amb el que preveu el PCAP. 
 
f) La valoració de les ofertes pot efectuar-se automàticament mitjançant dispositius electrònics, o 
bé amb l’assistència d’una unitat tècnica, garantint-se que les proposicions no s’obren fins a la 
finalització del termini de presentació (article 159.6.g de la LCSP). 
 
g) No es requereix la constitució de garantia definitiva, en aplicació de l’article 159.6.f) de la LCSP, 
previsió incorporada també al quadre de característiques del PCAP. 
 
h) La formalització del contracte pot efectuar-se mitjançant la signatura d’acceptació de la 
resolució d’adjudicació, sense necessitat d’un document administratiu addicional, de conformitat 
amb l’article 159.6.i) de la LCSP. 
 
Finalment, en tot allò no previst expressament en l’article 159.6 de la LCSP, serà aplicable el 
règim general del procediment obert simplificat de l’article 159. 
 
 
VI. ÒRGAN DE CONTRACTACIÓ 
 
L’òrgan de contractació és l’Alcaldia, en compliment del paràgraf primer de la disposició addicional 
segona de la LCSP, atès que el VEC (28.400,00€) no excedeix del deu per cent dels recursos 
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ordinaris del pressupost municipal (3.096.733,20€), i que el termini d’execució del contracte no 
excedeix de les quatre anualitats. No obstant això, i segons Resolució d’Alcaldia 2023/3378, de 23 
de juny (expedient número 2023/6506), modificada posteriorment mitjançant les Resolucions 
2023/3421, 2023/3470 i 2023/3768, aquesta competència es delega en favor de la Junta de 
Govern Local. 
 
 
VII. EXPEDIENT DE CONTRACTACIÓ 
 
Examinada la documentació incorporada a l’expedient de contractació, s’observa que la tramitació 
s’ha ajustat a les regles procedimentals aplicables i que consten, de manera motivada a la 
memòria, al PPT, al PCAP i a la resta d’actuacions administratives, tots els extrems exigits per 
l’article 116 de la LCSP, en particular el seu apartat quart. 
 
En concret, l’expedient dona compliment als punts següents: 
 
a) Determinació de la necessitat, idoneïtat i eficiència de la contractació, amb una relació directa, 
clara i proporcional entre la necessitat municipal i l’objecte del contracte, d’acord amb els articles 
1.1, 3, 28, 35.1.c), 99.1, 116.4.e) i 210 de la LCSP. La memòria justifica la imprescindible 
continuïtat del servei de manteniment i suport del maquinari crític (cabina i servidors Dell), així 
com la impossibilitat de cobrir-la amb recursos propis. 
 
b) Justificació de la insuficiència de mitjans propis, d’acord amb els articles 30.3, 63.3 i 116.4.f) de 
la LCSP, exposada expressament a la memòria: l’Ajuntament no disposa ni del personal tècnic 
qualificat ni dels recursos materials necessaris per mantenir o reparar equips de gamma 
empresarial Dell. 
 
c) Decisió de no dividir en lots l’objecte del contracte, de conformitat amb els articles 99 i 116.4.g) 
de la LCSP, degudament motivada a la memòria i al PCAP, atesa la necessitat d’una prestació 
única i integrada. 
 
d) Informe justificatiu de la durada del contracte, d’acord amb l’article 29 de la LCSP, recollit a la 
memòria i al PPT: durada d’un any per adaptar-se a l’evolució tecnològica i a possibles variacions 
de necessitats. 
 
e) Elecció del procediment de licitació, motivada a la memòria i al PCAP, d’acord amb l’article 
116.4.a) de la LCSP: procediment obert simplificat abreujat (article 159.6 de la LCSP), atenent el 
VEC i la naturalesa dels criteris d’adjudicació. 
 
f) Classificació: no s’exigeix classificació a les empreses licitadores, en tractar-se d’un contracte de 
serveis, conforme a l’article 77.1.b) de la LCSP (article 116.4.b de la LCSP). 
 
g) Solvència tècnica i professional, i econòmica i financera, d’acord amb els articles 76, 86 i 
116.4.c) de la LCSP. Atès que el VEC és inferior a seixanta mil euros (60.000,00€), el PCAP 
estableix l’exempció de justificació de solvència (article 159.6 de la LCSP), sense perjudici que 
l’Ajuntament pugui comprovar-la si ho considera oportú. 
 
h) Criteris d’adjudicació, establerts al PCAP i ajustats als articles 145 i 146 de la LCSP: criteris 
automàtics basats en preu (vuitanta-cinc punts) i experiència acreditada (quinze punts). 
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i) Fórmula per a la detecció d’ofertes presumptament anormals o desproporcionades, fixada al 
PCAP conforme a l’article 149 de la LCSP i als paràmetres del RGLCAP. 
 
j) Condicions especials d’execució, recollides al PCAP d’acord amb l’article 202 de la LCSP, 
relatives a obligacions socials, laborals i a l’adscripció de mitjans. 
 
k) Justificació de les fórmules de valoració, en compliment de l’article 146.2.b) de la LCSP, 
incorporada al PCAP. 
 
l) Càlcul del VEC realitzat a la memòria i al PCAP conforme a l’article 101 de la LCSP 
(28.400,00€). 
 
m) Càlcul del pressupost base de licitació (en endavant, el PBL), que s’ajusta a l’article 102 de la 
LCSP, amb import total de trenta-quatre mil tres-cents seixanta-quatre euros (34.364,00€), segons 
memòria i PCAP. 
 
n) Règim de penalitats per incompliment recollit al PCAP en aplicació dels articles 192, 201, 
211.1.f) i i), 319, 321 i 322 de la LCSP. 
 
o) Tasques crítiques no susceptibles de subcontractació, d’acord amb els articles 75.4 i 215.2.d) i 
e) de la LCSP, identificades al PCAP (suport complet de la infraestructura SAN i servidors). 
 
p) Reserva de crèdit, certificada per Intervenció municipal el 13 de novembre de 2025, amb càrrec 
a l’aplicació pressupostària 42.9261.22799.01 – Serveis informàtics i comunicacions. 
 
q) Integració al procediment del PCAP i del PPT, que tenen caràcter contractual. 
 
 
VIII. CONTINGUT MÍNIM DEL PCAP 
 
Examinat el PCAP s’observa que aquest incorpora, des del punt de vista formal i material, totes 
les clàusules exigides pels articles 116.4 i 122 de la LCSP, així com la resta de requisits propis del 
procediment obert simplificat abreujat previst a l’article 159.6 de la mateixa Llei. 
 
El PCAP defineix amb precisió els elements essencials de la contractació, incloent-hi l’objecte, la 
durada, el règim econòmic, les obligacions contractuals, la determinació del VEC i del PBL, el 
sistema de licitació, la tramitació, el règim d’infraccions i penalitats, les condicions especials 
d’execució, les regles de subcontractació, les obligacions en matèria de protecció de dades i els 
criteris d’adjudicació. 
 
D’acord amb l’article 145.3.g) de la LCSP, en els procediments oberts simplificats abreujats és 
obligatòria l’aplicació de més d’un criteri d’adjudicació, i el preu no pot ser l’únic factor determinant. 
El PCAP examinat compleix aquesta prescripció, en establir: 
 

• el preu de licitació (fins a vuitanta-cinc punts), i 
 

• l’experiència acreditada del licitador en manteniments similars amb Dell Technologies (fins 
a quinze punts), 

 
tots dos de caràcter automàtic i quantificables mitjançant fórmula. 
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Així mateix, la memòria motiva adequadament la selecció d’aquests criteris, fonamentant la seva 
relació directa amb els costos del cicle de vida del contracte i amb la qualitat tècnica del servei 
requerit. 
 
 
IX. PUBLICITAT 
 
La publicitat de la licitació es realitzarà mitjançant la publicació de l’anunci al Perfil del Contractant 
de l’Ajuntament de Calonge i Sant Antoni, integrat en la Plataforma de Serveis de Contractació 
Pública de la Generalitat de Catalunya, de conformitat amb els articles 63, 117 i 135 de la LCSP. 
 
Aquesta forma de publicitat és la procedent i suficient per als contractes tramitats mitjançant 
procediment obert simplificat abreujat, atès el seu valor estimat i d’acord amb el que estableix el 
quadre de característiques del PCAP, el qual preveu expressament que: 
 

• l’exposició de l’expedient, 
 

• la publicitat de la licitació, i 
 

• la publicitat de la formalització del contracte 
 
es duran a terme exclusivament a través del Perfil del Contractant. 
 
 
X. PLURIANUALITAT 
 
D’acord amb el quadre de característiques del PCAP l’expedient es qualifica com a plurianual. No 
obstant això, la distribució econòmica continguda al PCAP evidencia que el contracte s’imputa 
íntegrament a una única anualitat (exercici 2025), amb un PBL de trenta-quatre mil tres-cents 
seixanta-quatre euros (34.364,00€) i sense desglossament per exercicis futurs. 
 
Aquesta configuració és coherent amb la durada del contracte, fixada en un any a comptar des de 
la data d’activació dels serveis de manteniment per part del fabricant, i amb el fet que tota la 
despesa queda concentrada en l’exercici pressupostari 2025, tal com s’indica a: 
 

• l’apartat D.3 del PCAP (Distribució per anualitats), 
 

• l’aplicació pressupostària 42.9261.22799.01 – Serveis informàtics i comunicacions, i 
 

• la reserva de crèdit incorporada a l’expedient en data 13 de novembre de 2025. 
 
Per tant, encara que l’expedient consti formalment com a plurianual, els seus efectes 
pressupostaris són de caràcter anual, resultant‐hi aplicable el règim general previst als articles 116 
LCSP i 174 i següents del Reial decret legislatiu 2/2004, de 5 de març, pel qual s’aprova el Text 
refós de la Llei reguladora de les hisendes locals (en endavant, el TRLRHL), sense necessitat 
d’acudir a les previsions específiques sobre compromisos de despesa plurianuals. 
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XI. PROPOSTA 
 
A la vista de tot l’anterior S’INFORMA FAVORABLEMENT el contracte de referència i es proposa 
l’adopció dels acords següents: 
 
«Aprovar l’expedient de contractació del servei de manteniment i suport de la infraestructura de 
cabina d’emmagatzematge de dades i servidors de l’Ajuntament de Calonge i Sant Antoni, 
mitjançant procediment obert simplificat abreujat i tramitació ordinària, d’acord amb l’article 159.6 
de la LCSP (expedient número 2025/12455). 
 
El contracte no es divideix en lots, atesa la naturalesa unitària i integrada de la prestació i la 
necessitat que sigui executada per un operador autoritzat per Dell Technologies, segons la 
justificació incorporada a la memòria. 
 
El PBL és de trenta-quatre mil tres-cents seixanta-quatre euros (34.364,00€), dels quals vint-i-vuit 
mil quatre-cents euros (28.400,00€) corresponen al preu net, i cinc mil nou-cents seixanta-quatre 
euros (5.964,00€) a la quota d’IVA al vint-i-un per cent (21%), de conformitat amb el 
desglossament econòmic contingut a la memòria i al PCAP. 
 
La durada del contracte és d’un any, comptat des de la data d’activació del servei de manteniment 
per part de Dell Technologies, sense possibilitat de pròrroga, tal com estableixen el PPT i el 
PCAP. 
 
Segon. Aprovar el PPT i el PCAP. 
 
Tercer. Publicar l’anunci de licitació el Perfil del Contractant de l’Ajuntament de Calonge i Sant 
Antoni, establint un termini de deu dies hàbils, comptats a partir de l’endemà de la publicació 
d’aquest anunci, per a la presentació de proposicions. 
 
Quart. Designar com a persona responsable del contracte el senyor Jaume Solà Peracaula, cap 
de la Unitat de Tecnologies de la Informació, Comunicacions i Gestió Territorial. 
 
Cinquè. Delegar a favor del/de la tècnic/a d’Administració adscrit a l’Àrea de Secretaria General 
perquè requereixi a la persona licitadora que hagi presentat la oferta més avantatjosa 
econòmicament per tal que en el termini de set dies hàbils, a comptar des del següent a aquell en 
què hagués rebut el requeriment, presenti al Registre Electrònic General Municipal la 
documentació que es determina al PCAP. 
 
Sisè. Comunicar aquesta resolució a la Unitat de Tecnologies de la Informació, Comunicacions i 
Gestió Territorial, i a l’Àrea d’Intervenció i Serveis Econòmics.». 
 
L’expedient així complimentat es sotmetrà a la Intervenció municipal a efectes de la fiscalització 
prèvia prevista a la disposició addicional tercera de la LCSP, i per donar compliment a l’article 214 
del TRLRHL. 
 
Calonge i Sant Antoni, a la data de la signatura electrònica. 
 
El secretari, 
Christian López Ibanco 
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