PLEC TI‘E'CNIC CONTRACTACJO SERVEIS GESTIO, ORGANITZACIO, COORDINACIO |
EXECUCIO DEL XViliée CONGRES INTERNACIONAL CIUTATS EDUCADORES

La ciutat de Granollers forma part de I'Associacié de Ciutats Educadores (AICE) des de 1994, any
de la seva constitucié a la ciutat de Barcelona. Actualment 'AICE esta formada per prop de 500
ciutats distribuides pels diferents continents i organitzades operativament en xarxes territorials.

Aquesta adscripcié comporta I'adquisicié del compromis institucional i ciutada del compliment dels
principis fonamentals que inspiren la Carta de Ciutats Educadores, aixi com la prioritzacié de les
seves politiques municipals per tal d’assolir els seus objectius.

L'any 1996 i davant el fet que un nombre important de ciutats signants de la Carta i membres de
'AICE sb6n de I'Estat espanyol, es veu I'oportunitat de constituir, en el marc de I'AICE, una Xarxa
Estatal de Ciutats Educadores (RECE), que permet el treball entre ciutats amb unes
problematiques i realitats semblants i que, al seu torn, aix0 contribueixi a donar vitalitat a
I'associacio internacional. Granollers ha estat coordinadora d’aquesta xarxa durant el periode
2007-2009.

Amb la finalitat de donar a conéixer el treball sostingut i continuat per part de les ciutats i les
xarxes i aprofundir sobre aspectes especifics de la Carta de Ciutats Educadores i contrastar i
intercanviar bones practiques, I'AICE organitza cada dos anys un Congrés Internacional.

El 5 de marg de 2024 l'alcaldessa de Granollers presenta la candidatura de la seva ciutat davant el
Comité Executiu de 'AICE per acollir el XVIIIé Congrés Internacional de Ciutats Educadores que
se celebrara el 2026.

El Comite Executiu de I'AICE reconeix el compromis i la trajectoria de la ciutat de Granollers i
atorga l'organitzacié del XVIllé Congrés Internacional de Ciutats Educadores a la ciutat de
Granollers, congrés que se celebrara del 26 al 29 de maig de 2026 en aquesta mateixa localitat.

1. CARACTERISTIQUES GENERALS DEL CONTRACTE
1.1 Objecte

El XVIllé Congrés Internacional Ciutats Educadores és un compendi de conferéncies, presentacio
d’experiéncies, workshop, dialegs i intercanvi d’idees i projectes per reflexionar al voltant
d’'estratégies per a la construccié de la ciutat/comunitat i del desenvolupament d’'una ciutadania
critica i creativa, amb la preséncia d’experts, persones vinculades al sector de I'educacio i la
cultura, infants i adolescents, barris... i entrellagar-los amb la ciutadania.

L'objecte d’aquest Plec és establir les condicions técniques d’execucid per a la prestacioé dels
serveis necessaris per a la gestio, organitzacid, coordinacio i execucio del XVIllé Congrés
Internacional Ciutats Educadores, mitjangant procediment obert harmonitzat.

L'empresa adjudicataria haura de posar els mitjans necessaris per a la realitzacio dels serveis que
es descriuen detalladament en els seguents apartats.

1.2 La seu

El Congrés es portara a terme en el recinte del Palau d’Esports de Granollers, al carrer de
Francesc Macia i Llussa s/n de Granollers (Barcelona), en endavant Palau.

Els espais del palau on es desenvolupara el congrés son:

e Zona plenaria: espai central a la planta baixa/pista del palau, que sera el centre de
l'activitat del congrés.



Un espai a la planta principal on trobem el vestibul de I'entrada principal del palau per a la
recepcid, acreditacio i acollida dels visitants i participants, servei de guarda-roba/consigna,
espais d’exposicions, tallers i accés a la planta baixa.

Un espai a la planta baixa on trobem el plenari, espai on s’hi portaran a terme practicament
totes les activitats del Congrés: conferéncies, dialegs, workshops... i sales institucionals i
de treball de I'organitzacio.

Espais a la planta baixa zona exterior on hi trobarem la pista annexa del palau i
'aparcament que s’utilitzaran com a espais per al descans i la restauracio.

Es podra sol-licitar una visita técnica a les instal-lacions per aportar informacié complementaria a
les empreses licitadores, visita que s’indicara al perfil del contractant.

L'organitzaci6 facilitara planols del les diferents estances del palau i ordre del dia provisional del
Congrés.

1.3 Calendari i fases de treball

El Congrés es celebrara del 26 al 29 de maig de 2026, en horari aproximat de:

Dimarts 26: de 16h a 22h
Dimecres 27 i dijous 28: de 8.00h a 20.00h
Divendres 29: de 8h a 16h

L’esdeveniment constara de tres fases:

e Previ a 'esdeveniment, des del moment de la formalitzacié del contracte:

Identificacié dels espais per al desenvolupament del servei.

Reserva dels equipaments.

Gestio de tots els elements técnics: identificacio i suport de totes les empreses.
Coordinacié amb l'organitzacié del Congrés.

¢ Instal-lacid, execuci6 i desmuntatge, del 21 al 30 de maig de 2026:

Del 18 al 25 de maig 2026: subministrament i instal-lacié dels equipaments necessaris,
prova de tots els equipaments, coordinacié, supervisié i acompanyament de tots els
proveidors, gestié d’incidéncies...

Del 26 al 29 de maig 2026: produccié de lI'esdeveniment, manteniment de tots els
elements, gestié d’incidéncies...

Del 29 a partir de les 16h i 30 de maig 2026: desmuntatge i retirada de tots els elements.

1.4 Participants

Es preveu l'assisténcia d’entre 500 a 1.000 participants de manera presencial, segons siguin
representants de ciutats membres de l'associacid, del comité cientific, ponents, institucions,
col-laboradors i assessors, estudiants i ciutadans dels municipis de Granollers, Canovelles, Les
Franqueses i La Roca.

1.5 Organitzacio

Caldra coordinar-se amb l'organitzacié durant totes les fases de I'esdeveniment i tots els actes.
L'organitzacio facilitara a I'adjudicatari totes les dades referents al programa i assistents.



1.6 Disponibilitat i exclusivitat de I'’espai
L'accés a I'espai designat per acollir el Congrés inclou, entre altres, el seguent:

e Possibilitat d’'us de les instal-lacions del recinte a partir del dia 21 de maig de 2026 per al
muntatge, que inclou carrega i descarrega i instal-lacions de I'esdeveniment.

e Connexio6 d’alta velocitat i estable per cable (Ethernet).

e \Velocitat de pujada (upload) minima de 10 Mbps per transmissio a 1080p.

e Pla de contingéncia en cas de fallada de la connexié, com ara una connexio de reserva o
un sistema de retransmissio.

e Xarxa wifi per als organitzadors de I'esdeveniment.

e Subministraments suficients d’aigua, llum, servei de comunicacions, aire condicionat i
serveis addicionals durant el periode d’accés al recinte.

e Consergeria, neteja i personal de manteniment.

1.7 Format del Congrés

Sessions de conferéncies/ponéncies, debats, tallers, visites i activitats.

1.8 Colors corporatius del Congrés

Son sis els colors corporatius del Congrés: vermell, taronja, morat, blau, verd i groc.
1.9 Idiomes requerits

Pel que fa a lI'equip a rad de les tasques a desenvolupar, haura de disposar com a minim,
coneixements dels seglents idiomes: catala, castella i anglés.

També es podra requerir coneixements de frances i portugués en funcié del nombre d’inscrits que
requereixin aquesta llengua. S’informara a I'adjudicatari durant I'execucié del contracte.

1.10 Seguretat en el muntatge d’instal-lacions i serveis temporals

L'empresa adjudicataria haura de garantir en tot moment el compliment de les condicions de
seguretat establertes per la normativa vigent, tant pel que fa a la seguretat estructural com a la
seguretat davant el risc d’'incendi, en el conjunt de muntatges temporals necessaris per al congrés.

Aquests muntatges inclouen, entre d’altres: escenaris, escales, estructures, mobiliari, arbres i
plantes decoratives, senyalitzacid, elements d’imatge corporativa, equips de so i il-luminacio,
sistemes d’emissio i enregistrament de conferéncies, serveis de catering, instal-lacions de
traduccid i interpretacio, i la instal-lacié eléctrica temporal corresponent.

1. Seguretat estructural

o Les estructures provisionals (escenaris, torres, graderies, escales desmuntables,
passarel-les, etc.) hauran de ser dissenyades, muntades i desmuntades d’acord amb els
estandards técnics aplicables, assegurant-ne I'estabilitat i la resisténcia mecanica.

¢ Hauran de disposar de la documentacio técnica corresponent (planols, calculs estructurals,
manuals de muntatge) i, quan sigui exigible, certificats de conformitat emesos per técnic
competent.

e Durant el muntatge i I'is, caldra garantir la seguretat de les persones usuaries i del
personal treballador, aixi com la proteccié d’instal-lacions i béns existents a I'espai.



2. Sequretat davant el foc

o Tots els elements decoratius i de revestiment (baners, cortinatges, moquetes, plafons,
folrats, etc.), aixi com el mobiliari i altres materials utilitzats en els serveis contractats,
hauran de garantir una reaccio al foc adequada.

e L'empresa haura d’aportar els certificats corresponents que acreditin la classificacio de
reaccio al foc dels materials utilitzats, d’acord amb el Document Basic de Seguretat en cas
d’'Incendi (DBSI) del Codi Técnic de I'Edificacié (CTE).

¢ No s’autoritzara la instal-lacié de materials que no compleixin aquests requisits.

3. Instal-lacio eléctrica temporal

o La instal-lacio electrica temporal haura de complir amb la normativa de seguretat eléctrica
vigent i ser executada per empresa o instal-lador autoritzat.

¢ Haura d’estar degudament legalitzada i disposar dels certificats i butlletins exigibles, que
s’hauran d’entregar al técnic competent contractat per I'’Ajuntament.

o Durant I'esdeveniment s’haura de garantir la proteccié contra riscos eléctrics i la correcta
distribucié de carregues.

4. Obligacions de I'empresa adjudicataria

e Presentar, abans de [inici del muntatge, la documentacié técnica i els certificats
acreditatius exigits per a tots els serveis i instal-lacions temporals contractats.

e Garantir que els treballs de muntatge i desmuntatge es realitzen per personal qualificat,
amb els equips de proteccié individual i col-lectiva necessaris.

e Coordinar-se amb els serveis técnics municipals per facilitar les inspeccions i
comprovacions que es considerin necessaries.

e Lliurar tota la documentaci6 acreditativa al técnic competent contractat per I’Ajuntament,
que n’haura d’emetre el vistiplau previ a I'autoritzacié i us de les instal-lacions i serveis.

2. CARACTERISTIQUES ESPECIFIQUES DELS SERVEIS A CONTRACTAR

Gestié de I'espai

2.1 Produccié, lloguer instal-lacié, manteniment i desmuntatge de mobiliari i material per
espais interiors i exteriors amb la finalitat de personalitzar les diferents zones, en clau
placemaking.

e Definiciod

L'adjudicatari haura de proveir, llogar, fabricar, instal-lar, mantenir i desmuntar mobiliari i
materials necessaris i diversos per a la personalitzacié d'espais interiors i exteriors, amb
I'objectiu de potenciar el concepte de placemaking i crear entorns atractius, funcionals,
confortables, accessibles i amb coheréncia estética i adaptats a les necessitats del projecte i
usos previstos.

e Principis rectors del mobiliari:

e Funcionalitat i confort: Ha de garantir I'is previst per a cada activitat amb ergonomia,
flexibilitat i resisténcia.

e Accessibilitat universal: Tots els elements han de complir amb la normativa vigent
d’accessibilitat.

¢ Modularitat i apilabilitat: es prioritzara mobiliari facil de transportar, instal-lar i recollir.



Estética contemporania i identitat visual: caldra que s’integri amb els codis cromatics del
Congrés i amb criteris de disseny de qualitat.

Seguretat: S’ha de garantir I'estabilitat dels elements i complir amb la normativa vigent en
matéria d’incendis.

Totes les mesures son orientatives i hauran de ser corroborades per I'empresa
adjudicataria.

El contracte inclou a més de la provisio, lloguer i/o fabricacié de totes les peces i materials,
aixi com al seva col-locacié i desmuntatge mitjancant els mitjans auxiliars necessaris
(plataformes elevadores, bastides o similars).

e Criteris d’identitat visual i codificacié cromatica del mobiliari:

Zona plenaria: es prioritzara mobiliari de color vermell

Arees de networking: es prioritzara mobiliari en blau petroli

Espais de tallers, xarxes, workshops: es prioritzara mobiliari en tons morats o liles

Espais de debat: es prioritzara mobiliari en tons mostassa

Resta d’espais mobiliari variat es prioritzara en els sis colors corporatius: vermell, taronja,
morat, blau, verd i groc.

e Elements a tenir en compte

MOO001. Moqueta firal per a galeries perimetrals

Superficie total: 900 m? de moqueta ferial per a la cobertura de totes les galeries
perimetrals del Palau.
Material: Polipropilé agullat amb suport de latex.
Gruix total: 2,5 — 4 mm.
Pes: 250 — 400 g/m?2.
Format: Rotllos de 2,00 m d’ample x 30-50 m de llarg (segons fabricant).
Reaccio al foc: Classificacio Bfl-s1 segons EN 13501-1.
Colors: A definir segons la imatge corporativa de I'esdeveniment.
Instal-lacio i desmuntatge:
e Col-locacié en sec o amb cinta adhesiva de doble cara.
e Juntes solapades o segellades segons requeriments.
e Muntatge i desmuntatge amb mitjans auxiliars necessaris.
Durabilitat: Us temporal, adequat per a transit intens de public durant 'esdeveniment.

MO002. Mogqueta firal zona plenari

Superficie total: 2.125 m?

Material: Polipropilé agullat amb suport de latex.

Gruix total: 2,5 — 4 mm.

Pes: 250 — 400 g/m?2.

Format: Rotllos de 2,00 m d’ample x 30-50 m de llarg (segons fabricant).
Reaccio al foc: Classificacio Bfl-s1 segons EN 13501-1.

Color: A definir segons la imatge corporativa de I'esdeveniment.

Instal-lacio: Previ a la instal-lacid, caldra instal-lar la proteccié de la pista d’handbol que
facilitara I'organitzacié. Es col-locara en sec o amb cinta adhesiva de doble cara, amb
juntes solapades o segellades segons requeriments.

Durabilitat: temporal, transit intens i gran afluéncia de public.



e Desmuntatge: inclou el desmuntatge de la moqueta i de la proteccié de la pista d’handbol.

EEQO01. Escenari principal

e Dimensions:
e Amplada: 25,00 m
e Fondaria: 7,00 m
e Alcada: 1,00-1,20 m
e Accés:
e Escala frontal: escalonada en tres laterals, amb moqueta del color corporatiu.
e Barana lateral en un dels costats de I'escala, amb passama doble a 90 i 75 cm.
e Rampa d’accessibilitat:
= |ongitud: 12,00 m (pendent 8,3% aprox. per complir normativa)
= Amplada: 1,50 m util
m | aterals recoberts amb panells del mateix color corporatiu
= Moqueta antilliscant del color corporatiu

e Acabats:
e Moqueta integral de color corporatiu, cobrin tota la superficie de I'escenari, escales i
rampa.

e Laterals en panells rigids amb el mateix acabat cromatic.
e Seguretat:
e Compliment de normativa de muntatges efimers.

e Resisténcia per Us intensiu (persones + carregues lleugeres d’equipament
audiovisual).

EEQQ4. Escala temporal

e Dimensions generals: amplada total: 9,00 m, alcada a salvar 3,50 m, i fondaria
aproximada: 6,30 m (en funcio de les mesures dels graons).

e Configuracié d’esglaons:
o Contrapetja: 17,5 cm (mesura estandard i comoda per Us intensiu)
e Empremta: 30 cm
Nombre total d’esglaons: 20 esglaons (3,50 m + 0,175 m)
e Longitud total de I'escala: 6,00 m (20 x 0,30 m)
e Baranes:
e Baranes laterals continues a tot el recorregut de I'escala.
e Doble passama a 90 cm i 75 cm d’algada per garantir accessibilitat universal.
e Barana intermeédia per dividir 'amplada en dos trams de 4,5 m i millorar la seguretat i el
flux de persones.
e Moqueta:
e Cobertura total de tots els graons amb moqueta de color corporatiu antilliscant.
e Fixacio amb perfils metal-lics i adhesius especifics per garantir estabilitat.
e Laterals:
e Panells rigids de tancament amb el mateix color corporatiu que la moqueta per
mantenir coheréncia visual.
e Possibilitat d'incorporar grafica corporativa o logotips si es requereix.
e Seguretat i normativa:
e Compliment de normativa vigent de seguretat en muntatges efimers i accessibilitat.
e Resisténcia estructural adequada per a un us intensiu en esdeveniments.



e Ubicacio prevista:

Connexi6 entre la cota d’accés i la plataforma superior del plenari.

MBO001 — Cadires public plenari

e Unitats: 700
e Caracteristiques técniques:

Estructura metal-lica reforgcada.

Seient i respatller entapissats, ignifugs, amb reposabracos.
Color vermell corporatiu, preferiblement.

No plegables, apilables i homologades per a us intensiu.

MBO003 — Butaques lounge ponents plenari

® Unitats: 8

e Caracteristiques técniques:

Tipus: butaques executives giratories d’alta gamma.

Material: cuir sintétic d’alta qualitat, color neutre.

Estructura: base metal-lica negra amb 4 potes.

Caracteristiques: respatller alt envoltant, seient profund i confortable.
Personalitzacio: brodat discret amb logo del congrés (opcional).

e Mides: 75 x 75 x 80 cm (ample x fons x alt).

MBO005 — Faristols plenari

e Unitats: 3
e (Caracteristiques técniques:

Faristol professional, algada 120 cm.

Material: fusta noble + metacrilat.

Superficie: 50 x 35 cm amb inclinacié 15°.

Base solida i estable (40 x 40 cm).

Microfonia: 1 microfon de coll de cigne integrat (50 cm).
Personalitzacié: logo del congrés frontal.

MBO0Q07 — Taules menjador congressistes (interior)

Unitats: 55

Mides: 180 x 74,5 x 73 cm.
Capacitat: 6 persones (3 per costat)
Pes: 13 kg.

Material:

o Tauler HDPE alta resisténcia (2cm)

Estructura acer galvanitzat

e Caracteristiques:

e Plegables per la meitat amb nansa.
¢ Us interior/exterior, resistents a intempérie.
e Color blanc (base neutra per estovalles)



e Carrega maxima: 150 kg.

MBO008 — Bancs menjador congressistes (interior)

e Unitats: 110
Mides: 184 x 30,5 x 44,5 cm.
Capacitat: 4-5 persones.
Pes: 8,1 kg.
Material: seient HDPE, estructura metal-lica reforgcada.
Caracteristiques:
Plegable per la meitat amb nansa.
e Resistent a impactes i humitat.
¢ Us interior/exterior.
e Color gris neutre.
e Fundes téxtils:
e 150 unitats.
e (Colors corporatius.
e Resistents i facils de rentar.

MBO013 — Tamborets alts punts informacié

e Unitats: 6

e Caracteristiques técniques:
o Model stool industrial metal-lic amb seient fusta.
e Color neutre.

MBO014 — Taules punts informacid/acreditacions

e Unitats: 6-8
e Mides recomanades: 2,00 x 2,50 x 0,60 m.
e Caracteristiques técniques: amb estovalles institucionals.

MBO016 — Bancs modulars descans exposicié

e Unitats: 8

e Caracteristiques técniques:
o Disseny modular i configurable.
© Colors corporatius.

MBO023 — Taules baixes de suport plenari

Unitats: 4

Mides: 120 x 60 x 45 cm.

Material: fusta noble amb acabat professional.
Funcions: suport per documents, aigua i dispositius.



Microfonia: 2 microfons coll de cigne integrats per taula (45 cm).
Mobilitat: rodes ocultes per reconfiguracié rapida.
Personalitzacio: logo del congrés discret.

Tots els elements inclouen:

Produccié, lloguer, instal-lacié, manteniment i desmuntatge.
Compliment de normativa de seguretat i accessibilitat vigent.
Materials ignifugs i sostenibles.

Integracio estética amb els codis cromatics del Congrés.

5. Criteris técnics especifics i consideracions

Homologacio per a Us intensiu en esdeveniments publics.

Muntatge i desmuntatge a carrec de I'adjudicatari sense afectar les infraestructures.
Superficies resistents a liquids i ratllades.

Téxtils i materials ignifugs.

Compatibilitat amb senyalitzacio i accessibilitat.

Complir la normativa vigent de seguretat i accessibilitat.

Métodes d’instal-lacié segons instruccions del fabricant i amb personal qualificat.

Inspeccio prévia de la instal-lacio.

Certificats de materials i conformitat del muntatge.

Vetllar perqué els materials utilitzats s’ajustin a la Guia per organitzar esdeveniments
sostenibles de la Generalitat de Catalunya.

Caldra encarregar-se de la gestié de tots els residus que es generin durant el muntatge,
instal-laci6 i desmuntatge del mobiliari.

Totes les mides son orientatives i hauran de ser corroborades per I'empresa adjudicataria.
S’inclou el lloguer i/o fabricacié integra de tot el mobiliari, aixi com la seva col-locacié i
desmuntatge mitjangant els mitjans auxiliars necessaris (plataformes elevadores, bastides
o similars...)

2.2 Produccio, lloguer, instal-lacié, manteniment i desmuntatge d’arbres i plantes interiors i
exteriors amb la finalitat de personalitzar les diferents zones, en clau placemaking.

1. Definicidé

L'adjudicatari haura de proveir, llogar, instal-lar, mantenir i desmuntar els arbres i plantes
ornamentals amb funcions decoratives, ambientals i d’orientacié espacial amb I'objectiu de
potenciar el concepte de placemaking i crear entorns atractius, funcionals, confortables,
accessibles i amb coheréncia estética i adaptats a les necessitats del projecte i usos previstos.

2 Principis rectors

Identitat visual: Ha de garantir la integraci6 amb la imatge grafica del Congrés i I'is de
colors.

Accessibilitat: Garantia de pas lliure, visibilitat i seguretat per a tots els publics.
Sostenibilitat: Preferentment Us de plantes locals, reutilitzables i amb baix requeriment
hidric i de manteniment.



o Seguretat: Estabilitat dels elements, no al-lergdgens, sense olors invasives ni resines i com
complir amb la normativa vigent en matéria d’'incendis.

3 Disseny general de I'’espai verd

e L'espai esta concebut com una zona de descans i interaccio informal, dissenyada
mitjancant la instal-laci6 de gespa preferiblement artificial ecologica i la disposicié
estrategica d’arbres i plantes ornamentals en testos decoratius, per tal de crear un ambient
acollidor i natural dins del recinte, oferint confort visual i térmic, i afavorint tant la pausa
com la trobada espontania entre els assistents.

e S’aplicara especialment en patis exteriors, accessos principals, zones de restauracio,
arees d’estands institucionals i zones de pas.

4 Elements a tenir en compte

Z\V001 — Zona verda exterior Palau

Ubicacio: Exterior Palau

Categoria: Zones verdes

Unitats: 1

Superficie: 28,30 m?

Caracteristiques técniques:

Instal-lacio de gespa artificial ecologica amb drenatge.

Vegetacio baixa en testos decoratius.

Complement amb 1 arbre de port mitja per donar ombra i identitat.
Manteniment i retirada inclosos.

ZV002 — Zona verda petita galeria principal

Ubicacio: Galeria d’accés principal

Categoria: Zones verdes

Unitats: 2

Superficie: 8,30 m? (cadascuna)

Caracteristiques técniques:
o Testos amb vegetacio baixa i mitjana per marcar recorregut.
o Elements verds integrats amb la senyalética.
e Dimensions reduides adaptades a pas de public.

Z\V003 — Zona verda mitjana galeria principal

Ubicacio: Galeria d’accés principal
Categoria: Zones verdes
Unitats: 1
Superficie: 13,50 m?
Caracteristiques técniques:
¢ Composicio de 2 arbres de port mitja + vegetaciéo ornamental baixa.
e Funcio6 de separador natural i punt d’interaccid.
o Testos decoratius amb acabat neutre coherent amb la imatge del congrés.

Z\V004 — Zona verda galeria nord

e Ubicacié: Galeria nord
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Categoria: Zones verdes

Unitats: 1

Superficie: 13,50 m?

Caracteristiques técniques:
e \egetacio mitjana i baixa per guiar recorregut.
o Testos lineals adaptats a la circulacio.
e Ambientacio per trams d’exposici6 i transicio.

ZV005 — Zona verda plenari

Ubicacio: Plenari
Categoria: Zones verdes
Unitats: 1
Superficie: 110,00 m?
Caracteristiques técniques:
o Disposicié escénica de plantes ornamentals al voltant dels escenaris.
10 arbres de port mitja + 20 unitats de vegetacio baixa.
Superficie parcial amb gespa artificial ecologica.
Separadors naturals per modular esperes i fluxos.

ZV006 — Zona verda gran exterior Palau planta baixa

Ubicacio: Exterior Palau (planta baixa)
Categoria: Zones verdes
Unitats: 1
Superficie: 300,00 m?
Caracteristiques técniques:
e Gran area verda amb gespa artificial ecologica.
e Combinacio d’arbres de port mitja i vegetacio baixa.
e Espai de descans i interaccié social.
o Testos decoratius grans i resistents a intempérie.

ZV007 — Zona verda mitjana exterior Palau planta baixa

Ubicacio: Exterior Palau (planta baixa)

Categoria: Zones verdes

Unitats: 1

Superficie: 76,00 m?

Caracteristiques técniques:
e |Instal-lacio mixta de gespa artificial ecologica i vegetacié ornamental.
e 3 arbres de port mitja + vegetacio baixa com a marc decoratiu.
e Funci6 de zona intermédia de descans i transicié.

5 Criteris técnics especifics

5.1 Tipologia vegetal i volum:

Total estimat: entre 60 i 80 unitats

Almenys un 25% d’exemplars d’algada igual o superior a 2,50 metres.

Almenys un 25% d’exemplars d’algada igual o superior a 1,80 metres.
Composicié equilibrada entre arbre de port mitja, arbustos i plantes decoratives.
Prioritariament Us d’espécies autdctones o mediterranies resistents.
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5.2 Presentacio i contenidors

Testos decoratius i estables.

Acabats opcionals (grava, escorga, tela vegetal).

Opci6 d’autoreg o drenatge si la ubicacié ho requereix.
Coheréncia estética amb I'espai i els codis de color del Congrés.

5.3 Instal-lacié, manteniment i retirada

Instal-lacié segons planol d’'implantacié proporcionat.

Coordinacié amb l'organitzacié per assegurar accessos, estabilitat i horaris de muntatge.

Manteniment basic inclos (reg, reposicio i neteja).

Retirada immediata després de la finalitzacié de I'esdeveniment.

Complir la normativa vigent de seguretat i accessibilitat.

Instal-lacié amb personal qualificat.

Inspeccio prévia de la instal-lacio.

Vetllar perqué els materials utilitzats s’ajustin a la Guia per organitzar esdeveniments

sostenibles de la Generalitat de Catalunya.

o Caldra encarregar-se de la gestié de tots els residus que es generin durant el muntatge,
instal-lacié i desmuntatge dels arbres i plantes.

o Totes les mesures i quantitats sén orientatives i hauran de ser corroborades per 'empresa
adjudicataria.

e El contracte inclou a més de la provisio i/o lloguer de tot el material, aixi com la seva

col-locacio i desmuntatge mitjangant els mitjans auxiliars que siguin necessaris.

2.3 Produccié, subministrament, instal-lacié i retirada dels elements de senyalitzacio,
identificacid, adequacio grafica dels espais i estands.

1. Definicio

L'adjudicatari haura d’establir els criteris técnics per a la produccid, subministrament, instal-lacié i
desinstal-lacié dels elements de senyalitzacid, identificacié d’espais i adequacié grafica del Palau
durant el Congrés. Aquests elements ha d’assegurar la correcta orientacié, identificacio,
accessibilitat i coheréncia visual de I'esdeveniment.

Totes les mesures son orientatives i hauran de ser corroborades per 'empresa adjudicataria.

El contracte inclou la fabricaci6 i col-locacio integra i desmuntatge de totes les peces mitjangant
els mitjans auxiliars necessaris (plataformes elevadores, bastides o similars...), aixi com el
desmuntatge i muntatge d’elements que es trobin en el palau d’esports i que calgui que siguin
substituits per els nous elements.

2. Principis rectors del mobiliari:

e Accessibilitat universal: Tots els elements han de complir amb la normativa vigent
d’accessibilitat.

o Estética contemporania i identitat visual: caldra que s’integri amb els codis cromatics del
Congrés i amb criteris de disseny de qualitat.

e Seguretat: S’ha de garantir 'estabilitat dels elements i complir amb la normativa vigent en
matéria d’'incendis.

o Totes les mesures soOn orientatives i hauran de ser corroborades per I'empresa
adjudicataria.

e El contracte inclou a més de la provisio, lloguer i/o fabricacié de totes les peces i materials,
aixi com al seva col-locacié i desmuntatge mitjancant els mitjans auxiliars necessaris
(plataformes elevadores, bastides o similars).
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3 Elements a tenir en compte:

3.1 Identitat exterior

IEQ02. Lones corporatives tanca perimetral:

Material: Lona frontlit de PVC de 500-510 g/m? o microperforada (mesh) de 340 g/m? per a
zones amb més exposicio al vent.

Impressidé: Digital en quadricromia (UV o solvent), resistent a I'aigua i a la radiacié solar.
Tractament: Ignifug (B1 segons DIN 4102), proteccio UV i anti-esgarrapades.

Mesures: 2,50m x 1,15 m aproximadament, adaptables als mdduls de la tanca perimetral;
ample maxim de bobina 5 m (unions termosoldades en cas de peces més grans).
Confeccio: Perimetre termosoldat amb reforg i traus metal-lics cada 50 cm per a la fixacio.
Acabats alternatius: Vaina superior i inferior per al pas de tensors o cables d’acer.

Sistema de fixacié: Brides de nilé d’alta resisténcia, gomes tensor o cables metal-lics,
segons condicions de muntatge.

EX001. Lones impreses sobre porteries de handbol

L'organitzacié disposa de porteries d’handbol on caldra substituir la xarxa per una lona de les
seguents caracteristiques:

Material: Lona frontlit de PVC de 500 g/m? o microperforada (mesh) de 340 g/m? per reduir
carrega de vent i millorar la resisténcia en exteriors.

Impressié: Digital en quadricromia (UV o solvent), resistent a la radiacio solar i a la humitat.
Tractament: Ignifug (B1 segons DIN 4102), proteccioé UV i anti-esgarrapades.

Mesures aproximades: Adaptades a la dimensié reglamentaria de la porteria d’handbol
(3,00 m ample x 2,00 m algada) i superficie de cada lona: 6,00 m2.

Confeccio i acabats: Perimetre termo soldat amb reforg i traus metal-lics cada 50 cm per
garantir una fixacié segura.

Sistema de fixacio: Mitjangant brides de nilé d’alta resisténcia, col-locades directament a
I'estructura metal-lica de cada porteria.

Quantitat: 13 porteries

SE001 — Suports de senyalética (Exterior urba)

Ubicacio: Exterior urba, accessos i punts de trobada.
Unitats: 7
Dimensions individuals: 1,80 m (alt) x 0,80 m (ample).
Funcid: Orientacio i identificacio d’itineraris exteriors.
Materials i acabats:
e Panell: PVC espumat 10 mm imprés a dues cares.
e Impressié: quadricromia digital, laminat mat antireflex.
e Vores polides, cantonades arrodonides.
Sistema de suport: Base autoportant amb dos perfils metal-lics en angle (L) i contrapesos.

SE002 — Suports informatius (Exterior Palau)

Ubicacio: Exterior Palau (planta principal).

Unitats: 4

Dimensions: 2,00 m (alt) x 1,60 m (ample).

Funcid: Informacié general, mapes i continguts institucionals.

Materials: PVC espumat 10 mm, impressio digital a dues cares, laminat mat.
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e Suport: Base autoportant metal-lica amb contrapesos; subjeccié oculta.

SEO003 — Suports de senyalética (Exterior Palau)

Ubicacio: Exterior Palau (planta principal).
Unitats: 6

Dimensions: 1,80 x 0,80 m.

Funcid: Orientacio i direccié en accessos.
Materials i acabats: Iguals a SE001.

Sistema: Base autoportant amb perfils metal-lics.

SE016 — Suports informatius (Exterior Palau planta baixa)

Ubicacio: Exterior Palau, planta baixa.

Unitats: 2

Dimensions: 2,00 x 1,60 m.

Funcié: Informacié de programa i mapes generals.
Materials i suport: Iguals a SE004.

SE017 — Suports de senyalética (Exterior Palau planta baixa)

Ubicacio: Exterior Palau, planta baixa.

Unitats: 4

Dimensions: 1,80 x 0,80 m.

Funcié: Orientacio i direccié a accessos i zones exteriors.
Materials i sistema: Iguals a SE005.

3.2 Identitat interior

INOO4. Panells impressos autoportants amb rodes

e Ubicacio: Al voltant de la botiga BM Granollers.

e Unitats i mides: 5 panells de 2x3 m i 2 panells de 1x3 m

e Funcid: elements permanents i mobils per a I'espai, que permetin reconfiguracié segons
necessitats.

e Estructura: base autoportant estable amb sistema de rodes integrat.

e Material: panell rigid imprés d'alta qualitat (PVC espumat, forex, dibond o material similar
resistent).

¢ Rodes: 4 rodes giratories amb sistema de fre per facilitar la mobilitat i la fixacié en posicio.
Acabat: impressio digital d'alta resolucié amb proteccié UV i laminat antireflex.

Estabilitat: base ponderada o contrapesada per garantir I'estabilitat i seguretat.
Personalitzacio: imatge corporativa del congrés amb possibilitat de canvi de grafica.
Reaccio al foc: classificacié B1 o Bfl-s1 segons normativa vigent

INOO5. Banners penjats (galeries superiors

e Ubicacio: Baranes superiors (arees de maxima visibilitat).
e Unitats i mides: 12 u 3,80 x 6,00 m — 22,8 m?/u — 273,6 m? totals.
e Funcio: Comunicacié vertical de gran format, visible des de planta baixa i transit.

e Materials: Frontlit 500-510 g/m? o mesh 340 g/m? (si cal transparéncia/alleugeriment);
impressio quadri, B1.
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Confeccio: Perimetre termosoldat + traus @12 mm cada 50 cm.

Fixacid: Subjeccio superior/inferior amb brides, corda de poliéster o cable d’acer tensat a
barana o perfileria auxiliar.

Instal-lacio i desmuntatge: Plataforma elevadora/bastida; sistema reutilitzable.
Manteniment: Revisié periddica de tensio i punts de subjeccid.

Estabilitat: base ponderada o contrapesada per garantir I'estabilitat i seguretat.

INO09. Banner superior escenari principal (plenari

Ubicacio: Per damunt de la pantalla de I'escenari principal del Plenari.

Unitats i mides: 1 u 25,00 x 10,00 m — 250 m2.

Funcié: Gran fons escenografic/identitari per a sessions plenaries.

Materials: Mesh PVC 330 g/m? (alleugeriment i pas d’aire), quadri, mat, B1; ojets cada 50
cm.

Estructura: Truss d’alumini modular:

e Autoportant amb contrapesos, o suspés (rigging) amb motors i punts certificats.

o Dimensionat segons carregues/normativa.

e Fixaci6: Tensat perimetral amb brides o tensors sobre el truss.

e Instal-lacié i desmuntatge: Rigging homologat; plataformes.

e Manteniment: Verificacié diaria de rigging i tensio.
[ ]

[}

Personalitzacio: imatge corporativa del congrés amb possibilitat de canvi de grafica.
Reaccio al foc: classificacio B1 o Bfl-s1 segons normativa vigent.

INO10. Banner perimetral plenari

Ubicacio: Perimetre interior del plenari (oculta graderies retractils).

Unitats i mides: 1 tram continu 133,00 ml x 3,50 m — 465,5 m2.

Funcio: Continuitat visual institucional i ocultacié d’elements técnics.

Materials: Frontlit 510 g/m? o mesh 330 g/m? (segons ventilaci6); quadri, mat, B1.

Subestructura: Perfileria tubular/alu lleuger ancorada a terra i punts existents de graderia;
modular.

Fixacid: Brides/tensors/velcro industrial; sense dany ni rastre a graderies.
Instal-lacio i desmuntatge: Plataformes.
Manteniment: Revisions periddiques de tensio i juntes.

SEQ004. Suports informatius (Galeria d’accés principal)

Ubicacié: Galeria d’accés principal.

Unitats: 6

Dimensions: 2,00 x 1,60 m.

Funcid: Informacié de programa, horaris, planols.

Materials: PVC espumat 10 mm, impressio a dues cares, laminat mat.
Fixacié: Autoportant amb base metal-lica i contrapesos.

SEQ005. Suports de senyalética (Galeria d’accés principal)

Ubicacié: Galeria d’accés principal.

Unitats: 16

Dimensions: 1,80 x 0,80 m.

Funcié: Direccions, identificacio d’espais i recorreguts.
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Materials: PVC espumat imprés a dues cares, acabat mat.
Sistema: Autoportant, base amb perfils en L i contrapesos.

SEQ006. Suports informatius (Galeria SUD)

Ubicacié: Galeria SUD.

Unitats: 2

Dimensions: 2,00 x 1,60 m.

Funcié: Informacié de programa i continguts institucionals.
Materials i suport: Iguals a SE004.

SE007. Suports de senyalética (Galeria SUD)

Ubicacié: Galeria SUD.

Unitats: 4

Dimensions: 1,80 x 0,80 m.

Funcié: Orientacid, indicacions cap a sales i plenari.
Materials i sistema: Iguals a SE005.

SEQ08. Suports informatius (Galeria EST)

Ubicacio: Galeria EST.

Unitats: 2

Dimensions: 2,00 x 1,60 m.

Funcioé: Mapes i informacio institucional.
Materials i suport: Iguals a SE004.

SE009. Suports de senyalética (Galeria EST)

Ubicacié: Galeria EST.

Unitats: 14

Dimensions: 1,80 x 0,80 m.

Funcid: Orientacid, pictogrames i direccions.
Materials i sistema: Iguals a SE005.

SE010. Suports informatius (Galeria NORD)

Ubicacio: Galeria NORD.

Unitats: 1

Dimensions: 2,00 x 1,60 m.

Funcid: Informacié de programa i mapa general.
Materials i suport: Iguals a SE004.

SEO011. Suports de senyalética (Galeria NORD)
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Ubicacio: Galeria NORD.

Unitats: 1

Dimensions: 1,80 x 0,80 m.

Funcid: Orientacid i direccié a plenari i exteriors.
Materials i sistema: Iguals a SE005.



SE012. Suports de senyalética (Plenari)

Ubicacio: Zona plenari.

Unitats: 2

Dimensions: 1,80 x 0,80 m.

Funcid: Direccions internes, sortides, serveis.
Materials i sistema: Iguals a SE005.

SEO013. Suports de senyalética (Galeries de transit)

Ubicacio: Galeries i corredors de transit intern.
Unitats: 3

Dimensions: 1,80 x 0,80 m.

Funcio: Orientacio, wayfinding i pictogrames.
Materials i sistema: Iguals a SE005.

SE014. Suports de senyalética (Sales de taller / xarxes / workshops)

Ubicacio: Accés i interiors de sales de workshops.
Unitats: 2

Dimensions: 1,80 x 0,80 m.

Funcid: Identificacio i orientacié d’entrada a tallers.
Materials i sistema: Iguals a SE005.

SEQ015. Suports de senyalética (Menjador)

Ubicacio: Zona menjador.

Unitats: 3

Dimensions: 1,80 x 0,80 m.

Funcio: Orientacié dins I'espai de restauracio.
Materials i sistema: Iguals a SE005.

4 Criteris técnics generals

S’inclou la fabricacid, muntatge i desmuntatge de tots els elements.

Tots els elements hauran de ser preferiblement ecoldgics, reciclables o reutilitzables.

Tots els elements hauran d’estar produits amb materials de maxima durabilitat i ignifugs.

L'aplicacié dels materials no podra comprometre la integritat de les superficies originals.

El sistemes d’instal-lacié hauran de permetre una retirada neta, rapida i sense residus.

El disseny seguira la linia grafica oficial del Congrés, que facilitara 'organitzacié.

Els textos hauran d'estar en catala, castella, francés, anglés i portugués, quan

correspongui.

Complir la normativa vigent de seguretat i accessibilitat.

o Meétodes d’instal-lacié segons instruccions del fabricant i amb personal qualificat.

e Anira a carrec de l'adjudicatari tots els estris i maquinaria necessaris per instal-lar i
desinstal-lar la senyalética ( grues, escales...)

¢ Inspecciod prévia de la instal-laci6.

o Certificats de materials i conformitat.

o \etllar perqué els materials utilitzats s’ajustin a la Guia per organitzar esdeveniments

sostenibles de la Generalitat de Catalunya.
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e Caldra encarregar-se de la gestié de tots els residus que es generin durant el muntatge,
instal-laci¢ i desmuntatge de la senyalética.

Imatge, so, audiovisual i il-luminacidé

2.4 Servei integral de suport técnic, audiovisual, il-luminacié i sonoritzacié: lloguer,
instal-lacio, gestié dels equips, pantalles i sistemes de so i il-luminacio escénica.

1 Definicioé

L’adjudicatari haura de proveir, llogar un servei integral de suport técnic, audiovisual, d’il-luminacio
i sonoritzacio per garantir el desenvolupament optim de totes les activitats previstes en el marc del
Congrés. El servei incloura el lloguer, instal-lacio i gestié de I'equipament audiovisual, pantalles,
sistemes de so i il'luminacié escénica, aixi com el personal técnic necessari per a la seva
execucio.

2. Elements a tenir en compte

2.1 Pantalles

P003 a P009. Pantalles per a estands institucionals i espais de dialeg

Unitats: 7
Tipologia: Pantalles LED de 55" amb peu autoportant.
Ubicacid: Diversos estands institucionals.
Funcié: Suport de presentacions, videos i continguts grafics.
Caracteristiques técniques:

e Resoluciéo minima: 4K UHD.

e Connectivitat: HDMI / USB / Wireless display.

o Peus metal-lics autoportants i segurs.
e Instal-lacié: Transport, muntatge i connexié inclosos.

P020. Pantalla plenari escenari principal

Unitats: 1
Tipologia: Pantalla LED modular de 25,00 m x 5,00 m, divisible en 3 senyals independents.
Ubicacio: Escenari principal del plenari.
Funcid: Pantalla central de projeccio.
Caracteristiques técniques:
e Resolucio minima: pixel pitch 2,6 mm.
e Brillantor: = 1200 nits.
e Control centralitzat d’audiovisuals.
Estructura: Bastidor truss autoportant o suspés de coberta.
Instal-lacio: Motors de rigging i equips de seguretat homologats.

P023 i P024. Pantalles sala institucional (Ajuntament de Granollers)

Unitats: 2

Tipologia: Pantalles LED de 85” amb peu autoportant.
Ubicacio: Sala institucional Ajuntament de Granollers.
Funcio: Suport audiovisual i de projeccié institucional.
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e Caracteristiques técniques:
e Resoluciéo minima: 4K UHD.
e Connectivitat: HDMI / USB.
o Base metal-lica estable.
¢ Instal-lacié: Transport, muntatge i retirada inclosos.

Totes les pantalles inclouen:

e Subministrament, lloguer, transport, instal-lacid, manteniment basic i desmuntatge.
¢ Compliment de normativa de seguretat eléctrica i accessibilitat.

2.2 lI-luminacio i audiovisual

IA001. Escenari principal plenari

e Estructura:
e Truss alumini 30 x 30 cm, grid 25 x 10 m suspés a 6-8 m.
e Motors de cadena i capacitat 250 kg/m?.
e ll-luminacié escénica:
e 12 x Focus LED Profile 200W (3200K).
e 8 x Fresnel LED 150W (5600K).
e 6 x PARLED 100W RGBW.
e 4 x Caps mobils Spot 300W.
e 4 x Caps mobils Wash 200W.
¢ Ambientacio corporativa:
e 12 x PAR LED RGBW 100W (colors corporatius).
e Control: DMX 512 + ArtNet.

IA002. II'luminacid escénica plenari

e |lI-luminacié escénica:
e 5 caps mobils Wash 400W RGBW amb estructura de suport
e 8 x Projectors LED Gobo.

IA003. Galeries i espais de transit

o Ubicacio: galeries perimetrals, passadissos principals i zones de connexio.
e ll-luminacié general:
e 60 x focus LED 150W (4000K, antireflex).
e Ambientacié corporativa:
o 30 x PAR LED RGBW 100W per reforgar punts concrets i crear recorreguts en
colors corporatius.

IA0Q06. Zona menjador (interior)

e Ambientacié corporativa:

e 10 x PAR LED RGBW 100W per refor¢ar atmosfera cromatica i acompanyar la
distribucié de taules.

IA0Q9. Sistema de so plenari
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Sistema principal: Line Array amb 12 caixes actives (2000W RMS).

Subwoofers: 8 unitats de 18” (500W).

Cobertura: 360° uniforme.

Control: taula digital 32 canals amb DSP.

Poténcia total: 35 kW RMS.

SPL maxim: 125 dB.

Integracio: sincronitzacio amb PAR LED RGBW per efectes audiovisuals combinats.

Tot el sistema de so. il-luminacid i audiovisual inclou:

Produccié, lloguer, instal-lacié, manteniment i desmuntatge.

Materials ignifugs, sostenibles, certificats CE.

Normativa vigent de seguretat i accessibilitat.

Personal técnic qualificat i coordinacié amb organitzacié.

La realitzacié de video i gravacio de les sessions segulents:conferéncies, dialegs,
assemblea, taula d’alcaldes, cerimonia inaugural i de clausura.

3. Criteris técnics generals

Adaptacié del subministrament eléctric per a equips informatics i técnics a les necessitats
de I'esdeveniment a totes les zones (plenari, exposicions, tallers, acreditacions...), sempre
en funcio de la poténcia existent al palau.

Tot el cablejat haura de disposar de passacables o canalitzacions adaptades per garantir
'accessibilitat universal.

Preses de corrent segures i accessibles a totes les zones del Congrés.

Preses de corrent per al funcionament de food trucks a la zona de restauracio extreior i
equips auxiliars

Manteniment inclos durant tot el Congrés.

Retirada immediata un cop finalitzat 'esdeveniment.

Coordinaci6 amb [l'organitzacié del Congrés per assegurar muntatge, funcionalitat,
horaris...

Vetllar perqué els materials utilitzats s’ajustin a la Guia per organitzar esdeveniments
sostenibles de la Generalitat de Catalunya.

Complir la normativa vigent de seguretat i accessibilitat.

Métodes d’instal-lacié segons instruccions del fabricant i amb personal qualificat.

Inspeccio prévia de la instal-lacié.

Certificats de materials i conformitat.

Caldra encarregar-se de la realitzaci6 i produccié audiovisual de les imatges que s’han de
projectar a les diferents sales i realitzacié i produccié de I'emissido en directe de les
conferéncies.

Caldra encarregar-se de la gestié de tots els residus que es generin durant el muntatge,
instal-laci¢ i desmuntatge de tot el que fa referéncia a imatge i so.

2.5 Servei de direccid i regidoria de la realitzacié audiovisual, imatge, so i il-luminacié del
Congrés

1. Definicio

L'adjudicatari haura de prestar el servei de direccid i regidoria per a la realitzacié audiovisual de tot
el Congrés, amb l'objectiu de garantir la correcta execucio técnica i artistica de la produccio
audiovisual del Congrés.

2. Elements a tenir en compte
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1. Realitzacié audiovisual:

Coordinar i dirigir la realitzacio en directe del congrés.

Supervisar I'equip técnic i artistic implicat en la produccié audiovisual.

Coordinacié de I'equip tecnic audiovisual (ca’meres, operadors, técnics de so i llum...)
Coordinacié i supervisié de I'equip d’enregistrament, emissié en streaming i edicid del
contingut.

Control de realitzacié multi camera en directe.

Coordinacié amb I'equip de comunicacié i produccié del congrés.

2. Imatge:

Control técnic de pantalles LED, monitors, projeccions...
Gestio de presentacions, grafics i continguts visuals.
Coordinacié amb I'equip de disseny per garantir la coheréncia de la imatge institucional.

Control i gestio de sistemes de so: microfons, monitors d’escenari, altaveus...
Ajustos i proves de so per a ponents i actuacions.

Mescla en directe per a la sala, streaming i gravacié.

Supervisié i coordinacio d’interpretacié i traduccié simultania.

4. ll-luminacié

Coordinacié i supervisié de la il-luminacié escénica i ambiental.
Programacio d’escenes d’il-luminacié segons el guié técnic
Coordinacié amb I'escenografia i la realitzacié audiovisual.

5. Equip

Experiencia demostrada en direcci6 i regidoria d’esdeveniments de similars
caracteristiques i retransmissié en directe.

Coneixements técnics avancgats en equipament audiovisual, incloent cameres, taules de
mescles, sistemes d’enregistrament i streaming, sistemes multicamera, gestié d’audio
professional i il-luminacid.

Capacitat de lideratge i coordinacié d’equips técnics.

6. Equipament técnic

L'adjudicatari haura d’aportar el material necessari per a la realitzacié de tot el servei.

7. Condicions addicionals

Garantir la qualitat técnica i artistica de les imatges i sons enregistrats i/o emesos.
Planificar i participar en reunions prévies per a 'organitzacio i preparacié del servei.
Coordinar la integracié dels continguts audiovisuals amb altres mitjans i plataformes
digitals.

Resoldre incidéncies técniques que puguin sorgir durant la realitzacio.

Haura de garantir la confidencialitat dels materials gravats

El material final, haura de lliurar-se en formats editables i en alta qualitat.
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2.6 Realitzacié i produccié de I'’emissioé en directe de les conferéncies
1. Definicié

L'adjudicatari haura de disposar d’una plataforma per retransmetre en linia i en directe tot el
Congrés, segons els tempos, pauses i format d’aquest, aixi com editar tot el material audio-visual
generat durant 'esdeveniment i generar un video per cada una de les ponéncies i tallers i un video
resum del Congrés, tenint en compte:

2. Elements a tenir en compte

1. Qualitat de la imatge

¢ Resoluciéo minima de 1080p (Full HD) per assegurar una imatge clara i nitida.
e Cameres amb bona estabilitzacié i enfocament automatic.
¢ Configuracié adequada de la il-luminacio per evitar ombres i sobreexposicio.

2. Qualitat de 'audio

¢ Microfons de qualitat per captar clarament la veu dels ponents.
e Sistemes de reduccié de soroll de fons.
e Comprovacio prévia de la connexio per evitar retards o pérdues de so.

3. Plataforma de transmissio
o Utilitzacié de plataformes fiables com YouTube Live, Vimeo, Facebook Live o d’altres que
ofereixin bones garanties de qualitat i seguretat.
o Configuracié adequada de permisos i privacitat segons el public objectiu.
¢ Informes d’estadistiques de la visualitzacio de les retransmissions.

4. Configuracid técnica

e Encapsulament de la transmissi6 amb codificadors (OBS Studio, vMix, etc.) amb
configuracions optimes per a la qualitat i I'ample de banda.
e Test previ de la configuracié i de la connexié per detectar possibles problemes.

5. Interactivitat i suport técnic

o Sistemes per gestionar preguntes i comentaris en temps real (xat, plataformes integrades).
e Preséncia d'un equip técnic per monitoritzar la transmissido i resoldre incidéncies
immediatament.

6. Seguretat i privacitat

e Protecci6 de la transmissié amb encriptacio si cal.
o Control d'accés per evitar connexions no autoritzades.

7. Aspectes logistics

e Coordinacié prévia amb ponents i organitzacid per assegurar que tothom conegui el
protocol técnic.
¢ Planificacié de proves técniques previes i simulacres.
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e Caldra encarregar-se de la gestio de tots els residus que es generin durant el muntatge,

instal-laci6 i desmuntatge de tots els materials.

8. Realitzacions minimes en streaming:

Dimarts 26:
e Cerimonia inaugural: de 18.00h a 20.30h

Dimecres 27
e Assemblea general: De 9.00h a 10.00h
e Dialeg: de 10.00h a 11.00h

Dijous 28
e Conferencia: de 9.00h a 10.00h

Divendres 29
e Conferencia: de 9.00h a 10.00h
e Cerimonia de clausura de 12.30h a 14.00h

Tots els horaris sén orientatius.

Serveis Transversals

2.7 Servei de catering

1. Definicio

L'adjudicatari haura de prestar el servei de gestid, organitzacid i subministrament del catering
durant els dies del Congrés.

2. Dates i serveis

26 de maig de 2024: sopar coctel de benvinguda al Palau.

27 de maig de 2024: pausa café i dinar al Palau.

28 de maig de 2024: pausa cafe, dinar al Palau i sopar a Roca Umbert.
29 de maig de 2024: pausa cafe.

El sopar coctel del dimarts 26 i el dinar coctel de divendres 29 es servira podra servir a la
zona exterior de 'aparcament del palau o bé a la pista annexa del palau.

Els serveis de pausa café es serviran preferiblement a la pista annexa del palau. Es podran
servir també en el vestibul de la fagana est de la planta principal de I'edifici.

Tots els dinars es serviran a la pista annexa del palau.

El servei de sopar de dijous 28, es servira a I'espai Roca Umbert — Fabrica de les Arts, al
carrer d’Enric Prat de la Riba 77 de Granollers.

4. Horaris

Pausa café:

e Dimecres 27 i dijous 28 de les 10.30h a les 11.00h aproximadament.

e Divendres 29 de les 11.00h a les 11.30h aproximadament.

Dinar de dimecres 27 i dijous 28: de les 13.30h a les 15.00h aproximadament.
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Sopar coctel dimarts 26: de 20.30h a 22.00h aproximadament.
Sopar de dijous 28: de les 20.30h a les 22.00h aproximadament.

5. Modalitat del serveis

Sopar dimarts 26: coctel de benvinguda.

Dinar de dimecres 27, dijous 28: bufet

Sopar de dijous 28: bufet

Tots els apats tindran la modalitat de Catering, que podran ser linia freda, calenta o mixta.

6. Condicions especifiques de cada apat

6.1 Pausa-café

Garantir 'inici de les pausa-cafés a I'hora prevista.

Caldra deixar I'espai net i recollit entre les 12.00h i les 12.30h del mati.

La pausa-café tindra una durada de mitja hora aproximadament. Es fara a peu dret i cada
assistent es servira.

Caldra poder oferir altres productes adaptats a a necessitats dietétiques especials,
al-lérgies i/lo requeriments relacionats amb aspectes culturals o religiosos. Aquesta
informacié la facilitara I'organitzacio del congrés amb temps suficient per preparar el servei.
El personal anira amb el vestuari adequat.

Es preveu uns 500 assistents, que dependra de les inscripcions al congrés. L'organitzacié
comunicara el nombre final de comensals una setmana abans de I'esdeveniment.

6.2 Dinars i sopars

e Garantir I'inici de tots els apats a I'hora prevista.

e Caldra deixar I'espai net i recollit després de cada dinar i sopar.

e Els dinars i sopars tindran una durada de 1h30’ asseguts modalitat de self-service.

e Caldra poder oferir altres productes adaptats a a necessitats dietétiques especials,
al-lérgies i/o requeriments relacionats amb aspectes culturals o religiosos. Aquesta
informacié la facilitara I'organitzacio del congrés amb temps suficient per preparar el servei.

e El personal anira amb el vestuari adequat.

e Es preveu uns 500 assistents, que dependra de les inscripcions al congrés. L'organitzacio
comunicara el nombre final de comensals una setmana abans de I'esdeveniment.

6.3 Sopar

e Garantir I'inici del sopar i dinar a I'hora prevista.

e Caldra deixar I'espai net i recollit després del sopar.

e El sopar tindra una durada de 1h30’ a peu dret.

e Caldra poder oferir altres productes adaptats a a necessitats dietétiques especials,
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al-lérgies i/o requeriments relacionats amb aspectes culturals o religiosos. Aquesta
informacié la facilitara I'organitzacio del congrés amb temps suficient per preparar el servei.
Els productes no han de portar conservants ni greixos hidrogenats.

El personal anira amb el vestuari adequat.

Es preveu uns 500 assistents, que dependra de les inscripcions al congrés. L'organitzacio
comunicara el nombre final de comensals una setmana abans de I'esdeveniment.



7. Consideracions generals

Caldra disposar del personal adequat i necessari per a cobrir tots els serveis.

Tot el personal destinat al servei ha de disposar de formacié en higiene alimentaria, que
garanteixi la correcta manipulacié dels aliments.

Son d'obligat compliment les normatives higienicosanitaries pel que fa a I'elaboracio,
manipulacié i trasllat dels aliments.

Els trasllat dels aliments s’haura de fer en vehicles isotérmics i que garanteixi el nivell de
prestacions en optimes condicions de temperatura i presentacio.

Els recipients hauran de ser els adequats pel transport del menjar amb tanca hermética.
S’haura de vetllar perqué en tots els refrigeris s’ofereixin alternatives a aquelles persones
que puguin patir intolerancies alimentaries o siguin vegetarianes o veganes. També vetllara
perquée els productes siguin de temporada, de proximitat i, sempre que sigui possible,
ecologics.

Es responsabilitzara de la correcta gestio ambiental de I'embalatge dels refrigeris i de tots
els residus que es generin.

2.8 Traduccié i interpretacio

1. Definicidé

L'adjudicatari haura de prestar el servei de traduccio i interpretacié durant tot el Congrés.

2. Descripcio dels serveis

Interpretacié simultania: servei d'interpretacio en catala, espanyol, anglés i portugués.
Interpretacié consecutiva: en cas que sigui requerida, per a sessions més petites o de
treball en grup.

Equipament: auriculars, micréfons i altres recursos técnics necessaris de traduccié
simultania per als assistents.

Personal: intérprets qualificats amb experiéncia en conferéncies i coneixement dels temes
del congrés.

3. Equip

Les interpretacions han de ser fidels i de qualitat, respectant terminologia especifica del
tema.

L'equip necessari:

Dimarts 26: 8 intérprets amb una durada de 2 hores.
Dimecres 27: 8 intérprets amb jornada completa.
Dimecres 27: 16 intérprets amb una durada de 2 hores.
Dijous 28: 8 intérprets amb jornada completa.

Dijous 28: 16 intérprets amb una durada de 2 hores.
Divendres 29: 8 intérprets amb jornada completa.

L'equipament técnic ha de complir les normes de qualitat i seguretat.
L'organitzacié del Congrés concretara els horaris amb I'adjudicatari del servei.

4. Espais

Totes les sessions es produeixen en el mateix espai, a la zona del plenari (pista central del
Palau d’esports)
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5. Garanties i qualitat

Els intérprets han de tenir experiéncia demostrada en conferéncies similars.

S’ha de garantir la disponibilitat de personal i equipament en cas d'imprevists.

Es preveu una revisié de qualitat i feedback durant el desenvolupament del congrés.
Confidencialitat en la gesti6 de la informaci6 del congrés.

Caldra encarregar-se de la gestié de tots els residus que es generin durant el muntatge,
instal-lacio i desmuntatge de tots els materials.

6. Origen dels ponents i assistents

Ponents: 70% Internacional i 30% local
Assistents: 30% Internacional i 70% local

3. ADSCRIPCIO DE MITJANS

3.1 Mitjans personals

L'empresa adjudicataria disposara del personal necessari per dur a terme el contracte, per tal
d’assegurar un bona gestid, funcionament, i resolucié d’incidéncies. Es determina un equip minim
de treball que el conformaran cinc persones:

Un coordinador/a que correspondria al grup professional 2

Gestionara tots els serveis objecte del contracte.
Dirigira i organitzara el personal adscrit al servei objecte d’aquest contracte.
Fara que es compleixi el treball, tant del seu personal com el d’empreses externes

subcontractades —en el cas que es requereixi- amb aquesta finalitat per I'empresa,
programant, verificant o corregint, si és convenient, les seves desviacions.

Atendra els requeriments que li formuli el responsable del contracte per part de
'administracid o les persones en qui delegui i resoldre les questions que li siguin
plantejades per aquests, a efectes de I'execucié dels treballs.

Organitzara I'execucié dels treballs i vetllar perqué es posin en practica les instruccions
rebudes del responsable del contracte.

Resoldre totes les incidéncies que puguin sorgir relacionades amb el contracte.

Controlar el compliment dels terminis, calendaris i especificacions técniques.

Sera I’ Interlocutor amb I'organitzacié del Congrés i els proveidors contractats objectes del
servei.
Coordinacié logistica abans, durant i després del Congrés.

Tres técnics/ques de gestio i/o suport que correspondria al grup professional 3

Estructuraran cada una de les tasques descrites en aquest plec i dur a terme aquelles de
caracter meés técnic.

Contactara amb les empreses externes que es requereixi i planificar amb aquestes
I'execucio dels treballs.

Un administratiu/va que correspondria al grup professional 4
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El personal assignat haura de tenir:
e Formacié en produccié d’esdeveniments gestio cultural o ambits afins.
e Experiéncia demostrable en gestié técnica d’esdeveniments.
e Capacitat d'organitzacio, lideratge d’equips i gestié de multiples proveidors simultanis.

Els membres de I'equip de treball actuaran a les ordres directes del coordinador/a de 'empresa i
estaran suficientment capacitats i experimentats per atendre quantitativament i qualitativament
totes les necessitats que es derivin del desenvolupament de les tasques previstes al contracte.

La dedicacio del personal estara en funcié del desenvolupament de la feina, per tal de complir
amb els terminis previstos de finalitzacio dels treballs.

Com que sera necessari un equip de serveis de tercers vinculats a les tasques aptes a ser
externalitzades: catering, produccio, muntatge, transport..., 'empresa adjudicataria i I'organitzador
del congrés vetllaran per la gestié dels serveis i els corresponents equips addicionals.

No existira cap relacié laboral entre I'Ajuntament de Granollers i el personal de I'empresa
adjudicataria adscrita al servei.

L'empresa adjudicataria cobrira el servei amb personal preparat i amb un perfil adient per aquest
tipus de congrés.

L’adjudicatari garantira la correcta prestacio dels serveis de forma ininterrompuda.

Les substitucions necessaries per tal de garantir la prestacié del servei, seran a carrec de
lempresa adjudicataria i s’hauran de cobrir de forma immediata. L'adjudicatari sera el
responsable de traspassar la informacio a la persona que realitza la substitucio.

L'adjudicatari té la responsabilitat de resoldre les incidéncies que puguin esdevenir-se amb el seu
personal.

El personal haura de ser clarament identificable mitjangcant vestuari obligatori facilitat per
I'adjudicatari.

Es requisit indispensable que, durant la vigéncia del contracte, tot el personal necessari per a la
realitzacié del servei, acrediti no haver estat condemnat per senténcia ferma per algun delicte
contra la llibertat i indemnitat sexual, segons estableix la Llei 26/2015, de 28 de juliol, de
modificacié del sistema de proteccio a la infancia i a I'adolescéncia.

3.2 Mitjans materials

L'empresa adjudicataria posara tots els materials necessaris per dur a terme el contracte, aixi
com:

o Equipament informatic adequat per al desenvolupament de les tasques de gestid,
comunicacio i suport administratiu (ordinadors, tauletes, impressores...)
e Eines de comunicacio i treball col-laboratiu en linia (plataformes digitals, programari

especific...)

e Vehicles o mitjans de transport, si escau, per al trasllat de materials o personal relacionat
amb el servei.

o Recursos logistics per a la realitzacié del servei.

o Altres
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L'empresa haura d’acreditar la disponibilitat i la titularitat (o, si escau, el dret d’as) d’aquests
mitjans mitjangant documentacié justificativa, que podra ser requerida per I'd6rgan de contractacié
en qualsevol moment.

4. CONTROL, SEGUIMENT | VALORACIO DEL SERVEI

El coordinador de 'empresa adjudicataria estara permanentment en contacte amb l'organitzacio
del congrés, segons les fases seguents:

o Fase de preparacio: es reunira, com a minim quinzenalment, amb l'organitzacié del servei,
a partir de la data de formalitzacié del contracte.

e Fase d’execucio: es reunira, com a minim diariament dos cops a l'inici de la jornada i al
final, amb I'organitzacié del servei.

o Fase de valoracio: es reunira, com a minim dos cops a la setmana, amb I'organitzacio del
servei.

L'empresa adjudicataria realitzara el seguiment i supervisié de la correcta realitzacio de la
prestacié i en donara compte a I'organitzacié del Congrés. S'establiran circuits per a la deteccio,
mediacio i resolucié de conflictes que es puguin produir en la gestio del servei.

La fiscalitzacié de la gestié de I'adjudicatari és una facultat de I'’Ajuntament de Granollers que
podra efectuar la inspecci6 del servei a través dels organitzadors del Congrés.

5. DURADA DEL CONTRACTE

El present contracte té una durada des la signatura del contracte fins al 5 de juny de 2026, sense
possibilitat de prorroga.

6. PROPIETAT, SEGURETAT | CONFIDENCIALITAT EN LA INFORMACIO

Totes les dades i materials desenvolupats per a la realitzacié6 d’aquest servei sera propietat de
l'Ajuntament de Granollers. L'adjudicatari, en cap cas podra fer Us parcial o total de les dades
rebuides dels inscrits ni tampoc dels elements impresos.

L'adjudicatari queda expressament obligat a mantenir absoluta confidencialitat i reserva sobre
qualsevol dada que pogués coneixer en ocasiéo del compliment del contracte, que no podra
utilitzar amb fi diferent al que figura en aquest plec, ni tampoc cedir a uns altres. L’adjudicatari no
podra fer Us algun o divulgacié de dades i documents elaborats sobre la base d’aquest Plec.

El conjunt de les dades obtingudes en referéncia al contracte s’entendran com a confidencials.
L'adjudicatari ha d’assegurar de la forma meés raonable possible aquest requisit. Aixi mateix i en la
mesura que la prestacié i el compliment del present contracte comporti I'existéncia de documents
que continguin dades de caracter personal que puguin quedar emmagatzemats en els equips
d’'impressio (discs durs o altres dispositius tant fixos com a temporals), i amb independéncia de
'obligacié de secret i confidencialitat sobre els mateixos que s’estableix en l'apartat anterior,
I'adjudicatari en finalitzar el contracte haura de procedir a la destruccido o esborrat dels referits
documents, mitjangant I'adopcié de mesures dirigides a evitar 'accés a la informacié continguda
en els mateixos o la seva recuperacio posterior

7. FACTURACIO

Responent a la naturalesa del servei i a les necessitats logistiques i econdmiques que implica un
esdeveniment internacional i per poder garantir:
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e Ladisponibilitat de recursos humans i técnics.

e La subcontractacié prévia de proveidors clau (audio, video, catering, mobiliari,
escenografia...)

e Lareserva i adquisicid de materials, equips i serveis.

o Els treballs de disseny, planificacié i coordinacio.

L'empresa adjudicataria, un cop formalitzat el contracte presentara factures en funcié dels
compromisos que vagi adquirint amb les diferents empreses, fins a un maxim del 80% de la
facturacio. El 20% restant es podra facturar un cop l'organitzacié del Congrés hagi constatat la

finalitzacio del servei.
Cada factura haura d’anar acompanyada de la documentacié que acrediti I'estat d’execucié del

servei com a mesura de control.
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