B-M Ajuntament

Informe técnic d’avaluacié de la proposta avaluable mitjancant 'aplicacié de
criteris que depenen d’un_judici de valor, que regeixen la contractacié del

seqiient

PROCEDIMENT OBERT

CONTRACTE RELATIU AL SERVEI D’ASSESSORAMENT EN NEGOCIACIO
COL-LECTIVA, BASAT EN L’ACORD MARC PER A LA SELECCIO D’EMPRESES
EN DIFERENTS AMBITS D’ASSESSORAMENT | DEFENSA JURIDICA PER A
BARCELONA DE SERVEIS MUNICIPALS, S.A., CEMENTIRIS DE BARCELONA,
S.A. | INICIATIVES TECNOLOGIQUES DE MOBILITAT, SL
LOT 5: DRET LABORAL | DE LA SEGURETAT SOCIAL

NUM. D’EXPEDIENT: 2024AJ0024ACV15

l. Objecte de la prestacio

L’objecte del contracte és la prestacid de serveis d’assessorament juridic a Barcelona
de Serveis Municipals, SA (en endavant, BSM), en la negociacié col-lectiva.

BSM és una empresa publica de I'Ajuntament de Barcelona que gestiona un total de
38 unitats de negoci i una plantilla total aproximada de 1.800 persones treballadores,
per tal d’oferir serveis publics molt diversos, dedicats a mobilitat, cultura, aparcaments,
parcs d’atraccions, entre altres.

En aquest sentit, les relacions laborals de BSM disposen d’'una estructura solida,
gestionada a través de 3 convenis col-lectius d’empresa diferenciats, que donen
resposta a la realitat diversa del Grup BSM:

- Conveni Col-lectiu de Barcelona de Serveis Municipals (vigéncia 2017-2022)
- Conveni Col-lectiu del Parc d’Atraccions Tibidabo (vigéncia 2022-2024)
- Conveni Col-lectiu del Parc Zoologic de Barcelona (vigencia 2020-2028)

Per a la bona cobertura del servei, 'empresa adjudicataria haura de garantir una
dedicacido minima de 30 hores/mes per tal d’analitzar i entendre la realitat de BSM,
assistint a reunions de negociacié (o derivades d’aquestes) en format telematic i
presencial a qualsevol de les instal-lacions de I'empresa, Departament de Treball o a
la qualsevol altra ubicacié de la ciutat de Barcelona, si s’escau, i efectuar tasques
relatives a I'estudi de la norma, convenis del sector, elaboracié d’informes i totes
aquelles que se’n derivin del servei d’assessorament, aixi com la interlocucié directe
amb 'empresa.

Per a I'execucié de l'assessorament, 'empresa adjudicataria haura d’assignar un/a
advocat/da senior de referéncia, amb una experiéncia minima en negociacié de
convenis col-lectius de 10 anys, que s’encarregui d’acompanyar a BSM en tot el
proceés.
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No hi ha divisié en Lots del derivat atés que s’entén com una prestacié d’'un servei Unic
i concret amb uns destinataris definits. Convé realitzar el servei amb un uUnic proveidor
que accepti les prescripcions técniques que designa BSM degut a I'especificitat i
necessitat de seguiment de I'objecte del present contracte.

En relacid a la solvéncia economica i técnica, preval la que es va acreditar a I'Acord
Marc de referéncia.

Codi CPV: 79100000-5-Serveis juridics

Il. Lots

La divisid de I'objecte del contracte en lots es troba regulada a l'article 99.3 de la
LCSP, en el que es disposa el seglent:

“3. Sempre que la naturalesa o I'objecte del contracte ho permetin, s’ha de preveure la
realitzacié independent de cadascuna de les seves parts mitjangant la seva divisié en
lots, i es poden reservar lots de conformitat amb el que disposa la disposicié addicional
quarta.

No obstant aixo, I'organ de contractacié pot no dividir en lots l'objecte del contracte
quan hi hagi motius valids, que s’han de justificar degudament en I'expedient, excepte
en els casos de contractes de concessio d’obres.”

L’objecte del contracte consisteix en un assessorament integral i continuat en matéria
de dret laboral i de la seguretat social, destinat exclusivament a Cementiris de
Barcelona, SA. Aixd implica una intervencio coordinada i especialitzada, que requereix
una visio global i estratégica per garantir una coheréncia en la gestié i defensa dels
interessos de I'entitat, en el cas que sigui necessari.

Per tot lindicat, s’informa que, a criteri d’aquesta Direccié Técnica, no procedeix la
divisio de lots de I'objecte del contracte.

lll. Criteris de solvéncia

No es requereix solvéncia atés que ja es va acreditar en ’Acord Marc.

IV. Criteris aplicables avaluables mitjancant judici de valor

Fins a 45 punts
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1.- Descripcié detallada del procés a sequir, enfoc del client per encarar els
treballs assessorament descrits en el Plec Técnic i valoracié de I’experiéncia
prévia (30 punts)

Els licitadors presentaran una proposta de quin procés seguiran per tal d’executar
els treballs objecte del present derivat. En aquest sentit, les empreses inclouran
fluxograma grafic dels passos i fases identitaris del procés. Es valorara la claredat i
el detall del procés de treball proposat, aixi com en la metodologia d’actuacio, en
els mecanismes de seguretat juridica i gestié de la documentacio.

Es valorara I'experiéncia prévia de la persona de referéncia proposada, tant en la
matéria com amb les tasques d’assessorament a empreses de I'administracio
publica, i la seva adequacio al servei a oferir.

Aquest apartat s’haura de resumir en un maxim de (5) fulls DIN A4 com a maxim
escrit a una cara (Arial 12).

2.- Pla d’asseqgurament de la qualitat (15 punts)

Els licitadors presentaran en aquest apartat un pla de qualitat del servei que
garanteixi la eficiéncia i eficacia dels recursos i 'assoliment dels objectius previstos
en el projecte.

Es valoraran els mecanismes del control de qualitat empleats per dur a terme
l'objecte del servei del contracte, que evitin errors o incoheréncies juridiques,
'aportacié d’indicadors de qualitat i un pla de reunions periddiques de coordinacio
que garanteixi la comunicaciéo amb BSM.

Aquest apartat s’haura de resumir en un maxim de (5) fulls DIN A4 com a maxim
escrit a una cara (Arial 12).

V. Analisi de les ofertes

1.- Descripcio detallada del procés a sequir, enfoc del client per encarar els
treballs assessorament descrits en el Plec Técnic i valoracié de I’experiéncia
prévia (30 punts)

ANTRAS ABOGADOS S.L.P. — 30 punts

L’empresa homologada presenta una proposta del procés a seguir per dur a terme el
servei d’assessorament en negociacié col-lectiva, on estableixen diferents fases de les
tasques que es duran a terme, amb un fluxograma clar que diferencia les intervencions
necessaries, opcionals i de tercers. A més, incorpora una analisi normativa especifica
que demostra experiéncia juridica respecte les particularitats del sector public.

D’altra banda, es valora positivament la calendaritzacié de reunions internes abans de

cada reunié formal amb la comissid negociadora, de manera detallada. Detallen els
mitjans técnics i canals de comunicacié pertinents per tal de garantir la seguretat del
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servei, i desglossen una extensa experiéncia en la matéria de la persona lletrada de
que dura a terme el servei, fet que es valora positivament. Amb tot, la present empresa
obté la millor puntuacié per aquest apartat.

BUFET VALLBE, S.L.P. - 25 punts

L’empresa homologada presenta una proposta del procés a seguir per dur a terme el
servei d’'assessorament en negociacid col-lectiva clar i estructurat en diferents fases.
Indica que la gestié documental es dura a terme mitjancant la plataforma Kmaleon, per
tal de tenir una correcta tracabilitat i comparticié segura de documents. També destaca
la previsié de documents executius en moments clau, fet que es valora positivament.

Aporten una experiéncia amplia en la matéria en empreses de I'administracioé publica,
fet que es valora positivament.

A diferéencia de I'empresa millor valorada per aquest apartat, no incorpora un
fluxograma visual que permeti identificar de manera clara les fases del servei, les
accions necessaries, les opcions estratégiques i les intervencions de tercers. Aquesta
abséncia limita la capacitat de seguiment i planificaci6 del servei. Tanmateix, en
comparacié a lI'empresa GARRIGUES, aporta una descripcid del procés menys
detallada. Per aquest motius, es considera que la proposta no assoleix el nivell de
detall i claredat requerits per aquest servei, i es resten 5 punts de la puntuacié maxima
per aquest apartat.

J&A GARRIGUES, S.L.P. - 23 punts

L’empresa homologada presenta una proposta del procés a seguir per dur a terme el
servei d’'assessorament en negociacié col-lectiva molt detallat, que estructura en tres
fases: preparacid, negociacio i documentacié. En comparaci6 a 'oferta millor valorada
per aquest apartat, no aporten una diferenciacio tan clara de les fases com I'empresa
ANTRAS ABOGADOS, SLP. La proposta no incorpora cap fluxograma grafic que
permeti identificar amb facilitat les accions necessaries, les opcions estratégiques i les
intervencions de tercers, fet que limita la capacitat de seguiment i planificacié
operativa. Per aquest motiu, es resten pel que es resta 5 punt de la puntuacié total en
aquest apartat.

A diferencia de l'oferta presentada per les altres dues empreses, justifiquen

'experieéncia dels lletrats perd no detallen especialitzacié en la matéria amb empreses
de 'administracié publica, fet que els resta 2 punts.

2.- Pla d’assegurament de la qualitat (15 punts)

Els licitadors presentaran en aquest apartat un pla de qualitat del servei que
garanteixi la eficiéncia i eficacia dels recursos i I'assoliment dels objectius previstos
en el projecte.
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Es valoraran els mecanismes del control de qualitat empleats per dur a terme
'objecte del servei del contracte, que evitin errors o incoheréncies juridiques,
I'aportacioé d’indicadors de qualitat i un pla de reunions periddiques de coordinacié
que garanteixi la comunicaciéo amb BSM.

ANTRAS ABOGADOS S.L.P. - 14 punts

L’empresa licitadora presenta un pla de qualitat solid, amb un equip processal dedicat
exclusivament al control de terminis, registre i tramitacio, per tal que la persona lletrada
de referéncia es trobi dedicada a la prestacio del servei per a BSM, fet que es valora
positivament.

Descriuen un sistema de revisié d'actes i textos per minimitzar errors juridics o
estrategics, aixi com un sistema de formacié interna i debat juridic permanent que
garanteix 'actualitzacié normativa i jurisprudencial, i un pla de reunions periodiques.

L’empresa presenta un sistema de tragabilitat digital no tant avangat com el de I'oferta
presentada per 'empresa BUFET VALLBE, SLP, fet que els resta 1 punt de la
puntuacié maxima per aquest apartat.

BUFET VALLBE, S.L.P. - 15 punts

L’empresa licitadora presenta un pla de qualitat basat en un sistema digital propi
(Kmaleon) que permet el seguiment de tasques, la tragabilitat, el control de terminis i la
comparticié segura de documents. Tanmateix, indica que disposa d’'una procuradoria
interna que garanteix el compliment dels terminis i un registre informatic de totes les
actuacions, cosa que facilita la continuitat del servei en cas de canvis d’equip, fet que
es valora positivament.

D’altra banda, estableixen una revisidé quinzenal de tasques, control d’assenyalaments
en temps real i anotacions en format agenda. Pel que fa a les reunions amb BSM, es
preveu un comité de seguiment per reajustar el servei, aixi com reunions en moments
clau o de dificultat. Amb tot, 'empresa obté la millor puntuacié per aquest apartat.

J&A GARRIGUES, S.L.P. - 13 punts

L’empresa licitadora presenta un pla de qualitat estructurat, que compta amb un
protocol intern de control per a la identificacié de tasques, elaboracié de propostes,
supervisio i lliurament. Afegeixen I'efectuacié d’auditories internes i externes, fet que
es valora positivament de cara a la minimitzacié d’errors.

Altrament, proposen informes quinzenals per al seguiment del servei, i una reunio
mensual de seguiment. En comparacié a 'oferta millor valorada per aquest apartat,
'empresa no acredita disposar d’un sistema de gestid propi per al control de la feina,
fet que resta 2 punts.

VI. Resum de puntuacions obtingudes:
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PROVEIDOR 1.DESCRIPCIO 2.PLA TOTAL

HOMOLOGAT PROCES ASSEGURAMENT | OFERTA
TECNICA

ANTRAS  ABOGADOS 30 14 44

S.L.P.

BUFET VALLBE, S.L.P. 25 15 40

J&A GARRIGUES, S.L.P. 23 13 36

Barcelona,

Sr. Francesc Sancho Miquel
Cap d’Unitat de Planificacio, Gestié de Persones

i Relacions Laborals

Barcelona de Serveis Municipals, S.A.
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