Sant Joan Despi a 08 de 10 de 2025.

CONTRATO

De una parte, Rosa Roma i Monfa, en su condiciéon de Presidenta de la Corporacio
Catalana de Mitjans Audiovisuals, actua en este acto como érgano de contratacion de
la CORPORACIO CATALANA DE MITJANS AUDIOVISUALS, SA, con domicilio a
efectos de este contrato en Sant Joan Despi, calle Oriol Martorell nium. 1, y con NIF A-
08849622. (En adelante CCMA, SA).

| de la otra, Meritxell Montesinos Lopez, que interviene, como representante legal, en
nombre y representacion de CLECE FS, SA , con domicilio en Madrid, calle
Quintanavides num. 19, edificio 4, planta 1ra, y con NIF A-87045498, (En adelante el
ADJUDICATARIO).

ANTECEDENTES

l.- Que la CCMA, SA ha realizado la concurrencia publica de ofertas con niumero de
expediente 25040B04, para la adjudicacion de la contratacion de Servicio de
mantenimiento y operacion de instalaciones eléctricas, de climatizacion y de fluidos en
los edificios de la sociedad mercantil Corporacié Catalana de Mitjans Audiovisuals, SA,
(en _adelante el Contrato), que fue adjudicado al ADJUDICATARIO.

Il.- Que mediante el presente documento las partes, reconociéndose mutuamente
capacidad para este acto, formalizan la adjudicacion del Contrato que se regira por las
siguientes:

CLAUSULAS

PRIMERA. - OBJETO

El ADJUDICATARIO se compromete a llevar a cabo la ejecucion del Contrato con
estricta sujecion a las condiciones que se fijan en este documento, al pliego de clausulas
administrativas particulares y a su oferta, documentos en los que se determina y detalla
el objeto del contrato, y que acepta plenamente, lo que deja constancia firmando cada
uno de los referidos documentos, que revisten todos caracter contractual y que se
adjuntan al presente contrato como anexos.

La fecha de inicio del contrato sera el dia 15 de octubre.

Para todo lo no previsto en el presente documento seran de aplicacion el pliego de
clausulas administrativas particulares y la oferta del Adjudicatario.

SEGUNDA. - PRECIO Y FORMA DE PAGO

El precio del servicio contratado para el primer periodo de contratacion es de
2.320.755,74.-€, IVA no incluido. Mas un importe de 100.000.-€, IVA no incluido,

correspondiente a la reserva de fondo para realizar las eventuales actuaciones de
mantenimiento extraordinario que puedan surgir durante la ejecucion del contrato.
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El pago se efectuara de acuerdo con lo previsto en el pliego de clausulas
administrativas.

TERCERA. - REGIMEN JURIDICO DEL CONTRATO

Para la decision de todas las cuestiones litigiosas derivadas del presente contrato o acto
juridico, las partes se someten a la Jurisdiccion y Competencia de los Juzgados y
Tribunales Ordinarios de Barcelona, con renuncia expresa a sus propios fueros, caso
de tenerlos.

Y en prueba de conformidad y aceptacion, las partes firman digitalmente este acuerdo
en la fecha que consta en las respectivas firmas digitales.

Rosa Roma i Monfa Meritxell Montesinos Lopez
CORPORACIO CATALANA CLECE FS, SA
DE MITJANS AUDIOVISUALS, SA
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Anexo:

PLIEGO DE CLAUSULAS ADMINISTRATIVAS PARTICULARES PARA LA
CONTRATACION DEL SERVICIO DE MANTENIMIENTO Y OPERACION DE
INSTALACIONES ELECTRICAS, DE CLIMATIZACION Y DE FLUIDOS EN LOS
EDIFICIOS DE LA SOCIEDAD MERCANTIL CORPORACIO CATALANA DE
MITJANS AUDIOVISUALS, SA

- PROCEDIMIENTO ABIERTO -

EXPEDIENTE NUMERO 25040B04

PRIMERA. - REGIMEN JURIDICO

1.1. El contrato se rige por este pliego de clausulas administrativas y por el pliego de
prescripciones técnicas, cuyas clausulas se consideran parte integrante del contrato.
Ademas, se rige por la siguiente normativa:

a. Ley 9/2017, de 8 de noviembre, de contratos del sector publico, por la
que se transponen al ordenamiento juridico espafol las Directivas del
Parlamento Europeo y del Consejo 2014/23/UE y 2014/24/UE, de 26 de
febrero de 2014.
b. Decreto Ley 3/2016, de 31 de mayo, de medidas urgentes en materia de
contratacioén publica.
c. Real Decreto 817/2009, de 8 de mayo, por el que se desarrolla
parcialmente la Ley 30/2007, de 30 de octubre, de contratos del sector
publico (en adelante, RD 817/2009).
d. Reglamento general de la Ley de contratos de las administraciones
publicas aprobado por el Real Decreto 1098/2001, de 12 de octubre, en lo
no modificado ni derogado por las disposiciones mencionadas anteriormente
(en adelante, RGLCAP).
e. Ley Organica 3/2018, de 5 de diciembre, de proteccion de datos
personales y garantia de los derechos digitales.
f. Reglamento (UE) 2016/679 del Parlamento Europeo y del Consejo, de 27
de abril de 2016, relativo a la proteccion de las personas fisicas en lo que se
refiere al tratamiento de datos personales y a la libre circulacion de esos
datos y por el que se deroga la Directiva 95/46/CE.
g. Orden PDA/21/2019, de 14 de febrero, por la que se determina el sistema
de notificaciones electronicas de la Administracion de la Generalitat de
Catalunya y de su sector publico.
h. Real Decreto 203/2021, de 30 de marzo, por el que se aprueba el
Reglamento de actuacion y funcionamiento del sector publico por medios
electronicos.
Adicionalmente, también se rige por las normas aplicables a los contratos del
sector publico en el ambito de Catalufa y por su normativa sectorial que resulte
de aplicacion.

1.2. El desconocimiento de las clausulas del contrato en cualquiera de sus términos, de
los demas documentos contractuales que forman parte del mismo y también de las
instrucciones u otras normas que resulten de aplicaciéon en la ejecucion de lo pactado
no exime a la empresa adjudicataria de la obligacion de cumplirlos.
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SEGUNDA. - OBJETO DEL CONTRATO

2.1. El objeto del contrato es la prestacion de los servicios que se describen en el
apartado A del cuadro de caracteristicas.

2.1. Los lotes en los que se divide el objeto del contrato se identifican en el
apartado A del cuadro de caracteristicas.

2.3. La expresion de la codificacion correspondiente a la nomenclatura del Vocabulario
Comun de Contratos Publicos (CPV) es la que consta en el apartado A del cuadro de
caracteristicas.

TERCERA. - DATOS ECONOMICOS DEL CONTRATO

3.1. El valor estimado del contrato es el que se indica en el apartado B.1 del cuadro
de caracteristicas.

3.2. El presupuesto base de licitacion es el que se indica en el apartado B.2 del cuadro
de caracteristicas. Este es el limite maximo de gasto (IVA incluido) que, en virtud de
este contrato, puede comprometer el érgano de contratacion, y constituye el precio
maximo que pueden ofrecer las empresas que concurran a la licitaciéon de este contrato.

3.3. El precio del contrato es el de adjudicacion y debera incluir, como partida
independiente, el impuesto sobre el valor afadido. En el precio se consideraran incluidos
los tributos, las tasas, los canones de cualquier tipo que sean de aplicaciéon y todos los
gastos que se originen como consecuencia de las obligaciones establecidas en este
pliego que hayan de cumplirse durante la ejecucion del contrato.

CUARTA. - DURACION DEL CONTRATO

La duracion del contrato es la que se establece en el apartado C del cuadro de
caracteristicas. Los plazos de las prestaciones empezaran a contar desde el dia que
se estipule en el contrato y, si no se estipula ninguno en concreto, empezaran desde el
dia de la formalizacion del contrato.

El contrato se podra prorrogar si asi se ha previsto en el apartado C del cuadro de
caracteristicas.

QUINTA. - 'TRAMITACI()N DEL EXPEDIENTE Y PROCEDIMIENTO DE
ADJUDICACION

La forma de tramitacion del expediente y el procedimiento de adjudicaciéon del contrato
son los establecidos en el apartado D del cuadro de caracteristicas.

SEXTA. - CAPACIDAD PARA CONTRATAR

Podran contratar las personas naturales o juridicas, espafiolas o extranjeras, que tengan
plena capacidad de obrar, no estén incluidas en ninguna de las circunstancias descritas

en el articulo 71 de la LCSP y acrediten su solvencia econdmica, financiera, técnica y
profesional.
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Los concurrentes deberan estar habilitados profesionalmente para la realizacion de la
actividad que constituye el objeto del contrato segun resulte de sus estatutos o reglas
fundacionales.

La CCMA, S.A., podra contratar con uniones de empresas que se constituyan
temporalmente al efecto, sin que sea necesaria la formalizacion de estas en escritura
publica hasta que se haya efectuado la adjudicacion a su favor. Esos empresarios
quedaran obligados solidariamente ante la CCMA, S.A., y deberan nombrar un
representante o apoderado uUnico de la unidon de empresas con poderes suficientes para
ejercer los derechos y cumplir las obligaciones que se deriven del contrato hasta la
extincion de este, sin perjuicio de la existencia de poderes mancomunados que puedan
otorgar las empresas para cobros y pagos de cuantia significativa.

A efectos de la licitacion, los empresarios que quieran concurrir integrados en una union
temporal deberan indicar los nombres y las circunstancias de quienes la constituyan y
la participacion de cada uno de esos sujetos, asi como que asumen el compromiso de
constituirse formalmente en union temporal si resultan adjudicatarios del contrato. En
las uniones temporales de empresarios, cada uno de los componentes debera acreditar
su capacidad y solvencia de acuerdo con lo establecido en el presente pliego. A efectos
de la determinacion de la solvencia de la unidn temporal, se acumularan las
caracteristicas acreditadas para cada uno de sus integrantes.

La duracion de las uniones temporales de empresas debera ser, como minimo, la
duracion del contrato hasta su extincion.

SEPTIMA. - ACREDITACION DE LA CAPACIDAD DE OBRAR
Los licitadores acreditaran su capacidad de obrar de la siguiente manera:

1. Las empresas espaiolas personas juridicas acreditaran su capacidad
de obrar mediante:
= La escritura de constitucion o modificacion inscrita en el Registro
Mercantil, cuando ello sea exigible conforme a la legislacion
mercantil, y, cuando no lo sea, se acreditara mediante la escritura o
el documento de constitucion, estatutos o acta fundacional en que
consten las normas que regulen su actividad, inscritos, en su caso,
en el correspondiente registro oficial.
= EI CIF de la empresa.
= Documento acreditativo del poder de representacion mediante
escritura publica cuando se comparezca o firme en nombre de otro
sujeto.
= Documento nacional de identidad de quien firma la oferta.
2. Las empresas espanolas personas fisicas acreditaran su capacidad de
obrar con la presentacion del NIF.
3. Los empresarios no espainoles nacionales de Estados miembro de
la Union Europea o signatarios del Acuerdo sobre Espacio Econémico
Europeo la acreditaran mediante la inscripcion en los registros profesionales
o mercantiles correspondientes de su Estado miembro de establecimiento o
la presentacion de una declaracion jurada o una de las certificaciones que se
indican en el anexo Xl de la Directiva 2014/24/UE.
4. La capacidad de obrar de las empresas extranjeras de estados no
miembro de la Uniéon Europea ni signatarios del Acuerdo sobre Espacio
Econémico Europeo se acredita con la aportacion de un informe emitido
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por la mision diplomatica permanente o por la oficina consular de Espana del
lugar del domicilio de la empresa en el que conste, previa acreditacion por la
empresa, que figuran inscritas en el registro local profesional, comercial o de
analoga naturaleza, o, en su defecto, que actuan habitualmente en el trafico
local dentro del ambito de las actividades que abarca el objeto del contrato.

OCTAVA. - ACREDITACION DE LA SOLVENCIA

8.1. Las empresas deberan acreditar que cumplen los requisitos minimos de solvencia
que se detallan en el apartado E.1 del cuadro de caracteristicas.

8.2. Las empresas licitadoras podran recurrir para la ejecucion del contrato a las
capacidades de otras entidades, con independencia de la naturaleza juridica de los
vinculos que tengan con ellas, a fin de acreditar su solvencia econdmica y financiera, y
técnica y profesional, siempre que esas entidades no se encuentren incursas en la
prohibicion de contratar y que las empresas licitadoras demuestren que, durante toda el
periodo de vigencia de la ejecucion del contrato, dispondran efectivamente de los
recursos necesarios, mediante la presentacion a tal efecto del compromiso escrito de
las citadas entidades.

No obstante, respecto a los criterios relativos a los titulos de estudios y profesionales y
a la experiencia profesional, las empresas solo podran recurrir a las capacidades de
otras entidades si estas prestan los servicios para los que dichas capacidades son
necesarias.

En las mismas condiciones, las UTE pueden recurrir a las capacidades de los
participantes en la unién o de otras entidades.

NOVENA. - MEDIOS DE COMUNICACION ELECTRONICOS

9.1. De acuerdo con la Disposicion Adicional Decimoquinta de la LCSP, la tramitacion
de esta licitacion comporta la practica de las notificaciones y comunicaciones que se
deriven de ella por medios exclusivamente electrénicos.

No obstante, se podra utilizar la comunicacion mediante correo electronico para
comunicaciones distintas de las relativas a los elementos esenciales, esto es, los pliegos
y las ofertas, dejando el contenido de la comunicacién debidamente documentado.

9.2. Las comunicaciones y notificaciones que se realicen durante el procedimiento de
contratacion y durante la vigencia del contrato se efectuaran por medios electronicos a
traveés del sistema de notificacion e-NOTUM, de acuerdo con la LCSP, la Ley 39/2015,
de 1 de octubre, del procedimiento administrativo comun de las administraciones
publicas, y la Orden PDA/21/2019, de 14 de febrero, por la que se determina el sistema
de notificaciones electronicas de la Administracion de la Generalitat de Catalunya y de
su sector publico. A estos efectos, se enviaran los avisos de la puesta a disposicion de
las notificaciones y comunicaciones a las direcciones de correo electréonico y a los
teléfonos moviles que las empresas hayan facilitado al efecto en el DEUC o en
declaraciones responsables.

Los plazos que se deban contar desde la notificacidon se computaran desde la fecha de

envio del aviso de notificacion, si el acto objeto de notificacion se ha publicado el mismo
dia en el perfil del contratante del 6rgano de contratacion.
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9.3. Certificados digitales: De acuerdo con la disposicion adicional primera del DL
3/2016, sera suficiente el uso de la firma electronica avanzada basada en un certificado
cualificado de firma electronica en los términos previstos en el Reglamento (UE)
910/2014/UE, del Parlamento Europeo y del Consejo, de 23 de julio de 2014, relativo a
la identificacion electronica y los servicios de confianza para las transacciones
electronicas en el mercado interior y por el que se deroga la Directiva 1999/93/CE. Por
tanto, este es el nivel de seguridad minimo necesario del certificado de firma electronica
admitida para la firma del DEUC y de la oferta.

En cuanto a los certificados extranjeros comunitarios, se aceptaran los certificados
cualificados en cualquier pais de la Unién Europea de acuerdo con el mencionado
articulo 25.3 del Reglamento (UE) 910/2014/UE sobre identificacion electronica y
servicios de confianza, que dispone que “una firma electrénica cualificada basada en
un certificado cualificado emitido en un Estado miembro sera reconocida como firma
electrénica cualificada en el resto de los Estados miembro”.

DECIMA. - PRESENTACION DE PROPOSICIONES

10.1. Las empresas pueden presentar sus ofertas en tres sobres y para el numero de
lotes indicados en el apartado A del cuadro de caracteristicas hasta las 13:00:59
horas del 28 de mayo de 2025, por lo que las ofertas recibidas con posterioridad (es
decir, a partir de las 13:01:00 horas) se consideraran extemporaneas.

Una vez que accedan a través de ese enlace a la herramienta-web de Sobre Digital, las
empresas licitadoras deberan cumplimentar un formulario para darse de alta en la
herramienta y, a continuacion, recibiran un mensaje, en el/los correo/s electrénico/s
indicado/s en ese formulario de alta, de activacion de la oferta.

Las direcciones electréonicas que las empresas licitadoras indiquen en el formulario de
inscripcion de la herramienta de Sobre Digital, que seran las empleadas para enviar
correos electronicos relacionados con el uso de la herramienta de Sobre Digital, deberan
ser las mismas que las que designen en su DEUC para recibir los avisos de
notificaciones y comunicaciones mediante el e-NOTUM.

Las empresas licitadoras deberan conservar el correo electronico de activacion de la
oferta, dado que el enlace que se contiene en el mensaje de activacion es el acceso
exclusivo del que dispondran para presentar sus ofertas a través de la herramienta de
Sobre Digital.

10.2. Accediendo al espacio-web de presentacion de ofertas a través de este enlace
enviado, las empresas licitadoras deberan preparar toda la documentaciéon requerida y
adjuntarla en formato electronico en los sobres correspondientes. Las empresas
licitadoras pueden preparar y enviar esa documentacion de forma escalonada, antes de
realizar la presentacion de la oferta.

Para poder iniciar el envio de la documentacion, la herramienta requerira a las empresas
licitadoras que introduzcan una palabra clave para cada sobre con documentacion
cifrada que forme parte de la licitacion (para el sobre A no se requiere palabra clave,
dado que la documentacién no esta cifrada). Con esta palabra clave se cifrara, en el
momento del envio de las ofertas, la documentaciéon. Por tanto, este proceso de cifrado
lo lleva a cabo la herramienta de Sobre Digital, de modo que las empresas licitadoras
NO deberan cifrar previamente los archivos mediante otra herramienta. Asimismo, el
descifrado de los documentos de las ofertas se realiza mediante la misma palabra clave,
que deberan custodiar las empresas licitadoras. Se ha de tener en cuenta la importancia
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de custodiar correctamente esa o esas claves (puede ser la misma clave para todos los
sobres o diferentes claves para cada uno de ellos), ya que solo las empresas licitadoras
las tienen (la herramienta de Sobre Digital no guarda ni recuerda las contrasefas
introducidas) y son imprescindibles para el descifrado de las ofertas y, por tanto, para el
acceso a su contenido.

Se pedira a las empresas licitadoras, mediante el correo electronico sefialado en el
formulario de inscripcion en la oferta de la herramienta de Sobre Digital, que accedan a
la herramienta-web de Sobre Digital para introducir sus palabras clave en el momento
que corresponda. Las empresas licitadoras pueden acceder al espacio web de
preparacion y presentacion de la oferta y, mediante el botdén “anar a enviar paraules
clau”, acceder al espacio desde el que enviar las palabras clave, una vez finalizado el
plazo de presentacion de ofertas, sin necesidad de requerimiento ni recordatorio previo
alguno por parte del 6rgano de contratacion o de la herramienta de licitacion electronica.

Cuando las empresas licitadoras introduzcan las palabras clave, se iniciara el proceso
de descifrado de la documentacion, que se encontrara guardada en un espacio virtual
seguro que garantiza su inaccesibilidad antes, en su caso, de la constitucion de la Mesa
y del acto de apertura de los sobres, en la fecha y hora establecidas.

Las empresas licitadoras deberan introducir, en cualquier caso, la palabra clave antes
de la finalizacion del acto de apertura del primer sobre cifrado.

En caso de que alguna empresa licitadora no introduzca la palabra clave, no se podra
acceder al contenido del sobre cifrado. Asi, dado que la presentacion de ofertas a través
de la herramienta de Sobre Digital se basa en el cifrado de la documentacion y requiere
necesariamente la introduccion, por parte de las empresas licitadoras de las palabras
clave, que solo ellas custodian durante todo el proceso; para poder acceder al contenido
cifrado de los sobres no se podra efectuar la valoracion de la documentacion de su oferta
que no pueda descifrarse por no haber introducido la empresa de que se trate la palabra
clave.

Una vez cumplimentada toda la documentacion de la oferta y adjuntados los
documentos que la conforman, se realizara la presentacion propiamente dicha de la
oferta, que no se considerara presentada hasta que no haya sido registrada, con el
apunte de entrada correspondiente, a través de la herramienta. A partir del momento en
que la oferta se haya presentado ya no podra modificarse la documentacién enviada.

Se ha de tener en cuenta que la herramienta de Sobre Digital no permite suprimir ni
modificar las ofertas una vez presentadas (si es posible hacerlo en cualquier momento
anterior al envio de la oferta). En caso de que una empresa licitadora presente dos o
mas ofertas en un mismo lote/contrato dentro del plazo de presentacion de ofertas,
proponiéndose que la ultima sustituya a una o varias ofertas anteriores, debera informar
de ello fehacientemente al érgano de contratacion, y este o, en su caso, la mesa de
contratacion valorara lo que proceda respecto a esas ofertas.

10.3. Las ofertas presentadas deberan estar libres de virus informaticos y de cualquier
tipo de programa o cdodigo nocivo, ya que en ningun caso se pueden abrir los
documentos que estén afectados por virus con las herramientas corporativas de la
Generalitat de Catalunya. Asi, es obligacion de las empresas contratistas pasar los
documentos por un antivirus y, en caso de llegar documentos de sus ofertas con virus,
sera responsabilidad de ellas que la Administracion no pueda acceder al contenido de
estos.
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En caso de que algun documento presentado por las empresas licitadoras esté dafado,
esté en blanco o sea ilegible o esté afectado por algun virus informatico, la Mesa de
Contratacion valorara, en funcién de cual sea la documentacion afectada, las
consecuencias juridicas respecto de la participacion de esa empresa en el
procedimiento que deban derivarse de la imposibilidad de acceder al contenido de
alguno de los documentos de la oferta. En caso de tratarse de documentos
imprescindibles para conocer o valorar la oferta, la Mesa podra acordar la exclusion de
la empresa de que se trate.

Las empresas licitadoras podran presentar una copia de seguridad de los documentos
electrénicos presentados en soporte fisico electronico, que sera solicitada a las
empresas licitadoras en caso de necesidad, a fin de poder acceder al contenido de los
documentos en caso de que estén dafiados. En este sentido, se hay de recordar la
importancia de no manipular esos archivos para no variar su huella electrénica, que es
la que se comprobara para garantizar la coincidencia de los documentos de la copia de
seguridad, remitidos en soporte fisico electrénico, y de los remitidos en la oferta, a través
de la herramienta de Sobre Digital. Asimismo, se ha de tener en cuenta que esa copia
no podra ser utilizada en el caso de haberse enviado documentos con virus a través de
la herramienta de Sobre Digital, dada la imposibilidad técnica en estos casos de poder
hacer la comparacion de las huellas electronicas y, por tanto, de poder garantizar que
no se modifiquen las ofertas una vez finalizado el plazo de presentacion.

10.4. De acuerdo con el articulo 23 del RGLCAP, las empresas extranjeras deberan
presentar la documentacion traducida de forma oficial al catalan o al castellano.

10.5. Las personas interesadas en el procedimiento de licitacion podran dirigirse a la
CCMA, S. A., para solicitar aclaraciones sobre los pliegos o demas documentacion, a
través del apartado de preguntas y respuestas del tablon de avisos del espacio virtual
de la licitacion. Esas preguntas y respuestas seran publicas y accesibles a través del
citado tablén, residenciado en el perfil de contratante de la CCMA, S. A.:

https://contractaciopublica.gencat.cat/ecofin _pscp/AppJava/perfil CCMASA

Las empresas interesadas podran formular consultas a la CCMA, S. A., hasta el dia 22
de mayo de 2025.

10.6. Las proposiciones son secretas y su presentaciéon supone la aceptacion
incondicional por parte de la empresa licitadora del contenido del presente pliego y del
pliego de prescripciones técnicas, asi como la autorizacion a la Mesa y al 6érgano de
contratacion para consultar los datos que se recogen en el Registro Electréonico de
Empresas Licitadoras de la Generalitat de Catalunya o el Registro Oficial de Licitadores
y Empresas Clasificadas del Sector Publico, o las listas oficiales de operadores
economicos de Estados miembro de la Unidon Europea.

10.7. Cada empresa licitadora no podra presentar mas de una proposicion. Tampoco
puede suscribir ninguna propuesta en UTE con otras si lo ha hecho individualmente ni
figurar en mas de una union temporal. La infraccion de esas normas dara lugar a la no
admision de ninguna de las propuestas que haya suscrito.

10.8. Contenido de los sobres:

El valor de los sobres es el que se indica en el apartado F del cuadro de
caracteristicas.
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10.9. Acto de apertura

El acto de apertura de las proposiciones se realizara con medios electrénicos en todas
sus fases y, por tanto, no sera en acto publico.

UNDECIMA. - MESA DE CONTRATACION

Los miembros que constituiran la Mesa de Contratacion de este expediente son los
que se indican en el apartado G del cuadro de caracteristicas.

La Mesa de Contratacion calificara la documentacion contenida en los Sobres y, en caso
de observar defectos subsanables o de necesitar aclaraciones o actos de subsanacion,
lo comunicara a las empresas licitadoras afectadas para que los subsanen en el plazo
de tres dias.

La Mesa de Contratacion podra solicitar y admitir la aclaracion o subsanacion de errores
en las ofertas cuando sean de tipo material o formal, no sustanciales y no impidan
conocer el sentido de la oferta. Unicamente se permitira la aclaraciéon o subsanacién de
errores en las ofertas siempre y cuando estos no conlleven una modificacion o
concrecion de la oferta, con el fin de garantizar el principio de igualdad de trato entre
empresas licitadoras.

Una vez subsanados, en su caso, los defectos en la documentacion contenida en los
Sobres, la Mesa la evaluara y determinara las empresas admitidas a la licitacion y las
excluidas, asi como, en su caso, las causas de la exclusion.

Las solicitudes de aclaraciones o actos de subsanacioén se llevaran a cabo a través de
la funcionalidad que a tal efecto incluye la herramienta de Sobre Digital, mediante la cual
se enviara un correo electronico a la direccion o direcciones indicadas por las empresas
licitadoras en el formulario de inscripcidon con el enlace para que accedan al espacio de
la herramienta en el que han de aportar la documentaciéon correspondiente.

Esas peticiones de subsanacién o aclaracién se comunicaran a la empresa mediante
comunicacion electronica a través de e-NOTUM, integrado con la Plataforma de
Servicios de Contratacion Publica, de acuerdo con la clausula octava de este pliego.

COMITE DE EXPERTOS

Los miembros que constituiran el comité de expertos de este expediente son los que se
indican en el apartado G del cuadro de caracteristicas.

La valoracion de los criterios que dependen de un juicio de valor en este contrato tiene
una mayor ponderacion que los criterios evaluables de forma automatica y, en
consecuencia, de acuerdo con la normativa vigente, se constituye un comité de expertos
que valorara esos criterios.

Si, por algun motivo justificado, se hubiera sustituir a algan miembro del comité, la

valoracion la realizara otro experto que se incorporara al comité, previa comunicacion a
los licitadores.

DUODECIMA. - VALORACION DE LAS PROPOSICIONES
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12.1. Para la valoracion de las proposiciones y la determinacion de la mejor oferta,
debera atenderse a los criterios de adjudicacion establecidos en el apartado H del
cuadro de caracteristicas.

12.2 Valoracion en caso de empate:

En caso de empate en las puntuaciones obtenidas por las ofertas de las empresas
licitadoras, tendra preferencia en la adjudicacion del contrato y por el siguiente orden de
prelacion:

a. La proposicion de la empresa con mayor porcentaje de trabajadores con
discapacidad o en situacion de exclusion social en la plantilla de cada una
de las empresas, primando, en caso de igualdad, el mayor niumero de
trabajadores fijos con discapacidad en plantilla, o el mayor nimero de
personas trabajadoras en inclusion en la plantilla.

b. La proposicion de la empresa con menor porcentaje de contratos
temporales en la plantilla de cada una de las empresas.

c. La proposicion de la empresa con mayor porcentaje de mujeres
empleadas en plantilla de cada una de las empresas.

d. El sorteo, en caso de que la aplicacién de los criterios anteriores no
permita dar lugar al desempate.

12.3. Ofertas con valores anormales o desproporcionados:

En relacion con el criterio de la oferta econdmica, cuando una oferta sea inferior al 20%
de la media de las ofertas presentadas, y de acuerdo con lo establecido en el articulo
149 de la LCSP, la Mesa de Contratacion apreciara, en su caso, que esa proposicion no
puede ser cumplida, como consecuencia de la inclusion de valores anormales o
desproporcionados.

En ese supuesto, la Mesa de Contratacion pedira a la empresa afectada un informe
justificativo de la viabilidad de su oferta, que debera ser entregado en el plazo maximo
de cinco dias habiles desde la notificacion. A la vista de este informe y del que
elaboraran los servicios técnicos de la CCMA, S. A., la Mesa de Contrataciéon podra
declarar la oferta anormalmente baja y, por tanto, la excluira de la clasificacion.

Para valorar si una oferta es anormal o desproporcionada, se tomara como referencia
el precio del servicio fijo integral del periodo inicial.

Las solicitudes de justificacion se llevaran a cabo a través de la funcionalidad que a tal
efecto tiene la herramienta de Sobre Digital, mediante la cual se enviara un correo
electrénico a la direccion o direcciones indicadas por las empresas licitadoras en el
formulario de inscripcion con el enlace para que accedan al espacio de la herramienta
en el que deberan aportar la documentacion correspondiente.

Este requerimiento se comunicara a la empresa mediante comunicacion electronica a
través de e-NOTUM, integrado con la Plataforma de Servicios de Contratacion Publica.

DECIMOTERCERA. - RENUNCIA Y DESISTIMIENTO
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El érgano de contratacion podra renunciar a la adjudicacion o celebraciéon del contrato,
por razones de interés publico debidamente justificadas y con la correspondiente
notificacion a las empresas licitadoras, y ello antes de la formalizacién del contrato.

También podra desistir del procedimiento, antes de la formalizacion del contrato, cuando
se aprecie una infraccion no subsanable de las normas de preparacion del contrato o de
las reguladoras del procedimiento de adjudicacion.

En ambos supuestos se compensara a las empresas licitadoras por los gastos en que
hayan incurrido y que estén debidamente justificados.

La decision de no adjudicar o suscribir el contrato y el desistimiento del procedimiento
de adjudicacion se publicara en la Plataforma Electronica de Contratacion Publica de la
Generalitat de Catalunya.

DECIMOCUARTA. - ADJUDICACION DEL CONTRATO

El 6érgano de contratacion, previa valoracion de la Mesa, adjudicara el contrato en el
plazo maximo de 60 dias contados desde la apertura de las proposiciones.

Durante este periodo, la CCMA, S. A., podra recabar de las empresas concurrentes las
informaciones complementarias y aclaraciones que considere convenientes.

De no producirse la adjudicacion dentro del plazo senalado, los licitadores tendran la
facultad de retirar su propuesta.

DECIMOQUINTA. - DOCUMENTACION PREVIA A LA FORMALIZACION DEL
CONTRATO

La CCMA, S.A., comunicara al licitador seleccionado su propuesta de adjudicacion
mediante la funcionalidad que a tal efecto tiene la herramienta de Sobre Digital.

Este requerimiento se efectuara mediante notificacion electronica a través de e-NOTUM,
integrado con la Plataforma de Servicios de Contratacion Publica.

El licitador seleccionado aportara en el plazo de 10 dias habiles, contados desde el dia
siguiente a aquel en que reciba la comunicacion, los siguientes documentos:

A) Empresas no inscritas en el Registro Electronico de Empresas Licitadoras y
Clasificadas de la_Generalitat de Catalunya (RELIC) o en el Registro Oficial de
Licitadores y Empresas Clasificadas del Sector Publico (ROLECE).

a. Acreditacion de la capacidad de obrar y de la personalidad juridica del
licitador.

b. Acreditacion de la solvencia econdmica y financiera.
c. Acreditacion de la solvencia técnica y profesional.
d. Certificado positivo de la Agencia Tributaria que acredite que se

encuentra al corriente de sus obligaciones tributarias y no tiene deudas de
naturaleza tributaria. La fecha del certificado debera ser posterior a la fecha
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de comunicacion de la propuesta de adjudicacion enviada por la CCMA,
S. A

e. Certificado positivo de la Tesoreria de la Seguridad Social que acredite
estar al corriente de sus obligaciones con la Seguridad Social. La fecha del
certificado debera ser posterior a la fecha de comunicacion de la propuesta
de adjudicacion enviada por la CCMA, S. A.

f. Impuesto sobre Actividades Econdmicas (IAE). El licitador propuesto
como adjudicatario debera presentar el documento de alta del impuesto
relativo al ejercicio corriente en el epigrafe correspondiente al objeto del
contrato, el ultimo recibo del impuesto o, en su caso, documento o
declaracion responsable que acredite que el licitador se encuentra en alguno
de los supuestos legales de exencion del impuesto.

B) Empresas _inscritas _en_el Registro Electronico de Empresas Licitadoras y

Clasificadas de la Generalitat de Catalunya (RELIC) o en el Registro Oficial de

Licitadores y Empresas Clasificadas del Sector Publico (ROLECE).

Las empresas inscritas en el RELIC o en el ROLECE estaran exentas de aportar la
documentacion requerida en el apartado anterior y solo estaran obligadas a aportar la
siguiente documentacion:

a. Declaracion responsable que acredite la vigencia de los datos inscritos
en el registro y la ficha resumen del registro.

b.  Acreditacion de la solvencia técnica y profesional.

La aportacion de documentacion se llevara a cabo a través de la funcionalidad que a tal
efecto tiene la herramienta de Sobre Digital, mediante la cual se enviara un correo
electrénico a la direccidon o direcciones indicadas por las empresas licitadoras en el
formulario de inscripcidon con el enlace para que accedan al espacio de la herramienta
en el que deberan aportar la documentacion correspondiente.

Si no se cumplimenta de manera adecuada por parte del licitador seleccionado el
requerimiento de presentar la documentacion solicitada en el plazo senalado, se
entendera que el licitador ha retirado su oferta y se procedera a pedir la documentacion
al licitador siguiente, atendiendo al orden de clasificacion de las ofertas.

Si se detectan defectos u omisiones subsanables en la documentacion aportada sobre
la capacidad de obrar, la solvencia econdmica y demas documentacion, se comunicara
ello al licitador seleccionado para que lo subsane en un plazo no superior a tres dias
habiles.

DECIMOSEXTA. - GARANTIA DEFINITIVA

16.1. El importe de la garantia definitiva es el que se indica en el apartado | del cuadro
de caracteristicas.

16.2. Las garantias se pueden prestar en alguna de las siguientes formas:
a. En efectivo o en valores de deuda publica con sujecién, en cada caso, a

las condiciones establecidas reglamentariamente. El efectivo y los
certificados de inmovilizacién en los valores anotados deberan depositarse
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en la Caja General de Depdsitos de la Tesoreria General de la Generalitat
de Catalunya o en las cajas de depdsitos de las tesorerias territoriales.

b. Mediante aval, prestado en la forma y las condiciones establecidas
reglamentariamente, por alguno de los bancos, cajas de ahorro, cooperativas
de crédito, establecimientos financieros de crédito y sociedades de garantia
reciproca autorizados para operar en Espana, que deberan depositarse en
alguno de los establecimientos mencionados en el apartado a).

c. Mediante contrato de seguro de caucién con una entidad aseguradora
autorizada para operar en la forma y las condiciones establecidas
reglamentariamente. El certificado del seguro debera entregarse en los
establecimientos sefialados en el apartado a).

16.3. En el caso de union temporal de empresas, la garantia definitiva puede constituirse
por una o varias de las empresas participantes, siempre que en conjunto llegue a la
cuantia requerida en el apartado 16.1 y garantice solidariamente a todas las empresas
integrantes de la union temporal.

16.4. La garantia definitiva responde de los conceptos definidos en el articulo 110 de la
LCSP.

16.5. En caso de amortizacion o sustitucion total o parcial de los valores que constituyen
la garantia, la empresa adjudicataria esta obligada a reponerlos en la cuantia necesaria
para que el importe de la garantia no disminuya por este motivo, debiendo quedar
constancia documentada de la citada reposicion.

16.6. Cuando, a consecuencia de la modificacion del contrato, su valor total experimente
variacion, la garantia constituida debera ajustarse a la cuantia necesaria para que se
mantenga la debida proporcion entre la garantia y el presupuesto del contrato vigente
en cada momento, en el plazo de quince dias contados desde la fecha en la que se
notifique a la empresa el acuerdo de modificacion. A estos efectos, no se consideraran
las variaciones de precio que se produzcan como consecuencia de una revision del
mismo de conformidad con lo sefialado en el capitulo relativo a la revision de precios en
los contratos del sector publico de la LCSP.

16.7. Cuando se hagan efectivas sobre la garantia las penalidades o indemnizaciones
exigibles a la empresa adjudicataria, esta debera reponer o ampliar la garantia, en la
cuantia que corresponda, en el plazo de quince dias desde su ejecucion.

16.8. En caso de que la garantia no se reponga en los supuestos mencionados en el
apartado anterior, la CCMA, S. A., podra resolver el contrato.

DECIMOSEPTIMA. - FORMALIZACION DEL CONTRATO

La adjudicacion del contrato se formalizara mediante documento privado en un plazo no
superior a 5 dias una vez transcurridos 15 dias habiles desde que se envie la notificacion
de la adjudicacion a los licitadores y candidatos.

DECIMOCTAVA. - PAGO DEL PRECIO

18.1. La CCMA, S.A., efectuara los pagos por transferencia bancaria a la cuenta

indicada por el adjudicatario el dia 30 del mes siguiente al de la fecha de la factura. La
factura debera llevar, como maximo, la fecha del dia 30 del mes en que se hayan
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prestado los servicios y debera ser recibida por parte de la CCMA, S. A., antes del dia 5
del mes siguiente a la fecha de la factura de que se trate.

De acuerdo con lo que establece la Ley 25/2013, de 27 de diciembre, de impulso de la
factura electréonica y creacion del registro contable de facturas en el sector publico, las
facturas deberan firmarse con firma avanzada basada en un certificado cualificado, y
deberan incluir, necesariamente, el numero de pedido.

El formato de la factura electronica y la firma deberan ajustarse a lo que dispone el
Anexo 1 de la Orden ECO/306/2015, de 23 de septiembre, por la que se regula el
procedimiento de tramitacion y anotacion de las facturas en el Registro contable de
facturas en el ambito de la Administracion de la Generalitat de Catalunya y el sector
publico que depende de ella.

La plataforma e.FACT es el punto general de entrada de facturas electronicas de la
Administracion de la Generalitat de Catalunya y de su sector publico.

Las fechas de pago previstas de las facturas se podran consultar en la web del
proveedor de la web 3cat (https://epc.ccma.cat/Proveidor/index.jsf) previo registro para
acceder al espacio privado.

18.2. Revision de precios

La revision de precios aplicable a este contrato se detalla en el apartado J del cuadro
de caracteristicas.

DECIMONOVENA. - OBLIGACIONES DEL CONTRATISTA

El contratista sera responsable de la calidad de las prestaciones realizadas, asi como
de las consecuencias que se deduzcan para la CCMA, S. A., o para terceros de las
omisiones, errores, métodos inadecuados o conclusién incorrecta en la ejecuciéon del
contrato.

El contratista ejecutara el contrato a su riesgo y ventura y estara obligado a indemnizar
los dafios y perjuicios que se causen a terceros como consecuencia de las operaciones
que requiera la ejecucion del contrato.

Otras obligaciones:

a. Obligaciones de caracter laboral:
- La empresa adjudicataria esta obligada, en la ejecucion del
contrato, al cumplimiento de las obligaciones aplicables en materia
medioambiental, social y laboral que establezcan el derecho de la Union
Europea, el derecho nacional, los convenios colectivos o las
disposiciones de derecho internacional medioambiental, social y laboral
que vinculen al Estado y, en particular, las que establece el anexo V de
la LCSP.

También esta obligada a cumplir las disposiciones vigentes en materia de

integracion social de personas con discapacidad, y fiscales.
- La empresa adjudicataria se obliga a cumplir las condiciones
salariales de los trabajadores de conformidad con el convenio colectivo
sectorial aplicable.
- Si fuera necesario, la CCMA, S. A., podra solicitar al adjudicatario
que acredite documentalmente que cumple con las prescripciones
establecidas en el convenio colectivo que le sean de aplicaciéon. Se
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procedera de igual forma para el resto de profesionales adscritos al
servicio a los que no les sea de aplicacion el convenio de referencia.
Si se comprueba el incumplimiento de convenios colectivos sectoriales
vigentes, en aplicacion de lo previsto en el art. 201 de la LCSP v,
especialmente incumplimientos o retrasos reiterados en el pago de los
salarios o la aplicacion de condiciones salariales inferiores a las derivadas de
los convenios colectivos que sean graves y dolosas, lo que dara lugar a la
resolucién del contrato.
- La empresa adjudicataria debera promover condiciones de trabajo
que eviten la comision de delitos y otras conductas contra la libertad
sexual y la integridad moral en el trabajo, incidiendo especialmente en el
acoso sexual y el acoso por razdn de sexo, incluidos los cometidos en el
ambito digital.
La empresa adjudicataria debera disponer de un protocolo para la prevencion
del acoso sexual y del acoso por razén de sexo. En caso de no disponer de
un protocolo propio, la empresa adjudicataria adoptara como propio el
protocolo de la CCMA, S. A., debiendo comunicar su aplicaciéon al personal
destinado al servicio objeto del contrato.
- La empresa adjudicataria seleccionara y asignara al personal
necesario para atender sus obligaciones. Dicho personal dependera
exclusivamente del contratista, por lo que tendra todos los derechos y
deberes inherentes a su calidad de empresario y debera cumplir las
disposiciones vigentes en materia laboral, de prevencion de riesgos
laborales y de la Seguridad Social referidas al personal propio a su
cargo.
La empresa adjudicataria procurara que exista estabilidad en el equipo de
trabajo y que las variaciones en su composicion sean puntuales y obedezcan
a razones justificadas, a fin de no alterar el buen funcionamiento del servicio,
informando de ello en todo momento a la CCMA, S. A.
- En relacion con los trabajadores destinados a la ejecucion de este
contrato, la empresa contratista asume la obligacidon de ejercer de forma
real, efectiva y continua el poder de direccion y gestion inherente a todo
empresario. En particular, asumira la negociacion y el pago de los
salarios, la asignacion de los distintos servicios por prestar, asi como la
fijacion de los horarios y turnos de trabajo, la concesion de permisos,
licencias y vacaciones, las sustituciones de los trabajadores en los casos
de baja o ausencia, las obligaciones legales en materia de Seguridad
Social, incluido el abono de cotizaciones y el pago de prestaciones,
cuando proceda, las obligaciones legales en materia de prevencion de
riesgos laborales, el ejercicio de la potestad disciplinaria, asi como
cuantos derechos y obligaciones se derivan de la relaciéon contractual
entre empleado y empleador.
- El contratista, exclusivamente, sera el encargado de realizar el
control de presencia y registro del horario de su personal destinado a la
ejecucion de este contrato.
- El contratista debera observar que sus trabajadores se diferencien
claramente del personal de la CCMA, S. A., mediante la uniformidad,
identificacion, titulos de crédito, acreditaciones y cualquier otro medio
distintivo, y no esta permitido que el personal del contratista utilice
anagramas o logotipos de la CCMA, S. A., en su vestimenta, coches y
material de produccion en general.
- El contratista tendra que rotular los espacios y su equipamiento
con todos los medios materiales necesarios para la prestacion del
servicio y diferenciarlos de los de la CCMA, S. A.
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- El adjudicatario debera dar la formacion profesional necesaria a
sus empleados, con el fin de actualizar los conocimientos tecnoldgicos y
profesionales que se vayan produciendo durante la ejecucion del
contrato.
- El contratista sera responsable de la vigilancia y direccion del
trabajo de sus empleados, asi como de su correcta formacién para las
tares que se deban realizar en ejecucion del contrato de servicios. Los
trabajadores del adjudicatario unicamente recibiran 6rdenes de los
responsables superiores jerarquicos de su empresa, sin que les esté
permitido atender o6rdenes de trabajo impartidas directamente por
personas vinculadas laboralmente a la CCMA, S. A.
- El adjudicatario se compromete a velar por una correcta ejecucion
de este servicio que evite que se pueda considerar la existencia de cesion
ilegal de alguno de sus trabajadores/as asignados/as al mismo.
- El contratista designara a un coordinador general de servicio que
sera el encargado de mantener el enlace con la persona responsable de
la CCMA, S.A., y de determinar la organizacion, la adecuacion y el
funcionamiento del servicio contratado, asi como de dirigir su ejecucion
y las actividades de su personal. Toda comunicacion relacionada con la
ejecucion del servicio se realizara exclusivamente entre este coordinador
y el interlocutor designado por la CCMA, S. A.
- El adjudicatario estara obligado a cumplir la Ley de prevencion de
riesgos laborales, la normativa derivada y las normas internas de la
CCMA, S.A., con el fin de garantizar unos niveles adecuados de
seguridad y salud, y especificamente el RD 171/2004, que desarrolla el
articulo 24 de la Ley 31/1995, de 8 de noviembre, de prevencion de
riesgos laborales en materia de coordinacion de actividades
empresariales.
- El contratista, antes del inicio de su actividad, presentara la
documentacion de Prevencion de Riesgos Laborales en la plataforma de
Coordinacion de actividades preventivas de la CCMA, S.A., y la
mantendra actualizada frente a cambios en los riesgos o en la lista de
trabajadores que intervendran en el servicio.
b. EIl contratista se obliga a aplicar, en la ejecucion de las prestaciones
propias del servicio, las medidas destinadas a promover la igualdad entre
hombres y mujeres.
c. Compromiso de calidad lingliistica: De acuerdo con la Ley 1/1998, de 7
de enero, de politica linguistica, la lengua de relacion con la CCMA es el
catalan, y todas las comunicaciones y documentacion deberan hacerse
utilizando un lenguaje correcto, coherente y adecuado, y conforme con la
normativa linguistica vigente.
d. Confidencialidad:
El contratista sera responsable del tratamiento confidencial de las tareas y
prestaciones que desarrolle, y se hara igualmente responsable de que sus
trabajadores asuman esta confidencialidad. El contratista se comprometera a
utilizar la informacion que reciba unica y exclusivamente para desarrollar los
servicios objeto del contrato.
Los documentos y datos presentados por los licitadores pueden considerarse de
caracter confidencial si incluyen secretos industriales, técnicos o comerciales o
derechos de propiedad intelectual, y cuando su difusién a terceras personas
pueda ser contraria a sus intereses comerciales legitimos o perjudicar la
competencia leal entre las empresas del sector; o bien, cuando su tratamiento
pueda ser contrario a las previsiones de la normativa en materia de proteccion
de datos de caracter personal.
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Si procede, los licitadores deberan presentar una declaracion de
confidencialidad que debera ser necesaria y proporcional a la finalidad o interés
que se quiere proteger y debera determinar de forma expresa y justificada los
documentos o los datos facilitados que consideren confidenciales. No se
admiten declaraciones genéricas o no justificadas del caracter confidencial.
Sin perjuicio de la declaracién de confidencialidad de los licitadores, ante una
peticion de informacion, correspondera al 6rgano de contratacion valorar si esta
calificacion es correcta, de acuerdo con los principios de publicidad y
transparencia que rigen la actuacion del sector publico, y corregirla, en su caso,
previa audiencia de los licitadores.
En ningun caso tienen caracter confidencial la propuesta econdmica, los datos
del Documento Europeo Unico de Contratacién (DEUC) que constan en registros
publicos, los datos de los anexos relativos a la solvencia y los datos de la
propuesta técnica que el licitador no haya considerado de forma justificada como
confidenciales.
De conformidad con lo establecido en el articulo 133.2 de la LCSP, la empresa
adjudicataria se obliga a mantener en secreto toda la informacion relativa a la
CCMA, S.A., a la que pudiera tener acceso en la ejecucion del contrato,
utilizandola unicamente en el marco del contrato y no pudiendo utilizarla para
otras finalidades ni tampoco revelarla directa o indirectamente a ningun tercero
no autorizado, obligandose a adoptar todas las medidas organizativas y técnicas
posibles para garantizar eficazmente su confidencialidad. A estos efectos, el
contratista garantiza que todos sus trabajadores y personas autorizadas que
accedan a la informacion relativa a la CCMA, S. A., en el marco del contrato se
han comprometido o se comprometeran con caracter previo a su acceso, por
escrito, a guardar el secreto y mantener su confidencialidad. El mismo deber de
confidencialidad se aplicara al contratista respecto a cualquier dato de caracter
personal al que pudiera tener acceso de forma accidental en el marco de la
ejecucion del contrato.
Por su parte, el contratista declara conocer que la CCMA, S. A., en aplicacion del
principio de transparencia, el deber de publicidad activa y el derecho de acceso
de las personas a la informacion y documentacion publicas, establecidos en la
Ley 19/2014, de 28 de diciembre, de transparencia, acceso a la informacion
publica y buen gobierno, y otras disposiciones que resulten de aplicacion, podra
difundir y publicar en los correspondientes portales de la transparencia
informacion sobre la formalizacion del contrato, las partes que lo formalizan, la
duracion, el objeto, las prestaciones que se van a realizar, las obligaciones
econdmicas convenidas, las modificaciones contractuales y cualquier cuestion
relacionada con sus efectos, cumplimiento y extincion.
e. Los derechos y obligaciones dimanantes del presente contrato podran ser
cedidos por el adjudicatario a terceros siempre y cuando se cumplan los
supuestos y requisitos establecidos en el articulo 214.2 de la LCSP, y
siempre que las cualidades técnicas personales o técnicas del cedente no
hubieran sido razén determinante de la adjudicacion del contrato y siempre
que de la cesion no resulte una restriccion efectiva de la competencia en el
mercado. En cualquier caso, se requerira autorizacion previa por parte de la
CCMA, S. A.
f. La empresa adjudicataria, como condicién esencial en relacién con los
datos a los que tenga acceso en ocasion del contrato, se obliga al
cumplimiento de todo lo establecido en la Ley Organica 3/2018, de 5 de
diciembre, de proteccion de datos personales y garantia de los derechos
digitales, en la normativa de desarrollo y en el Reglamento (UE) 2016/679,
del Parlamento Europeo y del Consejo, de 27 de abril de 2016, relativo a la
proteccion de las personas fisicas en lo que respecta al tratamiento de datos
personales y a la libre circulacion de estos datos.
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La documentacion e informacion que se desprenda o a la que se tenga acceso
con ocasion de la ejecucion de las prestaciones objeto de este contrato y que
corresponde a la CCMA, S. A., responsable del tratamiento de datos personales,
tiene caracter confidencial y no podra ser objeto de reproduccion total o parcial
por ningun medio o en ningun soporte. Por tanto, no se podra realizar ni
tratamiento ni edicion informaticos, ni transmision a terceros fuera del estricto
ambito de la ejecucion directa del contrato.

VIGESIMA. - TRANSPARENCIA

Principios éticos y reglas de conducta a los que los licitadores y los contratistas deberan
adecuar su actividad:
1.- Los licitadores y contratistas adoptaran una conducta éticamente ejemplar y actuaran
para evitar la corrupcion en cualquier forma.
2.- En este sentido, y al margen de los demas deberes vinculados al principio de
actuacion mencionado en el punto anterior, derivados de los principios éticos y de las
reglas de conducta a los que los licitadores y los contratistas deberan adecuar su
actividad, asumen particularmente las siguientes obligaciones:
a. Comunicar de inmediato al érgano de contratacion posibles situaciones
de conflicto de intereses.
b. No solicitar, directa o indirectamente, que cargos o empleados publicos
influyan en la adjudicacion del contrato.
c. No ofrecer ni facilitar a cargos o empleados publicos ventajas personales
o materiales, ni para estos ni para personas vinculadas con su entorno
familiar o social.
d. No realizar ninguna otra acciéon que pueda vulnerar los principios de
igualdad de oportunidades y libre concurrencia.
e. No realizar acciones que pongan en riesgo el interés publico.
f. Respetar los principios de libre mercado y de concurrencia competitiva, y
abstenerse de realizar conductas que tengan por objeto o puedan producir
el efecto de impedir, restringir o falsear la competencia, como por ejemplo
comportamientos colusorios o de competencia fraudulenta (ofertas de
resguardo, eliminacion de ofertas, asignacion de mercados, rotacion de
ofertas, etc.). Asimismo, denunciar cualquier acto o conducta dirigidos a los
fines y relacionados con la licitacion o el contrato de los que tuviera
conocimiento.
g. No utilizar informacién confidencial, conocida mediante el contrato, para
obtener, directa o indirectamente, una ventaja o un beneficio econdmico en
interés propio.
h. Observar los principios, las normas y los canones éticos propios de las
actividades, los oficios o las profesiones correspondientes a las prestaciones
contratadas.
i. Colaborar con el 6érgano de contratacion en las actuaciones que este
realice para el seguimiento o la evaluacion del cumplimiento del contrato,
particularmente facilitando la informacion que le sea solicitada para esos
fines.
j. Denunciar los actos de los que tenga conocimiento y que puedan
comportar una infraccion de las obligaciones contenidas en esta clausula.
k. Observar las obligaciones de transparencia respecto a las retribuciones
del personal y en relacion con el cumplimiento de la legislacion vigente en
cuanto a los derechos laborales de los trabajadores.
3.- El incumplimiento de cualquiera de las obligaciones contenidas en el anterior
apartado 2 por parte de los licitadores o de los contratistas sera causa de resolucion del
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contrato, sin perjuicio de las demas posibles consecuencias previstas en la legislacion
vigente.

VIGESIMOPRIMERA. - SUBCONTRATACION

La empresa contratista podra concertar con otras empresas la realizacion parcial de la
prestacion objeto de este contrato.

La empresa contratista debera comunicar por escrito a la CCMA, S. A., en el momento
de enviar la documentacion relativa a la solvencia técnica, la intencion de suscribir
subcontratos, indicando la parte de la prestacion que pretenda subcontratar y la
identidad, los datos de contacto y el representante o representantes legales de la
empresa subcontratista, justificando suficientemente la aptitud de esta para ejecutarla
por referencia a los elementos técnicos y humanos de que disponga y a su experiencia,
y acreditando que no se encuentra incursa en prohibicion de contratar.

Si la empresa subcontratista tiene la clasificacion adecuada para realizar la parte del
contrato objeto de la subcontratacion, la comunicacion de esa circunstancia sera
suficiente para acreditar su aptitud.

Aunque se produzca la subcontratacion consentida, sera considerada unicamente y a
todos los efectos como uUnico contratista la empresa adjudicataria y respondera de la
ejecucion del contrato. En caso de que la responsabilidad tuviera el origen en la
prestacion de los servicios subcontratados, sera el adjudicatario el que respondera
primero ante la CCMA, S.A., sin perjuicio de la responsabilidad solidaria del
subcontratista.

El adjudicatario, durante la vigencia del contrato, unicamente podra cambiar de empresa
subcontratada con autorizacion expresa y escrita de la CCMA, S. A. En caso de que el
adjudicatario incumpliera esta obligacion, la CCMA, S.A., podra resolver
automaticamente el contrato sin que haya de indemnizar a la otra parte por ningun
concepto.

VIGESIMOSEGUNDA. - PROTECCION DE DATOS

De acuerdo con la normativa en materia de proteccion de datos de caracter personal,
las partes se informan mutuamente de que los datos personales que aporten para la
formalizacion y el cumplimiento de la relacion contractual se recogen con el fin de
gestionar y mantener la relacion establecida. Los datos proporcionados se conservaran
mientras se mantenga la relacion contractual que vincula a ambas partes y, una vez
finalice, se conservaran el tiempo legalmente establecido. Los datos no seran cedidos
a terceros sin el consentimiento previo de la otra parte, con excepcion de aquellas
cesiones que sean necesarias para cumplir con obligaciones legales o contractuales.

Ambas partes podran ejercitar sus derechos de acceso, rectificacion, cancelacion,
oposicion y portabilidad mediante correo electronico en la  direccion
protecciodedades@ccma.cat (por parte de la CCMA) y en que se indicara el
adjudicatario, con la referencia “Proteccion de Datos” y acompafando la solicitud con
una copia del DNI o cualquier otro documento que le identifique. Si considera que sus
derechos no se han atendido adecuadamente, tendra derecho a presentar una
reclamacion ante la autoridad de control competente.

VIGESIMOTERCERA. - MODIFICACION DEL CONTRATO
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El contrato solo podra modificarse por razones de interés publico, en los casos y en la
forma que se especifican en esta clausula y de conformidad con lo previsto en los
articulos 203 a 207 de la LCSP.

Modificaciones previstas:

Las modificaciones del contrato se llevaran a cabo en los supuestos y las condiciones
que se detallan en el apartado K del cuadro de caracteristicas.

Modificaciones no previstas:

Las modificaciones del contrato no contempladas en esta clausula solo podran
efectuarse cuando se cumplan los requisitos y concurran los supuestos previstos en el
articulo 205 de la LCSP, de conformidad con el procedimiento regulado en el articulo
191 de la LCSP y con las particularidades previstas en el articulo 207 de la LCSP.

VIGESIMOCUARTA. - RESOLUCION

En caso de que alguna de las partes incumpla cualquiera de sus obligaciones, la parte
que haya cumplido podra optar entre exigir el cumplimiento a la otra o resolver el
contrato, reservandose la parte cumplidora el derecho a reclamar las indemnizaciones
de danos y perjuicios que correspondan.

Especialmente se consideraran causas de resolucion del contrato las siguientes:

a. Incumplimiento de las obligaciones principales del contrato y del resto de
obligaciones esenciales siempre que hayan sido calificadas como tales en
los pliegos.

b. La falta de calidad suficiente en la ejecucion de las actividades previstas
que frustren el objetivo de este contrato.

c. La muerte o incapacidad sobrevenida del contratista individual o la
extinciéon de la personalidad juridica de la sociedad contratista.

d. La declaraciéon de concurso del adjudicatario o la declaracion de
insolvencia en cualquier otro procedimiento.

e. El mutuo acuerdo de las partes.

f. Las establecidas expresamente en el contrato.

g. La imposibilidad de ejecutar la prestacion del servicio en los términos
inicialmente pactados y cuando no sea posible la modificacion del contrato.
h. El impago, durante la ejecucién del contrato, de salarios por parte del
adjudicatario a los trabajadores que estén participando en el contrato, el
impago de las cuotas a la Seguridad Social o la falta de ingreso de las
retenciones a cuenta del IRPF del personal adscrito al servicio, o el
incumplimiento de las condiciones establecidas en los convenios colectivos
en vigor para esos trabajadores, tambien durante la ejecucion del contrato.
i. El contrato quedara automaticamente resuelto cuando el importe
adjudicado esté consumido en su totalidad.

j. El incumplimiento de los principios éticos y de las reglas de conducta
recomendables en la contrataciéon publica.

k. Las que sefiala de forma general para todos los contratos y
especificamente para cada categoria de contrato la LCSP.

Los efectos y la extincion del contrato se regiran por las normas del derecho privado y
de acuerdo con lo que prevé el articulo 319 de la LCSP.
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La CCMA, S. A., no estara obligada a indemnizar por ningun concepto en caso de que
la resolucion del contrato sea imputable al adjudicatario.
VIGESIMOQUINTA. - REGIMEN DE RECURSOS

Para este contrato y para los actos previstos en la LCSP, procedera el recurso especial
en materia de contratacion en los términos previstos en el articulo 44 y siguientes de
esa norma.

El recurso especial en materia de contratacion, previo a la interposicion del recurso
contencioso-administrativo, se presentara ante el Tribunal Catalan de Contratos del
Sector Publico en el plazo de quince dias habiles contados de acuerdo con lo que prevé
el articulo 50 LCSP.

Contra la resolucion del recurso especial en materia de contratacion Unicamente
procede interponer recurso contencioso-administrativo, de conformidad con lo previsto
en la Ley 29/1998, de 13 de julio, reguladora de la jurisdiccion contencioso-
administrativa. El recurso contencioso-administrativo se interpondra ante juzgado de lo
contencioso-administrativo en el plazo de dos meses contados desde el dia siguiente al
de la notificacion del acto impugnado, sin perjuicio de que se pueda interponer cualquier
otro recurso que se considere procedente.

VIGESIMOSEXTA. - REGIMEN DE INVALIDEZ

Este contrato estda sometido al régimen de invalidez previsto en los articulos 38 a 43 de
la LCSP.

VIGESIMOSEPTIMA. - FUEROS

El orden jurisdiccional contencioso-administrativo sera el competente para resolver las
cuestiones litigiosas que surjan entre las partes en relacién con la preparacion,
adjudicacion y modificaciones contractuales, cuando la impugnacion de estas ultimas
se base en el incumplimiento de lo establecido en los articulos 204 y 205 de la LCSP y
cuando se entienda que dicha modificaciéon debia haber sido objeto de una nueva
adjudicacion.

El orden jurisdiccional civil sera el competente para resolver las controversias que surjan
entre las partes en relacion con los efectos y la extincion de este contrato.

Las partes se someten expresamente, con renuncia expresa de sus propios fueros en

caso de tenerlos, a la jurisdiccion de los juzgados y tribunales de la ciudad de
Barcelona.

En Sant Joan Despi, abril de 2025

CUADRO DE CARACTERISTICAS DEL CONTRATO

EXPEDIENTE N.° 25040B04

A. OBJETO
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Descripcion:

El objeto de esta concurrencia es la contratacion por parte de Corporacié Catalana de
Mitjans Audiovisuals, SA (en adelante, la CCMA, SA) d del servicio de mantenimiento y
operacion de instalaciones eléctricas, de climatizacion y de fluidos en los edificios de la
CCMA, SA.

Lotes: NO

Cddigo CPV: 50711000-2, 50712000-9, 50721000-5 y 50730000-1.

B. DATOS ECONOMICOS

B1. Valor estimado del contrato: 4.850.000€ €, I\VA no incluido.

El valor estimado del contrato se desglosa en los siguientes conceptos:

e El valor estimado del contrato para toda la duracion prevista, prorrogas
incluidas, del mantenimiento fijo es de CUATRO MILLONES SEISCIENTOS
CINCUENTA MIL EUROS (4.650.000€), IVA no incluido.

e El valor estimado del contrato para toda la duracion prevista, prorrogas
incluidas, correspondiente a la reserva de fondos para realizar las eventuales
actuaciones de mantenimiento extraordinario que puedan surgir durante la
ejecucion del contrato es de DOSCIENTOS MIL EUROS (200.000€), IVA no
incluido.

B2. Presupuesto base de licitacion: 290.000 € + 21 % IVA = 350.900 €

e El presupuesto base de licitacion correspondiente a la contratacion del
mantenimiento fijo es de: 2.325.000 € + 21% IVA = 2.813.250 €

e El presupuesto base de licitacion correspondiente a la reserva de fondos
para realizar las eventuales actuaciones de mantenimiento extraordinario
que puedan surgir durante la ejecucion del contrato es de: 100.000 € + 21%
IVA =121.000 €

El presupuesto base de licitacion se desglosa en los siguientes conceptos:

Desglose

Gastos directos 1.940.000 €
Gastos indirectos 339.500 €
Beneficio industrial 145.500 €
Presupuesto base de licitaciéon | 2.425.000 €

e Los gastos directos incluyen los gastos de personal, amortizaciones,
gastos financieros, seguros y fiscalidad.

e Los gastos indirectos incluyen cualquier gasto necesario que el normal
funcionamiento del servicio requiera, asi como los gastos propios de la
empresa que pueden repercutir en el servicio contratado.

e El beneficio industrial es del 6%.
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La estimacion de los costes salariales se ha calculado tomando como referencia el
Convenio colectivo de trabajo del sector de la industria siderometallrgica de la provincia
de Barcelona para los afios 2022-2024 (cédigo de convenio n°.08000765011993).

C. DURACION DEL CONTRATO
Duracion inicial: 2 anos

Prérrogas:  Si

El contrato tendra una duracion inicial de dos afos y se prorrogara automaticamente por
anualidades, hasta sumar un maximo de cuatro afios, salvo que alguna de las partes
manifieste a la otra parte, con una antelacion minima de 150 dias a la fecha de
finalizacion del periodo inicial o del prorrogado, su voluntad de no prorrogar el contrato.

D. TRAMITAQION DEL EXPEDIENTE Y PROCEDIMIENTO DE
ADJUDICACION

Forma de tramitaciéon: Ordinaria

Procedimiento de adjudicacién: Abierto

E. SOLVENCIA Y CLASIFICACION EMPRESARIAL

E1. Criterios de seleccion relativos a la solvencia econdmica y financiera y a la solvencia
técnica o profesional:

SOLVENCIA ECONOMICA Y FINANCIERA:

La solvencia econdmica y financiera se acreditara mediante los siguientes documentos:

1. Volumen anual de negocio de la empresa referido al mejor ejercicio de
entre los 3 ultimos ejercicios disponibles en funciéon de la fecha de inicio de
actividades de la empresa, igual o superior a 1.200.000 €.

El volumen anual de negocio se acreditara mediante la presentacién de la siguiente
documentacion:

a. Sociedades que tengan obligacion de presentar cuentas anuales:
e Cuentas anuales aprobadas y depositadas en el Registro
Mercantil, correspondientes a cada uno de los 3 ultimos ejercicios,
con inclusion del comprobante del depdsito de las cuentas en el
registro.

Las cuentas tendran que estar revisadas por un auditor de cuentas siempre y cuando
no estén exceptuadas de esta obligacion, circunstancia que tendran que acreditar
convenientemente.

b. Empresarios y otras entidades con personalidad juridica que no tengan
obligacion de presentar cuentas anuales:
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e Impuesto de Sociedades correspondiente a cada uno de los 3
ultimos ejercicios.

En cualquier caso, cuando la sociedad presente en las ultimas cuentas una situacion
de desequilibrio patrimonial, debera presentar un balance cerrado a la fecha de
presentacion de la declaracion responsable auditado que certifique que en esta
fecha se ha restituido el equilibrio patrimonial.

c. Los empresarios individuales podran acreditar el volumen de negocio
aportando el modelo 390 de la Agencia Tributaria.

SOLVENCIA TECNICA:

La solvencia técnica se acreditara mediante la siguiente documentacion:

1. Ellicitador debera acreditar un minimo de tres servicios de mantenimiento
y operacion de instalaciones eléctricas, mecanicas y de fluidos en centros de
superficie superior a 40.000 m 2y potencias eléctricas instaladas superiores
a 4 MVA y mecanicas instaladas superiores a 4 MW, que se hayan realizado
durante 2 , 2 mediante un certificado de buena ejecucion emitido por la
empresa receptora del servicio, segun modelo adjunto del Anexo 1 .

2. Certificado vigente de un sistema de garantia de calidad.
3. Certificado vigente de un sistema de proteccion del medio ambiente.
4. Certificado vigente OSHAS.

5. Documentacion acreditativa de estar registrado o de tener documento de
Calificacion Empresarial expedido por los Servicios Territoriales de Industria
y carnés expedidos de aquellas actividades propias del concurso:

o Empresa Instaladora-Mantenedora de instalaciones de

Climatizacion.

o Certificado de manipulacion de gases fluorados.

o Empresa Instaladora-Mantenedora de instalaciones de Gas.

o Empresa Instaladora-Mantenedora de instalaciones Frigorificas.

o Empresa Instaladora-Mantenedora de instalaciones Eléctricas.

6. Indicacion de la parte del contrato que el empresario tiene eventualmente
el propdsito de subcontratar.

7. Declaracion sobre la plantilla media anual de la empresa durante los
ultimos 3 afos, acompafiada de Ila documentacion justificativa
correspondiente.

F. CONTENIDO DE LOS SOBRES

1.- Contenido del sobre A: Documentacion general.

a. Formulario del Documento Europeo Unico de Contratacién (DEUC)
que se adjunta como Anexo a este pliego, mediante el cual declaran lo
siguiente:
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- Que la sociedad esta constituida validamente y que, de
conformidad con su objeto social, puede presentarse a la licitacion, asi
como que la persona firmante del DEUC tiene la debida representacion
para presentar la proposicion y el DEUC;

- Que cumple con los requisitos de solvencia econémica y
financiera y de solvencia técnica y profesional, de conformidad con los
requisitos minimos exigidos en este pliego;

- Que no esta incursa en prohibicién de contratar;

- Que cumple con el resto de requisitos que se establecen en este
pliego y que pueden acreditarse mediante el DEUC.

Asimismo, debera incluirse la designacion del nombre, apellido y NIF de la
persona o personas autorizadas para acceder a las notificaciones electronicas,
asi como los correos electronicos y, adicionalmente, los niumeros de teléfono
movil en que recibir los avisos de las notificaciones, de acuerdo con la clausula
octava de este pliego. Con el fin de garantizar la recepcion de las notificaciones
electronicas, se recomienda designar a mas de una persona autorizada a
recibirlas, asi como varias direcciones de correo electrénico y teléfonos moviles
en que recibir los avisos de las puestas a disposicion. Esos datos deberan
incluirse en el apartado relativo a “persona o personas de contacto” de la Parte
II.LA del DEUC.

Ademas, las empresas licitadoras indicaran en el DEUC, en su caso, la
informacion relativa a la persona o personas habilitadas para representarlas en
esta licitacion. El DEUC debera presentarse firmado electréonicamente por la
persona o personas que tengan la procedente representacion de la empresa
para presentar la proposicion.

En el caso de empresas que concurran a la licitacion con el compromiso de
agruparse en una union temporal si resultan adjudicatarias del contrato, cada
una de ellas debera acreditar su personalidad, capacidad y solvencia, y
presentar un DEUC separado. Ademas del DEUC, deberan aportar un
documento en que conste el compromiso de constituirse formalmente en uniéon
temporal en caso de resultar adjudicatarias del contrato.

En caso de que la empresa licitadora recurra a la solvencia y medios de otras
empresas, de conformidad con lo previsto en el articulo 75 de la LCSP, o de que
tenga la intencion de suscribir subcontratos, debera indicar esa circunstancia en
el DEUC y se debera presentar otro DEUC separado para cada una de las
empresas a cuya solvencia recurra o con que tenga intencion de subcontratar.

b. Declaraciéon responsable de acuerdo con el modelo del Anexo 2 que
indique si la empresa tiene 50 o mas trabajadores.

En caso de que la empresa tenga 50 o mas trabajadores, debera aportar ademas
los siguientes certificados:

1. Certificado del cumplimiento del requisito de que al menos el 2
por ciento de sus empleados sean personas trabajadoras con
discapacidad, de conformidad con el articulo 42 del Real Decreto
Legislativo 1/2013, de 29 de noviembre, o de haber adoptado alguna de
las medidas alternativas contempladas en el articulo 2 del Real Decreto
364/2005, de 8 de abril, por el que se regula el cumplimiento alternativo
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con caracter excepcional de la cuota de reserva a favor de las personas
trabajadoras con discapacidad.

2. Declaracion de contar con un plan de igualdad conforme a lo
dispuesto en el articulo 45 de la Ley Organica 3/2007, de 22 de marzo,
para la igualdad efectiva de mujeres y hombres.

c. Declaracion de ausencia de conflictos de interés para la empresa
contratista o subcontratista de acuerdo con el modelo del Anexo 3.

d. Certificado acreditativo de haber realizado la visita al Centro de Sant
Joan Despi.

2.- Contenido del Sobre B: Documentacion relativa a los criterios cualitativos.

Para valorar los criterios de valoracion subijetiva, los licitadores tendran que aportar la
documentacion siguiente:

a. Memoria técnica del servicio.

La_inclusiéon _en el Sobre B de la oferta econdmica, asi como de cualquier
informacion de la oferta de caracter relevante evaluable de forma automatica y
que, por tanto, debera incluirse en el sobre C, conllevara la exclusiéon de la
empresa licitadora, cuando se vulnere el secreto de las ofertas o el deber de no
tener conocimiento del contenido de la documentacién relativa a los criterios de
valoracion objetiva antes de la relativa a los criterios de valoracién subjetiva.

3.- Contenido del Sobre C: Documentacion relativa a los criterios de valoracion
cuantificables de forma automatica.
a. Oferta econdmica:

El importe de la oferta econémica se adecuara al modelo del Anexo 4.

En el importe se entenderan comprendidos a todos los efectos los impuestos y
gastos de cualquier indole que graven la ejecucion del servicio, salvo el IVA que
se desglosara aparte.

No se aceptaran las ofertas que tengan omisiones, enmiendas o errores que
impidan conocer claramente lo que se considera fundamental para ser
valoradas.

b. Otros criterios de valoracion cuantificables de forma automatica:

= Mejoras:
e Inclusion en el contrato de un contrato de mantenimiento
preventivo.
e Redaccion de auditorias energéticas oficiales.

c. Declaracién Responsable segun el modelo del Anexo 8, que indique la
conformidad de la empresa que, en caso de resultar adjudicatario del servicio
licitado, debera pagar a CCMA, SA la cantidad de 600 € al mes, en concepto
de compensacién por uso de espacio de trabajo.

Pagina 27 de 55 Nim Cle 2115529 AFIRIO

(Arxiu: 2098298)



Sant Joan Despi a 08 de 10 de 2025.

G. MESA DE CONTRATACION

Los miembros que constituiran la Mesa de Contratacion son:

e Presidencia: Ignasi Jaén Vifiuales, direccion de Servicios Juridicos.
e Vocal: Sergi Villalba, Dir. Area de Patrimonio y Desarrollo de
Infraestructuras

e Vocal: Xavier Vives Surroca, Infraestructuras y Servicios

e Vocal: Josep Ma. Tapia Mayor, Contratacion y Compras

e Vocal: Teresa Farré Lladd, Direccion Gestion Econdmica Financiera.
e Secretaria: Ivan Delgado Abad, departamento de Contratacion y
Compras.

e Suplente: Marta Escudé Fornés, departamento de Contratacion y
Compras.

e Suplente: Eva Carretero Ors, Servicios Juridicos.

e Suplente: Ruth Bollinger, produccién de informativos medio television.

H. CRITERIOS DE ADJUDICACION

Criterios:

CRITERIOS DE VALORACION |[PUNTUACION
Criterios cualitativos Hasta 30 puntos
Criterios automaticos: Precio Hasta 65 puntos
Otros criterios automaticos Hasta 5 puntos

Ponderacion/puntuacion:

1) Valoracion de los criterios cualitativos:

El licitador debera presentar una memoria técnica de la propuesta. Esta memoria sera
la base por la puntuacion técnica de la oferta. Debera ajustarse exactamente a los
siguientes apartados. Las memorias que no se ajusten al formato o requerimientos
pedidos en uno o mas de sus puntos quedaran excluidas de la valoracion y supondran

la descalificacion de la oferta.

La valoracion de la propuesta técnica se realizara de acuerdo con los criterios
cualitativos que se exponen a continuacion.

Para la consecucioén de la puntuacion final se aplicara la siguiente formula a partir del
sumatorio de puntos obtenidos:

Donde:
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| vCQ = 30 x (SPL/SPM) |

e "30" es el maximo numero de puntos alcanzables con la Propuesta
técnica.

e VCAQ: Valoracion final de la propuesta técnica obtenida por cada licitador
(maximo 30 puntos).

e SPL: Suma de todos los puntos que el licitador que se valora obtiene
aplicando las puntuaciones de cada criterio cualitativo (maximo 100
puntos).
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e SPM: Suma de todos los puntos obtenidos por el licitante que ha
obtenido el maximo ndmero de puntos en los criterios cualitativos (maximo
100 puntos).

Criterios de valoracion de la propuesta técnica de acuerdo con los apartados

La memoria debera seguir la numeraciéon de apartados indicada en el pliego técnico.

La extension maxima de la memoria sera de 50 paginas formato DIN A4, tipos de letra
Arial 11 e interlineado sencillo. Excepcionalmente, se aceptara la inclusion de esquemas
o plannings en formato DIN A3. La portada y el indice no computaran en el computo de
paginas.

Todos los apartados deberan ser cumplimentados, en caso contrario se invalidaria la
propuesta. Las propuestas que no lleguen _a un_minimo _de 50 puntos seran
invalidadas. Asimismo, también se invalidaran las propuestas que no cumplan los
requerimientos minimos explicitados en el pliego, en los puntos 2, 4, 5, 6, 8, 9 de la
memoria.

1. Descripcion del servicio - no puntuable
Diagrama jerarquico y funcional del servicio.
2. Propuesta de coordinador - no puntuable

Se desestimaran las propuestas que no cumplan con el perfil solicitado. Habra
que aportar toda la documentacion que acredite la veracidad de la informacion
entregada.

3. Mantenimiento preventivo — Hasta 5 puntos

Metodologia que se utilizara para la planificacion, ejecucion y seguimiento del
mantenimiento preventivo.

4. Planificacion anual y control de seguimiento de trabajos y
dedicacioén - Hasta 10 puntos.

Se dara una propuesta de planificacion anual de los equipos. Se valorara la
adecuacién a los requerimientos del concurso, en particular la capacidad de
respuesta a las averias que puedan surgir.

5. Seguimiento ejecutivo del contrato - Hasta 25 puntos

Propuesta de informes, documentos y archivos de seguimiento que el
adjudicatario proporcionara a la CCMA, SA para el seguimiento de la ejecucion
del contrato. Se valorara la adecuacion a los requerimientos del concurso, la
claridad de los informes y formatos, y el rigor de los procedimientos para elaborar
los documentos. Se detallaran la procedencia de los datos que se incluyan.

Se incluiran las periodicidades de las entregas de los distintos de estos
documentos y ficheros de seguimiento del contrato (informes mensuales,
trimestrales, semestrales y anuales, certificaciones, revisiones de inventario,
informes de actuaciones relevantes, etc.)
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6. Seleccion y formacion de personal adscrito al contrato - Hasta 15
puntos

Propuesta de procedimiento de sustitucion temporal y definitiva de perfiles. Se
valorara la adecuacion a los requerimientos del concurso, los procedimientos que
garanticen su adecuacion al perfil establecido.

7. Instalaciones propias y medios de soporte — Hasta 3 puntos

Se valorara los medios que dispongan los ofertantes para apoyar a los equipos
de trabajo y las condiciones de uso de estos recursos dentro del contrato.

8. Asistencia 24h - Hasta 4 puntos

Se valorara el procedimiento de aviso, compromiso de tiempo de intervencion y
garantia de conocimiento de la instalacion.

9. Sistema de gestion del mantenimiento asistido por ordenador
propuesto — Hasta 3 puntos

Se especificara el software utilizado, las condiciones de uso, las medidas de
seguridad de la informacién depositada. Las ofertas que no cumplan los
requisitos seran desestimadas.

10. Calidad del servicio — Hasta 10 puntos

En este apartado, los ofertantes especificaran los procedimientos internos de
control que se aplicaran para garantizar tanto la calidad de los trabajos que se
efectuen como la diligencia en la ejecucion de los trabajos, asi como la
informacion que se entregara a la CCMA, SA al respecto.

11.Exposicion y defensa del servicio — Hasta 25 puntos

Se valorara la comprension y conocimiento que se demuestre del servicio a
ofrecer, tanto de los requerimientos de la CCMA, SA como del servicio propuesto
por parte del licitante. También se valorara el dominio del objeto del contrato, asi
como de los aplicativos a utilizar. Dada la funcién de coordinacion se tendra
igualmente en cuenta la claridad en las exposiciones y la capacidad de
comprension.

Valoracién de las propuestas:

Las propuestas se valoraran de mejor a peor en funcion de sus caracteristicas, de su
mayor adecuacion a la ejecucion del objeto del contrato y de su comparacion con el
resto de ofertas.

A las ofertas se les asignara una calificacion entre O y 10 y se les otorgara los puntos
que, por ponderacion, les corresponda de acuerdo con la formula:

P =N-(Ov /10)
donde P es la puntuacion a obtener, N es la puntuacion maxima del criterio, Ov es la

calificacion entre 0 y 10 asignada a la oferta que se esta puntuando y 10 es la calificacion
maxima.

Pagina 30 de 55 Nim Cle 2115529 AFIRIO

(Arxiu: 2098298)



Sant Joan Despi a 08 de 10 de 2025.

2) Valoracién de la propuesta econémica (hasta 65 puntos):

La propuesta econdmica debera formularse conforme al modelo que se adjunta como
Anexo 4.

Para valorar el criterio objetivo de la oferta econdmica se aplicara la siguiente férmula:

Ov-Om 1
Pv =[1 -(—PM X\;)] x P

Pv = puntuacion

Ov = oferta por valorar

Om = oferta mejor

PM = precio maximo de licitacion
P = puntos del criterio econémico
VP = valor de ponderacion = 2

= En caso de que un licitador deje en blanco su oferta econdmica, la Mesa
de Contratacion entendera que el precio ofertado corresponde al importe
maximo de licitacion.

= En el caso de que un licitador ofrezca los conceptos a valorar sin coste
(0€), se le otorgaran O puntos en ese apartado.

3) Valoracion de otros criterios de valoracién automatica (hasta 5 puntos):

Mejoras:

El licitador podra aumentar su calificacion, conforme al modelo que se adjunta como
Anexo 5, incluyendo mejoras que contemplen:

o La inclusion dentro del contrato de un contrato de mantenimiento
preventivo realizada por los servicios de asistencia técnica oficiales de los
fabricantes de equipamiento instalados en los edificios. Segun equipos y
coberturas de la tabla incluida en el Anexo 7.

o La redaccion de auditorias energéticas oficiales de los principales
edificios de la CCMA, SA. el primer afio y cuarto aflo de contrato.

Para valorar estas mejoras el licitador cumplimentara el Anexo 5 y se procedera
de la siguiente manera:

° En caso de inclusion de mantenimiento anual por el SAT de
Carrier: recibira 0,5 puntos, de lo contrario 0.

o En caso de inclusiobn de mantenimiento anual por el SAT de
Mitsubishi: recibira 1,5 puntos, en caso contrario 0.

° En caso de inclusion de mantenimiento anual por el SAT de BAXI:
recibira 0,5 puntos, en caso contrario 0.

o En caso de inclusion de mantenimiento anual por el SAT de APC:

recibira 0,5 puntos, en caso contrario 0.
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° Si incluye una auditoria energética oficial del centro de Sant Joan
Despi: recibira 1 puntos, en caso contrario 0.
o Si incluye una auditoria energética oficial del edificio de Catalunya
Radio en Barcelona: recibira 0,5 puntos, de lo contrario 0.
° Si incluye una auditoria energética oficial del edificio de Hospitalet:
recibira 0,5 puntos, de lo contrario 0.
I. GARANTIA DEFINITIVA
Si: No: X

Importe: No aplica
J. REVISION DE PRECIOS

Si:No: X

Férmula aplicable: No aplica

K. MODIFICACION DEL CONTRATO PREVISTA
Si:No: X
L. UNIDAD ENCARGADA DEL SEGUIMIENTO Y LA EJECUCION DEL

CONTRATO
Departamento de Fluidos y Energias
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PLIEGO DE PRESCRIPCIONES TECNICAS QUE RIGE LA CONTRATACION DEL
SERVICIO DE MANTENIMIENTO Y OPERACION DE INSTALACIONES
ELECTRICAS, DE CLIMATIZACION Y DE FLUIDOS DE LOS EDIFICIOS DE LA
CORPORACIO CATALANA DE MITJANS AUDIOVISUALS, SA.

- EXPEDIENTE NUM. 25040B04-

1. DESCRIPCION DEL SERVICIO
1. OBJETO.
El objeto de esta concurrencia es la contratacion, por parte de la CCMA, SA del servicio
de mantenimiento de instalaciones eléctricas, de climatizacion y de fluidos de los
diferentes centros de produccién de la CCMA, SA en Catalufa, asi como del servicio de
operacion de instalaciones 24x7 en el centro de TV3 de Sant Joan Despi.

El servicio de mantenimiento incluye los siguientes centros:

CENTRO LOCALIDAD MEDIO DIRECCION
Centro de TV3 Sant Joan Despi Television |Oriol Martorell, 1
Centro CATRADIO Barcelona Radio Diagonal 614-616
Estudios de Hospitalet [Hospitalet de Llobregat [Televisién [Ciencias, 71-78- L'Hospitalet
Delegacion Vielha Vielha Unificada |Avenida Garona, 33
Delegacién TV3 [Tarragona Television |Marquesa Montoliu, 4 Tarragona
Delegacién CATRADIO [Tarragona Radio Ramon y Cajal, 36 3er Tarragona
Delegaciéon TV3 Lleida ITelevisiéon |Avenida Ejercito 33 3-7, Lleida
Delegacién CATRADIO [Lleida Radio Vallcalent, 1 82 D Lleida
Delegacién TV3 Gerona ITelevision [Fort Roig, 20 Girona
Delegacién CATRADIO Gerona Radio ICarretera Barcelona 33, 42 Girona

Nota: El centro de TV3 de Sant Joan Despi incluye las Unidades Moviles de
Television que incorporan tanto instalaciones eléctricas propias como
instalaciones de aire acondicionado.

2. TIPOLOGIA Y MAGNITUD DE LAS INSTALACIONES A MANTENER
Y OPERAR

La maquinaria objeto del Plan de Mantenimiento Preventivo que debe ejecutar el
personal de la empresa contratista, y la que el personal de operacion de instalaciones
debe operar es de la siguiente tipologia:

1. INSTALACIONES DE CLIMATIZACION Y FLUIDOS.
o Aparatos autbnomos de Aire Acondicionado.
o Plantas de generaciéon de agua refrigerada o caliente.
) Climatizadores.
o Unidades terminales de aire acondicionado tipo VAV
(volumen aire variable).
) Bombas de recirculacién de fluidos.
o Ventiladores.
o Fancoils.
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Cortinas de aire.

o
o Calderas de gas por ACS y calefaccion.
o Camaras Frigorificas.
o Regulacion electrénica por Climatizacion (Sistema
SCADA).
o Fontaneria.
) Riego.
o Aire Comprimido-Neumatica.
o Sistemas Oleohidraulicos.
2. INSTALACIONES ELECTRICAS.
o Sistemas de Alimentacion ininterrumpida
o Grupos electrogenos.
o Conmutaciones automaticas red-grupo.
o Cuadros de protecciones de lineas eléctricas (hasta
3200A).
o Cuadros de maniobra y proteccion de maquinaria.
o Cuadros de automatismos.
o Maquinas eléctricas: motores y transformadores.
o Monitorizacion electrénica de lineas eléctricas (Sistema
Scada).
o Sistemas de iluminacion interiores y exteriores.
o Red de suelos.

Las caracteristicas generales y magnitudes de las instalaciones de CCMA, SA son:
o Superficie edificada: 55.000 m2 " varios edificios.
o Potencia eléctrica Instalada: 8.000 kVA
o Potencia en lineas fuerza técnica (SAIl): 1500 kVA
o Potencia eléctrica lineas Emergencia (Grupos
electrégenos): 1.500 + 2.200+ 300 kVA.

o Potencia Frigorifica Centralizada: 4000 kW.
o Potencia Frigorifica Distribuida (Salas Blancas): 950 kW.
3. DESCRIPCION DE LOS TRABAJOS OBJETO DEL SERVICIO A
REALIZAR
1. MANTENIMIENTO PREVENTIVO

Se define el mantenimiento preventivo como el conjunto de operaciones
sistematicas y periddicas realizadas sobre las instalaciones y equipos, para
conservarlos en las mejores condiciones de trabajo con el objeto de que no se
produzcan interrupciones de uso, disfunciones o perturbaciones en los
parametros de funcionamiento y resultados, y que se alargue su vida util y se
mantenga a su vida util y se mantenga su vida util.

El licitador debera elaborar todos los planes de mantenimiento preventivo
correspondiente al conjunto de instalaciones referenciadas en los apartados 1.1
y 1.2, teniendo en cuenta las normativas vigentes, las recomendaciones de los
fabricantes y los requerimientos concretos y metodologias especificas que se
soliciten desde el departamento de Instalaciones y Energias de la CCMA, SA,
dada la critica. El adjudicatario dispondra de dos meses a contar desde el inicio
del servicio para la elaboracion del plan de mantenimiento preventivo global
ejecutivo introducido en la herramienta informatica propuesta. El plan sera
objeto de seguimiento y evaluacion mediante informes e indicadores que seran
revisados en las reuniones de seguimiento mensuales.

2. MANTENIMIENTO CORRECTIVO Y MODIFICATIVO

Pagina 34 de 55 N Cl. 2116529 AFIRIO

(Arxiu: 2098298)



Sant Joan Despi a 08 de 10 de 2025.

Se entiende como mantenimiento correctivo todas las intervenciones no
sistematicas originadas por la deteccion de averias o anomalias que provoquen
la interrupcion del servicio, funcionamiento fuera de los parametros normales,
riesgos a equipos o personas.

Estas actuaciones de mantenimiento correctivo se realizaran en el servicio de
mantenimiento fijo y podran ser priorizadas por los coordinadores de la CCMA,
SA, en funcion de las necesidades de produccion y funcionamiento de los
centros.

Se entiende como mantenimiento modificativo la realizacion de trabajos de
mejora, adecuacion o ampliaciones de las instalaciones, pudiendo incluir
también la sustitucion de equipos y la realizacion de nuevas instalaciones
menores. El conocimiento de la instalacion existente permite al adjudicatario
realizar este tipo de trabajo de forma mucho mas eficiente. En el marco del
presente contrato, la CCMA, SA podra encargar trabajos de mantenimiento
modificativo siempre que sean compatibles con el resto de compromisos del
contratista.

3. SERVICIO ITINERANTE

Comprende todo mantenimiento preventivo y correctivo de las instalaciones
eléctricas, mecanicas y de fluidos que se realiza en el resto de sedes que no
son el centro de produccion de Sant Joan Despi. Esta valorado en 1750 horas
afno. Debido a que gran parte de las cuales se prevén en el centro de produccion
de Catalunya Radio en Barcelona, el personal destinado a este servicio tendra
sede en este edificio. Se debe disponer de un vehiculo por desplazamientos y
lugar de aparcamiento cerca de la sede de Diagonal. El técnico o los técnicos
que lo realicen tendran que conocer las instalaciones objetos de este servicio
en profundidad con el fin de garantizar eficiencia en su mantenimiento
preventivo e intervenciones eficaces a la hora del mantenimiento correctivo.

4. OPERACION DE LAS INSTALACIONES
Se define como operacidon de las instalaciones las actuaciones y trabajos
necesarios para garantizar una continuidad en el servicio de las instalaciones
eléctricas, mecanicas y de fluidos, tanto de forma preventiva como reactiva. Se
concretan principalmente en las siguientes acciones:

Tareas basicas de operacion:
Son el minimo de tareas necesarias para comprobar que los sistemas
técnicos del centro estan funcionando correctamente y las actuaciones
pautadas correspondientes a diferentes emergencias. Podemos contemplar
las siguientes:
a. Monitorizacion de las instalaciones eléctricas, mecanicas y
de fluidos mediante los sistemas de telegestion.
b. Atender a los avisos de incidencias en las instalaciones
recibidos de los usuarios de las instalaciones con la herramienta
informatica interna (UAC-SOS) o via telefénica.
c. Atender las incidencias urgentes o importantes de
inmediato o derivarlas a los Servicios de Mantenimiento o los
técnicos de guardia.
d. Detener y senalizar correctamente los equipos o
instalaciones que deban sacarse de servicio por incidencia.
e. Notificacion de las incidencias al personal técnico y de
seguridad de CCMA, SA en informe al final del turno de trabajo
o inmediatamente en caso de estimarse la incidencia como
urgente.
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f. Ejecutar las actuaciones que tiene designadas en caso de
emergencia en las instalaciones.

Tareas de supervision presencial:
Cumplimentar con una periodicidad establecida unas listas de
comprobacion del correcto funcionamiento de las instalaciones tanto
eléctricas como mecanicas y de fluidos de CCMA, SA

Tareas operativas:
a. Paradas programadas de instalaciones técnicas segun
las indicaciones recibidas al efecto.
b. Rearmar instalaciones eléctricas por fallos puntuales de
las mismas.
C. Avisar al mantenedor oficial de los elevadores en caso de
necesidad de rescate de personas a elevadores.

Se consideran horarios CRITICOS DE OPERACION el servicio entre las 15h y
las 7h del dia siguiente.

5. ASISTENCIA 24X7

La empresa contratista debera disponer obligatoriamente de un servicio de
asistencia 24 horas para poder hacer frente a las eventuales emergencias
técnicas que pudieran surgir en las instalaciones objeto de este contrato. La
descripcion detallada del funcionamiento del mismo se realizara en la memoria
técnica. El tiempo de presentacion en las instalaciones no podra superar las 3
horas a las que se encuentran en el area metropolitana de Barcelona y las 5
horas por las que estan en otros lugares de Cataluna. Debera disponer de un
registro de recepcion y grabacion de avisos. Tendra que poder hacer frente a
intervenciones eléctricas y de clima o mecanicas. El servicio debera tener
registro de llamadas y trazabilidad de las comunicaciones y operaciones
realizadas.

4. SUPERVISION TECNICA Y COORDINACION

El adjudicatario tendra un ingeniero técnico o superior asignado al servicio de forma
presencial y dedicacion completa que realizara las tareas de organizacion y planificacion
del servicio, la de supervision de los trabajos y de los diferentes equipos, y la de
coordinacion con los responsables de la CCMA, SA.

1. SUPERVISOR-COORDINADOR DEL SERVICIO (Perfil
profesional)

FORMACION BASICA
o Ingenieria Técnica en Electricidad o Mecanica o Graduado en
Ingenieria eléctrica o mecanica.
o Formacién en la organizacion del trabajo.
o Formacién en prevencion de riesgos laborales.

EXPERIENCIA ACREDITADA.
o 5 anos en gestion del mantenimiento y conduccion de

instalaciones técnicas en los edificios (eléctricas, mecanicas y de
fluidos).
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o 3 afnos en gestion de equipos de trabajo.

2. TAREAS Y RESPONSABILIDADES DEL COORDINADOR DEL
SERVICIO

o Interlocucién con los responsables de mantenimiento de
infraestructuras de la CCMA, SA y con el jefe de Mantenimiento de
CATRADIO por todas las cuestiones organizativas y administrativas del

servicio
o Planificacion de los trabajos a ejecutar.
o Velar por la consecucion de las capacidades de los diferentes

equipos tanto a nivel cualitativo como cuantitativo. Informar a CCMA, SA.
de las carencias detectadas que se puedan producir y proponer
soluciones de mejora.

° Dado que el equipo de operacion trabaja por turnos, sera
responsabilidad del coordinador del servicio garantizar el nivel adecuado
de todos los que forman parte del mismo.

o Mantener la base de datos GMAO permanentemente actualizada
tanto en lo que se refiere al inventario de las instalaciones como de las
actuaciones de mantenimiento que se vayan haciendo.

° Proponer el plan de mantenimiento preventivo anual siguiendo los
criterios recibidos de los servicios técnicos del departamento de
Instalaciones y Energias de CCMA, SA. y supervisar la ejecucion.

o Llevar un registro informatico de todas las actuaciones de los
equipos de mantenimiento y su valoracion cualitativa y coste.

. Informar a los responsables de la CCMA, SA. de las incidencias
que se produzcan en la ejecucion de tareas.

o Informar de la finalizacion de cada uno de los trabajos que se
ejecuten.

o Informar con la maxima antelacion de los cambios que se puedan
producir en los distintos equipos de trabajo.

o Velar por que la ejecucion de todas las tareas se haga con la

calidad requerida y diligencia esperada. Informar a los responsables de
la CCMA de las deficiencias que se puedan haber producido y buscar la
forma de solucionarlas.

o Entregar mensualmente la prevision de dedicaciones y trabajos
programados previstos y de las disponibilidades del servicio.
o Entregar el informe de ejecucion de los trabajos y dedicaciones

reales y la propuesta mensual de facturacion que corresponda. En todos
los casos registrara el detalle de ejecucion de los trabajos.

o Confeccionar los informes periédicos preceptivos y legales.
o Realizar informes técnicos y propuestas de mejora de las
instalaciones en cualquier ambito: eficiencia, seguridad,

mantenimiento...

OTROS CONOCIMIENTOS REQUERIDOS

o Catalan hablado y escrito.
o Ofimatica a nivel de usuario (Word, Excel) y AutoCAD.
° Usuario experto del programa GMAO.

5. DESCRIPCION DE LOS EQUIPOS PROFESIONALES

1. INTRODUCCION
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Para la realizacion del servicio objeto de este contrato el licitador debera asignar
de forma permanente un conjunto de profesionales que haran servicio de manera
presencial en las instalaciones de Sant Joan Despi. Se subdividiran en equipos
que se haran cargo respectivamente del mantenimiento eléctrico, mantenimiento
mecanico del mantenimiento itinerante y del servicio de operacion de
instalaciones.

La CCMA, SA es la empresa publica catalana responsable de los servicios de
television y radio. Se trata de dos servicios basicos y estratégicos del pais para
los que es indispensable garantizar su funcionamiento 24x7. La fiabilidad de
estos servicios de comunicacion pasa por disponer de unas instalaciones
eléctricas y mecanicas correctamente disenadas y dimensionadas, redundadas
en todos los elementos esenciales, perfectamente mantenidas vy
cuidadosamente monitorizadas. Por este motivo el servicio objeto de este
contrato es esencial puesto que como responsable del mantenimiento de las
instalaciones de edificios de los principales centros, todas y cada una de las
actuaciones preventivas y correctivas que se ejecuten deberan realizarse con un
alto grado de profesionalidad. Asi pues, se pone un énfasis especifico en la
capacidad profesional de todos y cada uno de los miembros de los equipos.

Los equipos que conforman el servicio funcionaran cada uno de ellos de forma
autéonoma. Cada uno dispondra de un jefe de equipo en su especialidad,
interlocutor técnico en la especialidad. Llevara un movil para ser avisado si surge
alguna actuacion urgente. Todos los miembros del equipo llevaran movil con
camara de fotos para coordinarse con la cabeza y poder reportar imagenes sobre
actuaciones en curso.

2. EQUIPO ELECTRICO

Sera responsable de todo mantenimiento eléctrico de las instalaciones
especificadas en el punto 1.2.2. El equipo debera estar compuesto como minimo
de un jefe de equipo, y de un conjunto de especialistas definido en la matriz de
cumplimiento de contrato del apartado 2.3. Por regla general, el equipo debera
estar operativo todos los dias laborables de 7 a 15h. En los meses de julio y
agosto el equipo podra reducirse en un 50% el servicio coincidiendo con el paro
de actividad de la CCMA, SA. La reduccion de actividad se pactara con los
coordinadores designados por la CCMA, SA a fin de que no quede afectada
ningun trabajo urgente. Esta reduccién se hara velando por que la polivalencia
del equipo permita solucionar las incidencias inmediatas sencillas en cualquier
ambito. Se prevé una dedicacion anual de 8.750 horas anuales.

3. EQUIPO MECANICO (INCLUYE EL SERVICIO ITINERANTE)

El equipo debera estar compuesto como minimo de un jefe de equipo, y de un
conjunto de especialistas definido en la matriz de cumplimiento de contrato del
apartado 2.3. Por regla general, el equipo debera estar operativo todos los dias
laborables de 7 a 15h. En los meses de julio y agosto el equipo podra reducirse
en un 50% el servicio coincidiendo con el paro de actividad de la CCMA, SA. La
reduccion de actividad se pactara con los coordinadores designados por la
CCMA, SA. a fin de que no quede afectado ningun trabajo urgente. Esta
reduccion se hara velando que la polivalencia del equipo permita solucionar las
incidencias en cualquier ambito. Se prevé una dedicacion anual de 15.750 horas
anuales de las que unas 1.750 se corresponden con el servicio itinerante. El
servicio itinerante, aunque el componente mecanico tiene un peso mas
importante que el eléctrico, se basara en un perfil de cierta autonomia y
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polivalencia mecanico/eléctrico a fin de maximizar el rendimiento de los
desplazamientos, pudiendo realizar intervenciones tanto mecanicas como
eléctricas. En caso de intervenciones correctivas urgentes o especializadas en
otros centros, se podra recurrir a equipos de intervencion con profesionales de
otros equipos. La base de operaciones del servicio itinerante estara en el edificio
de CATRADIO en Diagonal y dispondra de un vehiculo dedicado por los
desplazamientos a otros edificios.

4. EQUIPO DE OPERACION

Este equipo tendra que cubrir un servicio presencial de vigilancia y actuaciones
inmediatas y de emergencia de 24x365 horas afios en las instalaciones de Sant
Joan Despi. La organizacion y planificacion de ese equipo sera responsabilidad
del coordinador del servicio. El adjudicatario tendra que prever los
procedimientos de seleccion, formacién e incorporacion de personal al servicio
que garantice su calidad en todo momento. Dada su criticidad debera
garantizarse que en ningun caso quede desatendido o atendido por técnicos
insuficientemente preparados o que carecen de las capacidades que se
requieren para realizar actuaciones de emergencia de forma autbnoma.
Asimismo, es responsabilidad del adjudicatario formar a los componentes del
equipo en todo lo que refiere el conocimiento y la aplicacion efectiva de todos los
protocolos de actuacion que se establezcan.

5. PERFILES DEL EQUIPO DE LA ESPECIALIDAD DE
CLIMATIZACION Y FLUIDOS:

El perfil profesional minimo del personal propuesto por este equipo debe ser:
FORMACION BASICA:

o Ciclo Formativo de Mantenimiento de Instalaciones Térmicas y de
Fluidos o el equivalente de planes de estudios anteriores o bien
Certificados de Profesionalidad en materias afines. Un integrante del
equipo debera ser especialista en mantenimiento y reparacion de
magquinaria electromecanica.

EXPERIENCIA:

° Tres anos de experiencia en mantenimiento de instalaciones de
Climatizacion y Fluidos.
o Formacion acreditada en carretillas y plataformas elevadoras.

El coordinador-jefe del equipo del mantenimiento de Climatizacion y fluidos
debera tener, ademas:
o Experiencia en el campo de climatizacion y fluidos (10 afos)
o Experiencia con instalaciones similares (de potencias similares,
enfriadoras de agua y climatizacion en salas blancas)
o Experiencia en gestion de personal.
o Formacion basica acreditada en prevencion de riesgos laborales
de al menos 50 horas de duracién.

Este equipo se responsabilizara del mantenimiento itinerante a realizar en los
edificios de la CCMA, SA fuera del centro de producciéon de Sant Joan Despi. El
personal técnico de mantenimiento itinerante que desarrolle este servicio se
desplazara con herramientas y repuestos y con el vehiculo que se disponga al
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efecto en los centros externos para cubrir un plan de mantenimiento de una
duracion aproximada de 1000 horas anuales.

El perfil profesional minimo del personal propuesto para el mantenimiento
itinerante sera:

FORMACION BASICA:

o Ciclo Formativo de Mantenimiento de Instalaciones Térmicas y de
Fluidos o de la rama de electricidad. También seran validos los
equivalentes de planes de estudios anteriores o bien Certificados de
Profesionalidad en materias afines.

EXPERIENCIA:

o Tres anos de experiencia en mantenimiento de instalaciones de
Climatizacion, Fluidos y Electricidad.

e Tendra obligatoriamente la formacion reglada por el
mantenimiento higiénico-sanitario en instalaciones de riesgo de
legionelosis.

o También tendra la habilitacion para realizar trabajos de
mantenimiento en espacios confinados.

o Dispondra de carné de conducir de la clase B

Al margen de la calificacion minima exigida el equipo de mecanica y fluidos
debera disponer de los siguientes perfiles especiales:

o De los 8 integrantes del equipo el jefe de equipo, la persona
designada por el servicio itinerante y 3 mas tendran que ser frigoristas
especializados competentes en sistemas de generacion de frio
industriales de alta potencia. De los 3 restantes uno de ellos debera ser
experto mecanico, competente en bombas y motores.

6. PERFILES DEL EQUIPO ELECTRICO:

El perfil profesional minimo del personal propuesto por este equipo debe ser:
FORMACION BASICA:

o Ciclos Formativos de la rama de electricidad o titulos
homologados oficialmente equivalentes o Certificados de Profesionalidad
en materias afinas.

EXPERIENCIA:

° Tres anos de experiencia en el mantenimiento de instalaciones
de eléctricas.
° Formacioén acreditada en carretillas y plataformas elevadoras.

ANTIGUEDAD

« El coordinador-jefe del equipo y uno de los integrantes del equipo
tendran que tener una antigliedad minima en la empresa de 2 anos.
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Los jefes de equipo tendran que disponer de una formacioén basica acreditada en
prevencién de riesgos laborales de un minimo de 50 horas de duracion.

El equipo de mantenimiento tendran que tener formacion acreditada en carretillas
y plataformas elevadoras.

El jefe del equipo del mantenimiento eléctrico debera tener ademas:

° Experiencia en el campo eléctrico (10 afos)

o Experiencia con instalaciones similares (de potencias similares,
con estaciones de transformacion y con sistemas de alimentacion
ininterrumpida)

o Experiencia en mando de personal

° formacion basica acreditada en prevencion de riesgos laborales
de un minimo de 50 horas de duracion.

7. PERFILES DEL EQUIPO DE OPERACION DE
INSTALACIONES:

El perfil profesional minimo del personal propuesto debe ser:
FORMACION BASICA:

. Ciclos Formativos de la rama de electricidad o titulos
homologados oficialmente equivalentes o Certificados de Profesionalidad
en materias afinas.

o Formacién especifica complementaria de mecanica y fluidos

° Catalan hablado y escrito

EXPERIENCIA:

° 5 afios de experiencia en mantenimiento de instalaciones
eléctricas y de climatizacion y fluidos.

Para garantizar que el personal adscrito al servicio cumple con las condiciones
laborales de su sector, la empresa debera certificar el cumplimiento de sus
deberes en materia de encuadre y categoria profesional respecto del personal
adscrito al servicio.

El incumplimiento de estos aspectos inhabilitara al personal por el ejercicio de sus
tareas en la CCMA, SA, y debera ser sustituido de inmediato.

Previo al inicio efectivo del servicio, con una antelacién minima de 5 dias, se
realizaran dos sesiones especificas formativas para el coordinador del servicio y
los 2 jefes de equipo que posteriormente se profundizaran con un plan de
conocimiento de las instalaciones. También se realizara una sesion informativa
general de 8 horas a todo el personal del adjudicatario que tenga que formar parte
de los equipos de trabajo con el fin de familiarizarse con el centro.

En el Anexo 6 del pliego de clausulas administrativas particulares, se adjunta el
listado de los trabajadores con derecho a subrogacion y perfil profesional que les
corresponde.

8. CURSOS DE FORMACION ESPECIFICOS DE
MANTENIMIENTO.
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El personal de los equipos debera disponer de los siguientes cursos de formacioén, con
un numero minimo de operarios por curso segun la siguiente tabla:

FORMACION NECESARIA NUMERO DE OPERARIOS
Prevencioén Legionela 1
Mantenimiento en Espacios
Confinados 2
Trabajos en Altura 8
Operador de Carretillas Elevadoras 8
Recurso Preventivo 60 h 8
Curso Plataformas Moviles
Personales 8
PRL Fontaneria/Clima 13
PRL BT/AT 11
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6. EQUIPOS Y UTILLAJE A APORTAR POR EL ADJUDICATARIO
e Vehiculo para el servicio itinerante: EI servicio dispondra
permanentemente de un vehiculo tipo furgoneta con enganche para
remolque ligero que preferentemente utilizara el servicio itinerante. Se
calcula que este vehiculo mide unos 10.000 km/anuales. El coste de
combustible, asi como el del vehiculo se considerd incluido en el coste
contractual del servicio. Los posibles desplazamientos de personal de otros
equipos también se realizaran con vehiculos de la adjudicataria.
e Ropa de trabajo con identificacion de la empresa adjudicataria.
e Todo tipo de herramientas de mano y maquinaria portatil necesaria para
la correcta ejecucion de los trabajos encomendados.
e Bolsa de herramientas que permita al personal operativo llevar siempre
las herramientas de mano y aparatos de medida necesarios para una
intervencion inmediata sobre las instalaciones.
e Dispositivos de Seguridad en el trabajo individuales, los cuales tendran
que estar en perfecto estado y dentro de las fechas homologadas de uso.
e Teléfono movil de trabajo con cobertura general y en el interior de las
instalaciones de Sant Joan Despi para poder ser localizados en las horas de
trabajo en estas instalaciones.
e En caso de que se requieran herramientas o maquinas especiales y que
se tengan que contratar (alquilar) aparte, el licitador debera presentar
previamente a la ejecucion de los trabajos el presupuesto de estos servicios
extras a los responsables de la CCMA, SA para que den el visto bueno a la
operacion, o bien decidan contratarlo por su cuenta a terceros.
e Un ordenador portatil.
e Aparatos de medida

o Analizador de humos.
Anemometro.
Termohigrémetro.
Buscador de fugas de refrigerante.
Luxémetro.
Analizadores (mandémetros) por refrigerantes.
Polimetro
Pinza amperimétrica y miliamperimétrica

O 0 O0OO0O0OO0O
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o Medidor de aislamiento eléctrico
o Comprobador de interruptores diferenciales

e Herramientas especificas
o Amoladora portatil.
o Prensa terminales manual e hidraulica por cables de hasta
240mm?2.
o Sierra eléctrica.

7. MATERIALES Y UTILLAJE APORTADOS POR LA CCMA,SA

La CCMA, SA suministrara los repuestos, materiales y consumibles necesarios para la
realizacion de todas las operaciones de mantenimiento que ejecute el contratista.

Asimismo, la CCMA, SA pone a disposicion del contratista el utillaje especial detallado
en la lista del Anexo A.

8. ESPACIOS

El adjudicatario dispondra de unos talleres especificos compartidos por los equipos
eléctrico y de climatizacion como zona de trabajo y uno diferente con los equipos de
supervision informaticos por el equipo de operadores de instalaciones. Al Supervisor
se le asignara un espacio en el que podra ubicar su PC para que pueda utilizarlo
para trabajos de gestion.

La empresa que resulte adjudicataria tendra que pagar a la CCMA, SA el importe
mensual de 600 €, en concepto de compensacion por uso de espacio de trabajo
facilitado por la CCMA, SA., y presentara una declaracion responsable aceptando
esta condicion segun el modelo del Anexo 8 del Pliego de Clausulas Administrativas
Particulares.

El adjudicatario sera responsable de identificar y rotular debidamente los espacios
que la CCMA, SA le habra asignado.

2. SEGUIMIENTO Y EJECUCION DEL CONTRATO

1. GESTION OPERATIVA

Para el registro de todas las actuaciones se utilizara el sistema de resolucion de
incidencias de CCMA, SA, UAC SOS. Los jefes de equipo del adjudicatario
recogeran del sistema todas las incidencias y tareas e informaran de su resolucion.
Paralelamente, el adjudicatario debera controlar con un aplicativo propio las
dedicaciones de los operarios a cada incidencia o tarea. Cada vez que se concluya
una actuacion informara al coordinador de la CCMA, SA. Las actuaciones visibles
se documentaran con fotos que se incluiran en el registro de la incidencia.

La empresa adjudicataria pondra a disposicion del servicio un sistema de gestion
del mantenimiento asistido por ordenador (GMAO) que debera ser operativo en un
plazo inferior a 30 dias después del inicio del servicio ya pleno rendimiento en 60
dias.

Al inicio del mes, antes del dia 5 se entregara informaticamente la siguiente
informacion:

° Detalle de dedicaciones a tareas realizadas lo mas anterior

o Copia de seguridad del archivo de datos del sistema GMAO
utilizado
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o Planificacion del mes en curso. Disponibilidades y tareas
programadas.

° Propuesta de facturacion del mas vencido

o Propuesta de matriz de cumplimiento del contrato del mes

o Propuesta de valoracion cualitativa (indice de calidad 0-100%) del

servicio del mes vencido.

La primera semana de cada mes se realizara una reunion de seguimiento donde se
valorara cuantitativa y cualitativamente la ejecucion de los trabajos realizados y de
su coordinacion. Por parte del adjudicatario asistira el coordinador y las personas
que éste crea oportunas segun los temas que deban tratarse. Por parte de la
CCMA,SA asistira como minimo el coordinador o persona que designe, y, silo creen
conveniente, responsables del area de Infraestructuras de la CCMA, SA. EI
coordinador del servicio del adjudicatario sera el responsable de levantar el acta de
cada reunién que se compartira por correo electronico. Debera ser corroborada por
el responsable de la CCMA, SA pudiendo anadir matizaciones o discrepancias si
las hubiera.

En esta reunion se revisara el seguimiento de tareas realizadas en el mes anterior
donde constara los recursos en tiempo y operarios dedicados a cada tarea para
realizar una valoracion del servicio realizado. Asimismo, se revisara la planificacion
prevista para el mes en curso. La facturacion mensual se realizara en base a esta
planificacion a la que se sumara o restara la desviacion del mas anterior. En la
misma reunion, se evaluara la ejecucion de los planes anuales de mantenimiento
eléctrico y mecanico.

En caso de que el coordinador de la CCMA, SA tuviera alguna queja o motivo de
insatisfaccion respecto al servicio efectuado, lo hara constar y quedara reflejado en
el acta de la reunion explicitante si se considera que el problema constituye uno de
los incumplimientos previstos en el presente pliego.

El adjudicatario tendra que elaborar un plan de mejora del servicio en los aspectos
que lo requieran. El cumplimiento y resultado del plan se analizaran en los meses
siguientes.

El acta constara como minimo de los siguientes puntos:

. Fecha

. Asistentes

. Entrega de informaciéon mas anterior y de planificacion

o Incumplimientos de servicio

o Recursos humanos y materiales puestos a disposicion del
servicio.

. Otros temas

Anualmente la empresa adjudicataria debera presentar antes del 31 de enero del
ano siguiente, un informe anual del servicio, con las estadisticas que puedan
acordarse en el contrato, las principales incidencias y la documentacion legal oficial
de mantenimiento de las instalaciones a su cargo.

La empresa contratista realizara todos aquellos informes técnicos legales que sean
preceptivos, como mantenedor oficial de las instalaciones eléctricas y térmicas a su
cargo.

El personal designado para la realizacion de los trabajos debera guardar
confidencialidad respecto a instalaciones, equipos, documentacion, etc., a los que
tenga acceso como consecuencia de su trabajo.

Sera responsabilidad del adjudicatario que el personal puesto al servicio del
contrato vaya correctamente uniformado y neto, disponga de todas las herramientas

Pagina 44 de 55 N Cl. 2116529 AFIRIO

(Arxiu: 2098298)



Sant Joan Despi a 08 de 10 de 2025.

personales de trabajo necesarias. Este personal ira bien identificado con nombre y
apellido propio y logo o distintivo de la empresa en lugar visible de su ropa de
trabajo.

El servicio funcionara de forma autonoma. En horario de servicio, los jefes de equipo
llevaran un movil para poder ser avisados si surge alguna actuaciéon urgente.

El servicio de mantenimiento itinerante y el supervisor de contrato que realicen
trabajos en locales del medio radio de la CCMA, SA (CATALUNA RADIO), tendran
como interlocutor al encargado de Mantenimiento de CATALUNA RADIO.

2. SEGUIMIENTO ADMINISTRATIVO

Para la gestion administrativa del contrato, la CCMA, SA se realizara mensualmente
entre los coordinadores de contrato de la adjudicataria y de CCMA.

3. INDICADOR MENSUAL Y MATRIZ DE CUMPLIMIENTO DEL
CONTRATO.

La matriz mide el grado de cumplimiento del compromiso contractual en recursos
humanos y técnicos aportados por el adjudicatario. De esta matriz resulta un
indicador sobre 100 puntos de los que 97 corresponden a los perfiles profesionales
y 3 a los elementos materiales. Este indicador sintetiza el grado de cumplimiento
del compromiso. Mensualmente se calculara el indicador como medida de
desempeno del servicio.

Todo el personal técnico asignado al servicio estara catalogado de acuerdo con los
perfiles previstos en la matriz:

Calculo del indicador mensual de desempeio:

RECURSOS ASIGNADOS AL CONTRATO

Perfil Valor Unitario |Unidades |Agregado

Ingeniero Coordinador 7,5 1 7,5
Uefe de Equipo Mecdanica y Fluidos 5,5 1 5,5
Frigorista 5 4 20
Mecanico 4 1 4
Oficial mecanica y Fluidos 4 2 8
Oficial Itinerante 5,5 1 5,5
Uefe de Equipo Eléctrico 5,5 1 5,5
Oficial Eléctrico 4 4 16
Operador de instalaciones 5 5 25
Operador Instalaciones Basico 0 0
Personal en periodo de calificaciéon 0 0
\Vehiculos, herramientas y complementos 3 1 3
100

Mensualmente se contabilizaran como recursos asignados al contrato todos los
trabajadores que hayan sido asignados incluyendo los que estén de vacaciones.
También se incluiran los que estén de baja siempre que ésta sea inferior a dos
semanas dentro del mes.

Los 3 puntos correspondientes a los recursos materiales se otorgaran siempre que
éstos hayan estado a disposicion del contrato sin incidencia alguna. Se sacara un
punto en caso de incidencia leve y tres en caso de incidencia grave o reiteracion de
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incidencia leve. Se considerara incidencia leve la carencia o estado deficiente de
herramientas personales, se considerara incidencia grave la falta o estado
deficiente de equipos compartidos o del vehiculo asignados al contrato por un
periodo superior a 3 dias laborables. También se considerara incidencia grave el
retraso en el cumplimiento de las auditorias energéticas o el incumplimiento en el
compromiso de asistencia técnica de uno o mas servicios oficiales en caso de que
estos compromisos se hubiesen incluido y valorado en la oferta del adjudicatario.

De acuerdo con los registros de servicio de CCMA, SA, estan desarrollando las
tareas objeto del contrato 20 trabajadores. A fin de que todos los licitadores puedan
completar la plantilla y los costes asociados, se detalla la especializacion de los

trabajadores:

N2 TREBALLADOR POSICION

1 JAM JEFE EQUIPO ELECTICO
2 AMM OFICIAL 12 ELECTRICO
3 AGO OFICIAL 12 ELECTRICO
4 JRM OFICIAL 12 ELECTRICO
5 Jsv OFICIAL 22 ELECTRICO
6 HAP JEFE EQUIPO CLIMA
7 JCcP OFICIAL 12 CLIMA

8 JSL OFICIAL 12 CLIMA

9 MMM OFICIAL 12 CLIMA
10 EPB OFICIAL 12 CLIMA
11 DK OFICIAL 12 CLIMA
12 JMC OFICIAL 12 MECANICA
13 JRM OFICIAL 22 CLIMA
14 AJO OFICIAL 12 OPERADOR
15 CLG OFICIAL 12 OPERADOR
16 APP OFICIAL 12 OPERADOR
17 JMP OFICIAL 12 OPERADOR
18 MSM OFICIAL 12 OPERADOR
19 DRT OFICIAL 12 OPERADOR
20 AFF COORDINADOR TECNIC

El nuevo personal que se asigne al contrato tendra consideracion de inicial.

En la informacion del personal subrogado se detalla los perfiles de todas las
personas susceptibles de subrogacion.

El personal nuevo que se asigne al contrato tendra consideracion de inicial de "no
calificado” durante las primeras 160 horas de asignacion y le correspondera una
valoracion de 3.

Después de este primer periodo podra pasar a otras categorias siempre que haya
podido acreditar en la realizacion de trabajos el dominio de su especialidad. El
acceso a las categorias de especializacion superiores de frigorista, mecanico, jefe
de equipo y coordinador requeriran un minimo de 3 meses de asignacion en el
contrato. En todos los casos, el paso a un perfil superior debera ser aceptado en
reunion de seguimiento por parte de la CCMA, SA y reflejado en el acta
correspondiente.

En el caso de los operadores de instalaciones se establecen dos niveles de
calificacion, el basico que sera aplicable a partir del segundo mes siempre que se
haya hecho un plan de formacién adecuado que garantice conocimiento general de
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las instalaciones y de los procedimientos basicos, y el de operador Formato, que
sera de aplicacion cuando se haya completado toda la formacion, se pueda
garantizar la plena aptitud del trabajo “4”. Mientras no se alcance el nivel basico, no
podra ejercer como operador. Mientras no alcance el grado de “operador Formato”
no podra ser asignado a turnos criticos.

Si se cumplen todos los requisitos de contrato el indicador es 100. El incumplimiento
grave del indicador o el incumplimiento leve reiterado dara lugar a penalizaciones
previstas en el apartado de penalizaciones.

La CCMA, SA podra dentro de la ejecucion del contrato y por necesidades de
servicio reformar la matriz de desempefo con un preaviso de 4 meses, respetando
siempre los pesos correspondientes a los distintos perfiles y la proporcionalidad en
la aplicacion de penalizaciones por incumplimiento de compromiso de servicio. Las
incorporaciones que se derivaran de estos cambios no estarian sujetas a la
realizacion de 160 horas como perfil “no calificado”.

4. SUSTITUCIONES.
El adjudicatario debera sustituir los perfiles que causen baja del servicio por un
periodo superior a 15 dias.
En el gjercicio de su potestad organizativa, el prestador del servicio seleccionara y
asignara libremente al personal adscrito al servicio. La valoraciéon en la
incorporacion del personal nuevo y facturacion correspondiente se realizara de
acuerdo con lo que se detalla en los apartados 2.3 y 2.9 de este pliego de
especificaciones técnicas.
En el caso del coordinador y de los 2 jefes de equipo el adjudicatario se compromete
a un solapamiento entre el personal saliente y entrante a fin de poder realizar un
traspaso de los trabajos en condiciones. Este solapamiento sera como minimo de
5 semanas en el caso del coordinador y de 3 semanas por los jefes de equipo.
En el caso de los operadores de instalaciones, el adjudicatario debera adecuar las
planificaciones para garantizar la calidad del servicio requerida. El personal
incorporado debera recibir un plan de formacién especifico previamente acordado
con los responsables de la CCMA, SA. para que pueda conseguir el perfil de
operador basico imprescindible para poder ser planificado como operador en
horario no critico.

5. SERVICIO DE TRANSICION

El objetivo del servicio de transicion es facilitar la transmision de informacion para

garantizar la continuidad del servicio. Se desarrollaran las siguientes acciones:
e Revision y adopcidon de los procesos inherentes al servicio: habilitacion
de usuarios y formacion en las aplicaciones necesarias.
e Recopilacion de la documentacion necesaria para la gestion del equipo.
e Traspaso de documentacion sobre las pautas de funcionamiento de SIE
y BMS, claves de acceso al software y, en general, de la informacion
necesaria para garantizar la continuidad del servicio.
e Se revisara el estado de la infraestructura de monitorizaciéon y control, asi
como de las comunicaciones que las sustentan.
e La duracion del servicio de transicion sera de 2 meses como maximo. Al
final del servicio se tendra que haber entregado la siguiente informacion:
e Las auditorias de estado inicial del equipamiento. El contenido de esta
auditoria esta descrito en el punto 2.5.1.
e Planificacion de la auditoria energética y de mejora ambiental. Recogera
detalladamente el conjunto de tareas que la Contratista debe llevar a cabo
para presentar la auditoria con el nivel de calidad exigido.
e Planificacion anual del servicio con las presencias minimas previstas.
e Coordinacion de actividades empresariales.
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e Propuesta de actuaciones inmediatas para el equipamiento que se
consideren necesarias para corregir funcionamientos o indebidas eficiencias
de instalaciones o procesos. El objetivo es evitar lo antes posible gastos
innecesarios.
e EI| acta de asuncién del servicio. Finalizado el servicio de transicion, la
Contratista y la CCMA firmaran el Acta de asuncioén del servicio.
1. Auditoria inicial
Al inicio del servicio, el adjudicatario realizara una auditoria de espacios e
instalaciones del estado del equipamiento objeto del contrato. También deben
auditarse los inventarios. La realizacion de estas auditorias forma parte del Servicio
de Transicion.
El objeto de las auditorias es el siguiente:
. Documentar el estado de las instalaciones para adquirir el
conocimiento necesario para su gestion.
o Proponer actuaciones que permitan optimizar o mejorar el
rendimiento de las instalaciones.
o Evaluar el estado de obsolescencia de las instalaciones para
poder revisar el calendario de mantenimiento sustitutivo.
Las auditorias tendran que tener los siguientes apartados:
e Descripcion general
e Revision de documentacion en soporte papel (en el equipamiento) y en
formato digital
e Revision del Inventario.
e Estado de los activos. Para cada elemento de inventario, listado de las
verificaciones y comprobaciones realizadas.
e Revision de los elementos de prevencion de riesgos laborales inherentes
al equipamiento.
e Reportaje fotografico de todas las observaciones detectadas. Todas las
observaciones tendran que ilustrarse con fotografias nitidas.
e Observaciones destacables que habra que documentar con el maximo
detalle indicando la ubicacién en plano (planta y zona/estancia).
e La Contratista entregara un archivo de Excel con la recopilacion de las
observaciones realizadas, la descripcidon de la observacion, su importancia y
su valoracion.

6. CONDICIONES DE FINALIZACION DEL CONTRATO.

Con el objetivo de garantizar la continuidad del servicio de mantenimiento sin
pérdida del nivel de prestaciones, antes de la finalizacion del contrato la contratista
procedera a la devolucion del servicio a la empresa de mantenimiento que le
sucedera. El periodo de devolucion del servicio se establece 30 dias naturales,
antes de la finalizacion del contrato. La contratista sera el responsable del estado
de las instalaciones hasta la finalizacion del contrato. No obstante, durante este
periodo, la contratista debera facilitar el acceso al equipamiento ya la informacion
necesaria para dar continuidad al servicio durante el periodo de transicion del
servicio con el mantenedor entrante.

Durante el periodo de devoluciéon del servicio la contratista saliente dispondra de
los recursos necesarios para facilitar y estara obligada a hacer el acompafiamiento
de la contratista entrante:

e Durante el periodo de devolucidon entregara la documentacion completa
en papel y formato digital del libro de mantenimiento incluyendo los informes
originales de inspecciones y revisiones obligatorias, el plan de
mantenimiento programado, el inventario de equipos actualizado, las
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operaciones de mantenimiento por equipo, registro de incidencias
correctivas, preventivas y normativas cerradas y pendientes, etc.

e Traspaso de documentacion y pautas de funcionamiento de SIE, tipologia
de informes, claves de acceso al software y, en general, de la informacion
necesaria para garantizar la continuidad del servicio.

e Explicar, informar y entregar documentacion (manuales técnicos de
operacion, fichas de socorro, etc.) a la empresa entrante para transmitir el
conocimiento completo del servicio: funcionamiento de las instalaciones y
operaciones habituales, y en especial de las operaciones y equipos criticos,
planes de contingencias, emergencias, etc.

e Se realizaran visitas conjuntas entre empresa saliente y entrante en el
equipamiento objeto del contrato en el que la contratista saliente realizara
una formacion e informacion al equipo de la empresa entrando de los
aspectos mas relevantes del equipamiento y en especial entregara
protocolos de actuacion en caso de fallo o corte.

En la finalizacion del contrato el adjudicatario esta obligado a:
Entregar toda la informacion de CCMA, SA, planos, equipamientos, protocolos... u
otra de cualquier tipo, a la que hayan tenido acceso para el cumplimiento de su
servicio.
o Entregar la informacion del sistema de gestion GMAO de los
equipos y revisiones en un formato informatico estandar.

7. BONIFICACION POR BUEN SERVICIO

A partir de la primera prorroga el adjudicatario podra incrementar en un 3% su
facturacion en todos los conceptos siempre y cuando no se haya producido
penalizacion alguna durante los 12 meses precedentes.

El adjudicatario podra incluir la correspondiente bonificacion en la factura de
servicios mensuales especificando en la factura una linea con el item “bonificacion
por buen servicio”. De producirse una penalizacion la bonificacion se dejaria de
percibir durante los 12 meses siguientes.

8. INFRACCIONES EN LA PRESTACION DEL SERVICIO Y
PENALIZACIONES.

El contratista esta obligado a cumplir el Contrato en los términos previstos en la
documentacion contractual y dentro del plazo fijado para llevarlo a cabo.

Sin perjuicio de las eventuales indemnizaciones que puedan proceder por los dafios
que puedan generar los eventuales incumplimientos del contratista, el
incumplimiento o cumplimiento defectuoso de la prestacion objeto del Contrato
podra comportar la imposicion de penalidades, en los términos previstos en la
presente Clausula.

La tipificacion de las infracciones a efectos del Contrato se describe a continuacion:

a. Incumplimiento en el compromiso contractual en recursos
humanos y técnicos aportados por el adjudicatario.

b. Incumplimiento en el solapamiento de los coordinadores o de los
jefes de equipo en caso de sustitucion.

C. Incumplimiento en los protocolos de seguimiento del contrato o
compromisos especificados en la memoria técnica por parte del
adjudicatario.

d. Bajo indice de calidad.
e. Por falta de diligencia en la ejecucion de los trabajos
f. Por comportamiento inadecuado
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g. Por incumplimiento de las condiciones de finalizacién de contrato.
h. Incumplimiento de la obligaciéon de informar a la CCMA, SA de las
condiciones de los contratos de los trabajadores que deban ser objeto de
subrogacion.

La CCMA, SA reflejara los incumplimientos en el acta de seguimiento del mes
siguiente. El adjudicatario analizara los incumplimientos denunciados y propondra
medidas por la correccion del servicio.

La comision de las infracciones indicadas podra dar lugar a la imposicion de las
penalizaciones que se indican a continuacion.

La CCMA, SA aplicara las siguientes penalizaciones por incumplimiento del
servicio:

a.lncumplimiento en el compromiso contractual en recursos humanos y
técnicos aportados por el adjudicatario: Se mide con el indicador de
cumplimiento del contrato. Se prevén dos penalizaciones
o Por incumplimiento puntual grave: Cuando el indicador sea igual
o esté por debajo de 91. En éste se aplicara una penalizacion de (100
— indicador) % del total a facturar.
o Por incumplimiento leve reiterado: Cuando durante 3 meses
consecutivos el indicador sea inferior o igual a 97, se aplicara a partir
del tercer mes una penalizacion de (100 — indicador del ultimo mes)
% del total a facturar. Esta penalizacion se aplicara hasta que el
indicador no se recupere a un valor superior a 97.
b. Incumplimiento en el solapamiento del coordinador o jefes de equipo
sustituidos: Se aplicara una penalizacion de 250€ por cada dia de
incumplimiento en el solapamiento.
c. Incumplimiento de los protocolos de seguimiento de contrato establecidos
en el punto 2.1 de este documento y en particular:
o La no asistencia a la reunion de seguimiento mensual por parte
de coordinador.
o No entregar en los plazos requeridos la informacion de
seguimiento mensual, o entregarla incompleta o con incorrecciones.
o No responder en un plazo inferior a 2 semanas preguntas o
peticiones formales de los responsables de la CCMA, SA.
En este caso se podra aplicar una penalizacion del 1% en la facturacién del
mes siguiente, si no se resuelve el incumplimiento de forma inmediata. En caso
de reincidencia, la penalizacion sera del 3% del precio mensual del servicio.
d. Bajo indice de calidad: En caso de que el indice de calidad mensual sea
menor al 85%, se aplicara, en la factura del mes en que se haya producido,
una penalizacion de 0,5% por cada punto porcentual de diferencia por
debajo de ese 85%, con un limite maximo de penalizacién del 10%
(equivalente a un indice de calidad inferior o igual al 65%). En caso de
reincidencia imputable a un mismo operario, el adjudicatario debera
proponer un plan de mejora o la sustitucion del mismo.
e. Carece de diligencia en la ejecucion de los trabajos: En caso de que los
coordinadores de CCMA, SA. detecten falta de diligencia reiterada en la
ejecucion, es decir, que las dedicaciones para la ejecucidbn no se
corresponden con los estandares profesionales, informaran oficialmente al
adjudicatario que debera proponer un plan de mejora. Si en un plazo de dos
meses no se alcancen los resultados esperados, CCMA, SA podra aplicar
una reduccion en la valoracion del perfil o perfiles no diligentes.
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f. Comportamiento inadecuado: En caso de que algun miembro de uno de
los equipos incumpliera normas de seguridad laboral o cualquier otra
normativa vigente, o tuviera un comportamiento inadecuado, CCMA, SA.
aplicara una penalizacion de 500€, y, dependiendo de la gravedad del
hecho, podra requerir la baja inmediata del operario del servicio.

g. Por el incumplimiento de las condiciones de finalizacién de contrato: En
caso de que al terminar el contrato el adjudicatario no cumpliera las
condiciones establecidas de finalizacion, CCMA, SA. aplicaria una
penalizacion de un 8% del precio anual del servicio, sin perjuicio de otras
reclamaciones por dafos y perjuicios que el abandono de las obligaciones
por parte del adjudicatario pueda haber ocasionado.

h.Por el incumplimiento de la obligacién de informar de las condiciones del
personal a subrogar se aplicara una penalizacién del 5% del precio anual
del servicio, IVA excluido.

En el caso de epigrafe a), d) yh) la penalizaciéon sera automatica y se deducira
cuando se den las condiciones establecidas. El adjudicatario debera reflejarlo
en la facturacion del mes o meses que correspondan como deduccion del coste
del servicio.

En el resto de casos la imposicion de penalidades por la comision de las faltas
enunciadas sera precedida de la tramitacion de un expediente del que se
informara al gestor del contrato del adjudicatario a través de la plataforma de
gestion. Este dispondra de 15 dias para poder formular las alegaciones que
considere oportunas a través de la mencionada plataforma. A la vista de estas
alegaciones, el 6rgano de contratacion sera el encargado de resolver la
imposicion de la penalidad. El importe de las penalidades se deducira de la
primera facturacion después de la imposicion.

9. FACTURACION
La facturacion del servicio se realizara mensualmente. Cada mes se facturara la
parte correspondiente ejecutada del contrato anual valorada segun el siguiente

baremo:
RECURSOS ASIGNADOS AL CONTRATO

Perfil Valor Unitario |Unidades |Horas Previstas* | Puntos

Ingeniero Coordinador 7,5 1 1750| 13125
Uefe de Equipo Mecdanica y Fluidos 5,5 1 1750 9625
Frigorista 5 4 7000| 35000
Mecdanico 4 1 1750 7000
Oficial mecanica y Fluidos 4 2 3500| 14000
Oficial Itinerante 5,5 1 1750 9625
Uefe de Equipo Eléctrico 5,5 1 1750 9625
Oficial Eléctrico 4 4 7000| 28000
Operador de instalaciones 5 5 8760| 43800
Operador Instalaciones Basico 0 0 0
Personal en periodo de calificacién 0 0 0
35010 169800
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*Horas previstas segun lo estipulado en el convenio Siderometaldrgico de la provincia
de Barcelona
La cantidad a facturar sera la correspondiente a los puntos reales ejecutados al
mes. Se facturara la proporcion del coste anual correspondiente a los puntos
ejecutados respecto a la prevision anual de puntos. Esto es el sumatorio de todos
los productos de las horas hechas x valor del perfil.

° En el caso de operacion de instalaciones solo se podran computar
el servicio 24x7 sin solapamientos.
o Las horas en festivos o en laborables entre las 18h y las 07h del

dia siguiente se contaran con un peso de 1,2 en la facturacion. El trabajo
dentro de estas franjas horarias debera estar motivado o bien por una
intervencion del servicio de asistencia 24x7 o bien haber sido solicitadas
previamente a través de la plataforma de gestion informatica.
A esta cantidad se le sumaran las bonificaciones cuando correspondan y se le
restaran las penalizaciones que correspondan.

3. PRESENTACION Y VALORACION TECNICA DE LAS OFERTAS
1. VISITA EN EL CENTRO.

Las empresas licitadoras tendran que hacer, necesariamente, una visita a las
instalaciones de television de la CCMA, SA en Sant Joan Despi con el objeto de
conocer y comprobar in situ la ubicacion, distribucion y el estado de los espacios
objeto del contrato. A tal efecto, tendran que confirmar, por correo electronico antes
de las 13:00 h. del dia 5 de mayo de 2025, su asistencia a la visita a la direccion
administracioiserveiscompres@3cat.cat , indicando en el asunto del correo:
CPO 25040B04 Peticion visita.

En este correo debera figurar, necesariamente, el nombre de la empresa, el nombre
y niumero de DNI de la persona o personas que asistiran (maximo dos), y el nombre
de la persona de contacto, su teléfono y la direcciéon de correo electrénico. La visita
tendra lugar, previsiblemente, el 7 de mayo de 2025 a las 10:00 h. en las
instalaciones de television de la CCMA, SA en Sant Joan Despi, en la calle de TV3
s/n. Para acceder, los licitadores tendran que identificarse con su DNI.

En esta visita le sera entregada una certificacion de haber realizado la visita que
debera presentar junto a la documentacion de del Sobre A, segun se estipula en el
pliego de clausulas administrativas particulares.

2. MEMORIA TECNICA

Los licitadores tendran que entregar una memoria sujeta a valoracion técnica en el
sobre B. La memoria debera incluir el siguiente contenido minimo siguiendo el indice
que se indica.

1. Descripcion del servicio
Diagrama jerarquico y funcional del servicio.

2. Propuesta de coordinador
Se desestimaran las propuestas que no cumplan con el perfil solicitado. Habra que
aportar toda la documentacion que acredite la veracidad de la informacion
entregada.

3. Mantenimiento preventivo
Metodologia que se utilizara para la planificacion, ejecucion y seguimiento del
mantenimiento preventivo.
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4. Planificacion anual y control de seguimiento de trabajos y
dedicacion.
Se dara una propuesta de planificacion anual de los equipos detallando los perfiles
operativos a lo largo del afno.

5. Seguimiento ejecutivo del contrato

Propuesta de informes, documentos y archivos de seguimiento que el adjudicatario
proporcionara a la CCMA, SA para el seguimiento de la ejecucion del contrato. Se
detallaran la procedencia de los datos que se incluyan.

Se incluiran las periodicidades de las entregas de los distintos documentos y ficheros
de seguimiento del contrato (informes mensuales, trimestrales, semestrales y
anuales, certificaciones, revisiones de inventario, informes de actuaciones
relevantes, etc.)

6. Seleccion y formacion de personal adscrito al contrato.
Propuesta de procedimiento de sustitucion de perfiles en caso de sustitucion
temporal y en caso de sustitucion definitiva.
7. Instalaciones propias y medios de soporte
Se describiran los medios de los que disponga el ofertante para dar soporte a los
equipos de trabajo y se detallaran las condiciones de uso y costes de estos recursos
dentro del contrato. Se determinaran cuales estaran disponibles en las instalaciones
de CCMA, SA., y cuales estaran a disposicion en las instalaciones del adjudicatario.
8. Asistencia 24h.
Se describira el funcionamiento del servicio de asistencia 24h.

9. Sistema de gestion del mantenimiento asistido por ordenador
propuesto.

Se especificara el software utilizado, las condiciones de su uso, los procedimientos
y formatos de importacion y exportacion de datos, las medidas de seguridad de la
informacion depositada.

10. Calidad del servicio.

En este apartado, los ofertantes especificaran o propondran los procedimientos
internos de control que se aplicaran para garantizar tanto la calidad de los trabajos
que se efectuen como la diligencia en la ejecucion de los trabajos. Se detallara la
informacion que se entregara en CCMA, SA. al respecto. El procedimiento de control
debera proporcionar como resultado un baremo o indice mensual de calidad
valorado entre el 0 y el 100%. Este indice debera ser obtenido de la forma mas
objetiva posible y contemplar el maximo de aspectos de calidad en el servicio.
También tendra que tener una trazabilidad por trabajadores individuales. El
agregado de todos los trabajadores conformara el indice mensual.

3. PRESENTACION Y EXPLICACION DEL SERVICIO EN LA CCMA, SA

Una vez abierto el Sobre B y analizada la memoria técnica, se propondra una fecha
para realizar una sesion de explicacion y defensa de la propuesta de organizacion y
funcionamiento del servicio. La sesion debera ir dirigida por la persona propuesta
como coordinador del servicio que debera responder a las preguntas que realicen los
representantes de la CCMA, SA respecto a la memoria técnica aportada del servicio.

Esta sesion se realizara en las instalaciones de la CCMA, SA en Sant Joan Despi. La
sesion no durara mas de 1 hora.

Esta sesion forma parte de la valoraciéon técnica de la oferta.
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En caso de que el licitador decline presentar y defender su oferta unicamente se
tendra en cuenta para valorar la propuesta técnica, la documentacion aportada en el
Sobre B.

Sant Joan Despi, abril de 2025.

ANEXO A. MEDIOS MATERIALES A DISPOSICION DEL CONTRATISTA.

La CCMA, SA, dispone de unos medios de trabajo propios que puede poner a
disposicion del contratista para complementar los medios de trabajo que éste aporte.

MEDIOS DE MANIPULACION DE CARGAS.

e Carretilla elevadora.
e Elevador manual.
e Grua portatil.

HERRAMIENTAS ESPECIFICAS.

Roscadoras (manual y eléctrica).
Soplador oxiacetileno.

Muelas de banco.

Taladro percutor grande.

Aspiradoras.

Limpiadora de vapor.

Hidrolimpiadora alta presion.

Bascula refrigerantes.

Botellas de servicio para refrigerantes.
Botellas de nitrégeno seco.

BANCOS DE TALLER.

e Bancos de taller equipados.
OTROS

e Andamio.

e [Escaleras de mano.

e Estacion informatica fija.

La CCMA, SA facturara mensualmente 600 € al adjudicatario en concepto de uso de
espacios, instalaciones y otros medios.

Pagina 54 de 55 N Cl. 2116529 AFIRIO

(Arxiu: 2098298)



