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MEMÒRIA JUSTIFICATIVA DEL CONTRACTE DEL SERVEI DE RESPONSABLE 

HIGIÈNICOSANITARI AL CENTRE D’ATENCIÓ ESPECIALITZADA ORÀLIA 

Expedient  CSSB-2026-4 Modalitat Contracte Públic 

Unitat promotora Consorci de Serveis Socials de Barcelona, Servei d’atenció a les persones 

amb discapacitat i drogodependència 

Procediment Obert simplificat abreujat Tipus Serveis socials 

Objecte prestació del servei de responsable higiènicosanitari al CAE Oràlia, destinat a persones 
amb discapacitat intel·lectual significativa. 

 Import base € 0 % IVA € Import amb IVA € 

Pressupost licitació 12.880,00 € 0,00 € 12.880,00 € 

VEC 64.400,00 €    

Termini d’execució Des del12 de gener de 2026, o des de la data de formalització del contracte 

si aquesta fos posterior, fins el 31 de desembre de 2026. 

Gestió econòmica Partida pressupostària: A805 - D/227008900/315M/0000 

 

1. Marc normatiu 

El Consorci de Serveis Socials de Barcelona (d’ara en endavant, CSSBcn), constituït pel Decret 

113/2006, de 25 d’abril, és un ens públic de caràcter associatiu entre la Generalitat de Catalunya 

i l’Ajuntament de Barcelona, creat per l’article 61 de la Carta Municipal de Barcelona, aprovada 

per la Llei 22/1998, de 30 de desembre.  

Mitjançant l’Acord de Govern 91/2008, de 27 de maig, es traspassa al CSSBcn la gestió de 

serveis socials especialitzats en l’àmbit municipal, així com els corresponents mitjans materials, 

personals i econòmics. 

Aquesta contractació ve emmarcada per la regulació de la Llei 14/2010, de 29 de maig, dels drets 

i les oportunitats en la infància i l’adolescència, i el Decret 284/1996, de 23 de juliol, de regulació 

del Sistema Català de Serveis Socials. 

 

2. Necessitat de contractar i descripció de l’objecte del contracte 

L’objecte del contracte és la prestació del servei de responsable higiènicosanitari al Centre 

d’Atenció Especialitzada Oràlia (CAE Oràlia d’ara endavant), destinat a persones amb 

discapacitat intel·lectual significativa. El servei s’adreça a les persones usuàries amb discapacitat 

intel·lectual que presenten greus limitacions en la seva autonomia personal i necessiten suport 

generalitzat en les activitats bàsiques de la vida diària, així com atenció continuada en els àmbits 

higiènic, sanitari i assistencial. 

https://dogc.gencat.cat/ca/document-del-dogc/?documentId=536790
https://portaljuridic.gencat.cat/eli/es-ct/l/2010/05/27/14
https://portaljuridic.gencat.cat/eli/es-ct/l/2010/05/27/14
https://portaljuridic.gencat.cat/eli/es-ct/d/1996/07/23/284
https://portaljuridic.gencat.cat/eli/es-ct/d/1996/07/23/284
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El CAE Oràlia, per a persones amb discapacitat intel·lectual té com a objectiu oferir atenció 

integral i continuada a persones amb discapacitat intel·lectual greu o molt greu que presenten 

grans necessitats de suport en les activitats bàsiques de la vida diària. Proporciona cura personal, 

atenció higiènica i sanitària, i fomenta el benestar físic i emocional de les persones ateses. 

Afavoreix el manteniment de les capacitats funcionals, la socialització i la vinculació amb l’entorn 

comunitari, en coordinació amb els serveis sanitaris i socials de referència. El servei té com a 

finalitat millorar la qualitat de vida, garantir una atenció personalitzada i respectuosa, i donar 

suport a les famílies i professionals en el procés d’atenció. 

La figura del/a responsable higiènicosanitari en el centre contribueix directament a l’assoliment 

dels objectius generals, garantint una atenció segura i de qualitat a les persones amb discapacitat 

intel·lectual significativa.  

Fins a la data, aquesta figura professional es contractava mitjançant un procediment menor però 

atesa la recurrència en la necessitat del servei, l’import anual del contracte i la identitat d’objecte 

i causa, s’ha optat per la contractació mitjançant un procediment obert en aplicació del principi 

d’eficiència que ha d’inspirar tota actuació pública.  

 

3. Elecció del procediment de contractació i justificació de la no divisió en lots 

El procediment d’adjudicació d’aquest contracte és l’obert simplificat abreujat, d’acord amb l’art. 

159.6 de la Llei 9/2017, de 8 de novembre, de contracte del sector públic per la qual es 

transposen a l’ordenament jurídic espanyol les directives del Parlament Europeu i del Consell 

2014/23/UE i 2014/24/UE, de 26 de febrer de 2014 (d’ara endavant LCSP), que permet la màxima 

concurrència, en els termes de l’article 156 i següents de la LCSP. 

D’acord amb el que estableix l’art. 99.3 de la LCSP, en concret el seu apartat b), aquest contracte 

no es divideix en lots ateses les dificultats tècniques derivades de la naturalesa unitària, 

interdependent i especialitzada del servei. Certament les funcions de la figura del responsable 

higiènicosanitari formen un bloc operatiu altament interrelacionat. Aquestes tasques no poden 

dissociar-se en lots autònoms sense afectar la continuïtat del servei, ja que requereixen un 

seguiment integral i una coordinació directa. Igualment, la intervenció de diversos adjudicataris 

augmentaria el risc de fractura en la traçabilitat de les actuacions, duplicitats/buits de 

responsabilitat, dificultat per identificar-les en situacions d’alerta o de no conformitat. En un servei 

de naturalesa sanitària, on la rapidesa i la coherència són essencials, aquest riscos no són 

assumibles.  

 

4. Determinació del valor estimat del contracte i del pressupost de licitació 

D’acord amb l’article 100 de la LCSP, el pressupost d’aquesta licitació pren com a referència 

objectiva per a determinar el seu import els preus de mercat vigents d’estudis de naturalesa 

similar.  

Atenent l’article 102.4 de la LCSP el preu es fixa en termes de preu unitari, per hora de servei 

realitzada. S’ha determinat a partir de l’anàlisi del mercat i de referències procedents de 

contractacions anàlogues.  
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Els següents càlculs són a efectes d’establir el pressupost del contracte, i sense que les 

empreses hagin de confeccionar les seves ofertes pels mateixos imports i distribució. En tot cas, 

l´oferta ha de respectar el pressupost màxim i les condicions salarials dels treballadors.  

Les bases del càlcul parteixen del fet que el servei es prestarà un total de 46 setmanes efectives 

al llarg de l’any. D’aquestes, cal descomptar les setmanes en què el centre romandrà tancat, 

que inclouen tres setmanes durant el període de Nadal, una setmana durant la Setmana 

Santa i les dues últimes setmanes del mes de juliol.  

Així mateix, el servei tindrà una durada de 7 hores setmanals. Atenent les 46 setmanes 

efectives, el total d’hores anuals serà de: 

• 46 setmanes × 7 hores/setmana = 322 hores anuals 

El preu per hora establert és de 40 euros/hora (IVA exclòs), resultant l’import anual de la 

licitació següent: 

• 322 hores × 40 €/hora = 12.880 euros anuals (IVA exclòs) 

El contracte es plateja amb quatre pròrrogues. 

La despesa per anys es desprèn de la següent taula:  

total hores/any 322 h 

total preu/any (s/IVA)                              12.880,00 € 

 

any import 

2026 12.880,00 € 

2027 12.880,00 € 

2028 12.880,00 € 

2029 12.880,00 € 

2030 12.880,00 € 

SUMA 64.400,00 € 

VEC 64.400,00 € 

import licitació 12.880,00 € 

Segons allò establert a l’art. 20.1.3r de la Llei 37/1992, de 28 de desembre, de l’Impost sobre el 

Valor Afegit la prestació del servei d’aquest contracte està exempta d’IVA. 

 

5. Termini d’execució  

El termini d’execució del servei de responsable higiènicosanitari al CAE Oràlia es preveu des del 

dia 12 de gener de 2026, o des de la data de signatura del contracte si fos posterior, fins al 31 

de desembre de 2026. 

 

6. Possibilitat de pròrrogues 

El contracte es podrà prorrogar anualment fins a un màxim de 4 anys més. La durada total del 

contracte, incloses les pròrrogues, no podrà superar els 5 anys.  

https://www.boe.es/buscar/act.php?lang=ca&id=BOE-A-1992-28740&tn=1&p=
https://www.boe.es/buscar/act.php?lang=ca&id=BOE-A-1992-28740&tn=1&p=
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El contracte es planteja prorrogable per motiu d’interès públic atesa la naturalesa recurrent, 

estable i essencial del servei per al funcionament ordinari del centre. Les pròrrogues garanteixen 

la continuïtat del servei sense interrupcions i facilita l’adaptació mútua entre el prestador del 

servei i el CA, millorant l’eficiència i la qualitat del servei amb el temps. 

 

7. Subcontractació 

No és permet subcontractació segons allò establert a l’art. 215 i següent LCSP. 

 

8. Justificació de l’elecció dels criteris d’adjudicació 

L’article 145 de la LCSP estableix que els contractes s’han d’adjudicar utilitzant criteris que 

garanteixin la millor relació qualitat–preu. Igualment, el precepte disposa que l’òrgan de 

contractació pot utilitzar únicament el preu com a criteri d’adjudicació quan les característiques 

de la prestació estiguin perfectament definides i no existeixi marge per considerar alternatives o 

millores susceptibles de valoració.  

El servei objecte del contracte consisteix en l’execució de les funcions de responsable 

higiènicosanitari, les quals estan detalladament definides al Plec de Prescripcions Tècniques 

Particulars (PPTP), no havent-hi marge tècnic per a variants ni per a la incorporació de millores 

voluntàries per part dels licitadors.  

La qualitat del servei queda garantida per mitjà dels requisits tècnics d’aptitud i solvència 

establerts al PCAP i al PPTP. Només les empreses que acreditin aquests requisits poden ser 

admeses, fet que assegura que totes parteixen d’un nivell qualitatiu equivalent.  

Atesa la naturalesa de la prestació, l’òrgan de contractació considera justificat basar l’adjudicació 

exclusivament en el criteri del preu més baix, pels motius següents: 

✓ El servei està descrit de forma exhaustiva i no admet variacions qualitatives. Per tant, no 

resultaria tècnicament útil incorporar criteris de valoració diferents del preu. 

✓ Els requisits mínims garanteixen un nivell qualitatiu uniforme. En conseqüència, l’únic 

element diferenciador real entre les ofertes és l’import econòmic. 

✓ L’ús del criteri econòmic com a únic criteri simplifica la valoració, evita elements 

subjectius, assegura un procés d’adjudicació transparent i afavoreix la racionalització dels 

recursos públics, d’acord amb l’article 1 de la LCSP. 

Pel que s’exposa, l’adjudicació del contracte es realitzarà utilitzant el criteri econòmic com a únic 

criteri d’adjudicació. Per tant, l’oferta més econòmica rebrà la màxima puntuació. 

La resta d’ofertes rebran una puntuació proporcional a la més econòmica, d’acord amb la fórmula 

següent: 
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Pv  =  Puntuació de l’oferta a valorar 
P  = Punts criteri econòmic 
Om  =  Oferta millor 
Ov  =  Oferta a valorar 
IL  =  Import de licitació 

 

9. Previsió de modificacions 

No es preveu que els servei es pugui modificar durant la seva vigència o la d’alguna de les seves 

pròrrogues. 

 

10. Condicions especials d’execució i obligacions del contractista 

Als efectes de l’article 202 de la LCSP, es consideraran condicions especials d’execució del 
contracte les següents: 

1. Incorporar la perspectiva de gènere en l’elaboració i presentació de l’objecte del contracte i 

evitar els elements de discriminació sexista de l’ús del llenguatge i de la imatge.  

2. Complir, si escau, l’obligació de pagament dels salaris i de les quotes de Seguretat Social 

dels treballadors adscrits a l’execució del contracte, d’acord amb les previsions del conveni 

col·lectiu d’aplicació i la normativa corresponent. 

3. Assumir, si escau, com a condició especial d’execució, l’obligació d’aplicar a la plantilla que 

executi el contracte les condicions de treball establertes per l’últim conveni col·lectiu sectorial 

vigent en què s’enquadri i desenvolupi la prestació contractual, sens perjudici de les millores 

que pugui establir.  

4. Emprar el català en les relacions amb el Consorci de Serveis Socials de Barcelona derivades 

de l’execució de l’objecte d’aquest contracte. Així mateix, l’empresa contractista i, si escau, 

les empreses subcontractistes, han d’emprar, almenys, el català en els rètols, les 

publicacions, els avisos i en la resta de comunicacions de caràcter general que derivin de 

l’execució de les prestacions objecte del contracte. En particular, l’empresa contractista ha 

de lliurar tota la documentació tècnica requerida per al compliment de l’objecte del contracte 

almenys en llengua catalana. 

5. Adscriure tots els mitjans personals necessaris per donar cobertura als serveis de neteja en 

els termes indicats dins d’aquesta memòria. L’adjudicatària està obligada a comunicar al 

responsable del contracte els possibles canvis de personal que es produeixin, adjuntant la 

documentació acreditativa corresponent. L’adjudicatària haurà d’adscriure els mitjans 

personals i materials que es descriuen en els plecs de prescripcions tècniques, i en qualsevol 

cas hauran de ser suficients per a la gestió i execució de totes les parts previstes al contracte. 

És condició especial d’execució informar l’òrgan de contractació dels recursos humans que 

s’hi adscriu, amb la seva formació, abans de la resolució d’adjudicació. Així mateix, que en 

cas de què alguna d’aquestes persones no mantingui el nivell mínim de rendiment i 
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comportament que el CSSBcn considera necessaris, s’informarà per escrit a l’adjudicatària, 

que haurà de presentar a la seva consideració la persona que el substitueixi. 

Aquestes condicions tenen la consideració d’obligació essencial (art. 202.3 de la LCSP) i el seu 
incompliment serà causa de resolució del contracte, tal i com es preveu en l’article 211.f de la 
LCSP. 

L’incompliment pot ser considerat com a infracció greu als efectes que estableix l’article 71.2.c) 
de la LCSP. 

 

11. Protecció de dades personals i deure de confidencialitat 

L’execució de l’objecte del contracte implica el tractament de dades personals: noms complerts, 

correus electrònics, números de telèfon, direccions, i altre informació d’aspectes de l’àmbit de la 

salut i situació personal del usuaris del CAE Oràlia. 

Finalitat i usos previstos: la finalitat serà l’atenció higiènicosanitària a les persones usuàries del 

CAE Oràlia establertes en el marc del servei descrit als presents plecs. 

Estructura bàsica i tipus de dades de caràcter personal: 

a) Dades identificatives: nom i cognoms, qualsevol document d’identificació personal, adreça 

postal i electrònica, telèfon, imatge i so. 

b) Dades de característiques personals: nacionalitat, data de naixement i sexe. 

Nivell de seguretat: Alt. 

La cessió de les dades a l’adjudicatària és necessària per a la correcta execució del contracte, 

atès que es imprescindible pel tractament correcte de les persones usuàries del CAE Oràlia dins 

del servei del contracte, i es limitarà a l’estricte execució del contracte, en els termes establerts 

en el plec de clàusules administratives particulars. 

L’adjudicatària s’obliga al compliment de tot allò que estableix la Llei orgànica 3/2018, de 5 de 

desembre, de protecció de dades de caràcter persones i garantia de drets digitals i haurà d’omplir 

amb les dades mancants i signar previ a la resolució d’adjudicació l’annex 2 (per encarregats del 

tractament de dades personals en comptes del CSSBcn) que consta al plec de clàusules 

administratives particulars. 

La documentació i la informació que es desprengui o a la qual es tingui accés amb ocasió de 

l’execució de les prestacions objecte d’aquest contracte i que correspon a l’Administració 

contractant responsable del fitxer de dades personals, té caràcter confidencial i no podrà ésser 

objecte de reproducció total o parcial per cap mitjà o suport. Per tant, no se’n podrà fer ni 

tractament ni edició informàtica, ni transmissió a tercers fora de l’estricte àmbit de l’execució 

directa del contracte. 
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12. Coordinació empresarial 

Aquesta contractació requereix procediment d’activitats empresarials per tal de prevenir els 

riscos laborals derivats de la concurrència d’activitats empresarials, ja que comporta presència 

física de personal aliè als centres de treball del CSSBcn, sigui de manera puntual o continuada. 

En aquest sentit, l'empresa haurà de complir, respecte al personal assignat, les normes i 

procediments en matèria de prevenció de riscos laborals, d'acord amb la legislació vigent (Llei 

31/1995), per la qual cosa aportarà una còpia de l'avaluació de riscos laborals del personal adscrit 

al servei per tal de desenvolupar la coordinació d'activitats empresarials en matèria de prevenció 

de riscos. 

 

Per tot l’exposat es proposa,  

Tramitar la licitació del contracte, mitjançant procediment obert simplificat abreujat amb publicitat, 

per a la prestació del servei de responsable higiènicosanitari al Centre d’Atenció Especialitzada 

Oràlia. 

 

 

 

El cap del Servei d'Atenció a les Persones amb Discapacitat i Drogodependència 


