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1. INTRODUCCIO.

Coordinacid Logistica Sanitaria, A.l.E. (CLS-AIE, d'ara endavant) és una plataforma logistica constituida
pel Consorci Corporacié Sanitaria Parc Tauli (CCSPT), Consorci Mar Parc de Salut de Barcelona (CMPS) i
el Parc Sanitari Pere Virgili (PSPV), I'any 2006. Aquesta forma juridica encaixa dins de les societats de
naturalesa mercantil previstes, originariament, en l'ordre juridic comunitari i, regulada de forma
expressa per la Llei 12/1991, de 21 d'abril, d'agrupacions d'interés economic.

2. OBJECTE DEL PLEC.

L'objecte d’aquesta contractacid és la prestacio dels serveis de neteja de les dependéncies on es troba
ubicada CLS-AIE, situada al terme municipal de Santa Perpétua de Mogoda, Carrer Catalunya, s/n,
Poligon Industrial LA CREUETA, amb CP 08130, provincia de Barcelona. Segons les condicions que es
detallen en el Plec de Clausules Administratives i Tecniques que regeixen la present contractacio.

Qualsevol altra activitat no expressada en aquesta relacid i que pogués afectar a la neteja de les
instal-lacions subjectes aquest concurs, quedara incorporada de forma automatica, fixant-se la
freqliéncia i espai d'actuacio corresponent.

La proposta del servei de neteja general ha de garantir el bon estat de netedat i conservacié i no
excloent qualsevol altres necessitats per al compliment de les finalitats del servei del nostre edifici,
oficines, zones comuns aixi com dependéncies d'instal-lacions i equips entre d’altres.

2.1. El servei de la neteja d'oficines i dependéncies: Propiament dit de tot el Centre i,

en les seglients zones:

- El vestibul, entrada principal, WC, escales d'accés a les plantes superiors,
sala d’arxiu 12 planta.

- Planta 12 / 22 diafanes.

- Planta 12: Sales tancades iarxiu.

- Oficines Centrals amb 6 despatxos, sala de reunions i lavabos de planta
baixa.

- Zones comuns, menjadors/cuina, etc.

- Vestuaris, passadissos, distribuidor, taquilles, WC/dutxes.

- Oficines en magatzem.

- Bancs de treball habilitats al magatzem.

- Carrusels (taules de treball, pantalles d’ordinador, teclat numeéric, ratolins)
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En totes aquestes zones, esrealitzaran a fonsi amb la programacio que formen part d’aquest
contracte, les tasques seglients, com ara:

- Escombratge i fregat de paviments, inclosos oficines del magatzem i sales
d’arxius.

- Desempolsatineteja cadires, taules, prestatgeries, reposapeus, penja-robesi
mobiliari en general.

- Neteja d’accés de l'exterior, incloent l'escombratge i fregat de l'acerat,
corresponentala zona d'accés (portes d’entrada al magatzem i oficines
centrals).

- Netejaibuidatge de papereres (exteriors i interiors).

- Neteja de teléfons, ordinadors (pantalles, teclat i ratoli), fotocopiadores,
escaners, maquina destructora de paper, ornaments, etc...

- Desempolsat i neteja dels recipients de les plantes.

- Neteja d’interruptors/endolls, divisories, vidres, portes, poms, parets
pintades, etc...

- Neteja i desinfeccié en lavabos: dutxes, WC, taquilles, vestuaris, incloent la
neteja de rajoles, aixetes, miralls, papereres, dispensadors de paper de
manside WC. etc...

- Neteja a la sala de descans (menjador) de: cambra frigorifica, microones,
mobiliari, maquines vending etc.,

- Extraccio de teranyines a tot el centre com ara en vestibul, oficines, etc.,

La gestié de recollida selectiva i transport de les deixalles, cartrons, paper,
vidres, envasos, plastics, matéria organica, etc. i qualsevol altre objecte de
reciclatge, que generen els Centres objecte del contracte, s’hauran de recollir i
dipositar en els contenidors municipals ubicats al carrer. Aquest serveis’ha de
realitzar minim en cada torn i sempre que la necessitat ho requereixi.

- Les galledes i contenidors es rentaran i desinfectaran amb caracter mensual
tret que per l'estat de conservacié d'aquests, requereixin escurgar o allargar
aquest termini.

- Neteja interior i exterior d'ascensors, si n'hi hagués.
- Manteniment de cristal-litzat.

- Reposicié de paper higienic, paper seca mans i sabd, en els punts habilitats
com ara: Vestuaris, WCimenjador.
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- Especificament a les plantes 1a. / 2a. (zones diafanes), es fara una neteja que
consistira en I'aspirat i fregat del terra, de forma trimestralment programat amb el servei de neteja
de vidres.

2.2. Elservei de netejai manteniment de vidres interiors i exteriors de |'edifici:

Es realitzara per un equip d'especialistes de forma trimestral programada, per
ala netejade:

- Tots els vidres de les nostres dependéncies, realitzant la neteja dels
vidres de la facana per l'interior i exterior amb "camid-grua" inclosa en el
serveii,

- Neteja dels vidres de les oficines interiors i exteriors, amb els seus
corresponents panels.

- Especificament a les plantes 1a. / 2a. (zones diafanes), es fara una
neteja que consistira en I'aspirat i fregat del terra.

Segons les condicions que es detallen en el Plec de Clausules Administratives i Tecniques que
regeixen la present contractacio.

2.3. Elservei de netejai manteniment de superficies al magatzem en les naus:

Es realitzara per un equip d’operaris i d'especialistes de forma trimestral programat, per
la netejade:

Neteja de les portes blanques dels molls.
- Netejade portes rapides.
- Netejade les portes dels vianants d’emergéncia i interiors.

- Neteja de les prestatgeries existents al magatzem, amb el corresponent
mopejat.

- Extraccio pols i teranyines a extintors, BIE's, etc.

- Mopejatifregat mecanitzat amb maquina fregadora industrial.

3. REQUERIMENTS GENERICS DEL SERVEI QUE ES CONTRACTA: (d’obligat compliment).

3.1. Es considerara obligacié del contractista, mantenir I'estat de neteja i desinfeccio, en el
més ampli sentit de la paraula. La qualitat de la higiene desitjable, s'ha de garantir en tot
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I'edifici i vetllar entot moment, per una reduccié i no proliferacié d’agents patogens, segons
I'index que determina la normativa legal vigent.

3.2. Despeses i adquisicid dels productes i materials de neteja, aixi com els sistemes de
control i de punts critics que estableix la llei en tot procés, seran a carrec de 'empresa
contractada.

3.3. Les despeses de sous i assegurances del personal emprat, seran a carrec de I'empresa
contractada.

3.4. Uniformitat del personal adscrit al servei. L'uniforme dels professionals adscrits al
servei, aixi com el seu rentat, anira a compte de I'adjudicatari. Aixi mateix, s’haura d’anar
degudament uniformat i identificat i s’hauran de respectar les mesures universals de
proteccid (guants, mascareta, calcat de seguretat antilliscant.... ) quan procedeixi, segons
I'espai a netejar.

Aixi mateix I'adjudicatari estara obligat a facilitar els seus treballadors tots els equips de
proteccid individual (homologats segons normativa) que és precisin en cada moment perala
realitzacid de les tasques amb les maximes condicions de seguretat, entre altres pelserveide
neteja de vidres:

3.4.1. Arnes de seguretat.

3.4.2. Cordes de seguretat i mosquetons.

3.4.3. Cascamb barballera o galtera.

3.4.4. Sabates de seguretat (S3)

3.4.5. Guants de proteccié mecanica i quimica (si procedeix).

3.4.6. Altres equips de proteccid individual requerits segons I'avaluacioé de riscos del lloc de
treball.

3.5. Periodicitat dels serveis i horaris: Els serveis es cobriran, de dilluns a divendres
(ambdds inclosos), en torn de mati, d’acord a les necessitats del servei.

Els recursos personals a contemplar per a la correcta realitzacié d’aquest Contracte,
seran:

e 3.5.1. Pel serveide la neteja d'oficines i dependéncies:

La prestacié del servei haura de fer-se en horari de mati, a partir de les
06:00h, de dilluns a divendres, amb una totalitat de 15 hores/setmana i
gue no afecti al normal desenvolupament del treball i activitats que es
realitzin al nostre centre.
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e 3.5.2. Pel servei de neteja i manteniment de vidres interiors i exteriors de I'edifici i, 1a./
2a. Planta (zones diafanes):

La preséncia fisica minima, d’aquest servei es cobrira, “trimestralment”,
de dilluns a divendres, en torn de mati.

e 3.5.3. Pel servei de neteja i manteniment de superficies al magatzem en les naus:

La preséncia fisica minima, d’aquest servei es cobrira, “trimestralment”,

de dilluns a divendres, en torn de mati.

3.6. Mitjans humans. El personal adscrit al Centre sera estable en nombre i categoria
laboral, evitant el maxim possible la seva rotacid. L’adjudicatari ha de garantir la supléncia
automatica en cas de vacances, malaltia, permisosi/o situacions que puguin derivar-se, per
vagues legals, etc.

3.7. U'adjudicatari sera responsable de les condicions d'execucié del treball en tot el
relacionat amb la proteccié de la seguretat i salut dels treballadors - Llei 31/1995 de 8 de
novembre de Prevencid de Riscos Laborals .

3.8. L'adjudicatari restara obligat a incloure a la factura mensual, fotocopies dels TC-2 de
les persones adscrites els serveis.

3.9. En especial, I'adjudicatari estara obligat a complir, de manera especial, la normativa

sobre successid d’empresa regulada a [I'Estatut dels Treballadors i subrogacié de
treballadors prevista als convenis col-lectius del sector. Les dades del personal que en
I'actualitat presta el servei de neteja consten en el document de subrogacié de personal
gue d’adjunta com Annex|.3.

3.10. L'empresa contractada haura d'assignar un encarregat general per dirigir i coordinar
les prestacions del servei de neteja, objecte del present contracte i actuar com a
interlocutor immediat amb la CLS-AIE, per a solucionar totes les incidéncies que puguin
sorgir als efectes.

3.11. En el cas que a judici dels responsables de CLS-AIE, el personal assignat al servei de
neteja no s’adaptial lloc del treball, no reuneixiles condicions minimes per prestar el tipus
de servei que es demana, no facin el treball de forma correcta, i/o no tinguin el tracte
requerit amb els usuaris, I'adjudicatari restara obligat a la seva substitucid.




PLEC DE PRESCRIPCIONS TECNIQUES PER A LA
CONTRACTACIO DEL SERVEIDE NETEJA DE VIDRES | Rev: 01

QLE TRACTAMENT DE LES SUPERFICIES D’OFICINES |
KX MAGATZEM A LES INSTAL-LACIONS DE “COORDINACIO |p3igina: 7 de 11

LOGISTICA SANITARIA - AIE”. EXPEDIENT: 26CLS0008 |pata:  2025/07/21

COORDINACIO LOGISTICA SANITARIA ALLE.

3.12. L'adjudicatari garantira el reciclatge periodic del personal contractat adscrit al servei,

entenent per reciclatge I'adequacié de coneixements i técniques per a la funcié a

desenvolupar, i especificament haura d’estar incorporat als processos de formacio interna
gue desenvolupi aquesta en matéria de seguretat i tecniques de neteja.

Formacié: L'empresa contractada haura de garantir 'adequada formacié continuada del
personal que presti els serveis contractats en cada moment, per assegurar la correcta
realitzacid dels procediments establerts.

Entre d’altres el programa anual de formacié continuada haura de contemplar Plec de
conceptesde netejasuperficiesividres, abrillantat i polit de terres, Usde productes iresidus
i el correcte maneig del material, aixi com conceptes de la normativa vigent en seguretat i
higiene en el treball.

Els licitadors en la seva ofertahaurand’incloure el seu pla de formacid, i si volen que es valori
I’apartat corresponent dels criteris de valoracié automatics (formacié de personal), hauran
de presentar el programa de formacioé continuada especific per 'any en curs, amb els temes
qgue donarien iles hores del curs, dins del sobre B.

L’adjudicatari restara obligat a presentarunarelacié anual signada pels professionals que han
fetla formacid, objecte delcontracte, amb els noms, cognom i DNI, especificant el programa
delcursiles hores realitzades.

3.13. Mitjans materials: Els licitadors en la seva proposta técnica de la prestacié del servei
incloura:

- L'especificaciéd de tots els productes quimics i utensilis a utilitzar, amb
determinaci6 del nom, l'estat (solid o liquid), fdérmula qualitativa i
guantitativa, estabilitat, caducitat, fitxes técniques, i de seguretat dels
mateixos actualitzades, aixicomels estris, escales, elements de
seguretat que seran a carrec de l'adjudicatari. Les fitxes técniques i de
seguretat dels productes i maquines son obligatories i per tant lano
presentacié sera motiu de no valoracié de la oferta.

- Gestid de residus: L'empresa adjudicataria sera la responsable de separar els residus
mantenint la segregacid de les fraccions recollides selectivament en les instal-lacions
de CLS AIE i haura de gestionar-los d’acord amb la normativa municipal d’aplicacié. Per
tal motiu haura d’aportar els mitjans necessaris.
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- S’incloura també la maquinaria, grues, escales i plataformes utilitzades per a vidres de
dificil accés o qualsevol altre equipament que es puguiconsiderar adient o necessari
pera la realitzacio del servei. A proposta de I'empresaclient, es podran canviar, per causes
objectives, els materials o productes a utilitzar, proposats inicialment.

3.14. U'empresa adjudicataria es fara responsable dels desperfectes, perdues i
deteriorament dels béns i instal-lacions de les dependéncies on es realitzi el servei,
produits durant la permanéncia dels seus treballadors i derivats de la seva activitat.

3.15. CLS-AIE facilitara a I'empresa adjudicataria I'aigua, enllumenat i energia eléctrica
necessaries per a la prestacio del servei, aixi com les instal-lacions i equipament necessaris
per a la realitzacié de les tasques propies del servei, sense que I'empresa adquireixi cap
dret a excepcid dels derivats de la seva utilitzacié durant el periode de vigencia del
contracte.

3.16. CLS-AIE podradecidir en tot moment qualsevolcanvien les técniques i proce diments
de netejaidesinfeccid, acordant-ho amb I'adjudicataria.

3.17. CLS-AIE posara a disposici6 de I'empresa contractada I'espai necessariper
emmagatzemar els estris i productes propis de la funcié a desenvolupar.

3.18. Al finalitzar cada torn de treball, sera obligaci6 del personal contractat per
I'adjudicatari, tenir tot el material i maquinaria recollit en l'espai habilitat per a aquesta
funcio, secien perfecte estat de netedat.

3.19. CLS-AIE es reserva el dret de supervisar I'estat de la neteja, aixi com de posar en
coneixement de I'empresa adjudicataria, les deficiencies que puguin derivar-se del servei,
aixi com les recomanacions que consideri oportunes.

3.20. En cas de que els dies estipulats del servei de neteja, coincideixin amb dia festiu, les
hores de neteja es passaran al dia anterior o posterior al de festiu, o bé, es distribuiran
durant la setmana, a establir en cada cas.

3.21. Qualsevol modificacié per iniciativa de l'empresa contractada en les técniques i
procediments de neteja establerts (programa de freqiiencies establertes, productes utilitzats,
mitjans mecanics emprats, etc.), en relacié als aprovats en el moment de la signatura del
contracte, hauran d’ésser aprovats previament i de forma expressa per la Direccié de CLS-
AlE, o persona en qui delegui.

3.22. En document a banda, es presentara annex a la ofertaiamb exacta determinacié
la planificacié de les tasques a realitzar amb especificacions de rotacions, dies de neteja
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4.- REQUISITS EN MATERIA DE PREVENCIO DE RISCOS LABORALS |

setmanals (especificant hores), (detallades en el punt 2.1) i les dues neteges programades de
forma trimestrals, (detallades en els punts 2.2 2.3)

Cal especificar-ho pels diferents serveis que integren la contractacid.

3.23. 'adjudicatari haura de presentar una copia de la polissa d’asseguranca a que
la normativa vigent I'obliga.

Acreditacions d’un sistema de gestié de qualitat (1SO 9001:2015) o equivalents, certificat
per una entitat acreditada.

La manca de neteja o el no compliment de les periodicitats establertes de qualsevol superficie
(vidres inclos) suposara una penalitzaciéo de les hores corresponents aquestes tasques no
realitzades: I'import sera de preu/hora de netejaia descomptar de la factura del mes segiient.

EMPRESARIALS.

4.1. l'adjudicatari sera responsable de complir els requisits legals vigents en materia de
prevenciéd de riscos laborals, respecte alactivitat dels seus treballadors i de complir de les
normes internes de CLS-AIE.

4.2. 'adjudicatari haura de justificar la gestié en riscos laborals en la seva empresa i la
modalitat d’organitzacid preventiva, aixi com el nom i carrec de la persona designada en
matéria preventiva de 'empresa, juntamb els telefons o mitjans de contacte.

4.3. l'adjudicatari sera responsable de comunicar a CLS-AIE, els accidents dels seus
treballadors que tinguin lloc a les instal-lacions de CLS-AIE.

4.4. CLS-AIE, estableix com a mitja de coordinacio l'intercanvi d’informacid i comunicacions.
Per a aix0, abans de l'inici de I'activitat, I'adjudicatari complira amb la legislacié relacionada
amb la Coordinacié d’Activitats Empresarials i intercanviara la documentacid i la informacié
gue se lidemanara.

Entre la documentacié que haura de lliurar a CLS-AIE, es troba:

4.4.1. Relacié de treballadors que desenvoluparan les seves tasques en el centre de
treball de CLS-AIE, ila corresponent aptitud en la vigilancia médica. Aquesta relacio,
haura d’incloure, la categoria laboral, I'antiguitat, el tipus de jornada laboral, el tipus
de contracte, el sou si no és conforme a conveni, els plusos i altre informacié que
escaigui (en situacié de baixa, en supléncia, ...)

COORDINACIO D’ACTIVITATS
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4.4.2. Avaluacioé de riscos de I'activitat que realitzen els treballadors de I'adjudicatari
a les instal-lacions de CLS-AIE i que poden afectar als treballadors o instal-lacions de
CLS-AIE, o bé aterceres empreses coincidents en I'espai de treball.

4.4.3. Mesures de protecci6 i prevencié sobre els riscos anteriors, que adopten els
treballadors de l'adjudicatari quan sén a CLS-AIE, (p.ex. equips de proteccio
individual que I'adjudicatari dona als seus treballadors i que utilitzen per la seva
activitat a CLS-AIE).

4.4.4. Relacid actualitzada de maquinaria/aparells i de productes quimics utilitzats i
amb les corresponents fitxes de seguretat.

4.4.5. Formacié/Informacié que els treballadors han rebut sobre riscos i mesures
preventives. CLS-AIE podra demanar a I'adjudicatari documentacié addicional un cop
revisada aquesta documentacio.

4.5. Abans de l'inici de I'activitat, CLS-AIE lliurara a I'adjudicatari:

4.5.1. La descripcié dels riscos generals als centre/s de treball de la CLS-AIE i les
mesures preventives a adoptar.

4.5.2. Actuacié en cas d’emergencies a CLS-AIE.

4.5.3. Carta de certificacid de rebut de la informacid lliurada a I'adjudicatari que ell
retornara signada a la CLS-AIE. L’adjudicatari es compromet a lliurar aquesta
informacié a la totalitat dels treballadors propis (i subcontractats, si s’escau) que
s’incorporin a treballar a la CLS-AIE. Alhora, es compromet al compliment de les
normesia la col-laboracié amb els professionals de la CLS-AIE en mateéria preventiva.

5.- REQUERIMENTS A CONTEMPLAR.

Es presentara al sobre A Documentacid per valorar els criteris que depenen d’un judici de valor els

seglients

documents per a una millor valoracié de I'oferta técnica.

5.1. Una descripcié detallada de I'organitzacio prevista per dur aterme el programa basicide
fons, aixi com els controls de qualitat establerts.

5.2. Organigrama general, estructura de comandaments, s’haura d’especificar les hores
setmanals que romandra fisicament el personal assignat a I'execucié de la prestacié del servei

en

el Centre.
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5.3. Descripcid de les tasques a realitzar, amb especificacions de neteja general i de vidres,
etc...

5.4. Programes de formacié de les persones amb tipus de cursos i temps dedicats.

5.5. Productes proposats a utilitzar en la netejadelcentre amb les seves corresponents: Fitxes
tecniques i de seguretat actualitzades amb determinacié del nom, l'estat (solid o liquid)
férmula qualitativa i quantitativa, estabilitat, caducitat, inclos document acreditatiu de
I’Agencia Espanyola (productes). Les fitxes técniques i de seguretat dels productes i
magquines, han d’estar actualitzades i la seva presentacio és obligatoria, per tant, la no
presentacio de les mateixes sera motiu de no valoracio de I’oferta en giiestio.

5.6. L'empresa licitadora especificara tots els mitjans mecanics de que disposa, aixi com les
caracteristiques técniques de cadascu i models d’utilitzacid. Sera condicié indispensable que,
enl’'esmentadarelacid, s’'incloguin les maquines necessaries, aixi com els estris necessaris, per
la neteja exterior i interior de vidres, tot tenint en compte els elements de seguretat, com
poden ser plataformes elevadores.....

5.7. empresalicitadora, adjuntarauna llista preus actualitzats, dels materials reposables que
consideri que no es contemplen en dita contractacié i que poden ser opcionals.

5.8. L'empresa contractada haura de subscriure i acreditar a I'inici de la prestacié del Servei
una polissa d’asseguranca de responsabilitat civil que cobreixi qualsevol risc derivat de la
prestacid del servei. Aixi mateix, en cas de prorroga del contracte, haura de presentarrebut de
prima abonada de I'esmentada polissa que cobreixi el nou periode prorroga.

5.9. L'empresa licitadora sol-licitara una visita a les instal-lacions de CLS, mitjangant cita previa,
d’acord amb I'establert al Quadre de caracteristiques de la licitacio.




