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MEMORIA JUSTIFICATIVA DEL CONTRACTE RELATIU AL SUBMINISTRAMENT DE
L’ACTUALITZACIO | SUPORT DE LES LLICENCIES SAP 2026, AMB DESTi A LA FUNDACIO DE
GESTIO SANITARIA DE L’'HOSPITAL DE LA SANTA CREU | SANT PAU

EXPEDIENT.- OBE 25/568

1  NECESSITATS A SATISFER

Segons els seus propis Estatuts, la Fundacié de Gestid Sanitaria de I’'Hospital de la Santa Creu i
Sant Pau (d’ara endavant, la FGS) vetlla per I'increment dels nivells de salut dels ciutadans a
través de la prestacié de serveis medics-sanitaris, principalment a I'ambit geografic de
Catalunya.

Per dur a terme aquesta missid, la FGS necessita utilitzar sistemes d’informacié i sistemes de
comunicacio.

Entre els sistemes d’informacié utilitzats a I'Hospital de la Santa Creu i Sant Pau (d’ara
endavant, I’hospital) hi ha el sistema SAP utilitzat en diverses arees per a multitud de funcions
a I'hospital, com sén I'Estacié de Treball Clinica, la gestid de la Medicacid, les Cures
d'infermeria, Admissions, Urgencies, Economia i finances, Logistica, Recursos humans,
Consultes externes, Arxiu, Quirofans, Llista d'espera, Dietes, Llenceria, Gestié de
microorganismes multiresistents, etc.

Aguest programari es va adquirir via llicéncies perpétues, aixd no obstant, per a garantir-ne el
funcionament és necessari contractar actualitzacié i suport del fabricant no ofert en exclusiva.

2  OBIJECTE DEL CONTRACTE

Definida la necessitat, I'objecte del contracte ha de permetre’n la seva satisfaccid, és per aixo
que, en el present cas, I'objecte és la contractacié d’actualitzacio i suport de llicencies SAP per
satisfer les finalitats institucionals de la FGS.

48400000-2 Paquetes de software de transacciones comerciales y personales

Aquest es considera un contracte de subministrament de conformitat amb I’article 16.3.b de la
LCSP.

3 TRAMITACIO | PROCEDIMENT ADJUDICACIO
Tramitacié: [X] Ordinaria [] Urgent

Procediment d’adjudicacio:
X] Obert subjecte a regulacié harmonitzada d’acord amb allo establert a la normativa que
li aplica.



Financat amb:

|X| Fons propis

4  CRITERIS D’ADJUDICACIO
Vistes les necessitats i I'objecte, procedim a definir els criteris d’adjudicacid.

Els sistemes per a la valoracié de cadascun dels criteris d’adjudicacio seran els seglients:

4.1  Criteris avaluables mitjangant férmules automatiques (Sobre B):

Import economic de la proposta: 100 punts
Aguesta puntuacié es calculara aplicant la férmula:

(1-((Ox-Om)/1l)) * P

on:

Ox: es refereix a |'oferta avaluada

Om: es refereix a |'oferta millor

II: es refereix a I'import maxim de licitaci

P: es refereix a la puntuacié de |'apartat

En el calcul de las puntuacié de I'import economic s’han utilitzat els criteris definits en la
directriu 1/2020, utilitzant un factor de ponderacié 1.

La férmula s’aplicara sobre el resultat de I'homogeneitzaciéd de les ofertes. A tal fi, s’ha
d’emplenar correctament I’Excel relatiu al compliment de I'oferta economica adjunt al plec.

4.2  Causes d’exclusié derivades de I’avaluacio:
No es valoraran les propostes dels licitadors i, per tant, s’exclouran del procediment, si es dona

algun dels suposits seglients:

e Quan el/s preu/s ofert/s pel/s licitador/s supera/en el/s preu/s maxim/s establert/s.
e Quan l'objecte de I'avaluacido no compleixi els requeriments minims establerts en el
Plec de prescripcions técniques (PPT).

4.3 Identificacid del caracter anormal o desproporcionat de les ofertes:
Es consideraran, en principi, anormalment baixes les ofertes que es trobin en els segilients

suposits:

1. Si concorre un sol licitador, quan sigui inferior al pressupost base de licitacié en més
de 25 unitats percentuals.

2. Si concorren dos licitadors, la que sigui inferior en més de 25 unitats percentuals a
I'altra oferta.

3. Si concorren tres licitadors, les que siguin inferiors en més de 20 unitats percentuals
a la mitjana aritmética de les ofertes presentades. Aixd no obstant, s'excloura per al



comput de dita mitjana I'oferta de quantia més elevada quan sigui superior en més de
20 unitats percentuals a aquesta mitjana. En qualsevol cas, es considerara
desproporcionada la baixa superior a 25 unitats percentuals respecte al pressupost
base de la licitacio.

4. Si concorren quatre o més licitadors, les que siguin inferiors en més de 20 unitats
percentuals a la mitjana aritmetica de les ofertes presentades. No obstant, si entre
elles existeixen ofertes que siguin superiors a dita mitjana en més de 20 unitats
percentuals, es procedira a calcular una nova mitjana només amb les ofertes que no es
trobin en el suposit indicat. En tot cas, si el nombre de les restants ofertes és inferior a
tres, la nova mitjana es calculara sobre les tres ofertes de menor quantia.

4.4 Justificacio dels criteris d’adjudicacio

En el present suposit, atés que el compliment dels requeriments tecnics definits en el Plec de
Prescripcions Tecniques ja garanteixen la qualitat tecnica de I'actualitzacid i suport de
llicencies a contractar, s’ha ponderat el criteri preu (oferta economica) amb el 100% de la
puntuacio total.

4.5 Respecte de I'admissié de MILLORES i/o VARIANTS

- Admissio de Millores:
[ ] s’admeten.
X] No s’admeten.

- Admissio de Variants:
[ ] s’admeten.

X] No s’admeten.

5  EXISTENCIA DE LOTS
[]si.

& No, JUSTIFICACIO DE LA NO DIVISIO EN LOTS: Donada la naturalesa i caracteristiques
del contracte no resulta adient la divisid en lots. Es contracta un subministrament de
subscripcié de llicencies vinculades a un Unic producte que resulta impossible de dividir.

Es per aixdo que es considera que dividir el contracte en lots suposaria incérrer en el
suposit establert al Considerant 78 de la Directiva 2014/24/UE i a I'article 99 de la LCSP,
en quant s’afirma que I'0rgan de contractacié pot decidir no dividir el contracte en lots
quan aixo suposi “hacer la ejecucion del contrato excesivamente dificil u onerosa desde
el punto de vista técnico, o que la necesidad de coordinar a los diferentes contratistas
para los diversos lotes podria conllevar gravemente el riesgo de socavar la ejecucion
adecuada del contrato”.

6 TERMINI D’EXECUCIO

La data d’inici del contracte sera:



|X| El dia seglient al de la seva formalitzacio, que es preveu que sigui anterior a la data
d’inici prevista dels subministraments i que consta a continuacio: 1 de gener de 2026.

El termini previst és de 12 mesos i per tant, amb una data de finalitzacié fins el 31 de
desembre de 2026, sense la possibilitat de prorroga.

En el suposit que hi haguessin endarreriments en la tramitacid de I'expedient que fessin
impossible formalitzar el contracte amb data anterior a la data d’inici de contracte prevista, el
contracte comencaria en la data seglient a la data de la formalitzacid, i acabaria a la data de
finalitzacio, sense modificar aquesta ultima.

Donat que l'objecte de contracte requereix en tots els casos que es pagui un manteniment
continuat, en cas d’un endarreriment en la data de formalitzacid, es mantindria el mateix preu
del contracte ofert pel licitador, sense variacions. La FGS adverteix que, pel fet de presentar-se
en aquesta licitacio, el licitador renuncia expressament a la imputacio de recarrecs econdmics
als que pugui tenir dret per endarreriment en la data de contractacié.

El present contracte, s’executara a la Fundacié de Gestié Sanitaria de I'Hospital de la Santa
Creu i Sant Pau, situada al Carrer de Sant Quinti 89, 08025, de Barcelona.

7 SUBCONTRACTACIO

[X] si, d’acord amb I'article 215 de la LCSP es podran subcontractar totes les tasques que
no siguin considerades “tasques critiques” i que hauran de ser executades directament
pel contractista principal. Cap de les tasques que conformen I'objecte del contracte
revesteix la qualitat de “tasques critiques” i, per tant, podran ser subcontractades.

[ ] No s’admet la subcontractacid.

8 SUBROGACIO
[]si.
X No.

9 CESSIO

X si, d’acord amb els limits que preveu Iarticle 214 de la LCSP.

[ ] No.

10 MODIFICACIO DEL CONTRACTE

X] No es preveuen modificacions.
[ ] Modificacions previstes:

11 ALTRES COSTOS
[ ] Primes o pagaments als candidats o licitadors.

[ ] Revisi6 de preus.

[ ] Altres.



12 PRESSUPOST | VALOR ESTIMAT
D’acord amb la precedent analisi, el pressupost de la licitacid resta de la seglient manera:

Pressupost de licitacio (IVA inclos): 892.229,98 €

Valor estimat del contracte (IVA exclos): 737.380,15 €

. R Import
(iva exclos) 2026
Pressupost Base de licitacié
(sobre el que s’haura de 737.380,15 €

presentar I'oferta)

% previst en modificacié

No es preveu

Prorroga

No es preveu

VE del contracte (PB +
modificacié + prorroga)

737.380,15 €

(IVA Inclos)

Import
2026

Pressupost Base de licitacié

(sobre el que s’haura de
presentar I'oferta)

892.229,98 €

% previst en modificacio

No es preveu

Prorroga

No es preveu

VE del contracte (PB +

892.229,98 €

modificacié + prorroga)

El pressupost de la licitacid s’ha calculat tenint en compte:

En primer lloc, els contractes adjudicats per la FGS durant els ultims anys que tinguin la
mateixa o similar naturalesa que el que constitueix I'objecte del present expedient de
contractacio.

En segon lloc, s’ha tingut en compte si, durant el termini d’execucié dels contractes
referenciats, no s’ha detectat cap incidéncia pel que fa al preu establert i, per tant,
aquest s’ha executat correctament.

Posteriorment, s’ha procedit a realitzar un estudi de preus de mercat per detectar si, a
I'actualitat, ha variat el preu. Aquest estudi de preus de mercat s’ha realitzat: (I) a
través de l'eina de gestid per aquesta Fundacid, aquesta és, la Plataforma de
Contractacid Publica de la Generalitat de Catalunya i; (ll) en virtut de preus que altres
entitats publiques o del sector public de caracteristiques semblants a les de la
Fundacid tenen contractats actualment per tipus de productes similars.

El pressupost base de licitacié s’ha desglossat de la seglient manera:

-cost directe:

a) costos de personal: el 1% (aproximadament) en funcié del Conveni Col-lectiu
aplicable al sector de referencia i que és el conveni col-lectiu estatal d’empreses de
consultoria i estudis de mercat i d’opinid publica (en les que s’inclouen les empreses
de serveis d’informatica)

b) costos de material: 79% (aproximadament).



-cost indirecte:
a) benefici industrial: 6% (aproximadament).

b) despeses generals: 14% (aproximadament).

13 PREU DEL CONTRACTE
& Preus unitaris.

[ ] Preu a tant alcat.

14 GARANTIES

S’estableix garantia PROVISIONAL:
[ ]si
|E No

S’estableix garantia DEFINITIVA:

X si
[ ]No

15 TERMINI DE LA GARANTIA

|E Si, s’estableix un termini de garantia de 6 mesos.

[ ]No

16 FACTURACIO

La facturacié sera mensual a inici periode.

17 PENALITATS PER INCOMPLIMENT

En cas d’incompliment o compliment defectuds de la prestacié objecte de la present licitacio,
la FGS podra imposar al contractista una penalitzacié de, fins al 10% del preu d’adjudicacio, i la
reiteracié de I'incompliment podra produir la resolucié del Contracte.

El descompte es podra fer mitjancant abonament en la seglient factura, transferéncia de
I'import de la penalitzacio i/o subministrament de material per 'import de la penalitzacio.

El responsable del Contracte determinara el % de penalitzacié a aplicar en funcié del grau de
perjudici, perillositat i/o reiteracié. En cas de que I'incompliment es consideri que ha produit
un perjudici molt greu a la FGS, es podra instar la resolucié del contracte. Quan es produeixi la



resoluciéd en aplicacié d’allo previst en el present apartat, I'adjudicatari no tindra dret a
reclamar cap quantia en concepte d’indemnitzacid.

En tot cas, I'adjudicatari haura de satisfer el sobre-cost que hagi abonat la FGS per tal de
proveir-se del servei i/o subministrament mentre subsisteixi la causa que habilita I'aplicacié de
penalitats. S’entén per sobre-cost el diferencial entre el preu adjudicat i 'abonat per la FGS.

En la tramitacié de I'expedient, el responsable del contracte emetra un informe amb la
motivacié corresponent, que incloura la gradacid de la sancié a aplicar en atencid al grau de
perjudici, perillositat i/o reiteracié en cada cas.

Les penalitats s'imposaran per acord de I'0rgan de contractacio, o en la persona que delegui,
gue sera adoptat a proposta del responsable del contracte.

L'import de les penalitzacions podra fer-se efectiu mitjangcant la seva deduccié en les factures
qgue s’han d’abonar al contractista.

18 TRACTAMENT DE DADES DE CARACTER PERSONAL

La FGS com a responsable del tractament i en compliment del Reglament (UE) nim. 2016/679
del Parlament Europeu i del Consell, de 27 d'abril de 2016, relatiu a la proteccié de les
persones fisiques pel que fa al tractament de dades personals i a la lliure circulacié d'aquestes
dades i pel qual es deroga la Directiva 95/46 / CE (Reglament general de proteccié de dades),
informa que les dades indicades per I'empresa licitadora seran tractades amb la finalitat de
gestionar la present licitacié, sent la base juridica d’aquest tractament |'article 6.1. i ¢ del
mateix Reglament General de Proteccié de Dades, ja que es considera que és necessari per al
compliment d’una obligacié legal. Unicament seran tractades per aquelles arees o
departaments segons les seves funcions i competéncies. Les dades no seran cedides a cap
tercer, excepte que existeixi una obligacid legal. No es preveuen transferéncies internacionals
de dades. Les dades seran conservades durant el periode de temps que sigui necessari per
complir amb la finalitat, aixi com el periode que estableixi la normativa aplicable de
conservacié de la documentacié. Aixi mateix els interessats poden exercir el dret d’accés,
rectificacio, supressié i portabilitat, aixi com sol-licitar I'oposicid i la limitacié del tractament de
les seves dades. En cas que l'interessat tingui algun dubte o vulgui més informacié pot posar-
se en contacte amb la delegada de protecci6 de dades de la FGS a la direccid
dpd@santpau.cat. També té el dret de presentar una reclamacié davant I'autoritat de control
competent.

Finalment, amb la formalitzacié del contracte, I'adjudicatari també accepta donar compliment
al compromis de confidencialitat o bé contracte d'encarregat de tractament segons escaigui,
que la FGS i faciliti.

L’execucid del contracte requereix tractament de dades per part de I'empresa contractista:

[ ] si, la finalitat per la que es cedeixen les dades és per tal de portar a terme correctament
I’execucié del contracte i perqué I'objecte d’aquest aixi ho requereix.

X No.

19 OBLIGACIONS ESSENCIALS DEL CONTRACTE

L’'obligacié del contractista de sotmetre’s a la normativa nacional i de la unié europea en
materia de proteccié de dades i més concretament al Reglament (UE) num. 2016/679 del


mailto:dpd@santpau.cat

Parlament Europeu i del Consell, de 27 d'abril de 2016, relatiu a la proteccid de les persones

fisiques pel que fa al tractament de dades personals i a la lliure circulacié d'aquestes dades i

pel qual es deroga la Directiva 95/46/CE (Reglament general de proteccié de dades) i la Llei

organica 3/2018, de 5 de de desembre, de proteccié de dades personals i garantia dels drets
digitals.

Si per a I'execucid del present contracte el licitador o contractista pot tenir accés a dades de
caracter personal, es comprometra a signar, quan aixi li ho requereixi la FGS, els compromisos

de proteccié de dades que corresponguin.

20 OBSERVACIONS

20.1

20.2

Format de presentacio del sobre B

El licitador presentara omplert la plantilla EPSC de la licitacié (Excel Presentacid Sobre
B), indicant I'import total de la proposta, la qual sera igual o inferior al pressupost de
licitacio.

Solvencia economica i financera i técnica o professional:

1.- La solvéncia economica i financera s’haura d’acreditar mitjancant els segiients items:

- Declaracié sobre el volum global de negocis, que referit a I'any de major volum de
negoci dels ultims tres conclosos haura de ser almenys una vegada i mitja el valor
estimat del contracte quan la seva duracié no sigui superior a un any, i almenys una
vegada i mitja el valor anual mig del contracte(*) si la seva duracid és superior a I’any.

Quan el contracte es divideixi en lots, aquest criteri s’aplicara en relacié el lot al que es
licita o al sumatori dels lots als que es licita.

(*) El valor anual mig del contracte, de conformitat amb Iarticle 36.6 del RD
1098/2001 es calcula dividint el valor estimat del contracte entre el nombre de mesos

de la seva execucié i multiplicant per 12 el quocient resultant.

2.- La solvéncia técnica s’haura d’acreditar mitjancant els segiients items:

- Relacié dels principals serveis o treballs realitzats d’igual o similar naturalesa que els
que constitueixen I'objecte del contracte en el curs de, com a maxim els tres ultims
anys, en la que s’indiqui I'import, la data i el destinatari, public o privat dels mateixos,
quin import anual acumulat en I'any de major execucié sigui igual o superior al 70 per
cent de I'anualitat mitjana del contracte.

Quan el contracte es divideixi en lots, aquest criteri s’aplicara en relacié el lot al que es
licita o al sumatori dels lots als que es licita.

Aquests serveis s’acreditaran mitjancant certificats expedits o visats per I'0rgan
competent, quan el destinatari sigui una entitat del sector public, i mitjancant
certificats emesos pel contractant quan la destinacié sigui privada o, mancant aquest
ultim, mitjancant una declaracié responsable de I'empresari



Als certificats o contractes que acreditin aquesta solvencia hi ha de figurar I'objecte
que es licita i I'import adjudicat/contractat.

Als certificats o contractes que acreditin aquesta solvéncia hi ha de figurar I'objecte
que es licita i I'import adjudicat/contractat.

Si es tracta d’un contracte no subjecte a regulacié harmonitzada, i quan I'empresa sigui
de nova creacid (antiguitat inferior a cinc anys), la seva solvencia técnica s’acreditara
segons el que disposa la clausula 10.1 del Plec de clausules particulars.

La solvencia de les unions temporals o les agrupacions d’empreses sera la resultant de
I"'acumulacié de les classificacions i/o solvéncia de les empreses agrupades, d’acord
amb la normativa vigent.

Classificacié empresarial:

[]si

|E No: No s’ha trobat equivaléncia d’acord amb el Reial Decret 773/2015, de 28 d’agost
pel que es modifiquen determinats preceptes del Reglament General de la Llei de
Contractes de les Administracions Publiques, aprovat pel Reial Decret 1098/2001, de 12
d’octubre.

21 CONDICIO ESPECIAL D’EXECUCIO

Atés I'objecte del contracte li resulta d’aplicacid la Instruccié 5/2020 de la Direccié General de
Contractacid Publica sobre els models i els procediments de comunicacié derivats dels
compromisos assumits per I'adhesié de la Generalitat de Catalunya i el seu sector public a
I'Electronics Watch:

[]si.
X No.



22 SIGNATURA

Barcelona, a 24 octubre del 2025.

Vist-i-plau

Nacho Nieto

Director de sistemes d’informacio

NOTA 1: El present document es troba incorporat a I'expedient de contractacid amb la signatura
electronica emesa per les persones competents.

NOTA 2: A tots els efectes, es considera que la data d’aquest document és la que figura al final del
mateix.

NOTA 3: Amb la signatura del present document, el/s/la sotasignat/s declara/en que no existeix conflicte
d’interés en la propia actuacio professional. Aixi mateix, declara que coneix les seves obligacions, segons
el que consta al Protocol en relacié als Conflictes d’interés aprovat per la Fundacio de Gestid Sanitaria de
I"Hospital de la Santa Creu i Sant Pau.




