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Area: Marqueting

Expedient: OSE00034/2025

Tipus de procediment: Obert

Objecte: Servei de Realitzacié, Emissio, Enregistrament i Edici6 de Webinars per a la
Universitat Oberta de Catalunya

Assumpte: Memoria justificativa

Memoria justificativa del contracte
1. Necessitats a satisfer

La Directora de I'Area Marqueting va detectar la necessitat de realitzar la contractacié de
referéncia, d’acord amb els motius exposats en els apartats primer i segon del seu Informe
justificatiu.

Es considera que mitjangant el present contracte es satisfaran de forma directa, clara i
proporcional les necessitats anteriorment referides.

2, Procediment de licitacio, régim juridic i tramitacié

Procediment de licitacié

Donades les caracteristiques objecte de la contractacié i d’acord amb les previsions dels
articles 131.2 i 156 a 158 de la Llei 9/2017, de 8 de novembre, de Contractes del Sector Public
(“LCSP”), el procediment d’adjudicacio adequat és I'obert.

Régim juridic
D’acord amb allo que disposa l'article 26.1.b) de la LCSP, aquest Contracte té naturalesa
privada i, d’acord amb el seu objecte i el seu import, no es troba subjecte a regulacié
harmonitzada.

Tramitacio
X Ordinaria.

3. Objecte del contracte

L'objecte de la present contractacioé consisteix en la provisio del Servei de Realitzacio, Emissid,
Enregistrament i Edicié6 de Webinars amb l'abast referit a I'informe justificatiu de la necessitat
de la contractacié.

Es fa constar que s’ha comprovat, en aplicacioé d'alld disposat a I'article 132.2 de la LCSP, que
no s'ha alterat I'objecte del contracte amb la finalitat d'evitar I'aplicacié de les regles de
contractacié que corresponguin i que no existeix fraccionament del contracte.

4, Insuficiéncia de mitjans

Vista la necessitat de comptar amb el servei i havent-se constatat que la UOC no disposa dels
mitjans personals i materials necessaris per a prestar-lo directament, s’estima convenient que
es procedeixi a la contractacié d’aquest servei, mitjangant el procediment anteriorment referit,
perqué sigui prestat externament.
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En concret, la insuficiéncia de mitjans personals i materials perqué la UOC pugui assumir
directament el servei es deu als seglients motius:

e Insuficiéencia de mitjans personals: El personal intern de la UOC no compta amb el
coneixement técnic audiovisual especialitzat que requereix la produccié de webinars.
Aquesta tasca implica I'is i la gestié d'equipaments especifics per a la realitzacio,
emissid, enregistrament i edicid de continguts en format webinar, coneixements dels
quals el personal actual no disposa.

e Insuficiéncia de mitjans materials: La UOC no posseeix la infraestructura material ni
els equipaments técnics d'Ultima generacié necessaris per dur a terme de manera
autonoma la totalitat del procés d'emissio, enregistrament i edicié de webinars.

En definitiva, la manca de personal qualificat i d'equipament técnic adequat evidencia la
necessitat ineludible de procedir a la contractacié externa d'aquest servei mitjangant el
corresponent procediment de licitacid, garantint aixi la qualitat i I'eficiencia en la prestacio
d'aquestes activitats fonamentals per a la UOC.

En definitiva, les raons anteriorment exposades evidencien la necessitat de procedir a la
contractacio del servei esmentat mitjangant el procediment de licitacié corresponent, perqué
sigui prestat externament.

5. Divisio en lots

Sobre la base d’alld disposat a I'article 99.3 de la LCSP, cal entendre que 'objecte del contracte
no pot dividir-se en lots pels segiients motius:

L'objecte del contracte esta configurat com una Unica unitat funcional. Atenent el considerant 78
de la Directiva 2014/24/UE del Parlament Europeu i del Consell, de 26 de febrer de 2014, sobre
contractacio publica, i l'article 99 de la LCSP, el fet de dividir la licitacié en lots podria comportar
que I'execucié del contracte esdevingui excessivament dificil i onerosa des d’un punt de vista
técnic.

En efecte, per a la correcta execucio del contracte es requereix un unic proveidor que dugui a
terme les diferents accions ja que, en la majoria dels casos, I'emissio es fa al mateix temps que
'enregistrament i, en d’altres, abans de I'emissio, es fa I'edicio del que s’acaba d’enregistrar.
Per tant, per a poder garantir una correcta execucio del contracte és necessari que els recursos
i les activitats objecte d’aquesta licitacié es concentrin en un Unic proveidor.

A més a més, no es pot dividir 'objecte del contracte atés que dita solucié plantejaria
problemes de coordinacio técnica i d’'uniformitat en les tasques de produccié i postproduccio
dels webinars, sent necessaria una confecciéo homogenia en la marca UOC.

En definitiva, les diverses tasques que comprenen l'objecte del present contracte requereixen
considerar-lo com a unic i integral i, per tant, també ho sera la seva adjudicacio, que no es
podra dividir en parts o en lots.

6. Durada

La durada del contracte, indicada en I'Informe Justificatiu s’ha fixat tenint en compte la
naturalesa de les prestacions, les caracteristiques del seu finangcament i la necessitat de
sotmetre periddicament a concurréncia la seva realitzacio, respectant en tot cas el limit a que
es refereix l'article 29.4 de la LCSP.
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7. Pressupost base de licitacio

S’entén per pressupost base de licitacié el limit maxim de despesa que en virtut del contracte
pot comprometre I'drgan de contractacio, inclos I'lmpost del Valor Afegit, excepte disposicié en
contrari. El pressupost base de licitacio és de 112.517,90 euros (IVA inclos), d’acord amb el

seguent desglossament:

Servei IVA (21%) Bossa. IVA (21%) | Import maxim

Webinars Peticions IVA inclos
PBL im\pc_;rt nous

maxim formats.

IVA exclos

88.990,00 € 18.687,90 € 4.000,00 € | 840,00 € 112.517,90 €

En qualsevol cas, cal tenir en compte que aquests volums sén a titol informatiu i s’han
d’interpretar com una simple estimacié no vinculant del servei a realitzar per 'empresa que

resulti adjudicataria.

En la determinacié d’aquest pressupost, que s’ha elaborat de forma que sigui adequat al preu
de mercat, s’han tingut en compte els costos directes i indirectes i les despeses indicades a
larticle 100 de la LCSP, aixi com les despeses salarials estimades aplicables, segons el

seglent desglossament:

Import sense Import amb
0, 0,

PBL %o IVA IVA 21% IVA

Costos directes (MOD, MAT,|73% 67.492,14 € 14.173,35 € 81.665,49 €
etc.)

Costos estructura 17,51% [16.282,55 € 3.419,34 € 19.701,88 €
Benefici industrial 9,91% [9.215,31 € 1.935,21 € 11.150,52 €

El pressupost base de licitacio s’ha calculat partint d'una demanda estimada i dels preus
unitaris que s’indiquen a continuacié, no existint cap obligacié6 per part de I'dérgan de

contractacié d’esgotar cap import fins al pressupost de licitacié indicat més amunt:

Tipus de Webinar

Preu Unitari
maxim (IVA
exclos)

IVA (21%)

Preu Unitari
maxim (IVA
inclos)

1. Webinar en directe amb ponent en
remot i amb equipament del ponent.
Durada maxim 1 hr (inclou prova
técnica per comprovar la qualitat de la
imatge i del so del ponent dies o hores
abans del directe). Maxim 2 ponents.

440,00 €

92,40 €

532,40 €

2. Webinar en directe amb ponent en
remot i amb equipament del ponent.
Durada maxim una (1) hr (Inclou prova
tecnica per comprovar la qualitat de la
imatge i del so del ponent dies o hores
abans del directe). 3/4 ponents.

500,00 €

105,00 €

605,00 €

3. Webinar en directe amb ponent en
remot, amb equipament del ponent.
Durada maxim dos (2) hr (Inclou prova
técnica per comprovar la qualitat de la
imatge i del so del ponent dies o hores
abans del directe). Maxim 4 ponents.

620,00 €

130,20 €

750,20 €

4. Webinar Pre-enregistrat + edicio

(inclou sobreimpressio, grafismes i

650,00 €

136,50 €

786,50 €
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postproduccid) en platé del proveidor
d'intervencié/ponéncia (maxim fins a 1
minut) per un altre webinar o per
xarxes socials.

5. Webinar Pre-enregistrat (filmat en 850,00 € 178,50 € 1.028,50 €
plat6 del proveidor) de 5 a 15 minuts
de durada + edicio + sobreimpressio
segons textos passats per la UOC +
postproduccio (possible utilitzacié de
la 1A).

6. Webinar en directe, del ponent en 650,00 € 136,50 € 786,50 €
remot, i emissié multistreaming de 2 o
3 canals (poden ser Youtube, Linkedin,
Twitch, Vimeo, Facebook, Instagram o
altres xarxes socials). Inclou prova
tecnica per comprovar la qualitat de la
imatge i del so del ponent dies o hores
abans del directe. De 2 a 4 ponents.
Maxim 75 minuts el directe.

Altres Serveis

PREU/HORA SERVEI TECNIC (editar
i aplicar canvis als videos 65,00 € 13,65€ 78,65€
post-produccio).

Bossa. Peticions nous formats:
Dins del pressupost de licitaci6 s'ha previst una partida per import de 4.000,00 €/any
corresponent a peticions NO contemplades en la volumetria per indeterminacié en la recollida
de necessitats, com poden ser la realitzaci6 de formats no definits, en els quals les
caracteristiques técniques sigui diferent de I'establerta en el llistat de preus unitaris que es fixen
en aquest apartat, i no puguin assumir-se amb el llistat de preus establert.

L'objectiu d'aquesta BOSSA és adaptar el servei als canvis que puguin aparéixer en el sector,
per aconseguir equiparar-nos als nostres competidors directes i poder treballar en igualtat de
condicions (garantir ser competitius en un mercat molt variable) i atenent el seu caracter
indeterminat en el moment de la redacci6 d'aquests plecs.

L'import de la partida, es configura com una bossa que no és susceptible de rebaixa per als
licitadors. Es tracta d' una partida de possible despesa a la qual es recorrera en funcié de les
necessitats que puguin aparéixer. L'import econdmic previst per a aquesta despesa, que es
configura com una borsa, té un import anual maxim i pot ser utilitzat en part o totalment, sense
que representi cap compromis per la Universitat. L'import no admet baixa i s'abonara
mensualment pels treballs efectivament executats (preu unitari acordat entre contractista i la
UOoC).

El pressupost base de licitacié és adequat als preus de mercat, tal i com exigeix I'article 100 de
la LCSP.

8. Valor estimat del contracte

S’entén per valor estimat del contracte el valor I'import total, sense incloure I'lmpost del Valor
Afegit, pagador segons les estimacions realitzades.

El métode aplicat per calcular el valor estimat del contracte és, de conformitat amb I'article 101
de la LCSP, el seguent:
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Valor estimat del contracte: 212.677,00 euros, segons el seglient desglossament:

CONCEPTE

BOSSA.

- SERVEI PETICIONS | TOTAL
DEIRAEO WEBINARS NOUS (IVA exclos)
(IVA exclos) FORMATS

(IVA exclos)
Import maxim 1r. | g5 99 00 € 4.000,00€ | 92.990,00 €
any execucio
Import ‘maxim 1a | g5 990 00 € 4.000,00€ | 92.990,00 €
prorroga
Modificacions
(20%) 17.798,00 € 0€ 17.798,00€
2/135!2‘)"0 unitats | ¢ 899,00 € 0€ 8.899,00 €
VEC 204.677,00€ 8.000,00 € | 212.677,00 €

Métode aplicat per al seu calcul:

El valor del contracte s’ha calculat en base al nimero estimat de webinars que es faran durant
la durada inicial del contracte i les seves prorrogues de les arees implicades a la present
contractacio (I’Area de Marqueting, de I'’Area UOC Corporate, i Aliances, Comunitat i Cultura,
de la Universitat Oberta de Catalunya, endavant denominades arees promotores de la UOC).

Aquesta estimacio esta basada en:

e pressupost aprovat per les arees implicades.

e total executat durant els darrers anys i estimacioé segons necessitats futures.

e actualitzacié preus segons I'lPC (3% anual) per poder adaptar a la dura total del servei.

e actualitzacié dels preus unitaris i les tipologies de webinars contemplats al darrer
contracte:

o increment dels preus de les webinars presencials a partir del preu actual de
mercat, tenint en compte costos tecnologics i cost eines IA, que encareix el
cost unitari.

o Increment dels preus de les webinars en remot, tenint en compte l'increment

de ponents en les sessions d’aquesta tipologia, que encareix el cost unitari:

= Augment del volum de proves técniques prévies (incloent-hi la gestio

de les convocatories per email i per Google calendar, seguiment
d’assisténcia, resolucié d’incidéncies (abans i durant les sessions) per
part de diverses persones de l'equip del contractista, entre altres
gestions a realitzar) que suposa més temps de dedicacié del
contractista per la realitzacié de les proves previes a la sessio, per
increment del volum de ponents que hi participen.

Taula amb volums estimats per cada area implicada (tal i com es menciona I'apartat 4.2 del
PPT):

Volumetri Volumetri
Preu a Pressupos |a Pressupost |Volumetria
Webina |estimada |t estimat|estimada |estimat UOC |estimada Pressupos
r (sense |Area Area Area UOC|Corporate/an |Aliances/an [t estimat
Tipus webinars IVA) MKT/any |MKT/any |Corporate |y y Aliances
1. Webinar en directe
amb ponent en remot
i amb equipament del
ponent. Durada
maxim 1 hr (inclou
prova técnica per|440,00
comprovar la qualitat |€ 80 35.200,00 €| 15 6.600,00 € 8 3.520,00 €
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de la imatge i del so
del ponent dies o
hores abans del
directe). Maxim 2
ponents.

2. Webinar en directe
amb ponent en remot
i amb equipament del
ponent. Durada
maxim una (1) hr
(Inclou prova técnica
per comprovar la
qualitat de la imatge i
del so del ponent dies
o hores abans del|500,00
directe). 3/4 ponents. |€ 6 3.000,00 € |0 0,00 € 2 1.000,00 €

3. Webinar en directe
amb ponent en remot,
amb equipament del
ponent. Durada
maxim dos (2) hr
(Inclou prova técnica
per comprovar la
qualitat de la imatge i
del so del ponent dies
o hores abans del
directe). Maxim 4]620,00

ponents. € 6 3.720,00 € |0 0,00 € 0 0,00 €
4. Webinar

Pre-enregistrat +

edicio (inclou

sobreimpressio,

grafismes i

postproduccio) en
platé del proveidor
d'intervencio/ponénci

a (maxim fins 1 minut)
per un altre webinar o [{650,00
per xarxes socials. € 14 9.100,00 € |10 6.500,00 € 0 0,00 €

5. Webinar
Pre-enregistrat (filmat
en platé del
proveidor) de 5 a15
minuts de durada +

edicié +

sobreimpressio

segons textos

passats per la UOC +

postproduccio

(possible utilitzacié de |850,00

la IA). € 14 11.900,00 € |0 0,00 € 0 0,00 €

6. Webinar en directe,
del ponent en remot, i
emissio

multistreaming de 2 o
3 canals (poden ser
Youtube, Linkedin,
Twitch, Vimeo,
Facebook, Instagram
o] altres xarxes
socials). Inclou prova
técnica per
comprovar la qualitat
de la imatge i del so
del ponent dies o
hores abans del
directe. De 2 a 4
ponents. Maxim 75 |650,00
minuts el directe. € 6 3.900,00 € |0 0,00 € 0 0,00 €
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PREU/HORA
SERVEI TECNIC
(editar i aplicar canvis

als videos
post-produccio). 65,00 € |70 4.550,00€ |0 0,00 € 0 0,00 €
TOTAL - 126 71.370,00 €| 25 13.100,00 € 10 4.520,00 €

88.990,00 €

En qualsevol cas, cal tenir en compte que aquests volums sén a titol informatiu i s’han
d’interpretar com una simple estimacié no vinculant del servei a realitzar per 'empresa que
resulti adjudicataria. A més a més, i en la mesura en qué I'import global del pressupost del
contracte s’organitza a partir d’aquestes estimacions i de diversos preus unitaris associats a
cadascuna de les tasques a dur a terme pel contractista, només es podran facturar els imports
resultants pel numero de tasques realitzades, sense que existeixi cap obligacié per part de
I'érgan de contractacid d’esgotar cap import fins al pressupost de licitacid supra indicat. Per
tant, I'adjudicatari no tindra dret a cap compensacié en cas que els volums reals siguin inferiors
als volums indicats en el plec de prescripcions técniques.

S’hi inclouen: 17.798,00 € com a import destinat a modificacions contractuals. Per calcular
l'increment de l'import des de l'inici de I'execucid, s'ha fet una estimacié d'un 20% sobre la base
de licitacié de I'any d’execucid, utilitzant aquest parametre per assumir la produccio relativa a
nous tipus de webinars requerides per canvis d’estratégia o per creacié de noves arees que
requereixin d’aquest producte.

Pel calcul de I'import de les modificacions s’ha partit de que les mateixes es produiran en un
moment puntual sense que afectin a la resta d’anualitats. Tenint en compte que la UOC no pot
preveure en quin moment del contracte es produira la modificacio, ha pressuposat que la
modificacié s’acorda per un 20% en el marc del periode inicial. En qualsevol cas, en la prorroga
s’hauran de mantenir inalterables les caracteristiques del contracte.

9. Revisié de preus

No concorren els requisits previstos a l'article 103 de la LCSP perque operi la revisié dels
preus.

10. Requisits de solvéncia

Atenent a la naturalesa, a I'objecte i al valor estimat del contracte, es consideren proporcionals i
adequats els seguents requisits de solvéncia:

e Solvéncia técnica o professional:

e Acreditacié d’haver fet un minim de 10 webinars en directe i en remot (on
els ponents estan connectats amb els seus equipaments informatics)
desenvolupats en els darrers 3 anys en prestacions iguals o similars a
I'objecte contractual (aquest requisit de solvéncia no s’exigira a les empreses
de nova creacié amb antiguitat inferior a 5 anys). Als efectes de determinar si
els treballs sén iguals o similars a l'objecte contractual, s’atendra als tres
primers digits del codi CPV i a la seva vinculacid material amb l'objecte del
contracte.

o S’ha considerat necessari valorar I'experiéncia de les empreses
participants en la realitzacié de treballs similars a I'objecte contractual i per
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imports similars al valor estimat del contracte, segons l'article 90.1.a) de la
LCSP.

e Solvéncia econdmica i financera: D acord amb alld que estableix |"article 87 de la
LCSP, s’ha definit els seglient criteris de solvéncia economica:

e Aportacié de comptes anuals del licitador del millor exercici dins dels tres
Ultims disponibles en funcié de les dates de constitucié o d’inici d’activitats
de 'empresari i de presentacié de les ofertes que acrediti un volum anual de
negoci igual o superior a: 212.677,00 €

= Aquests imports no sén superiors a una vegada i mitja el valor

estimat del contracte. Per tant, es respecta el limit previst a l'article
87.1.a) de la LCSP i no es limita la concurréncia.

e Alternativament, I'aportacié d’'un resguard de tenir constituida asseguranca
de responsabilitat per riscos professionals per valor minim de: 212.677,00 €

= Aquest mecanisme alternatiu d’acreditaci6 de la solvencia

econdmica i financera es troba previst a 'article 87.b) de la LCSP i
resulta totalment apropiat i proporcional, atesa la naturalesa de
I'objecte del contracte i la necessitat d’afavorir la concurréncia.

11. Classificacio empresarial
El Contracte no esta inclds en la classificacié de cap grup o subgrup vigents.
12. Adscripcioé de mitjans personals o materials

Compromis d’adscriure o destinar a I'execucié del Contracte els mitjans personals o materials
suficients:

Si, atesa la complexitat del contracte i atés que la concrecié de mitjans és determinant. En
concret, s’exigeix l'adscripcié dels segients mitjans, els quals es consideren raonables,
justificats, proporcionals a I'entitat i caracteristiques del contracte i no limitatius de la
concurréncia:

Mitjans personals/professionals :

e Un/a (1) Gestor/a de comptes amb quatre (4) anys d’experiéncia dins dels darrers
cinc (5) anys, realitzant les tasques indicades a I'apartat 6.1.2 del PPT, amb formacio
professional superior de Realitzacié d’Audiovisual o equivalent.

o Per assumir les tasques descrites per aquest perfil (coordinar a I'equip técnic i
garantir la qualitat del servei final), es necessita a una persona amb formacio
especifica dins del sector Audiovisual per tal d’assegurar que disposa de
coneixements técnics i professionals per optimitzar el servei.

e Un (1) Equip Técnic:

o Dos/Dues (2) Técnics/ques de gravacio i enregistrament (podria donar-se
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o

el cas que, esporadicament, es realitzin dos sessions simultanies), amb tres
(3) anys d’experiéncia dins dels darrers tres (3) anys, realitzant tasques
indicades a I'apartat 6.1.2 del PPT. Un d’aquests perfils podra ser assumit pel
Gestor de Comptes, en cas de sessions simultanies.

Un/a (1) técnic/a en edicié i muntatge, amb tres (3) anys d’experiéncia dins

dels darrers tres (3) anys, realitzant tasques indicades a l'apartat 6.1.2 del
PPT. Amb formacié nivell d’estudis de llicenciatura o grau, relacionat amb
la comunicacié audiovisual i haura de tenir complementada la seva
formacié6 amb especialitzaci6 en muntatge audiovisual. A més, es
requerira estar familiaritzat amb I'Gs professional de programari d’edicio
(incloent alguna eina IA).

= Per garantir la qualitat técnica, ritme, narrativa, llenguatge audiovisual
i comunicativa d’aquestes peces es requereix d’una persona amb
nivell d’estudis minim de llicenciatura o grau relacionada amb la
comunicacié audiovisual, a banda, ha de tenir complementat la seva
formaci6 amb especialitzaci6 en muntatge audiovisual. Resulta
imprescindible per garantir la qualitat final del servei, tenint en compte
que es realitzen moltes sessions.
Es considera necessari que estigui familiaritzat amb I'is professional
de programari d’edicié (incloent-hi eines d’lA), ja que resulten
essencials per adaptar amb qualitat els continguts a formats digitals.

rafi

(2) anys d'experiéncia dins dels darrers tres (3) anys, realitzant tasques
indicades a l'apartat 6.1.2 del PPT. Amb formacié especialitzat en Motion
graphics 2D i 3D.

= Resulta imprescindible que aquest perfil disposi d’estudis especialitzat
en Motion graphics 2D i 3D per assegurar la qualitat i la idoneitat de
la postproduccid a les peces audiovisuals, garantint la agilitat i el ritme
de treball dins del servei.

Mitjans Materials:

inar.

instal-lacion | Itr icacions on el ponent i

'empresa contractista estan en la mateixa instal-lacié, com a minim:

Un (1) estudi/platé insonoritzat i equipat a la poblacié de Barcelona amb proximitat a la
seu de la UOC.

(0]

Tenir un platé fixe i a la seu del proveidor i sobretot a Barcelona (proxim a la
seu de la UOC), facilita I'accés, el tracte i la coordinacio del professorat UOC
(sobre tot pel ponents que hi participen) amb qui s'hi flmara durant I'any,
garantint la reduccioé d’incidéncies i demores en la realitzacié del servei.

Un (1) Teleprompter.
Equip de camera format per com a minim:

(0]
(0]
(0]

Dos (2) cameres alta qualitat
Una (1) camera amb operacioé remota
Un (1) tripode

Set il-luminacié amb focus frontal i posterior.
Cablejat de mitja i curta distancia, piles, cinta de terra, bateries, etc.
PC Codificador i PC capturador de Zoom.
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2 llicéncies Vmix en modalitat “VMIX 4K” (software necessari per realitzar les sessions
streaming).
2 llicéncies Zoom o similar en modalitat “PRO”.
Capacitat per captura de ponent i PowerPoint.
Connexié Fibra 100mbps simétric, Router 4G per a Backup amb SIM de dades,
il-limitades, Microfon, Web cam fullHD, 2 auriculars, RighLight, Switch Ethernet 4 ports,
Cables Ethernet, HDMI, DVI.
Llicencies i serveis de Programari: Plataforma o programari propis d’streaming
(opcional) NDI
Eines basiques d’ofimatica: Word, Excel, PowerPoint, PDF, paquet d’edici6é grafica i
magquetacio (entorn Adobe o similar) i eines Google App.
Equip de produccié d’audiovisuals: 2 microfons que disposin de sensibilitat superior a
135 dB SPL (al menys un de corbata)
Software per a la realitzacié i enregistrament de videos amb:

o Capacitat d’'integracié de continguts en I'emissié (picture in picture).

o Capacitat d’'integraci6 de frases del ponent en directe

o Software de post-produccié de videos amb capacitat de generacié de microtalls

per a xarxes socials en directe

2-Pels Webinars en remot on el/s ponent/s i els técnic/s de I'empresa contractista estan en
bicaci if P

Un (1) ordenador professional perfil gaming
Un (1) ordinador portatil minim Dual Core a 2Ghz (Intel i3/i5/i7 o AMD equivalent) i
connexio de xarxa Ethernet a 1GbE
Una (1) connexid6 a Internet con las seguents caracteristiques minimes: 3,8
Mbps/3Mbps (pujada/baixada) per ponent (sense contar presentacio)
Una (1) connexioé de xarxa local amb les seglients caracteristiques:

o Switch amb preses Ethernet a 1GbE

o Cablejat Ethernet minim CAT6
Una (1) connexi6 a internet per a I'streaming minim 30Mbps (pujada/
Llicencies professionals d’lA per optimitzar la realitzacid, emissié, enregistrament i
edicié de webinars (per exemple Dall-e, Midjourney, Stable Diffusion, ChatGPT ..., entre
altres a proposar per qui resulti adjudicatari)

o Incloure eines IA permet optimitzar servei, costos i augmentar la productivitat
reduint els terminis de les entregues, per tant es considera que disposar d’aixo
ens permet garantir 'augment de I'escalabilitat del servei.

La UOC es troba implicada en l'aprofitament de I'is de la IA, per tant es
considera important que el contractista que resulti adjudicatari estigui
familiaritzat en I‘Us d’aquestes eines per poder anar alineats amb l'estratégia de
la UOC.

13.  Criteris d’adjudicacié

De conformitat amb els articles 145 i 146 de la LCSP i atenent a I'objecte del contracte de
referéncia, es proposen els seguents criteris d’adjudicaci6 en base a la millor relacio

qualitat-

preu, amb la finalitat d’obtenir un servei de gran qualitat que respongui el millor possible

a les necessitats que es pretenen contractar.

e Criteris d’adjudicacio avaluables a partir de judicis de valor

TOTAL DE PUNTS que s’adjudiquen mitjangant els 40,45 Punts
criteris d’adjudicacio el valor dels quals es determina
mitjancant un judici de valor

Criteris i subcriteris Distribucio de la

puntuacié
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1. PROVA 1. Aplicacido en l'edici6 dels videos de la 11,20 punts
“Guia d’estil grafic de la UOC ” i de la “Guia d’estil
audiovisual de la uoC -

https://quia-audiovisual.uoc.edu/ (11,2 punts)

2. PROVA 2. Elaboraci6 video amb un avatar creat per 19,50 punts
IA, basat en una persona real préviament filmada
(19,5 punts)

3. PROVA 3. Elaboracié video amb un avatar creat per 9,75 punts
IA, no basat en una persona real préviament filmada
(9,75 punts)

Total 40,45 punts

Per poder valorar cadascun dels conceptes de la valoraci6 subjectiva es tindran en
compte els seglents aspectes, que s’han incldos amb la finalitat d’obtenir un servei
de la millor qualitat possible:

1. PROVA 1. Aplicacié en I’edicié dels videos de la “Guia d’estil grafic de la UOC ” i
la “Guia d’estil iovi | l

Per a la valoracié d’aquest criteri d’adjudicacié es prendran en consideracié els segients
aspectes:

e Elvideo té una durada maxima de 50 segons (no incloses les caratules).

e En el video presentat hi ha caratula d’entrada i sortida UOC.

e Es veuen 2 personatges parlant, primer individualment cada un en primer pla, durant 10
segons cada un, després el ppt a pantalla completa 5 segons i després tots dos a I'hora
durant 25 segons en pla obert, a criteri de la productora (licitador).

e Enregistrat amb dues cameres (diferents planols)

e Insercio de la presentacio en catala del ponent (model educatiu UOC 2025) alhora que
aquest/s exposen el contingut d’aquesta presentacio; aquesta presentacio ocupa entre
el 40% -70% de I'espai.

e Aplicacié a I'edicio dels videos de guia d’estil grafic i audiovisual de la UOC (https://
guia-audiovisual.uoc.edu/)”

e Haura de compartir I'enllag de publicacié d’aquesta pecga en el canal Youtube del
licitador en mode “ocult”, que només el pugui veure qui disposi de I'enllag.

Es puntua el nivell de detall, la coheréncia i adequacié dels elements objecte de valoraci6 a
'objecte contractual i els objectius i necessitats expressats en el plec de prescripcions
técniques, segons els seguents criteris:

e 11,2 punts: la proposta cobreix tots els aspectes demanats en l'apartat permetent
assegurar de forma clara el compliment dels requeriments del servei, incorporant
elements complementaris que aporten un valor afegit en relacié a les necessitats
demanades al plec de prescripcions técniques.

e 9.8 punts: La proposta cobreix tots els aspectes demanats en I'apartat permetent
assegurar de forma clara el compliment dels requeriments del servei, perd no
incorpora elements complementaris que aporten un valor afegit en relacié a les
necessitats demanades al plec de prescripcions técniques, tot i aixi permet I'adequacié
del plantejament a les necessitats especifiques del servei demanat.

e 8,4 punts: Tot i que la proposta és coherent i esta en linia amb els requeriments
demanats, no permet assegurar el compliment dels requisits o I'adequacié a alld
demanat als plecs en la seva totalitat donat que conté ambigiitats en un (1) dels
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elements objecte de valoracié, o bé no és satisfactoria o té mancances d'adequacioé en
un d'ells.

e 7 punts: Tot i que la proposta és coherent i esta en linia amb els requeriments
demanats, no permet assegurar el compliment dels requisits o I'adequacié a alld
demanat als plecs en la seva totalitat donat que conté ambiguitats en dos (2) dels
elements objecte de valoracio, o bé no és satisfactoria o t&¢ mancances d'adequacio en
dos d'ells.

e 5,6 punts: Tot i que la proposta és coherent i esta en linia amb els requeriments
demanats, no permet assegurar el compliment dels requisits o I'adequacié a alld
demanat als plecs en la seva totalitat donat que conté ambigtitats en tres (3) dels
elements objecte de valoracid, o bé no és satisfactoria o té mancances d'adequacioé en
tres d'ells.

e 4,2 punts: Tot i que la proposta és coherent i esta en linia amb els requeriments
demanats, no permet assegurar el compliment dels requisits o I'adequacié a alld
demanat als plecs en la seva totalitat donat que conté ambiguitats en quatre (4) dels
elements objecte de valoracid, o bé no és satisfactoria o té mancances d'adequacié en
quatre d'ells.

e 2.8 punts: Tot i que la proposta és coherent i esta en linia amb els requeriments
demanats, no permet assegurar el compliment dels requisits o I'adequacié a alld
demanat als plecs en la seva totalitat donat que conté ambigiitats en cinc (5) dels
elements objecte de valoracid, o bé no és satisfactoria o té mancances d'adequacioé en
cinc d'ells.

e 1,4 punts: Tot i que la proposta és coherent i esta en linia amb els requeriments
demanats, no permet assegurar el compliment dels requisits o I'adequacié a alld
demanat als plecs en la seva totalitat donat que conté ambiglitats en sis (6) dels
elements objecte de valoracid, o bé no és satisfactoria o té mancances d'adequacié en
cinc d'ells.

e 0 punts: La proposta t& mancances greus en tots els elements objecte de valoracié
que no permeten assegurar la prestacié minima del servei en condicions, o no presenta
detalls d'adequacio respecte als requeriments especifics del servei.

2. PROVA 2. Elaboracié video amb un avatar creat per IA, basat en persona real

- filmad

A partir del seguent text:

Text prova 2:

Si quieres conocer el grado de Fisica de la UOC, inscribete a la sesién informativa online del
proximo quince de agosto. Te explicaremos el plan de estudios, las salidas profesionales, la
evaluacioén continua y los recursos de aprendizaje que tendras a tu disposicion.

Ademas, conoceras como se estudia en la UOC, la primera universidad online del mundo.
jTe esperamos!

Cairon
Antonio Garcia Fernandez
Director de Programa

Elaboracié de video amb un avatar creat per |IA. La prova de video haura d’estar elaborada
amb un personatge avatar creat amb IA a partir d’'una persona real préviament filmada (pot ser
de la productora) i que simuli ser un professor que parla a potencials estudiants.
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Per a la valoracié d’aquest criteri d’adjudicacié es prendran en consideracié els seguents
aspectes:

El video té una durada de 25 segons.
En el video presentat hi ha caratula d’entrada i sortida UOC, i el cairon amb el nom,
cognoms i carrec del personatge. Tot aixd seguint els criteris de la guia d’estil
audiovisual de la UOC, que s’ha d’aplicar en tot el video editat sencer a presentar
(https://guia-audiovisual u/ )
En el video es veu 1 personatge parlant, a partir del text aportat per la UOC, en pla
mig, simulant ser un professor UOC, es tracta de l'avatar d’'una persona real de la
productora.
L'avatar ha de parlar en castella, amb accent i diccid en espanyol estandard, i
entonacié realista (no robotitzada): amb claredat vocal i correcta pronunciacié de les
paraules, que les ha de dir de forma seguida, no partint-les (p.ex: si diu “la maquina
es...” no pot pronunciar “lama quinaes...”). La veu ha de ser de la persona enregistrada
i modulada per la 1A, amb sincronia entre l'audio i la paraula que diu I'avatar segons
els seus moviments bucals quan pronuncia dita paraula.
El format ha de ser Instagram: 4:5 (quadrat) / 1080x1080: feed meta stories i reel meta.
Ha d’anar amb el text correctament sobreimprés en castella. Cal aplicar el llibre d’estil.
Tot i ser un avatar, ha de tenir dos planols al llarg del video, com si estigués enregistrat
amb dues cameres.
Han d’apareéixer 8 segons d’'imatges de video de recurs relacionades amb el contingut
que explica I'avatar. Imatges lliures de drets, i han de quedar ben integrades. Aquestes
imatges han d’apareixer en dos blocs de temps separats, de 4 segons cada un d’ells.
L'avatar s’ha de veure amb nitidesa i els seus moviments i expressié han de ser
naturals i harmoniosos, igual que ho faria un huma:

o Els moviments corporals han de ser naturals i realistes:

= Evitar gestos amb les mans que no segueixin un ritme regular, que
siguin bruscos o curts alterant amb alguna pausa llarga.

=  Evitar que siguin moviments repetitius o massa rapids, posicié de mans
no real.

= En general, el cos no ha de tenir moviments sincopats, amb
interrupcio del flux de moviment o gesticulacié inesperada.

o Elrostre de I'avatar ha de ser tan huma com sigui possible:

= Evitar que sembli una imatge artistica (com un dibuix).
= Aconseguir que tingui mirada bastant seqguida a camera, sense canviar
la direcci6.
= Evitar que la mirada es mogui de manera sincopada
= Els ulls han de parpellejar de manera natural.
= No fer pauses visuals intenses o desviar la mirada, com si volgués
trencar el flux de I'atencio.
En algun espai del video, a linici, en lletra petita, durant 5 segons, han de posar
sobreimpreés: “Pieza creada con aplicaciones de IA para esta prueba técnica”.
Cal posar I'enllag activat a la web de la UOC, com si fos I'espai on s’han d’inscriure els
interessats en la sessio informativa que anunciem, durant els 5 segons finals:
https://www.uoc.edul/es/estudios/grados
Haura de compartir I'enllag de publicacié d’aquesta pega en el canal Youtube del
licitador en mode “ocult”, que només el pugui veure qui disposi de 'enllag.

Es puntua el nivell de detall, la coheréncia i adequacié dels elements objecte de valoraci6 a
'objecte contractual i els objectius i necessitats expressats en el plec de prescripcions
técniques, segons els seguents criteris:

19,5 punts: la proposta cobreix tots els aspectes demanats en l'apartat permetent
assegurar de forma clara el compliment dels requeriments del servei, incorporant
elements complementaris que aporten un valor afegit en relacié a les necessitats
demanades al plec de prescripcions técniques.
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18 punts: La proposta cobreix tots els aspectes demanats en l'apartat permetent
assegurar de forma clara el compliment dels requeriments del servei, perd no
incorpora elements complementaris que aporten un valor afegit en relacié a les
necessitats demanades al plec de prescripcions técniques, tot i aixi permet I'adequacié
del plantejament a les necessitats especifiques del servei demanat.

16,5 punts: Tot i que la proposta és coherent i esta en linia amb els requeriments
demanats, no permet assegurar el compliment dels requisits o I'adequacié a alld
demanat als plecs en la seva totalitat donat que conté ambigiitats en un (1) dels
elements objecte de valoracid, o bé no és satisfactoria o té mancances d'adequacioé en
un d'ells.

15 punts: Tot i que la proposta és coherent i esta en linia amb els requeriments
demanats, no permet assegurar el compliment dels requisits o I'adequacié a alld
demanat als plecs en la seva totalitat donat que conté ambiguitats en dos (2) dels
elements objecte de valoracid, o bé no és satisfactoria o té mancances d'adequacio en
dos d'ells.

13,5 punts: Tot i que la proposta és coherent i esta en linia amb els requeriments
demanats, no permet assegurar el compliment dels requisits o I'adequacié a alld
demanat als plecs en la seva totalitat donat que conté ambigiitats en tres (3) dels
elements objecte de valoracio, o bé no és satisfactoria o t&¢ mancances d'adequacio en
tres d'ells.

12 punts: Tot i que la proposta és coherent i esta en linia amb els requeriments
demanats, no permet assegurar el compliment dels requisits o I'adequacié a alld
demanat als plecs en la seva totalitat donat que conté ambiguitats en quatre (4) dels
elements objecte de valoracid, o bé no és satisfactoria o té mancances d'adequacioé en
quatre d'ells.

10,5 punts: Tot i que la proposta és coherent i esta en linia amb els requeriments
demanats, no permet assegurar el compliment dels requisits o I'adequacié a alld
demanat als plecs en la seva totalitat donat que conté ambiguitats en cinc (5) dels
elements objecte de valoracio, o bé no és satisfactoria o t&¢ mancances d'adequacio en
cinc d'ells.

9 punts: Tot i que la proposta és coherent i esta en linia amb els requeriments
demanats, no permet assegurar el compliment dels requisits o I'adequacié a alld
demanat als plecs en la seva totalitat donat que conté ambiglitats en sis (6) dels
elements objecte de valoracid, o bé no és satisfactoria o té mancances d'adequacioé en
cinc d'ells.

7,5 punts: Tot i que la proposta és coherent i esta en linia amb els requeriments
demanats, no permet assegurar el compliment dels requisits o I'adequacié a alld
demanat als plecs en la seva totalitat donat que conté ambiglitats en set (7) dels
elements objecte de valoracid, o bé no és satisfactoria o té mancances d'adequacié en
set d'ells.

6 punts: Tot i que la proposta és coherent i esta en linia amb els requeriments
demanats, no permet assegurar el compliment dels requisits o I'adequacié a alld
demanat als plecs en la seva totalitat donat que conté ambiguitats en vuit (8) dels
elements objecte de valoracid, o bé no és satisfactoria o té mancances d'adequacioé en
vuit d'ells.

4,5 punts: Tot i que la proposta és coherent i esta en linia amb els requeriments
demanats, no permet assegurar el compliment dels requisits o I'adequacié a alld
demanat als plecs en la seva totalitat donat que conté ambiglitats en nou (9) dels
elements objecte de valoracid, o bé no és satisfactoria o té mancances d'adequacié en
nou d'ells.
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e 3 punts: Tot i que la proposta és coherent i esta en linia amb els requeriments
demanats, no permet assegurar el compliment dels requisits o I'adequacié a alld
demanat als plecs en la seva totalitat donat que conté ambigiitats en deu (10) dels
elements objecte de valoracid, o bé no és satisfactoria o té mancances d'adequacié en
10 d'ells.

e 1,5 punts: Tot i que la proposta és coherent i esta en linia amb els requeriments
demanats, no permet assegurar el compliment dels requisits o I'adequacié a alld
demanat als plecs en la seva totalitat donat que conté ambigiitats en onze (11) dels
elements objecte de valoracid, o bé no és satisfactoria o té mancances d'adequacioé en
onze d'ells.

e 0 punts: La proposta t¢ mancances greus en tots els elements objecte de valoracio
que no permeten assegurar la prestacié minima del servei en condicions, o no presenta
detalls d'adequacio respecte als requeriments especifics del servei.

3. PROVA 3. Elaboracié video amb un avatar creat per IA, no basat en una persona
real préviament film

A partir del seglent text:
Text prova 3:

Hace dos arfios que tengo el titulo del grado de Filosofia de la UOC y, actualmente, estoy
trabajando en una empresa de investigacion de mercados y estudios de prospectiva
internacional. Si quieres conocer mi experiencia como estudiante de la UOC y cémo los
estudios online me abrieron las puertas al mercado laboral, te invito al webinar del préximo
doce de agosto.

Inscribete en este enlace y descubre como puedes impulsar tu vida profesional y personal
iNo te lo pierdas!

Elaboracié de video amb un avatar creat per IA (avatar creat sense gravacié prévia). La prova
de video ha d’'estar elaborada amb un personatge avatar creat ad hoc (no basat en cap
persona real) que simuli una graduada UOC d'uns 30 a 35 anys que parlara a potencials
estudiants.

Per a la valoracié d’aquest criteri d’adjudicacié es prendran en consideracié els seguents
aspectes:

e Elvideo té una durada de 25 segons.

e En el video presentat hi ha caratula d’entrada i sortida UOC, i el cairon amb el nom,
cognoms i carrec del personatge. Tot aix0 seguint els criteris de la guia d’estil
audiovisual de la UOC, que s’ha d'aplicar en tot el video editat sencer a presentar
(https://guia-audiovisual.uoc.edu/ )

e En el video es veu 1 personatge parlant, a partir del text aportat per la UOC, en pla
mig, simulant ser una graduada UOC. Es tracta d’'un avatar creat completament amb
IA, que no es basa en cap persona real.

e L’'avatar ha de parlar en castella, amb accent i dicci6 en espanyol estandard , i
entonacié realista (no robotitzada): amb claredat vocal i correcta pronunciacié de les
paraules , que les ha de dir de forma seguida, no partint-les. (p.ex. si diu “la maquina
es...” no pot pronunciar “lama quinaes...”). La veu ha de ser de la persona enregistrada
i modulada per la 1A, amb sincronia entre I'audio i la paraula que diu I'avatar segons
els seus moviments bucals quan pronuncia dita paraula.

e EI format ha de ser d'Instagram: 4:5 (quadrat) / 1080x1080: feed meta stories i reel
meta.

e Ha d’anar amb el text correctament sobreimpres en castella.
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e Tot i ser un avatar, ha de tenir dos planols al llarg del video, com si estigués enregistrat
amb dues cameres.

e Han d’aparéixer 8 segons d’'imatges de recursos relacionades amb el contingut relatiu
al contingut que explica l'avatar. Imatges lliures de drets. Han de quedar ben
integrades. Aquestes imatges de video poden aparéixer en dos blocs de temps
separats, de 4 segons cada un d’ells, i han de ser completament diferents de les de la
prova 2.

e L'avatar s’ha de veure amb nitidesa i els seus moviments i expressidé han de ser
naturals i harmoniosos, igual que ho faria un huma:

o Els moviments corporals han de ser naturals i realistes:

= Evitar gestos amb les mans que no segueixin un ritme regular, que
siguin bruscos o curts alterant amb alguna pausa llarga.

=  Evitar que siguin moviments repetitius 0 massa rapids, posicié de mans
no real.

= En general, el cos no ha de tenir moviments sincopats, amb
interrupci6 del flux de moviment o gesticulacié inesperada.

o Elrostre de I'avatar ha de ser tan huma com sigui possible:

= Evitar que sembli una imatge artistica (com un dibuix).

= Aconseguir que tingui mirada bastant seguida a camera, sense canviar
la direccio.

= Evitar que la mirada es mogui de manera sincopada

= Els ulls han de parpellejar de manera natural.

= No fer pauses visuals intenses o desviar la mirada, com si volgués
trencar el flux de I'atencid.

e En algun espai del video, a linici, en lletra petita, durant 5 segons, han de posar
sobreimpreés: “Pieza creada con aplicaciones de |IA para esta prueba técnica”.

e Cal posar I'enllag operatiu a la web de la UOC, com si fos I'espai on s’han d’inscriure
els interessats en la sessio informativa que anunciem, durant els 5 segons finals:
https://www.uoc.edu/es/estudios/qgrados

e Haura de compartir I'enllag de publicacié d’aquesta pega en el canal Youtube del
licitador en mode “ocult”, que només el pugui veure qui disposi de I'enllag.

Es puntua el nivell de detall, la coheréncia i adequacié dels elements objecte de valoracio a
I'objecte contractual i els objectius i necessitats expressats en el plec de prescripcions
técniques, segons els seguents criteris:

e 9,75 punts: la proposta cobreix tots els aspectes demanats en l'apartat permetent
assegurar de forma clara el compliment dels requeriments del servei, incorporant
elements complementaris que aporten un valor afegit en relacié a les necessitats
demanades al plec de prescripcions técniques.

e 9 punts: La proposta cobreix tots els aspectes demanats en l'apartat permetent
assegurar de forma clara el compliment dels requeriments del servei, perd no
incorpora elements complementaris que aporten un valor afegit en relacié a les
necessitats demanades al plec de prescripcions técniques, tot i aixi permet I'adequacio
del plantejament a les necessitats especifiques del servei demanat.

e 8,25 punts: Tot i que la proposta és coherent i esta en linia amb els requeriments
demanats, no permet assegurar el compliment dels requisits o I'adequacié a alld
demanat als plecs en la seva totalitat donat que conté ambigitats en un (1) dels
elements objecte de valoracié, o bé no és satisfactoria o té mancances d'adequacioé en
un d'ells.

e 7,5 punts: Tot i que la proposta és coherent i estd en linia amb els requeriments
demanats, no permet assegurar el compliment dels requisits o I'adequacié a alld
demanat als plecs en la seva totalitat donat que conté ambigiitats en dos (2) dels
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elements objecte de valoracié, o bé no és satisfactoria o té mancances d'adequacioé en
dos d'ells.

6,75 punts: Tot i que la proposta és coherent i esta en linia amb els requeriments
demanats, no permet assegurar el compliment dels requisits o I'adequacié a alld
demanat als plecs en la seva totalitat donat que conté ambigtitats en tres (3) dels
elements objecte de valoracio, o bé no és satisfactoria o t&¢ mancances d'adequacio en
tres d'ells.

6 punts: Tot i que la proposta és coherent i esta en linia amb els requeriments
demanats, no permet assegurar el compliment dels requisits o I'adequacié a alld
demanat als plecs en la seva totalitat donat que conté ambiguitats en quatre (4) dels
elements objecte de valoracid, o bé no és satisfactoria o té mancances d'adequacioé en
quatre d'ells.

5,25 punts: Tot i que la proposta és coherent i esta en linia amb els requeriments
demanats, no permet assegurar el compliment dels requisits o I'adequacié a alld
demanat als plecs en la seva totalitat donat que conté ambiglitats en cinc (5) dels
elements objecte de valoracié, o bé no és satisfactoria o té mancances d'adequacié en
cinc d'ells.

4,5 punts: Tot i que la proposta és coherent i esta en linia amb els requeriments
demanats, no permet assegurar el compliment dels requisits o I'adequacié a alld
demanat als plecs en la seva totalitat donat que conté ambiglitats en sis (6) dels
elements objecte de valoracid, o bé no és satisfactoria o té mancances d'adequacioé en
sis d'ells.

3,75 punts: Tot i que la proposta és coherent i esta en linia amb els requeriments
demanats, no permet assegurar el compliment dels requisits o I'adequacié a alld
demanat als plecs en la seva totalitat donat que conté ambiglitats en set (7) dels
elements objecte de valoracid, o bé no és satisfactoria o té mancances d'adequacié en
set d'ells.

3 punts: Tot i que la proposta és coherent i esta en linia amb els requeriments
demanats, no permet assegurar el compliment dels requisits o I'adequacié a alld
demanat als plecs en la seva totalitat donat que conté ambigiitats en vuit (8) dels
elements objecte de valoracid, o bé no és satisfactoria o té mancances d'adequacié en
vuit d'ells.

2,25 punts: Tot i que la proposta és coherent i esta en linia amb els requeriments
demanats, no permet assegurar el compliment dels requisits o I'adequacié a alld
demanat als plecs en la seva totalitat donat que conté ambiglitats en nou (9) dels
elements objecte de valoracié, o bé no és satisfactoria o té mancances d'adequacioé en
nou d'ells.

1,5 punts: Tot i que la proposta és coherent i esta en linia amb els requeriments
demanats, no permet assegurar el compliment dels requisits o I'adequacié a alld
demanat als plecs en la seva totalitat donat que conté ambiguitats en deu (10) dels
elements objecte de valoracio, o bé no és satisfactoria o t&¢ mancances d'adequacio en
deu d'ells.

0,75 punts: Tot i que la proposta és coherent i esta en linia amb els requeriments
demanats, no permet assegurar el compliment dels requisits o I'adequacié a alld
demanat als plecs en la seva totalitat donat que conté ambiguitats en onze (11) dels
elements objecte de valoracid, o bé no és satisfactoria o té mancances d'adequacioé en
onze d'ells.

0 punts: La proposta t&¢ mancances greus en tots els elements objecte de valoracio
que no permeten assegurar la prestacié minima del servei en condicions, o no presenta
detalls d'adequacio respecte als requeriments especifics del servei.
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Es considera que les proves proposades abarquen les principals tipologies i requeriments del
que constitueixen les prestacions objecte del contracte, de manera que la seva mostra i
aportacié permetra a la UOC observar i analitzar com I'empresa licitadora executara els serveis
i si s’ajustara a les necessitats que la UOC ha expressat i concretat en els plecs.

e Criteris d’adjudicacio avaluables mitjangant férmules

De conformitat amb l'article 146.2 de la LCSP, per a l'avaluacié de les ofertes
conforme a criteris quantificables mitjangant la mera aplicacié de férmules,

s’utilitzaran els seglents criteris i les seglents férmules:

Criteri Punts | Formula/Métode de valoracio Justificacio

d’adjudicacio

avaluable

mitjangant formula

Oferta economica: | 12 Aplicacio de la formula | Es necessari establir aquest
1: Webinar  en | punts proporcional inversa que atribueix | criteri en observanca del principi
directe a"t‘b _ponen; una puntuacié superior a l'oferta | d'utilitzacié racional i eficient dels
gguipr:rr:gnt : a?el més econodmica i una d’inferior a | recursos.

ponent. Durada I'oferta menys avantatjosa

maxim 1 hr (inclou economicament, guardant

prova técnica per I'adequada proporcio en l'atribuciéd

comprovar la de punts a les ofertes intermedies.

qualitat de la imatge

i del so del ponent Puntuacié = P x Oferta més econdmica (

dies o hores abans - Oferta a valorar (€)

del directe). Maxim

2 ponents.

Oferta economica: | 3 Aplicacio de la formula | Es necessari establir aquest
2: Webinar  en | punts proporcional inversa que atribueix | criteri en observanga del principi
directe a"t‘b _ponen; una puntuacié superior a l'oferta | d'utilitzacié racional i eficient dels
gguipr:rr:gnt : a?el més econodmica i una d’inferior a | recursos.

ponent. Durada I'oferta menys avantatjosa

maxim una (1) hr economicament, guardant

(Inclou prova I'adequada proporcio en l'atribucié

técnica per de punts a les ofertes intermedies.

comprovar la

qualitat de la imatge Lo Oferta més economica (

i del so del ponent Puntuaci6 = Px Oferta a valorar (€)

dies o hores abans

del directe). 3/4

ponents.

Oferta economica: | 3 Aplicacio de la formula | Es necessari establir aquest
3. Webinar en [ punts | proporcional inversa que atribueix | criteri en observanca del principi
directe amt; ponent} una puntuacié superior a l'oferta | d utilitzacio racional i eficient dels
gguiparrinqut‘ ar;el més econdmica i una d'inferior a | M€€Ursos:

ponent. Durada I'oferta menys avantatjosa

maxim dos (2) hr economicament, guardant

(Inclou prova I'adequada proporcio en l'atribucié

técnica per de punts a les ofertes intermedies.

comprovar la

qualitat de la imatge Lo Oferta més economica (

i del so del ponent Puntuaci6 = Px Oferta a valorar (€)

dies o hores abans

del directe). Maxim

4 ponents.

Oferta economica: | 8 Aplicacio de la formula | Es necessari establir aquest
4. ~ Webinar | punts | proporcional inversa que atribueix | criteri en observanga del principi
Preenregistrat ~ + una puntuacié superior a l'oferta | d utilitzacio racional i eficient dels
edicio (inclou recursos.
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sobreimpressio, més economica i una d’inferior a
grafismes B i I'oferta menys avantatjosa
postproducci6) en economicament, guardant
p!gto del .p'roveu‘jor I'adequada proporcié en l'atribucio
d'intervencid/ponén ) .
cia (maxim fins a 1 de punts a les ofertes intermédies.
minut) per un altre
webinar o per Puntuacié = P x Ofertamés economica (
. Oferta a valorar (€)
xarxes socials.
Oferta econdmica: | 9 Aplicacio de la formula | Es necessari establir aquest
5. ~ Webinar [ punts | proporcional inversa que atribueix | criteri en observanca del principi
P.re-enreglstrat' una puntuacié superior a l'oferta d'utilitzacio racional i eficient dels
(fllma_t. en plato del més econdmica i una d'inferior a | M¢CUrsOS:
proveidor) de 5 a 15 , .
minuts de durada + I'oferta menys avantatjosa
edicio + econdmicament, guardant
sobreimpressio I'adequada proporcié en l'atribucio
segons textos de punts a les ofertes intermedies.
passats per la UOC
+ pOSth’OdUCCié L Ofertamés economica (
(possible utilitzacio Puntuacié = Px Oferta avalorar (€)
de la |A).
Oferta economica: | 4 Aplicacio de la formula | Es necessari establir aquest
6. Webinar  en | punts | proporcional inversa que atribueix | Criteri en observanca del principi
directe, de_l po_nep,t una puntuacié superior a l'oferta d'utilitzacio racional i eficient dels
en rgmot, | emissio més economica i una d'inferior a | "SCUrsos:
multistreaming de 2 , .
o 3 canals (poden I'oferta menys avantatjosa
ser Youtube, economicament, guardant
Linkedin, Twitch, I'adequada proporcio en l'atribuciéd
Vimeo, Facebook, de punts a les ofertes intermedies.
Instagram o altres
xarxes SOCiaIS)- .. Ofertamés economica (
Inclou prova técnica Puntuaci6 = Px Oferta a valorar (€)
per comprovar la
qualitat de la imatge
i del so del ponent
dies o hores abans
del directe. De 2 a 4
ponents. Maxim 75
minuts el directe.
Oferta econdmica: | 6 Aplicacio de la formula | Es necessari establir aquest
PREU/HORA punts | proporcional inversa que atribueix | criteri en observanga del principi
SERVEI _ TECNIC una puntuacié superior a l'oferta d’utilitzacié racional i eficient dels
(edltgr ! apllcar més econdmica i una d'inferior a | M¢CUrsOS:
canvis als videos , .
post-produccio) I'oferta menys avantatjosa
economicament, guardant
I'adequada proporcié en l'atribucio
de punts a les ofertes intermedies.
./ Oferta més economica
Puntuacié = P x fOfertaavalorar (€)(
Criteri automatic: El | 14,55 e 14,55 punts: Siesrespon | Els alts volums de webinars a
licitador declara i | punts Sl a l'annex 1 i aporta | realitzar i peces audiovisuals a
acredita  disposa documentacié editar i publicar, aixi com [lalt
d'una aplicacié amb acreditativa. nom_b_re de persones de la UOC
. participants (ponents, la majoria
funcions de e 0 punts: Sies respon NO. | professorat UOC), personal de
WorkFlow suport als ponents, equips de
espg?ialitzada en Per tal d’aconseguir la puntuacié, [ c@mpanya i web  d'oferta
ed'i'o' duceis . els licitadors hauran declarar a 20;232;? de ?‘zrea rg:rq::rt\llr;%
ostproducciod i , ; .
zupeprvisié de 'annex 1 el compliment del criteri audiovisuals, comunicacic i
marca...suposen una gran
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material audiovisual corresponent i aportar | complexitat a I'hora de gestionar,
per a miltiples documentacio que ho acrediti. supervisar i revisar tot el material
usuaris (es podra en produccio d’aques’g servei.

acreditar amb Per tant, es valorara "de fc.)rma}
. . important que el proveidor tingui
titularitat de oomprla alguna eina o plataforma tipus
0 creacio, work flow especialitzat en
impressions de produccié audiovisual en linia
pantalla i/o video que permetin  que diferents
Demo) usuaris tinguin accés i permisos

diferenciats per gestionar i
supervisar parts concretes del
projecte com poden ser I'edicio,

els grafismes, revisi6 de
continguts, que pugui ser
multi-idioma, per facilitar les

tasques de gestid, supervisio i
revisio de tot el material que es
produeix.

En la mesura en qué s’ha previst més d’'un criteri d’adjudicacio, es déna compliment a alld
disposat a l'article 145.3 de la LCSP.

Aixi mateix, es dona compliment a I'article 146.2 de la LCSP, segons el qual “cuando se utilicen
una pluralidad de criterios de adjudicacion, en su determinacion, siempre y cuando sea posible,
se dara preponderancia a aquellos que hagan referencia a caracteristicas del objeto del
contrato que puedan valorarse mediante cifras o porcentajes obtenidos a través de la mera
aplicacion de las férmulas establecidas en los pliegos”.

Addicionalment, s’han fixat aquests criteris partint de la premissa que es vol obtenir un servei
de gran qualitat que respongui el millor possible a les necessitats existents.

Finalment, sén criteris d’adjudicacio vinculats a I'objecte del contracte i s’han fixat de manera
objectiva i amb respecte als principis digualtat, no discriminacié, transparéncia i
proporcionalitat, permetent que les ofertes puguin ésser avaluades en condicions de
competeéncia efectiva, tal i com exigeix I'article 145.5 de la LCSP.

14. Condicions especials d’execucié

De conformitat amb l'article 202 de la LCSP, és considera oportu establir, al Plec de Clausules
Particulars, les condicions especials d’execucié que s’enumeren a continuacio:

e De caracter social (i): manteniment de les condicions laborals de les persones que
executen el Contracte durant tot el periode contractual. L'empresa contractista ha de
mantenir, durant la vigéncia del Contracte, les condicions laborals i socials de les
persones treballadores ocupades en I'execucio del Contracte, fixades en el moment de
presentar I'oferta, segons el conveni que sigui d’aplicacio.

El responsable del Contracte podra requerir a 'empresa contractista que declari
formalment que ha complert I'obligacié. Aixi mateix, el responsable del Contracte o
'érgan de contractacié podran requerir als organs de representacié de les persones
treballadores que informin al respecte.

e De caracter social (ii): | 'empresa contractista, en I'elaboracio i I'execucié de I'objecte
del Contracte, ha d’incorporar la perspectiva de génere i evitar els elements de
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discriminacio sexista en I'is del llenguatge. Aixi mateix, s’ha d’obligar al compliment de
les clausules 28 i 34 del Plec de Clausules Particulars.

e En matéria de proteccié de dades: complir les obligacions establertes a la normativa
estatal i de la Unié Europea respecte al tractament de dades de caracter personal, en
tot moment de la duracié del Contracte, atenent a la normativa en vigor en cada
moment, i complir aquelles previstes a la clausula 38 i a '’Annex numero 11 del Plec de
Clausules Particulars. Aquesta condicidé especial d’execucio té el caracter d’obligacio
contractual essencial als efectes d’allo disposat a I'article 211 de la LCSP.

e Lingiistiques: L'empresa contractista ha de fer servir el catala en les relacions amb la
UOC derivades de l'execucié de l'objecte d'aquest contracte. Aixi mateix, ha de fer
servir almenys el catald en les comunicacions de tota mena que es derivin de
I'execucié de les prestacions objecte del contracte. En tot cas, I'adjudicatari queda
subjecte en I'execucié del contracte a les obligacions derivades de la Llei 1/1998, de 7
de gener, de politica linguistica i de les disposicions que la desenvolupen.

e Condicions especials relatives a assegurances de responsabilitat civil:

Si. Es requereix al contractista que disposi o, en el seu cas, es comprometi a contractar
una asseguranga de responsabilitat civil pel valor i amb el sublimit minim per
sinistre/victima que s’indica a continuacio:

Import minim de la polissa: 212.677,00 €.

Sublimit minim per sinistre/victima: 212.677,00 €.

Aquestes condicions es troben vinculades a I'objecte del contracte, en el sentit de I'article 145
de la LCSP, no sén discriminatories ni directament ni indirecta i son compatibles amb el Dret de
la Uni6é Europea.

Addicionalment, s’ha donat compliment a les previsions contingudes al segon i al tercer apartat
de larticle 202.1 de la LCSP, atés que s’han previst, almenys, una de les condicions
relacionades amb la innovacid, de tipus mediambiental o de tipus social de les previstes a
l'article 202.2 de la LCSP i es preveu una condicié d’execucié que fa referéncia a I'obligacio del
contractista de sotmetre’s a la normativa nacional i europea en matéria de proteccio de dades.

15. Subcontractacio

Pel que fa a la subcontractacid, és d’aplicacié alld previst a I'article 215 de la LCSP, el tenor
literal del qual és el seglent:

“El contractista podra concertar amb tercers la realitzacié parcial de la prestacio amb
subjeccié al que disposin els plecs, tret que conforme a I'establert en les lletres d) i i) de
l'apartat 2n. d'aquest article, la prestacié o part de la mateixa hagi de ser executada
directament pel primer.(...)

i) De conformitat amb l'establert a I'apartat 4 de l'article 75, en els contractes d'obres,
els contractes de serveis o els serveis o treballs de col-locacié o instal-lacié en el
context d'un contracte de subministrament, els organs de contractacié podran establir
en els plecs que determinades tasques critiques no puguin ser objecte de
subcontractacié, havent de ser aquestes executades directament pel contractista
principal. La determinacié de les tasques critiques haura de ser objecte de justificacio
en l'expedient de contractacio”.
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En el cas que ens ocupa, la prohibicié de subcontractar les prestacions que es descriuran a
continuacio es troba justificada, per una banda, perqué es tracta de prestacions critiques que
han de ser executades pel propi contractista i, per l'altra banda, per la transcendéncia que
aquestes tasques suposen en l'organitzacié interna de la UOC.

Les prestacions critiques que, conseqlientment, no es poden subcontractar, sén:

e Plato fixe o estudi insonoritzat a Barcelona (amb proximitat a la seu de la UOC al 22@).
e Activitats perfils a adscriure al servei:

o Les tasques principals relatives a enregistrament, emissi6, edicié i muntatge, i
postproduccié 2D i 3D de webinars i peces audiovisuals editades, encarregats
als perfils “Tecnic de gravacio i enregistrament, Tecnic en edicié i muntatge i
Tecnic en postproduccié i grafics animats en 2D i 3D”

o0 Les tasques de interlocutor principal, com les de coordinar a I'equip técnic,
supervisar i controlar la qualitat del servei, encarregat al perfil “Gestor de
Comptes’.

Pel que fa al caracter critic de dites prestacions, la prohibicié de subcontractar es fonamenta en
la propia naturalesa de la prestacié objecte del contracte.

En aquest cas, poder filmar a I'estudi que el proveidor té a la seva seu, facilita que durant la
filmacid, es puguin fer, simultaniament, proves i ajustos de grafismes, edicié i postproduccid,
amb I'equipament relacionat que disposa a la productora, per tal d'assegurar la idoneitat i la
qualitat del que s'esta filmant.

Addicionalment, el fet que sempre sigui el mateix platd facilita que tots els videos es puguin
filmar iguals, amb les mateixes pautes, distancies, cameres, fondos, llum, etc.., formant part
d'una série, d'una mateixa imatge de tot el que es filma.

Finalment, els platés de lloguer no disposen d'equipament d'edicié i postproduccié normalment.
Pel que fa la transcendéncia que suposen les prestacions del contracte en I'organitzacio interna
de la UOC, la prohibicié de subcontractacié es fonamenta en el fet que disposar d’un plato fixe i
a la seu del proveidor i sobretot a Barcelona, facilita I'accés, el tracte i la coordinacié del
professorat UOC amb qui s'hi filmara durant I'execucié del contracte.

Pel que fa a les tasques dels perfils adscriure, totes aquestes tasques formen part de
processos continuats en el temps i interrelacionats entre ells, pertanyen a un projecte general i
amb volums elevats d’activitat, que ha d’evolucionar seguint una estratégia i una qualitat clares
i definides per la UOC, de manera que els professionals involucrats dels perfils descrits
anteriorment han de tenir una relacié contractual amb I'empresa licitadora, no poden ser
subcontractats, de ser aixi dificultaria I'execucio del servei i posaria en perill la qualitat final de
les sessions de webinars.

En definitiva, i per les raons exposades, I'eventual subcontractacié de les tasques critiques
definides amb anterioritat posaria en risc el correcte desenvolupament de I'objecte del present
contracte i qualsevol deficiéncia en la prestacio dificultaria enormement el normal funcionament
de la UOC, causant un perjudici generalitzat de dificil correccid.
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16. Garanties

Garantia provisional
No resulta procedent exigir la constitucio de garantia provisional per a participar en el
procediment de licitacio.

Garantia definitiva
XResulta procedent exigir la constitucié de garantia definitiva per part del licitador proposat
adjudicatari, de conformitat amb allo previst a I'article 107.1 de la LCSP.

Import: 5% del preu final ofert per I'adjudicatari, IVA exclos (si el preu del Contracte es
formula en funcié de preus unitaris, I'import es fixa atenent al pressupost base de
licitacio, IVA exclos).

Signa,

Sra. Silvia Soler Garcia
Directora de I'Area de Marqueting
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