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PRESCRIPCIONS TÈCNIQUES DEL CONTRACTE

1. Objecte del contractei

L’objecte d’aquest contracte és subministrament de la llicència d’us del programari de gestió  
informatitzada “Dispositiu de recursos per agents” (DRAG) per al total d’usuaris de la Corporació 
que requereixin l’accés, així com la prestació dels serveis de manteniment, suport i  assistència 
tècnica associats al programari; d’acord amb les especificacions de l’Informe de Necessitats i 
Plec de Prescripcions Tècniques.
Per tant, es tracta d’un contracte mixt de serveis i subministraments, essent la prestació principal 
la de serveis, degut a que els serveis suposen un major import en el contracte perquè es tracta 
d’un servei al núvol i pràcticament la majoria de requeriments del contracte van associats al 
servei.

2. La no idoneïtat de la divisió en lots de l’objecte del contracteii

Malgrat les previsions contingudes en l’article 99.3 de la Llei 9/2017, de 8 de novembre, de 
Contractes del Sector Públic, per la qual es traslladen a l’ordenament jurídic espanyol les 
Directives del Parlament Europeu i del Consell 2014/23/UE i 2014/24/UE, de 26 de febrer de 
2014 (d’ara endavant, LCSP), es consideren motius vàlids, a l’efecte de justificar la no divisió en 
lots de l’objecte del contracte: 
El fet que la realització independent de les diverses prestacions compreses en l’objecte del 
contracte en dificulta l’execució correcta des del punt de vista tècnic, ja que les diferents 
solucions han d’estar integrades entre sí.

3. Codi CPV

72267000-4: Serveis de manteniment i reparació de software.
48000000-8: paquets de software i sistemes d’informació

4. Necessitats que motiven l’objecte del contracteiii

La naturalesa i extensió de les necessitats que es pretenen cobrir mitjançant el contracte 
projectat així com la idoneïtat del seu objecte i contingut per satisfer-les, es concreten en 
disposar necessàriament del subministrament de llicència d’us del programari de gestió 
informatitzada “Dispositiu de recursos per agents” (DRAG) per al total d’usuaris de la Corporació 
que requereixin l’accés, així com la prestació dels serveis de manteniment, suport i assistència 
tècnica associats al programari, d’acord amb allò que s’ha especificat en l’objecte del contracte, 
atès que els mateixos son necessaris per dur a terme de manera adequada els serveis propis de 
la Policia Local. Sense aquest servei es veuria altament compromesa la gestió ordinària de la 
Policia Local.
Amb aquest servei es donarà compliment al conjunt de les competències municipals descrites en 
l’article 25.2. f) de la Llei 7/1985 Reguladora de les Bases del règim local (LRBRL), atès que els 
serveis que es pretenen contractar afecten de manera directa a la prestació dels serveis propis 
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de  policia local. Les referides competències no són de caràcter obligatori segons l’art. 26 de la 
mateixa Llei.

Actualment la Policia Local està treballant amb una aplicació informàtica gestió policial, que 
permet  gestionar: 

1.- unitat de serveis que gestioni:

1.1 Novetats
1.1.1 Actuacions policials
1.1.2 Planificacions de serveis 

1.2 Sistema Alertes per comerços, mitjançant un sol clic. 
1.3 TeleAlarmes 

2.- unitat d’arxius de dades que gestioni:

2.1 Persones
2.2 Entitats, comerços i empreses 
2.3 Vehicles
2.4 Gestió de dades relacionades
2.5 Fets vinculats
2.6 Carreró
2.7 Informació reservada pels comandaments
2.8 Control d’animals dels municipi

3.- unitat de trànsit que gestioni:

3.1 Accidents
3.2 Croquis d’accidents.
3.3 Denúncies de vehicles (Càrrega massiva al programa de Diputació de Barcelona-WTP).
3.4 Grua
3.5 Dipòsit municipal
3.6 Guals
3.7 Talls i ocupacions de via pública 
3.8 Vehicles abandonats
3.9 lectures de matricules amb app mòbil. 

4.- unitat de policia judicial

4.1 Llibre d’atestats
4.2 Citacions judicials
4.2.1 Citacions a particulars
4.2.2 Citacions a agents
4.3 Identificacions

5.- unitat de policia administrativa

5.1 Actes administratives
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5.2 Registre de documents
5.3 Objectes trobats
5.4 Comptabilitat
5.5 Ocupació de via pública 
5.6 Tinença d’animals 

6.- GEO localització

6.1 localització per GPS 
6.2 definició perímetres per l’usuari

7.- unitat de recursos humans

7.1 Personal
7.2 Control de Presència

7.2.1 Llicències i absències
7.2.2 Treballs extraordinaris

7.3 Quadrant de servei
7.3.1 Confecció
7.3.2 Canvis

7.4 Plusos
7.5 Permisos usuaris
7.6 Taulell informatiu
7.7 Notificacions directes a l’agent
7.8 Control dels serveis mínims pactats.

8.- unitat de recursos materials

8.1 Armes 
8.2 Vestuari
8.3 Material  
8.4 Vehicles de la corporació

9.- unitat recursos personal i formació de sistema

9.1 Formació
9.1.1 Videos explicatius
9.1.2 Cursos Online
9.2 Gestor de continguts
9.3 Documents personalitzats
9.4 Control dels terminals mòbils vinculats amb l’aplicació
9.5 Control dels registres, i llocs on han accedir els usuaris de l’aplicació

10.- altres serveis que s’ha d’incloure i requeriments 

Manteniment del dispositiu de recursos per agents a les dependències de la policia local.
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Llicències il·limitades per a tot el personal adscrit al cos en qualsevol terminal fix o mòbil que la 
prefectura determini sempre que compleixin els requisits tècnics així com personal de 
l’ajuntament per tenir accés a tramitació de serveis del departament de territori i benestar animal

Guia de carrers de Premià de Mar incorporada a la nostra base de dades.

Documents incorporats al programa amb el logotip de la Policia Local de Premià de Mar (full de 
novetats, citacions judicials, objectes trobats, etc.)

Allotjament de dades als servidors dedicats.

Cessió de dades amb altres CCFFSS.

Càrrega massiva denúncies de circulació amb Diputació de Barcelona (WTP).

Manuals pels usuaris de la policia local.

Manteniment i actualitzacions del programa del dispositiu.

Suport d’ajuda remota a tots els usuaris tots els dies de l’any de 9:00 h a 23:00 h.

Servei d’emergència per avaria tècnica les 24 h.

La llicencia serà per dret d’ús i accés sense màxim de persones, entre els que hauran agents de 
la policia local i treballadors de l’ajuntament.

5. Idoneïtat de l’objecte del contracte i tractament de les dades de caràcter personaliv

El municipi de Premià de Mar te la competència en les matèries de seguretat en llocs públics i 
ordenació del trànsit de vehicles i de les persones a les vies urbanes. La policia local de Premià 
de Mar és el cos encarregat en la vigilància i ordenació del trànsit i competent en matèria de 
seguretat ciutadana segons estableix la llei 16/1991 de 10 de juliol, de les policies locals.

Sotsinspector  de la policia local 

i S’ha de descriure les prestacions i/o subprestacions de què es composi l’objecte del contracte, identificant si 
es tracten de prestacions d’obra, servei o subministrament

ii La motivació de la no divisió en lots s’ha de centrar en el fet que la realització independent de les diverses 
prestacions compreses en l’objecte del contracte en dificulti l’execució correcta des del punt de vista tècnic; o 

Per descarregar una còpia d'aquest document consulteu la següent pàgina web / Para descargar una copia de este documento consulte la
siguiente página web

Codi Segur de Validació 08204185aa3a4cd1b0500579e61d1314001

Url de validació https://www.epremia.net/absis/idi/arx/idiarxabsaweb/catala/asp/verificadorfirma.asp

Metadades Origen: Origen administració    Estat d'elaboració: Original

S
ig

n
at

u
ra

 1
 d

e 
1

Jo
rd

i C
as

te
lls

 B
ar

b
er

o
24

/0
9/

20
25

https://www.epremia.net/absis/idi/arx/idiarxabsaweb/catala/asp/verificadorfirma.asp


Carrer del Nord, 60
Telèfon 93 741 74 00

Fax 93 741 74 25
08330 Premià de Mar

http://www.premiademar.cat
e mail: info@premiademar.cat

NIF: P0817100A

 Policia Local

bé que el risc per a l’execució correcta del contracte procedeixi de la naturalesa del seu objecte, en implicar la 
necessitat de coordinar l’execució de les diferents prestacions, qüestió que es podria veure impossibilitada per 
la seva divisió en lots i l’execució per una pluralitat de contractistes diferents. S’ha d’explicar el perquè d’aquest 
risc o dificultat desproporcionada respecte a l’objecte i al cost del contracte.

iii S’ha de motivar quins títols competencials habiliten a l’ens local per executar aquesta obra, prestar el servei o 
el subministrament, així com els objectius que es persegueixen amb el compliment de l’objecte del contracte. I 
perquè en base aquests títols competencials és necessari licitar el contracte.

ivEn els contractes l’execució dels quals requereixi la cessió de dades per part de l’Ajuntament al contractista, 
heu d’especificar quina ha de ser la finalitat del tractament de les dades que s’hagin de cedir
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