
 

 
 

MEMORIA JUSTIFICATIVA PER A LA CONTRACTACIÓ DEL 

SERVEI DE MANTENIMENT DE DETERMINADES 

INSTAL·LACIONS I DE  COORDINACIÓ I GESTIÓ DE LES 

ACTUACIONS DE MANTENIMENT NECESSÀRIES PER 
GARANTIR LA CONTINUITAT I LA QUALITAT D’AQUESTES 

INSTAL·LACIONS DE l’ EDIFICI FDJ PEL BANC DE SANG I 
TEIXITS. 

  

EXP CSE/1000/1100007352/28/PO 
 

 

Objecte  
 

Vista la petició de la Direcció de Operacions i Enginyeria del Banc de Sang i Teixits (d’ara 

en endavant BST), sobre la contractació del servei de manteniment de determinades 

instal·lacions i de la coordinació i gestió de les actuacions de manteniment necessàries per 

garantir el correcte funcionament , la seguretat i la qualitat d’aquestes instal·lacions del 

edifici FDJ pel Banc de sang i teixits. 

 

Necessitat de la contractació i justificació de la insuficiència de 

mitjans 
 

D’acord amb l’article 116 de la Llei 9/2017, de 8 de novembre, de Contractes del Sector 

Públic, es justifica la necessitat mitjançant la present memòria. 

 

El Banc de Sang i Teixits (BST) té la necessitat de disposar d’un servei especialitzat per a 

la coordinació i gestió integral dels contractes de manteniment dels sistemes i instal·lacions 

tècniques de l’edifici FDJ, seu corporativa de l’entitat. 

 

Amb aquesta finalitat, el BST requereix garantir la continuïtat i qualitat dels serveis crítics 

de manteniment preventiu, correctiu i legal dels diferents sistemes tècnics de l’edifici, que 

inclouen, entre d’altres, sistemes de climatització, protecció contra incendis, alta tensió, 

grups electrògens, sistemes de control, SAI, ascensors, sistemes de gestió energètica, 

tractament d’aigua i legionel·la, i altres serveis essencials pel desenvolupament de 

l’activitat. 

 

Atès que el BST no disposa actualment dels recursos tècnics, humans ni materials 

suficients per assumir internament aquestes tasques de gestió i coordinació tècnica de 

manteniments especialitzats, resulta necessari recórrer a un operador extern que pugui 

aportar l’expertesa, capacitat tècnica i organitzativa per prestar directament o 

subcontractar, així com coordinar, supervisar i garantir la correcta execució de tots aquests 

serveis de manteniment, d’acord amb la normativa vigent i els estàndards de qualitat 

requerits en un entorn sanitari i altament regulat. 



 

 
 

 

Aquesta contractació és, per tant, imprescindible per assegurar la continuïtat operativa de 

les instal·lacions del BST, la seguretat del personal i dels equipaments crítics, així com el 

compliment normatiu en matèria de manteniment tècnic i prevenció de riscos. 

 

Justificació del procediment 
 

S’enceta aquest procediment de contractació de serveis, amb caràcter harmonitzat 

mitjançant procediment obert, d’acord amb el que disposen els articles 22.1 i 156 i 

següents  de la Llei 9/2017, de 8 de novembre, de Contractes del Sector Públic. 

 

El Plec de clàusules administratives particulars que regirà la contractació serà el SER/2018 

OBERT, aprovat per l'Assessoria Jurídica del CatSalut en data 2 de juliol de 2018. 

 

La tramitació d’aquest expedient és anticipada per a l’exercici 2026 i està condicionada a 

l’efectiva aprovació del pressupost de l’exercici 2026. 

 

Aquesta licitació ha estat aprovada pel Consell d’Administració del Banc de Sang i Teixits 

en data 25 de setembre de 2025. 
 

 

Valor estimat del contracte i pressupost base de licitació: 

justificació del seu càlcul 

 

Pressupost base de licitació i valor estimat del contracte 

 

El pressupost base de licitació és de 536.678,12 € amb IVA per els exercicis 2026, 2027 

i 2028 i amb un valor estimat del contracte de 443.535,63 € sense IVA, donada la 

naturalesa pluriennal de la contractació, d’acord amb la distribució que s’especifica en el 

quadre següent:  

 

 

exercicis  Import sense IVA Import amb IVA  abast  

2026 136.055,59 € 164.627,26 €    

2027 148.771,29 € 180.013,26 €  Plurianual   

2028 158.708,76 € 192.037,59 €  Plurianual   

TOTAL 443.535,63 €  536.678,12  €    

 

 

El PBL es justifica tècnicament com a resultat d'un anàlisi detallat de les necessitats de 

manteniment, els preus de mercat, els costos directes i indirectes i les condicions 

plurianuals del servei. Així, el pressupost assegura la correcta execució del contracte, la 

continuïtat operativa dels actius i el compliment de les obligacions normatives i de 

seguretat. El pressupost base de licitació inclou el manteniment de diferents instal·lacions 



 

 
 

i equips del BST, s’adjunta com annex I al present informe, el detall de les instal·lacions i 

equips que precisen el manteniment objecte d’aquesta licitació. 

 

L'increment del Pressupost Base de Licitació per a l'exercici [2027 i 2028] respon a una 

actualització necessària i justificada dels costos reals del servei, garantint-ne l'execució 

adequada, la qualitat exigida i la sostenibilitat econòmica del contracte. 

 

Tots els imports mantenen la proporcionalitat i la raonabilitat exigides per la LCSP, 

reflectint el valor actual del mercat i les condicions tècniques actualitzades del servei. 

 

 

Partida pressupostaria  

 

La partida pressupostària a la qual s’imputa la despesa proposada és la 213.0001 del 

pressupost del BST per a l’exercici 2026, 2027 i 2028 o la que la substitueixi. 

 

Desglossament de costos 

A continuació es detallen de manera desglossada els diferents elements requerits en el 

contracte i l’import de mercat i per referència al conveni col·lectiu d’aplicació, que s’ha 

contemplat per cadascun d’ells, per acabar d’establir l’import màxim de licitació: 

 

 

Costos Directes  % Sobre total 

Despeses salarial del personal 

directe 
45% 

Materials 17% 

Desplaçaments 7% 

Coordinació 8% 

Total directes 77% 

Costos indirectes 

Despeses estructurals: inclou 

assegurances, amortitzacions, 

gestoria, comunicacions... 

15% 

Benefici comercial 

Benefici comercial  8% 

Total Costos 100% 

 

 

 

Per la distribució dels costos directes i indirectes, s’ha tingut en compte el Conveni col·lectiu 

de treball del sector metal·lúrgic de la província de Barcelona.   

 

 



 

 
 

 

 

 

Termini del contracte i període de pròrroga 

 

La contractació és plurianual per al període compres entre els anys 2026 a 2028, sense 

possibilitat de prorroga.  

 

Divisió en lots  

 

La licitació no es divideix en lots, ja que donada la naturalesa i característiques del 

contracte no resulta adient la divisió en lots, essent el principal motiu l’optimització en 

l’organització amb un únic proveïdor, atès que la realització independent per més d’una 

empresa de les prestacions incloses en l’objecte del contracte dificultaria la correcta 

execució des del punt de vista tècnic i és inassumible per al BST atès que l’objecte d’aquest 

contracte és precisament alliberar el BST de la càrrega de coordinació que suposa 

interlocutor amb múltiples prestadors de serveis, pels motius aportats en la justificació de 

manca de mitjans, a l’hora que es pretén beneficiar l’organització d’una potencial economia 

d’escala. (article 99.3 apartat b de la LCSP). 

 

 

Criteris d’adjudicació  

 

D'acord amb allò establert en el Plec de Clàusules que regula els Criteris d'Adjudicació, es 

defineixen els següents criteris: 

 

 Criteris de valoració de caràcter automàtic: fins a 50 punts. 

 Criteris de valoració subjectes a judici de valor: fins a 50 punts. 

 

S’han escollit aquests criteris d’adjudicació per considerar que son els que més s’ajusten a 
les necessitats del BST donades les característiques tècniques i econòmiques per aquesta 

tipologia de contracte. S’adjunta com annex II al present informe justificatiu els criteris 
d’adjudicació. 

 

Criteris de Solvències 

 

L’empresa adjudicatària haurà d’acreditar que compleixen els requisits mínims de solvència 

o bé, alternativament, disposar de la classificació equivalent a aquesta solvència, que 

s’assenyala a continuació: 

 

Per acreditar la solvència econòmica i financera: 

 



 

 
 

Volum anual de negocis en l’àmbit de l’objecte del contracte, referit al millor exercici dintre 

dels 3 últims anys, per un import igual o superior a la anualitat mitjana del contracte, 

acreditats amb els corresponents certificats. 

 

Per acreditar-ho el licitador presentarà els comptes anuals aprovats i dipositats al Registre 

Mercantil corresponent, si l’empresari està inscrit i, en cas contrari, per les dipositades al 

registre oficial al que hagi d’estar inscrit. En el cas dels empresaris individuals, s’acreditarà 

a través dels llibres d’inventaris i comptes anuals legalitzats al Registre Mercantil. 

 

L’acreditació de la solvència econòmica per empreses de nova creació, entenent com a tal 

aquella que tingui una antiguitat inferior a 5 anys, podrà efectuar-se mitjançant el mitjà 

recollit a l’annex 5 del PCAP. 

 

a) Aportació d’un justificant de l’existència d’una assegurança de responsabilitat 

civil per indemnització per riscos professionals per un import igual o superior a 

500.000 €. 

 

b) Declaració sobre el patrimoni net, o be ratis entre actius i passius, al tancament 

del carrer exercici econòmic per al qual estigui vençuda l’obligació d’aprovació 

de les comptes anuals per un import igual o superior a l’anualitat mitjana del 

contracte. 

 

 

 

Per acreditar la solvència tècnica i professional: 

 

Relació dels principals serveis efectuats d’igual o semblant naturalesa durant els últims 3 

anys, amb indicació del seu import, dates i destinació pública o privada, relacionats amb 

l’objecte del contracte, i al qual s’incorporaran els corresponents certificats sobre aquests.  

 

Els empresaris hauran d’acreditar haver executat, durant l’any de major execució del 

període indicat per un import igual o superior a la anualitat mitjana del contracte. Per 

acreditar-ho caldrà presentar els certificats de bona execució expedit pel client on constin 

les següents dades: a) Import dels treballs, b) Objecte contractual, c) Nom del client, d) 

Any d’execució i e) Signatura. 

 

L’acreditació de solvència tècnica per empreses de nova creació, entenent com a tal aquella 

que tingui una antiguitat inferior a 5 anys, podrà efectuar-se mitjançant el mitjà recollit a 

l’annex 6 del PCAP. 

 

a) Indicació del personal tècnic o unitats tècniques, integrades o no en l’empresa, 

dels que es dipsosi per l’execució del contracte, especialment els encarregats del 

control de qualitat. 



 

 
 

 

 

S’acceptarà com alternativa a la solvència indicada, la classificació empresarial següent: 

 

 GRUP P: serveis de manteniment i reparacions d'equips i instal·lacions. 

 Subgrup: 1, 2, 3, 5 i 7 

 Categoria 3 

 

 

S’escullen aquests criteris i aquests imports per considerar que són els que garanteixen 

que el contracte es podrà dur a terme correctament.  

 

 

Contingut dels sobres 

 

Atès la naturalesa especifica de la licitació i els criteris de valoració establerts (subjectius 

i automàtics), hi haurà tres sobres (A, B i C). 

 

 

 

Altres elements vinculats a la licitació 

 

No es preveuen modificacions futures. 

 

L’expedient no admet revisió de preus, tampoc no admet variants.  

 

Donades les especificitats del procediment, no procedeix la constitució de garantia 

provisional. Sí de garantia definitiva que serà del 5% de l’import de l’adjudicació. 

 

Es constituirà mesa de contractació, s’assigna com a responsable del contracte al Sr. Jose 

María Portero, director de la direcció d’operacions i enginyeria del BST.  

 

Donada les característiques de la licitació, no serà necessària la constitució d’un Comitè 

d’Experts. 

 

Les despeses de publicitat, en cas que hi hagi, aniran a càrrec de l’empresa adjudicatària.  

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 
 

 

Ofertes desproporcionades 

 

Per valorar ofertes anormals, la determinació de les ofertes que presentin uns valors 

anormals s’ha de dur a terme en funció dels límits i els paràmetres objectius establerts en 

l’apartat I del quadre de característiques. En el seu defecte, es consideraran amb valors 

desproporcionats o anormals les ofertes quan:  

 

- L’oferta econòmica sigui inferior en més d’un 20% de la mitjana de les ofertes de tots els 

licitadors admesos. 

 

Quan l’oferta econòmica sigui inferior en almenys un 15% a la mitjana de les ofertes 

econòmiques presentades per les empreses licitadores i la baixa no superi el 20%, 

s’analitzaran la resta de circumstàncies de la proposició, en relació únicament als criteris 

de valoració susceptibles de judici de valor, d’acord amb el següent procediment:  

 

1. S’obtindrà la mitjana aritmètica de la puntuació obtinguda per les empreses licitadores, 

excepte d’aquelles que hagin estat excloses per no reunir els requeriments tècnics mínims, 

si s’escau.  

 

2. A partir d’aquesta dada, es calcularà la desviació de cada una de les puntuacions 

obtingudes per les empreses licitadores respecte a la mitjana de les puntuacions.  

 

3. Finalment, s’obtindrà la mitjana aritmètica de les desviacions obtingudes, en valor 

absolut, és a dir, sense tenir en compte el signe més o menys.  

 

A partir d’aquests paràmetres, es considerarà que una oferta es troba incursa en valor 

anormal o desproporcionat, quan la puntuació obtinguda en relació als criteris susceptibles 

de judici de valor estigui per damunt del valor que resulti de la suma de les variables 1 i 

3, i que, al mateix temps, la seva oferta econòmica sigui inferior en almenys un 15% a la 

mitjana de totes les ofertes econòmiques presentades. 

 

 

 

 

Anna Millán Álvarez  

Directora general 

Banc de Sang i Teixits 

 

Barcelona, en la data de la signatura electrònica. 

 

Exp. CSE/1000/1100007352/28/PO 

 



 

 
 

 

 

Annex I.- Desglossament PBL 
 
 

 INSTALACIÓ ACTUAL ANY 2026 ANY 2027 ANY 2028 

 SAI SOCOMEC 6.615,00 € 10.418,63 € 10.939,56 € 

 INROWS SCHNEIDER 4.462,50 € 4.685,63 € 4.919,91 € 

 REFREDADORES 
MITSUBISHI 5.189,65 € 5.708,61 € 6.279,47 € 

TRANE 4.436,25 € 4.879,88 € 5.367,86 € 

 ADIABATICAS BALTIMORE 1.150,00 € 800,00 € 850,00 € 

 PCI y PCI CENTRALS 

CHUBB 3.750,00 € 3.937,50 € 4.252,50 € 

SIEMENS 15.105,61 € 16.616,17 € 18.277,78 € 

AGUILERA 508,00 € 548,64 € 576,07 € 

OTRO 800,00 € 810,00 € 865,00 € 

 DESIGO SIEMENS 7.136,79 € 7.850,47 € 8.635,51 € 

 SIST CONTROL SSBB 

CONTROLLI 3.078,90 € 3.386,79 € 3.725,47 € 

EXOSCADA 3.832,48 € 4.139,08 € 4.346,03 € 

M3i 1.767,35 € 1.944,08 € 2.138,49 € 

 LUXMATE ZUMTOBEL 4.968,70 € 5.217,14 € 5.477,99 € 

 CALDERAS CASA JOVE 2.624,56 € 2.782,03 € 2.948,96 € 

 GRUPS ELECTRÒGENS MOTORBYTE 3.188,60 € 3.411,80 € 3.514,16 € 

 AT COVER 1.493,10 € 1.567,76 € 1.646,14 € 

 PARALLAMPS INGESCO 105,00 € 110,00 € 115,00 € 

 LINEA VIDA LEVEL 546,00 € 573,30 € 601,97 € 

 BOMBES BUIT BUSCH 772,19 € 810,80 € 851,34 € 

 COMPRESSOR RUBIX 992,20 € 1.041,81 € 1.073,06 € 

 GONDOLA DESTECMA 612,15 € 642,76 € 674,90 € 

 ASCENSORS TKE 7.247,92 € 7.755,28 € 8.298,15 € 

 CAMPANA i DECANTADOR ANTICIMEX 1.674,40 € 1.774,86 € 1.881,36 € 

 SOLAR GALOPA 683,78 € 724,81 € 761,05 € 

 PORTES AUTOMÀTIQUES DORMAKABA 1.704,00 € 1.789,20 € 1.896,55 € 

 LEGIONELLA ODYLSSA 8.288,98 € 8.786,32 € 8.962,04 € 

 FOSOS NETJET 7.120,00 € 7.333,60 € 7.700,28 € 

 MÀQUINES ROBA POLYTEX 2.422,79 € 2.519,71 € 2.670,89 € 

 DESINFECCIÓ UTES AIRNET 95 6.400,00 € 6.720,00 € 7.123,20 € 

 CAI ANTICIMEX 10.000,00 € 10.750,00 € 11.500,00 € 

 GAS GASTECKNIC 400,00 € 450,00 € 500,00 € 

 DEAS ASIME 3.610,00 € 3.610,00 € 3.610,00 € 

 TANC PETROLEU LUMON 1.000,00 € 1.150,00 € 1.300,00 € 

   123.686,90 € 135.246,63 € 144.280,69 € 

  GESTIÓ 10% 136.055,59 € 148.771,29 € 158.708,76 € 

  TOTAL ANY s/IVA 136.055,59 € 148.771,29 € 158.708,76 € 

  TOTAL ANY a/IVA 164.627,26 € 180.013,26 € 192.037,59 € 

      

  TOTAL s/IVA 443.535,63 €   



 

 
 

  TOTAL a/IVA 536.678,12   

 

 



Annex II

CRITERIS D’ADJUDICACIÓ PER LA CONTRACTACIÓ DEL SERVEI DE 

MANTENIMENT DE DETERMINADES INSTAL·LACIONS I DE  

COORDINACIÓ I GESTIÓ DE LES ACTUACIONS DE MANTENIMENT 

NECESSÀRIES PER GARANTIR LA CONTINUITAT I LA QUALITAT 

D’AQUESTES INSTAL·LACIONS DE l’ EDIFICI FDJ PEL BANC DE SANG 

I TEIXITS. 

EXP. CSE/1000/1100007352/28/PO 

D'acord amb allò establert en el Plec de Clàusules que regula els Criteris d'Adjudicació, es 

defineixen els següents criteris: 

 Criteris de valoració de caràcter automàtic: fins a 50 punts.

 Criteris de valoració subjectes a judici de valor: fins a 50 punts.

CRITERIS D’ADJUDICACIÓ DE FORMA AUTOMÀTICA (FINS 50 PUNTS) 

• Oferta econòmica: 50 punts

Valoració econòmica: Import total ofert. L’empresa licitadora que presenti l’oferta 

econòmica més baixa, rebrà la puntuació màxima de 50 punts i la resta d’ofertes rebran 

la puntuació proporcional respecte a la més econòmica, aplicant la següent fórmula:  

Pv = Puntuació de l’oferta a valorar 

Ov = Oferta a valorar 

Om = Oferta millor (més econòmica) 

Il = Import de la licitació (sense IVA) 

VP = Valor de ponderació: 1 

P = Punts criteri econòmic: 50 

NOTA: Quedaran directament excloses, totes aquelles ofertes que quedin per sobre 

de l’import màxim indicat. 



 

 
 

 

 

La fórmula aplica a la totalitat de l’import ofert, això es, import total 2026 + import total 

2027 + import total 2028. 

 

CRITERIS D’ADJUDICACIÓ SUBJECTES A JUDICI DE VALOR (FINS 50 PUNTS) 

 

Concretament, es valorarà els diferents apartats amb les puntuacions indicades a 

continuació: 

a) Calendari de revisions proposat (fins a 18 punts) 

 

Descripció del criteri 

 

Es valorarà la proposta de calendari anual de revisions i manteniments preventius, 

amb la seva distribució temporal per sistema o equipament, i d'acord amb la 

normativa d'aplicació i les necessitats operatives del BST. 

S’avaluarà la seva coherència, detall, claredat i adaptació a l’activitat de l’edifici 

FDJ, així com el seu encaix amb els requeriments normatius (RITE, ITC-BT, RD 

1027/2007, RD 298/2021, etc.). 

 

La puntuació s’atorgarà en funció del grau de compliment dels aspectes a valorar 

indicats anteriorment, segons els següents trams:  

 

0,0 punts: Si no es presenta memòria (calendari) o aquesta presenta elements 

que no son coherents i/o viables. 

 

8,0 punts: per a una documentació que el compliment dels aspectes sol·licitats és 

MILLORABLE. No s’inclouen tots els equips, manca de detall o manca d’adaptació a 

les necessitats del servei. 

 

14,0 punts: per a una documentació que el compliment dels aspectes sol·licitats 

és ADEQUADA. 

La proposta és clara, completa i ben adaptada al servei. 

 

18,0 punts: per a una documentació que el compliment dels aspectes sol·licitats 

és EXCEL·LENT.  

La proposta supera el requerit, és detallada, coherent i inclou revisions i 

manteniments preventius descrits al PPT amb precisió, amb la seva distribució 

temporal per sistema o equipament 

 

 

 



 

 
 

 

b) Descripció detallada de les activitats de manteniment (fins a 12 

punts) 

 

Descripció del criteri 

 

Es valorarà mitjançant la memòria aportada al sobre B el grau de detall i claredat 

en la descripció de les actuacions de manteniment preventiu i correctiu que 

s’aplicaran a cadascun dels sistemes i equips, incloent protocols de seguretat, 

freqüència, i procediments. 

 

La puntuació s’atorgarà en funció del grau de compliment dels aspectes a valorar 

indicats anteriorment, segons els següents trams:  

 

0,0 punts: Si no es presenta memòria o aquesta presenta elements que no son 

coherents i/o viables. 

 

6,0 punts: per a una documentació que el compliment dels aspectes sol·licitats és 

MILLORABLE.  

Es considerà com a millorable si la documentació presentada pel licitador no descriu 

tots els apartats sol·licitats en el PPT o no desenvolupa amb claredat, descripció 

genèrica, sense especificitat per equip ni detall operatiu. 

 

8,0 punts: per a una documentació que el compliment dels aspectes sol·licitats és 

ADEQUADA. 

Es considerà com a adequada, si la documentació descripció clara i estructurada de 

les activitats. 

 

12,0 punts: per a una documentació que el compliment dels aspectes sol·licitats 

és EXCEL·LENT.  

La proposta supera el requerit, és detallada, coherent i descriu amb exactitud totes 

les actuacions de manteniment a cadascun dels sistemes i equips indicades al PPT. 

 

 

c) Condicions del servei correctiu (fins a 9 punts) 

 

Descripció del criteri 

 

Es valorarà la qualitat i eficiència de la proposta relativa al servei correctiu, incloent: 

 

Temps de resposta en funció de la criticitat de l’avaria. 

 

Disponibilitat horària (dies feiners, caps de setmana, 24/7). 



 

 
 

 

Procediment de gestió i resolució d’incidències (canals de comunicació, assignació 

de recursos, seguiment i tancament). 

 

La puntuació s’atorgarà en funció del grau de compliment dels aspectes a valorar 

indicats anteriorment, segons els següents trams:  

 

0,0 punts: Si no es presenta memòria o aquesta presenta elements que no son 

coherents i/o viables i/o insuficient. 

 

4,5 punts: per a una documentació que el compliment dels aspectes sol·licitats és 

MILLORABLE.  

Es considerà com a millorable si la documentació presentada pel licitador no descriu 

tots els apartats sol·licitats en el PPT o no desenvolupa amb suficient claredat, 

detall, concreció i/o coherència o no s’adapta suficient a les necessitats del BST 

amb descripció superficial o amb mancances rellevants. Es presenta proposta amb 

poca concreció o amb cobertura limitada. 

 

 

7,0 punts: per a una documentació que el compliment dels aspectes sol·licitats és 

ADEQUADA. 

Es considerà com a adequada, si la documentació presentada pel licitador descriu 

tots els apartats sol·licitats en el PPT i aquests son desenvolupats amb suficient 

claredat, detall, concreció, coherència i adaptació al objecte del contracte i a les 

necessitats expressades per BST. Es presenta una proposta amb compliment 

adequat: temps de resposta i hores correctives clares i ajustades. 

 

9,0 punts: per a una documentació que el compliment dels aspectes sol·licitats és 

EXCEL·LENT.  

S’atorgarà aquesta puntuació a aquella documentació que descriu tots els apartats 

sol·licitats en el PPT i aquests son desenvolupats amb excel·lent claredat, detall, 

concreció, coherència i adaptació a l’objecte de contracte i les necessitats 

expressades per BST. La proposta presenta alta disponibilitat, temps de resposta 

molt competitius i cobertura extensa. 

 

d) Altres aspectes valorables / millores (fins a 11 punts) 

 

Descripció del criteri 

 

Es valoraran millores no requerides explícitament en el plec però que aportin valor 

afegit al servei, com ara: 



 

 
 

 Existència d’un pla de millores sobre el servei proposat. 

 Proposta d’indicadors de qualitat per fer seguiment del servei. 

 Compromisos mediambientals, com per exemple: 

 Ús de productes sostenibles o ecològics. 

 Política de gestió de residus. 

 Propostes innovadores relacionades amb la digitalització del control, la 

traçabilitat de les intervencions o la presentació d’informes. 

 Altres aportacions tècniques o organitzatives que millorin la gestió del servei 

 

La puntuació s’atorgarà en funció del grau de compliment dels aspectes a valorar 

indicats anteriorment, segons els següents trams:  

 

0,0 punts: Cap millora aportada o millores no rellevants. 

 

5,5 punts: per a una documentació que el compliment dels aspectes sol·licitats és 

MILLORABLE.  

Es presenten propostes poc concretes o sense aplicabilitat clara. 

 

8,0 punts: per a una documentació que el compliment dels aspectes sol·licitats és 

ADEQUADA. 

Es presenta una proposta amb millores aplicables, útils i coherents. 

 

11,0 punts: per a una documentació que el compliment dels aspectes sol·licitats 

és EXCEL·LENT.  

Si es presenten totes les millores indicades i d’altres que siguin perfectament 

alineades amb l’objecte del contracte 

 

 

 

NOTA: En el cas que no es detalli la informació requerida en cada apartat i que per tant 

impedeixi la seva valoració o comparació amb la resta de licitadors, rebrà una valoració de 

0 punts a l’apartat corresponent. 

 

NOTA: Les ofertes que no arribin als 22 punts a la valoració tècnica, quedaran excloses 

directament i ni tant sols s’obrirà el sobre C 

 

 
 

 
 

 

 
 

 



 

 
 

        
    
    

 

P
oP

 = Puntuació de l’Oferta a Puntuar 

 

P = Puntuació del criteri  
 

VT
op

 = Valoració Tècnica de l’Oferta que es 

Puntua 
 

VT
mv

 = Valoració Tècnica de l’oferta Millor 

Valorada 

 

 
 

 
 

 
 

 
 

 

 
 

 
 

CRITERIS D’ADJUDICACIÓ SUBJECTES A JUDICI DE VALOR (FINS A 50 PUNTS) 

 

Es valorarà amb una puntuació màxima de 50 punts, l’oferta tècnica de servei proposada 

amb relació als criteris sotmesos a judici de valor d’acord amb els valors numèrics 

establerts per a cada un dels criteris indicats a continuació. Posteriorment s’ordenaran les 

diferents propostes valorades per ordre decreixent i s’aplicarà la fórmula següent a cada 

criteri, per obtenir la puntuació final. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

 
 

 

NOTA: com a condició per a la puntuació de les valoracions s’estableix que les 

valoracions de les propostes tècniques hauran d’assolir com a mínim la meitat dels 

punts previstos en cada criteri i subcriteri per aplicar la fórmula. Per sota d’aquest llindar 

no s’aplicarà la fórmula i la puntuació a atorgar serà el valor obtingut en la fase de 

valoració de les propostes tècniques, prèvia a l’aplicació de la fórmula. 


