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1. LOTS 

 
Lot 1. Realització de Programes Formatius i de Tractament de violències adreçats a 
persones penades perquè han exercit qualsevol tipus de violència. La prestació es 
durà a terme a la província de Girona, i a les comarques de l’Anoia, del Bages, del 
Berguedà, d’Osona, del Vallés Occidental, del Vallés Oriental, del Maresme, del 
Moianès i del Barcelonès, excepte la ciutat de Barcelona i l’Hospitalet de Llobregat.  

Lot  2. Realització de Programes Formatius i de Tractament de violències adreçats a 
persones penades perquè han exercit qualsevol tipus de violència. La prestació es 
durà a terme a les províncies de Lleida i Tarragona i les comarques barcelonines del 
Baix Llobregat, del Garraf i de l’Alt Penedès, així com de les ciutats de Barcelona i 
l’Hospitalet de Llobregat.  

 

2. EMPRESES QUE HAN PRESENTAT OFERTA ALS LOTS 

A la licitació del LOT 1 de l’expedient de referència s’hi ha presentat l’empresa 
següent: SUARA SERVEIS SCCL amb NIF F17444225.  

A la licitació del LOT 2 de l’expedient de referència s’hi ha presentat l’empresa 
següent: Assistència i Gestió Integral, FP amb NIF G60729084. 

 

3. CRITERIS AVALUABLES MITJANÇANT JUDICI DE VALOR (SOBRE B): fins a 
30 punts 

D’acord amb l’Annex núm. 5 del Plec de Clàusules Administratives Particulars, la 
puntuació màxima que es pot obtenir en cadascun dels lots pel que fa als criteris 
d’adjudicació sotmesos a judici de valor serà de 30 punts, d’acord amb els criteris 
següents i, com es veurà en el present apartat, obtenint les licitadores els punts 
següents:  

LOT 1 

ÍTEM 
PUNTS 

MÀXIMS 

PUNTS SUARA SERVEIS 
SCCL 

(F17444225) 
[Lot 1] 

Ajustament entre els objectius dels 
Programes Formatius, les activitats 
formatives a desenvolupar I 
l’organització del servei 

18 18 

Adequació dels circuits de 
comunicació de l’entitat amb els 
diferents interlocutors del programa 

12 10 

Puntuació total 30 28 
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LOT 2 

ÍTEM 
PUNTS 

MÀXIMS 

PUNTS FUNDACIÓ AGI 
(G60729084) 

[Lot 2] 

Ajustament entre els objectius dels 
Programes Formatius, les activitats 
formatives a desenvolupar I 
l’organització del servei 

18 17 

Adequació dels circuits de 
comunicació de l’entitat amb els 
diferents interlocutors del programa 

12 9 

Puntuació total 30 26 

 

Presentació d’un projecte tècnic per a l’execució del contracte: fins a 30 punts  

Les ofertes presentades per les entitats han d’incloure en el sobre B un projecte tècnic 
on s’especifiqui l’organització i la planificació dels mitjans humans i materials assignats 
per donar compliment al plec de prescripcions tècniques del present contracte i assolir 
la implementació correcta del servei.  

Del projecte tècnic, es valoraran els següents aspectes:  

 
1) Ajustament entre els objectius dels Programes Formatius, les activitats 
formatives a desenvolupar I l’organització del servei. Aquest ítem valorarà 
l’adequació del projecte presentat a les demandes que presenti l’Àrea de Mesures 
Penals Alternatives pel que fa a la metodologia de treball, recursos per treballar amb 
persones penades amb necessitats especials o refractàries al compliment i altres 
millores relacionades amb els recursos associats a la gestió del programa.  
 
2) Adequació dels circuits de comunicació de l’entitat amb els diferents 
interlocutors del programa. Es valorarà el projecte tècnic presentat tenint en compte 
els sistemes de comunicació, tant amb les persones usuàries, com amb el personal 
tècnic i els equips de mesures penals, el servei d’execució de mesures i els serveis 
territorials corresponents.  
 
La puntuació s’obtindrà de l’avaluació de tots dos indicadors de qualitat del projecte. 
Cadascun d’ells s’avaluarà en una escala de 0 a la puntuació màxima assolible. En 
aquesta escala, 0 correspondrà a un projecte que no presenta cap millora respecte del 
plec de prescripcions tècniques i la puntuació màxima amb una valoració òptima. Els 
subcriteris operaran de la mateixa manera, essent possible tota una gradació de 
puntuacions des del 0 fins a la màxima puntuació assolible, ja que es tracta d’elements 
sotmesos a judici de valor. Per exemple, és possible la valoració amb 2 punts de 
subcriteris que tenen una puntuació màxima de 5 punts. La puntuació màxima 
assolible per a la globalitat d’aquests criteris és de 30 punts.  
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Desglossament de les puntuacions 

 

Criteris quantificables amb judici de valor (Sobre B) 

1. Ajustament 

entre els 

objectius dels 

Programes 

Formatius, les 

activitats 

formatives a 

desenvolupar 

i l’organització 

del servei. 

Metodologia de treball: recursos pedagògics i 

eines didàctiques proposades per l’entitat en 

els diferents programes formatius. 

Corresponen 0 punts si no aporta cap valor 

afegit al mínim exigit.  

Es valoraran els recursos pedagògics com 

material didàctic de suport per seguir les 

sessions formatives (3 punts), material 

didàctic per lliurar als usuaris (3 punts), o 

aquells altres que s’aportin que suposin un 

valor afegit (ús de fitxes, vídeos, dinàmiques, 

role playing, recursos en xarxa, entre d’altres) 

(3 punts). 

9 punts 

com a 

màxim 

18 

punts 

com a 

màxim 

Metodologia i recursos adients per treballar 

casos de persones penades amb necessitats 

especials o refractàries al compliment del 

Programa Formatiu.  

Corresponen 0 punts si no aporta cap valor 

afegit al mínim exigit. 

Es valorarà amb 2 punts l’aportació de 

metodologia i recursos per persones amb 

necessitats especials.  

Es valorarà amb 2 punts l’aportació de 

metodologia i recursos per persones 

refractàries al tractament. 

4 punts 

com a 

màxim 

Altres millores relacionades amb la gestió del 

programa:  

 Millores en la gestió de la 
calendarització dels grups i les 
entrevistes (2 punts) 

 Millores en la gestió de les incidències 
(2 punts) 

 Altres propostes de millores 
presentades per l’entitat (1 punt) 

Corresponen 0 punts si no aporta cap valor 

afegit al mínim exigit. 

5 punts 

com a 

màxim 
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4. VALORACIÓ I JUSTIFICACIÓ DE LA PUNTUACIÓ PER LOTS 
 
Valoració del Lot 1: 
 
Realització de Programes Formatius i de Tractament de violències adreçats a 
persones penades perquè han exercit qualsevol tipus de violència. La prestació es 
durà a terme a la província de Girona, i a les comarques de l’Anoia, del Bages, del 
Berguedà, d’Osona, del Vallés Occidental, del Vallés Oriental, del Maresme, del 
Moianès i del Barcelonès, excepte la ciutat de Barcelona i l’Hospitalet de Llobregat. 
 

 
  

2. Adequació 

dels circuits 

de 

comunicació 

de l’entitat 

amb els 

diferents 

interlocutors 

del programa. 

Comunicació amb els usuaris dels programes 

formatius (sistemes de citació, avisos, 

recordatoris, seguiment, entre d’altres) 

Corresponen 0 punts si no aporta cap valor 

afegit al mínim exigit, i 1 punt per cada aportació 

addicional fins a 5 punts. 

5 punts 

com a 

màxim 

12 punts  

com a 

màxim 

Comunicació i gestió de la informació amb els 

equips de mesures penals i les unitats de 

recursos: planificació dels grups, derivació dels 

usuaris, tramesa i contingut de les entrevistes i 

els informes. 

Corresponen 0 punts si no aporta cap valor 

afegit al mínim exigit, i fins a 4 punts si 

n’aporten algun. 

4 punts 

com a 

màxim 

Comunicació amb el servei d’execució de 

mesures i els serveis territorials corresponents: 

planificació dels cursos, seguiment i avaluació 

del desenvolupament dels cursos i de les 

incidències, entre d’altres.  

Corresponen 0 punts si no aporta cap valor 

afegit al mínim exigit, i fins a 3 punts si 

n’aporten algun. 

3 punts 

com a 

màxim 

TOTAL Criteris quantificables amb judici de valor 

30 

punts 

com a 

màxim 
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Puntuació i justificació de la valoració del projecte tècnic de SUARA SERVEIS 
SCCL amb NIF F17444225.  
 

 
 
Explicació de la puntuació obtinguda per SUARA SERVEIS SCCL amb NIF 
F17444225.  
 
 
INDICADOR 1. Ajustament entre els objectius dels Programes Formatius, les 
activitats formatives a desenvolupar i l’organització del servei. 
 

a) Metodologia de treball: recursos pedagògics i eines didàctiques proposades per 

l’entitat en els diferents programes formatius (9 punts com a màxim) 

S’atorguen 9 punts per la solidesa i coherència de la proposta. 

Criteris quantificables amb judici de valor (Sobre B) 

1. Ajustament 

entre els 

objectius dels 

Programes 

Formatius, les 

activitats 

formatives a 

desenvolupar 

i l’organització 

del servei. 

Metodologia de treball: recursos pedagògics i eines 

didàctiques proposades per l’entitat en els diferents 

programes formatius. 

 

9 punts 

18 punts 
Metodologia i recursos adients per treballar casos de 

persones penades amb necessitats especials o 

refractàries al compliment del Programa Formatiu.  

4 punts 

Altres millores relacionades amb la gestió del programa.  5 punts 

 

2. 

Adequació 

dels circuits 

de 

comunicació 

de l’entitat 

amb els 

diferents 

interlocutors 

del 

programa. 

Comunicació amb els usuaris dels programes formatius 

(sistemes de citació, avisos, recordatoris, seguiment, 

entre d’altres). 

4 punts 

10 punts 

Comunicació i gestió de la informació amb els equips de 

mesures penals i les unitats de recursos: planificació dels 

grups, derivació dels usuaris, tramesa i contingut de les 

entrevistes i els informes. 

4 punts 

Comunicació amb el servei d’execució de mesures i els 

serveis territorials corresponents: planificació dels cursos, 

seguiment i avaluació del desenvolupament dels cursos i 

de les incidències, entre d’altres.  

2 punts 

TOTAL Criteris quantificables amb judici de valor 28 punts 
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El projecte destaca per una estructura metodològica ben definida i alineada amb els 

objectius del contracte. El marc teòric que sustenta la proposta, juntament amb els 

recursos pedagògics i les estratègies didàctiques, mostra una clara adequació a les 

necessitats del servei. 

Pel que fa al material didàctic de suport (3 punts), aquest és diversificat, ben 

estructurat i fàcilment accessible. S’inclouen presentacions amb suport visual, recursos 

audiovisuals que afavoreixen la reflexió, materials complementaris com podcasts i 

activitats interactives (Kahoot), així com diaris de sessions i tasques intersetmanals. 

Respecte al material destinat als usuaris (3 punts), s’aprecia una proposta rica i 

pertinent. Es valora especialment la incorporació d’un quadern personal de seguiment i 

infografies que sintetitzen processos clau com la recaiguda, amb un format segur i 

adaptat. 

Quant als recursos amb valor afegit (3 punts), sobresurt la varietat de dinàmiques 

proposades i l’accés a plataformes digitals com Moodle, una web divulgativa i 

documents en lectura fàcil, que enriqueixen l’experiència formativa. 

 

b) Metodologia i recursos adients per treballar casos de persones penades amb 
necessitats especials o refractàries al compliment del Programa Formatiu (4 
punts com a màxim) 

 

S’atorguen 4 punts per la qualitat i detall de les mesures proposades. 

Per a persones amb necessitats específiques, el projecte contempla intervencions 

individualitzades, grups reduïts, adaptacions lingüístiques i cognitives, derivacions a 

serveis comunitaris i un seguiment integral, mostrant una sensibilitat clara envers la 

diversitat (2 punts). 

En relació amb les persones refractàries, la proposta és igualment robusta. Es 

fonamenta en un pla motivacional amb base teòrica (Miller & Rollnick, 2013), incorpora 

testimonis reals, tècniques de retenció proactives i principis terapèutics ben definits, 

que afavoreixen la vinculació al programa (2 punts). 

 
c) Altres millores relacionades amb la gestió del programa (5 punts com a màxim) 

 

S’atorguen 5 punts basats en la valoració següent: 

 Millores en la gestió de la calendarització dels grups i les entrevistes (2 punts) 

La proposta inclou accions concretes per optimitzar temps, millorar la 

previsibilitat i assegurar la traçabilitat del servei. Es destaca la calendarització 

àgil: la citació diagnòstica i el tancament del cas es faran amb molta rapidesa.   
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També es valora positivament el protocol de no localització o negativa de la 

persona usuària a seguir o començar el curs. Això garanteix un augment del 

seguiment i la traçabilitat. 

 Millores en la gestió de les incidències (2 punts) 

Es valora positivament la resposta davant situacions crítiques. L’entitat proposa 

una reducció de terminis en la comunicació d’incidències: informes urgents en 

menys de 24 hores, gestió de les baixes en menys de 6 dies i reprogramació en 

menys de 5 dies.  

També es valora el sistema d’alertes immediates per casos crítics així com la 

tipificació i el registre de les incidències.  

 Altres propostes de millora presentades per l’entitat (1 punt) 

Les millores addicionals proposades també aporten valor. Es valoren molt 

positivament la reducció de terminis en informes, la dotació de telèfons 

intel·ligents, l’ús d’una base de dades funcional, i el programa de cura 

emocional pels equips. (1 punt). 

 
INDICADOR 2. Adequació dels circuits de comunicació de l’entitat amb els 
diferents interlocutors del programa. 
 

a) Comunicació amb els usuaris dels programes formatius (sistemes de citació, 
avisos, recordatoris, seguiment, entre d’altres) (5 punts com a màxim) 

 

S’atorguen 4 punts per la proposta innovadora i centrada en l’usuari: 

L’entitat presenta un sistema de comunicació estructurat i eficaç, amb eines digitals 

com Moodle privat, aula virtual amb calendari, materials i avisos.  (2 punts). 

L’accés amb credencials garanteix la privacitat i la continuïtat entre sessions. (1 punt). 

La citació inicial està dissenyada per minimitzar absències i afavorir la vinculació. L’ús 

de recordatoris automatitzats i el sistema intern de seguiment contribueixen a una 

gestió proactiva i eficient. (1 punt). 

 
b) Comunicació i gestió de la informació amb els equips de mesures penals i les 

unitats de recursos: planificació dels grups, derivació dels usuaris, tramesa i 
contingut de les entrevistes i els informes (4 punts com a màxim) 

 

S’atorguen 4 punts pels motius següents:  

La proposta garanteix una programació àgil de la primera entrevista, en menys de 20 

dies i circuits preferents per casos d’alt risc.  (1 punt). 
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El programa garanteix que la primera sessió grupal en menys de 2 mesos. (2 punts). 

La tramesa de l’informe final es fa en ≤5 dies després del tancament, superant els 

requisits establerts i assegurant una comunicació fluida amb els equips derivadors. (1 

punt). 

 
c) Comunicació amb el servei d’execució de mesures i els serveis territorials 

corresponents: planificació dels cursos, seguiment i avaluació del 
desenvolupament dels cursos i de les incidències, entre d’altres (3 punts com a 
màxim) 

 

S’atorguen 2 punts basats en els motius següents:  

Es valora la planificació de reunions sistemàtiques (inicial, seguiment, tancament), la 

coordinació setmanal, la memòria anual amb indicadors i els protocols d’incidències. 

Aquestes accions afavoreixen la traçabilitat, el seguiment i la millora contínua. (1 punt). 

La gestió de la informació entre serveis és clara, respectuosa amb la normativa de 

protecció de dades i coherent amb el model d’Atenció Centrada en la Persona, 

reforçant la qualitat del servei (1 punt). 

 

 
PUNTUACIÓ FINAL. La puntuació final obtinguda per SUARA SERVEIS SCCL 
(NIF F17444225).  
 
 
LA VALORACIÓ DEL LOT 1 d’acord amb la puntuació de l’oferta presentada és la 
següent: 
 

Entitat 
Puntuació directa 
obtinguda 

Puntuació màxima de 
l’oferta tècnica 

SUARA SERVEIS SCCL 28 punts 30 punts 

 
 
Valoració del Lot 2: 
 
Realització de Programes Formatius i de Tractament de violències adreçats a 
persones penades perquè han exercit qualsevol tipus de violència. La prestació es 
durà a terme a les províncies de Lleida i Tarragona i les comarques barcelonines del 
Baix Llobregat, del Garraf i de l’Alt Penedès, així com de les ciutats de Barcelona i 
l’Hospitalet de Llobregat.  
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Puntuació i justificació de la valoració del projecte tècnic d’Assistència i Gestió 
Integral, FP amb NIF G60729084 
 
 

 

 
 
Explicació de la puntuació obtinguda per Assistència i Gestió Integral, FP amb NIF 
G60729084 
 
 
INDICADOR 1. Ajustament entre els objectius dels Programes Formatius, les 
activitats formatives a desenvolupar i l’organització del servei. 
 

a) Metodologia de treball: recursos pedagògics i eines didàctiques proposades per 

l’entitat en els diferents programes formatius (9 punts com a màxim) 

 

S’atorguen 9 punts per la idoneïtat i solidesa de la proposta. Valoració:  

Criteris quantificables amb judici de valor (Sobre B) 

1.  

Ajustament 

entre els 

objectius dels 

Programes 

Formatius, les 

activitats 

formatives a 

desenvolupar 

i l’organització 

del servei. 

Metodologia de treball: recursos pedagògics i eines 

didàctiques proposades per l’entitat en els diferents 

programes formatius. 

 

9 punts 

17 punts 
Metodologia i recursos adients per treballar casos de 

persones penades amb necessitats especials o 

refractàries al compliment del Programa Formatiu.  

3 punts 

Altres millores relacionades amb la gestió del programa.  5 punts 

2. 

Adequació 

dels circuits 

de 

comunicació 

de l’entitat 

amb els 

diferents 

interlocutors 

del 

programa. 

Comunicació amb els usuaris dels programes formatius 

(sistemes de citació, avisos, recordatoris, seguiment, 

entre d’altres). 

4 punts 

9 punts 

Comunicació i gestió de la informació amb els equips de 

mesures penals i les unitats de recursos: planificació dels 

grups, derivació dels usuaris, tramesa i contingut de les 

entrevistes i els informes. 

3 punts 

Comunicació amb el servei d’execució de mesures i els 

serveis territorials corresponents: planificació dels cursos, 

seguiment i avaluació del desenvolupament dels cursos i 

de les incidències, entre d’altres.  

2 punts 

TOTAL Criteris quantificables amb judici de valor 26 punts 
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Globalment, el projecte presenta una metodologia molt completa, basada en 

models teòrics reconeguts (RNR, Vides Satisfactòries, cognitiu-conductual, 

psicoeducatiu). S’utilitzen tècniques variades: role-playing, debats, 

audiovisuals, qüestionaris, etc. Les sessions estan estructurades amb 

continguts clars i adaptats a cada tipologia delictiva. Es fa un ús intensiu de 

recursos didàctics i eines terapèutiques, amb una clara orientació a la 

interiorització i el canvi conductual. 

 

Pel que fa al material didàctic de suport per seguir les sessions formatives, el 

projecte detalla una estructura molt completa de les sessions formatives, amb 

continguts teòrics i pràctics. S’utilitzen fitxes, esquemes, qüestionaris, 

dossiers, material audiovisual, infografies, i documents de suport per a cada 

sessió. Hi ha una clara planificació de les unitats didàctiques, amb 

metodologia cognitivo-conductual i psicoeducativa, que facilita el seguiment 

per part dels participants. El sistema S3i permet als professionals gestionar i 

compartir el material didàctic de manera eficient (3 punts). 

 

Quant al material didàctic per lliurar als usuaris (3 punts), es valora 

positivament l’ús de qüestionaris, fitxes d’autoregistre, exercicis per fer a casa, 

dossiers temàtics, i documents de valoració inicial i final. En les sessions es 

lliuren materials personalitzats segons el tipus de delicte i perfil del participant 

(ex. delictes sexuals, violència de gènere, etc.). 

 

Respecte als recursos amb valor afegit (3 punts), destaquen la possibilitat 

d’adaptació del material segons les habilitats personals (lectoescriptura, 

comprensió), fet que mostra una atenció a la diversitat. S’utilitzen dinàmiques 

grupals, role playing, debats, tècniques de respiració, relaxació, modelat, 

visualització de vídeos i testimonis reals. El programa inclou avaluació 

motivacional, seguiment individualitzat, i adaptació metodològica segons el 

risc i les necessitats. Hi ha una proposta de continuïtat terapèutica amb el 

programa ARHOM, que representa un recurs complementari voluntari. 

 

 

b) Metodologia i recursos adients per treballar casos de persones penades amb 
necessitats especials o refractàries al compliment del Programa Formatiu (4 
punts com a màxim) 

S’atorguen 3 punts pels motius següents:  

Es valora positivament que el projecte contempli la intervenció individual per a 

casos amb necessitats especials, amb adaptació de continguts i durada (1,5 

punts). 

Es proposa seguiment individualitzat per a casos d’alt risc o refractaris (1,5 

punts). 
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Manca definir clarament quines accions emprendran per mantenir l’adherència 

de les persones refractàries als programes formatius més enllà de les accions 

genèriques. 

 
 

c) Altres millores relacionades amb la gestió del programa (5 punts com a màxim) 
 

S’atorguen 5 punts basats en la valoració següent:  

 Millores en la gestió de la calendarització dels grups i les entrevistes (2 punts) 

Es valora molt positivament l’ús del sistema informàtic S3i, que permet 

gestionar l’agenda compartida entre professionals, amb registre de visites, 

recordatoris automàtics per SMS als usuaris i seguiment de l’assistència. Això 

optimitza la calendarització i redueix les absències. 

També es valora positivament la flexibilitat en la programació, ja que es té en 

compte la situació personal i laboral dels usuaris per adaptar horaris i facilitar la 

seva participació així com la coordinació amb DEM per a casos d’alt risc, en 

què es prioritza la calendarització i es fa seguiment fins a la incorporació al 

grup. 

 Millores en la gestió de les incidències (2 punts) 

Es valora molt positivament que es redactin informes d’incidència i/o d’urgència 

que s’envien per correu electrònic amb importància alta i que es truqui 

directament al DEM. 

Es valora positivament que es convoquin reunions d’urgència immediatament 

davant situacions disruptives, amb participació de la coordinadora tècnica. 

També afegeix valor el registre setmanal d’entrevistes, que permet detectar 

absències, anul·lacions i no presentacions, facilitant la resposta ràpida, i el 

seguiment de casos d’alt risc amb intervencions individuals cada 15 dies si cal, 

per prevenir incidències. 

 Altres propostes de millora presentades per l’entitat (1 punt) 

Es valora molt favorablement l’ús d’indicadors de gestió trimestrals detallats i 

sistemàtics per avaluar l’eficiència del programa en temps real, la formació 

contínua del personal, amb protocols d’actuació, supervisió, coaching i 

intravisió. 

També es valora positivament la coordinació amb la xarxa pública per facilitar 

derivacions i treball conjunt amb altres serveis. 
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INDICADOR 2. Adequació dels circuits de comunicació de l’entitat amb els 
diferents interlocutors del programa. 

 

a) Comunicació amb els usuaris dels programes formatius (sistemes de citació, 
avisos, recordatoris, seguiment, entre d’altres) (5 punts com a màxim) 

 

S’atorguen 4 punts basats en la valoració següent:  

Es valora molt positivament la claredat i sistematització del circuit que afavoreix la 

traçabilitat i l’eficiència. La comunicació amb els usuaris està clarament estructurada i 

sistematitzada. Es detalla el procés des del moment en què l’àrea administrativa rep la 

derivació fins a la programació de les entrevistes i el seguiment. (1 punt).  

També es valora molt positivament l’ús del programa informàtic S3i, que permet 

registrar les dades personals, programar entrevistes amb recordatoris per SMS i fer 

seguiment de l’assistència i incidències. (1 punt). 

També es valora positivament que els usuaris poden contactar amb la Fundació AGI 

per telèfon, mòbil o correu electrònic. Es garanteix una resposta el mateix dia per part 

dels professionals. A més, si un usuari anul·la o no es presenta, es reprograma la 

visita immediatament (1 punt). 

Per últim, es considera molt positiu que el sistema S3i compleixi amb la normativa de 

protecció de dades (LOPD), amb accés restringit i auditories periòdiques. Els 

professionals signen compromisos de confidencialitat (1 punt). 

 
b) Comunicació i gestió de la informació amb els equips de mesures penals i les 

unitats de recursos: planificació dels grups, derivació dels usuaris, tramesa i 
contingut de les entrevistes i els informes (4 punts com a màxim) 

 

S’atorguen 3 punts basats en la valoració següent.  

El projecte estableix que l’entrevista inicial s’ha de programar amb un màxim de 15 

dies des de la derivació del cas, millorant les condicions mínimes dels plecs. Aquesta 

programació es fa des de l’àrea administrativa (1 punt). 

L’entitat indica que, un cop realitzades les dues entrevistes inicials, es planifica el grup. 

La proposta de grup s’envia tres setmanes abans de l’inici i es preveu que la 

intervenció grupal comenci en un termini inferior a 2 mesos, sempre que hi hagi 

usuaris suficients. Això s’ajusta al requisit temporal i estableix una planificació 

proactiva. (2 punts). 

El projecte estableix que l’entitat enviarà l’informe final individual en un màxim de 7 

dies després de l’entrevista final. No es redueix el termini a 5 dies (0 punts). 
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c) Comunicació amb el servei d’execució de mesures i els serveis territorials 
corresponents: planificació dels cursos, seguiment i avaluació del 
desenvolupament dels cursos i de les incidències, entre d’altres (3 punts com a 
màxim) 

 

S’atorguen 2 punts basats en la valoració següent:  

Es valora positivament que es convoqui una reunió trimestral amb les gestores per 

revisar els grups, els casos de risc i el funcionament general. Això representa una 

millora en el seguiment sistemàtic i reunions de revisió. (1 punt). 

També es valora positivament la millora en els protocols d’actuació ràpida i 

comunicació directa mitjançant un telèfon d’urgència per als serveis territorials. (1 

punt). 

 
PUNTUACIÓ FINAL. La puntuació final obtinguda per Assistència i Gestió Integral, 
FP (NIF G60729084). 

 
LA VALORACIÓ DEL LOT 2 d’acord amb la puntuació de l’oferta presentada és la 
següent: 
 

Entitat 
Puntuació directa 

obtinguda 
Puntuació màxima de 

l’oferta tècnica 

Assistència i Gestió 
Integral, FP 

26 punts 30 punts 
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5. CONCLUSIONS 

La puntuació dels criteris avaluables mitjançant judici de valor és la següent:  

LOT 1 

ÍTEM 
PUNTS 

MÀXIMS 

PUNTS SUARA SERVEIS 
SCCL 

(F17444225) 
[Lot 1] 

Ajustament entre els objectius dels 
Programes Formatius, les activitats 
formatives a desenvolupar i 
l’organització del servei 

18 18 

Adequació dels circuits de 
comunicació de l’entitat amb els 
diferents interlocutors del programa 

12 10 

Puntuació total 30 28 

 

LOT 2  

ÍTEM 
PUNTS 

MÀXIMS 

PUNTS FUNDACIÓ AGI 
(G60729084) 

[Lot 2] 

Ajustament entre els objectius dels 
Programes Formatius, les activitats 
formatives a desenvolupar i 
l’organització del servei 

18 17 

Adequació dels circuits de 
comunicació de l’entitat amb els 
diferents interlocutors del programa 

12 9 

Puntuació total 30 26 
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