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1. ANTECEDENTS

En data 21 d’agost de 2025 es va publicar la licitacié per procediment obert de Ref. PO91/25 per a
contracte de serveis d’'implantacio i gestié integral del Pla de retribucié flexible per a les persones
treballadores de Ferrocarrils de la Generalitat de Catalunya i totes les seves societats participades,
CONTR/2025/538.

El valor estimat de la licitacié ascendeix a 196.781,32 €, abans d’IVA, amb el seglent desglossament:
- Pressupost de licitacio 112.583,10 €, abans d’IVA

- Import previst per possibles prorrogues: 61.681,60,00 €, abans d’IVA
- Import previst per possibles modificacions: 22.516,62,00 €, abans d’IVA

El pressupost de licitacié ascendeix a 112.583,10 €, abans d’IVA, d’acord amb el seglent
desglossament:

60% Import de la prestacio 67.549,86 €
20% Despeses generals 22.516,62 €
20% Benefici industrial 22.516,62 €
Import base de licitacié (abans d’IVA) 112.583,10 €
IVA (21%) 23.642,45 €
TOTAL 136.225,55 €

Finalitzat el termini per a la presentacioé d’ofertes, en data 25 de setembre de 2025 es procedeix a
la lectura del resultat del sobre A. Les propostes presentades i el resultat de la obertura del sobre
num. A ha estat el seguent:

EMPRESES RESULTAT SOBRE A
AON CONSULTING SERVICES SA Oferta admesa

En data 3 d’octubre de 2025 es procedeix I'obertura del sobre B (criteris quina valoracié depéen de
I'aplicacio de judicis de valor) de les ofertes admeses per la Mesa de Contractacié. Amb el seglient
resultat, segons informe precedent de data 17 d’octubre de 2025:

EMPRESES RESULTAT SOBRE B
AON CONSULTING SERVICES SA 16,00

2. VALORACIO DEL SOBRE C

En data 17 d’octubre de 2025 es procedeix I'obertura del sobre C (Proposicié avaluable de forma
automatica).

Segons l'indicat al Plec Administratiu de la licitacio, els criteris de valoracio d’ofertes son els seguents:

-  Criteris automatics (Objectius): 84%
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e Preu: 50%
e Teécnics: 34%

CRITERIS AVALUABLES DE FORMA AUTOMATICA

2. CRITERIS AVALUABLES DE FORMA AUTOMATICA — PREU: FINS A 50 PUNTS

2.1. Oferta respecte el preu del disseny i implantacié del Pla: Fins a 5 punts

Els licitadors hauran de presentar una oferta a la baixa respecte al preu hora previst respecte el
disseny i implantacié del Pla, aix0 és, un preu a la baixa respecte dels 60,00 €, abans d’IVA.

L’oferta més baixa, la més econdmica, obtindra la maxima puntuacio, aixo és 5 punts.

A la resta de propostes, se les puntuara d’acord amb la puntuacié obtinguda de I'aplicacié de la
seglent formula:

. Oferta — Millor oferta (més economica) 1
Puntuaci6 oferta =5x|1 — x ( )

Pressupost de licitacio Valor de ponderacié

OnVp=1
El sistema de valoracié emprat per valorar les proposicions economiques és I'establert a la Directriu
1/2020 d’aplicacié de férmules de valoracié i puntuacioé de les proposicions economica i tecnica de la
Direccié General de Contractacié Publica.

Empreses Oferta Puntuacio

AON CONSULTING SERVICES SA 59,50 € 5,00

2.2. Oferta respecte la quota fixa anual de renovacio: Fins a 10 punts

Els licitadors hauran de presentar una oferta a la baixa respecte la quota fixa anual de renovacid,
aixd és, un preu a la baixa respecte els 8.000,00 €/anuals, abans d’IVA.

L’oferta més baixa, la més econdmica, obtindra la maxima puntuacio, aixo és 10 punts.

A la resta de propostes, se les puntuara d’acord amb la puntuacié obtinguda de I'aplicacié de la
seguent féormula:

i Oferta — Millor oferta (més economica) 1
Puntuaci6 oferta =10x |1 — x ( )

Pressupost de licitaci6 Valor de ponderacié

OnVp=1

El sistema de valoracié emprat per valorar les proposicions economiques és I'establert a la Directriu
1/2020 d’aplicacié de férmules de valoracié i puntuacié de les proposicions economica i tecnica de la
Direccié General de Contractacio Puablica.
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Empreses Oferta Puntuacio
AON CONSULTING SERVICES SA 7.900,00 € 10,00

2.3. Oferta respecte I'import maxim de gestié per persona treballadora (31,00€/any): Fins
a 20 punts

Els licitadors hauran de presentar una oferta a la baixa respecte I'import maxim de gestié per persona
treballadora, aixo és un preu a la baixa respecte els 31,00 €/any per persona treballadora, abans
d’IVA.

L'oferta més baixa, la més economica, obtindra la maxima puntuacio, aixd és 20 punts.

A la resta de propostes, se les puntuara d’acord amb la puntuacioé obtinguda de I'aplicacié de la
seglent formula:

Oferta — Millor oferta (més econbmica)> ( 1 )]

Puntuacié oferta = 20 x |1 —
untuacio oferta X [ < Valor de ponderacié

Pressupost de licitacio

OnVp=1

El sistema de valoracié emprat per valorar les proposicions economiques és I'establert a la Directriu
1/2020 d’aplicacié de férmules de valoracio i puntuacié de les proposicions economica i tecnica de
la Direccié General de Contractacié Publica.

Empreses Oferta Puntuacio

AON CONSULTING SERVICES SA 30,00 € 20,00

2.4. Oferta respecte les assegurances meédiques: Fins a 15 punts

Oferta respecte l'import a abonar per les persones treballadores, respecte les assegurances
meédiques, segons l'indicat a I'apartat 2.4 del PPT.

Les empreses licitadores hauran de presentar un import a la baixa respecte I'asseguranga base per
quadre medic (sense copagaments) per una persona de 45 anys per cada un dels anys de la vigéncia
del contracte i les seves prorrogues sense sobrepassar els imports maxims, abans d’IVA, indicats en
el seguent quadre:
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Preu maxim mensual per
Any persona treballadora de
45 anys

2026 70€

2027 75€

2028 79€

2029 88€

2030 98€

Per cada any, 'empresa licitadora que presenti I'oferta més baixa obtindra la maxima puntuacié, aixd
és 3 punts.

A la resta de propostes se les puntuara d’acord amb la puntuacié obtinguda de I'aplicacié de la
seglent formula:

Oferta més econdomica
Oferta

Puntuaci6 oferta = 3 x

Posteriorment, se sumara la puntuacié obtinguda per cada any.

Empreses Any Oferta | Puntuacio
2026 | 67,03€ 3,00
2027 | 74,66 € 3,00
AON CONSULTING SERVICES SA 2028 | 78,05€ 3,00
2029 | 88,00€ 3,00
2030 | 98,00 € 3,00

3. CRITERIS AVALUABLES DE FORMA AUTOMATICA - CRITERIS TECNICS OBJECTIUS:
FINS A 34 PUNTS

3.1. Adscripci6é de més personal, per sobre del minim exigit com a solvéncia técnica, per
a I’execucioé del contracte: Fins a 5 punts

El licitador que presenti més personal adscrit a I'execucid del contracte, obtindra la maxima
puntuacio, aixo és, 5 punts.

A la resta de propostes se les puntuara d’acord amb l'aplicacié de la seglent férmula:

Oferta
Oferta amb major numero
de personal

Puntuacié oferta =5 x
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Empreses Oferta Puntuacio
AON CONSULTING SERVICES SA 15,00 5,00

3.2. Disposicié de vals per a les persones adscrites a I’execucioé del contracte: Fins a 20
punts.

3.2.1. Vals menjar: Fins a 10 punts

- Disposar d’una aplicacio per la realitzacié de gestions dels vals menjar mitjangant el mobil: 2
punts.

- Possibilitat de pagament mitjangant el mobil: 2 punts.

- Terminis d’entrega dels vals en 5 dies laborables: 2 punts.

- Que tingui preséncia més enlla de 'ambit geografic on FGC té preséncia: 2 punts.

- Que tingui atencio telefonica (call center) al client online en caps de setmana: 2 punts.

Empreses Concepte Oferta | Puntuacio

Disposar d'una aplicaci6 per la
realitzacié de gestions dels vals menjar Si 2,00
mitjangant el mobil.

Possibilitat de pagament mitjangant el Si

e 2,00
mobil.
AON CONSULTING . . ,
SERVICES SA Terminis de entrega dels vals en 5 dies Si 2.00
laborables
Preséncia més enlla de I'ambit Si
I . L 2,00
geografic on FGC té presencia.
Atencié telefonica al client online en No 0,00

caps de setmana.

3.2.2. Vals bressol: Fins a 10 punts

- Disposar d’'una aplicacio per la realitzacié de gestions dels vals bressol mitjangant el mobil:
2 punts.

- Val en suport informatic: 2 punts.

- Que tingui preséncia més enlla de I'ambit geografic on FGC té preséncia: 2 punts.

- Servei d’inclusié de noves guarderies al sistema en cas que la seleccionada per la persona
treballadora adherida al Pla de retribucié flexible no estigui inclosa o afiliada a la xarxa de
guarderies que ofereix el licitador: 2 punts.

- Termini d’entrega dels vals en 5 dies laborables: 2 punts.
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Empreses Concepte Oferta | Puntuacio

Disposar d'una aplicacio per la
realitzaci6 de gestions dels vals Si 2,00
bressol mitjangant el mobil.

Val en suport informatic. Si 2,00

Preséncia més enlla de [I'ambit Si

geografic on FGC té presencia. 2,00

AON CONSULTING
SERVICES SA Servei d’inclusié de noves guarderies

al sistema en cas que la seleccionada
per la persona treballadora adherida al
Pla de retribucié flexible no estigui
inclosa o afiliada a la xarxa de
guarderies que ofereix el licitador.

Si 2,00

Termini d’entrega dels vals en 5 dies

laborables. Si 2,00

3.3. Criteris socialment responsables: Fins a 4 punts

- Disposar, en el moment de presentar I'oferta, d’'un 50 % percentatge minim de dones
en la plantilla que s’adscriguin a I'execucié del contracte, amb I'obligacié de mantenir-
lo al llarg de tota la vigéncia del contracte: 2 punts.

Empreses Oferta Puntuacio

AON CONSULTING SERVICES SA Si 2,00

- Disposar o proposar mesures de prevencié i actuacio en casos d’assetjament sexual
i per rad de sexe: 2 punts.

Empreses Oferta Puntuacio

AON CONSULTING SERVICES SA Si 2,00

3.4. Proposta de valor afegit: Fins a 5 punts

3.4.1. Valoracio de la reduccio del termini per resolucié d’incidéncies del Call Center
segons el previst a ’apartat 2.6. del Plec Técnic establert en 2 dies laborables (48
hores): Fins a 3 punts

El licitador que presenti la major reduccié en hores obtindra la maxima puntuacio, aixo és
3 punts.
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A la resta de propostes se les puntuara d’acord amb l'aplicacié de la seglent formula:

Oferta

Puntuaci6 oferta =3 x
Oferta amb major reducci6

de termini
Empreses Oferta Puntuacio
AON CONSULTING SERVICES SA 24 hores 3,00
3.4.2. Valoracié de I'augment horari d’atencioé del Call Center previst a I’apartat 2.6.

del PPT (respecte de 9 a 18h. laborables): Fins a 2 punts.
Es valorara amb 0,25 punts per cada hora d’ampliacié a I'inici o al final de I'horari indicat.

El compliment d’aquest criteri facilita la gesti6 de les incidéncies a les persones
treballadores adherides al pla.

Empreses Oferta Puntuacio

AON CONSULTING SERVICES SA 1 hora 0,25

El resum final de la puntuacié dels Criteris Técnics Objectius ha estat el seglent:

Puntuacio
EMPRESES tecnica
AON CONSULTING SERVICES SA 30,25

S’estableix com a criteri general un llindar minim de puntuacié no econdémica: s’ha d’obtenir un minim
del 60% en la puntuacié corresponent a la valoracié dels criteris que no corresponen a l'oferta
econOmica (és a dir els criteris que valoren les condicions de qualitat técniques i les condicions de
qualitat basades en condicions socials i ambientalment responsables). Els licitadors que no
assoleixin aquesta puntuacié en els criteris de valoracié técnics, seran exclosos de la licitacid.

CRITERIS CRITERIS PUNTUACIO
TECNICS TECNICS CRITERIS NO
EMPRESA MITJANCANT OBJECTIUS ECONOMICS
JUDICI DE
VALOR
AON CONSULTING SERVICES SA 16,00 30,25 46,25
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L'empresa assoleix una puntuaci6 total de 42,25 punts, assolint i superant el llindar minim de 30
punts per aquest criteri. Per tant, I'oferta presentada per AON CONSULTING SERVICES SA és
valida.

3. CLASSIFICACIO DE LES OFERTES

Un cop efectuada la valoracié total i completa de les ofertes presentades de conformitat amb els
criteris d’adjudicacié establerts en els plecs, es procedeix a classificar les ofertes per ordre
decreixent, essent el resultat el seglient:

CRITERIS CIRTERIS CRITERIS TECNICS | PUNTUACIO
TECNICS ECONOMICS OBJECTIUS TOTAL
EMPRESA MITJANCANT
JuDICI DE
VALOR
AON CONSULTING SERVICES SA 16,00 50,00 30,25 96,25

4. CALCUL DE VALORS ANORMALS

Un cop realitzada la valoracio, es procedeix a analitzar si les ofertes poden contenir valors anormals
0 desproporcionats:

Segons alld establert a la clausula 5.1.2. del PCAP, en el cas de que concorrin un unic licitador:

Es considerara que una oferta pot contenir valors anormals o desproporcionats si I'oferta econdmica
presenta una baixa respecte el pressupost de licitacié/preu unitari superior o igual al 25%.

PRESSUPOST | DESVIAC
EMPRESES OFERTA LICITACIO 10
AON CONSULTING SERVICES SA 100.961,14€ | 112.583.10€ | -2,33%

5. PROPOSTA D’ADJUDICACIO

Es proposa I'adjudicacioé de la contracte de serveis d’'implantacio i gestio integral del pla de retribucio
flexible per a les persones treballadores de Ferrocarrils de la Generalitat de Catalunya i totes les
seves societats participades , a 'empresa AON CONSULTING SERVICES SA, per un periode
d’execucié del contracte de 3 anys i per un import de 109.961,14 €, segons la seguent distribucié:
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Concepte cl(:\rt:\r::te cgrr:t?:cte c?)?\::ar::te
Disseny i implantacio del Pla 28.758,14 € - -
Gestio 21.213,00€| 22.086,00€| 22.104,00 €
Quota renovacio - € 7.900,00 € 7.900,00 €
Import total 49.971,14 €| 29.986,00€| 30.004,00 €

Per ser la Unica empresa que ha presentat oferta en la present licitacio, trobar-se per sota del
pressupost de licitacié, considerant que la mateixa no és susceptible de contenir valors anormals o
desproporcionats, complir els requisits establerts per FGC segons I'analisi precedent i, sempre que
acrediti el compliment dels requisits de solvéncia previstos a la licitacio.

Responsable del Contracte

Anna Monferrer Rosello
Cap de Relacions Laborals

Signat electronicament

Director de I'Area Gestora

Francesc Furné i Jardi

Director d’Organitzacio i Persones

Signat electronicament
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