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MEMORIA JUSTIFICATIVA DE CONFORMITAT AMB L’ARTICLE 116 DE LA LCSP
PER A LA CONTRACTACIO DEL SERVEI DE SUPORT AL COMPLIMENT NORMATIU
| BON GOVERN EN MATERIA D’ETICA | INTEGRITAT PER A L’AGENCIA DE
CIBERSEGURETAT DE CATALUNYA

L'Objecte de la present memoria és la justificacié de les necessitats de '’Agéncia de
Ciberseguretat de Catalunya per a la formalitzacié d’'un contracte de servei de
compliment normatiu, que doni suport dedicat i especialitzat de caracter legal a ’Agéncia
en:

e Elaboracié d’'un marc estructurat i operatiu d’integritat institucional.

e Accions formatives i de divulgacio.

e Actuacions de compliment normatiu en matéria de proteccio de dades, anticorrupcio
i bon govern.

o Actuacions de suport técnic, operatiu i assessorament en l'acompliment i
desplegament de les funcions del Comité d’Etica.

OBJECTE DEL CONTRACTE

Objecte: serveis de suport al compliment normatiu i bon govern en matéria d’ética i
integritat per a 'Agéncia de Ciberseguretat de Catalunya.

Tipus: Contracte de serveis
Procediment: Procediment obert simplificat

CPV: 98300000-6-Serveis diversos.

JUSTIFICACIO DE LA CONTRACTACIO | NECESSITATS

La contractacié objecte del present informe resulta necessaria per a la realitzacié del
compliment i les finalitats institucionals de I'Agéncia de Ciberseguretat de Catalunya,
especialment per a 'acompliment dels objectius.

La necessitat d’aquest contracte de serveis ve determinada per I'obligacié de ’Agéncia
de garantir el compliment normatiu en matéria d’ética, integritat i bon govern, d’acord
amb el que disposen la Llei 2/2023 i la Llei 19/2014. En aquest sentit, ’Agéncia ha posat
en marxa un Sistema Intern d’Informacié que permet detectar i comunicar riscos i
incompliments, assegurant la confidencialitat, anonimitzacié i proteccié de l'informant.
Tot i que avui en dia ’Agéncia compta amb un servei de suport en la gestio de dit sistem,
avui en dia encara manca el suport juridic especialitzat en matéria d’ética, integritat i bon
govern.

A més, la normativa vigent també genera obligacions que I'’Agéncia vol materialitzar amb
I'aprovacié d’un codi étic i de conducta, la creacié d’'un Comité d’Assessorament d’Etica,
i la publicitat dels criteris de designacié dels alts carrecs, aixi com el compliment del
régim d’incompatibilitats. Aquestes obligacions, alineades amb les politiques europees
de lluita contra la corrupcid, fan necessari disposar d’un servei de compliment normatiu
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que doni suport continuat i especialitzat a 'Agéncia, tant en la redaccié de documents
com en 'acompanyament legal al Comité i en la implementacié de mesures de bon
govern.

JUSTIFICACIO DEL PROCEDIMENT

El contracte s’adjudicara per procediment obert simplificat de conformitat amb el que
s’estableix a I'article 159 de la LCSP.

La LCSP estableix unes consideracions generals en el seu article 131 de la LCSP i
assenyala que, amb caracter ordinari, I'adjudicacié dels contractes es fara utilitzant una
pluralitat de criteris d’adjudicacié, sota el principi de millor relacié qualitat/preu.

JUSTIFICACIO DE LA INSUFICIENCIA DE MITJANS

Falten mitjans personals per a dur a terme tot el seguiment i assessorament entorn als
serveis objecte del contracte, es tracta de dos matéries sensibles i amb complexitat
concreta.

DIVISIO EN LOTS

D’acord amb el que es determina a l'article 99.3 de la Llei 9/2017 de Contractes del
Sector Public (LCSP), donada la naturalesa dels treballs objecte del contracte i per raons
d’eficiéncia i economia no es divideix el contracte en lots.

L’article 99.3 de la LCSP disposa el seglent:

“3. Siempre que la naturaleza o el objeto del contrato lo permitan, debera
preverse la realizacion independiente de cada una de sus partes mediante su
division en lotes, pudiéndose reservar lotes de conformidad con lo dispuesto en
la disposicion adicional cuarta.

No obstante lo anterior, el érgano de contrataciéon podra no dividir en lotes el
objeto del contrato cuando existan motivos validos, que deberan justificarse
debidamente en el expediente, salvo en los casos de contratos de concesion de
obras.”

DURADA DEL CONTRACTE

La durada del contracte sera d’'UN (1) any a comptar des de la formalitzacio del contracte
de conformitat amb el que estableix I'article 29 de la LCSP.

El contracte preveu no preveu prorrogues.

La durada maxima resta condicionada a I'esgotament del pressupost de licitacié en el
benentés que la contractacié es facturara per tasques realitzades i dependra de la
demanda i les tasques que efectivament s’escometin per part de I'adjudicataria, en
consequeéncia el contracte s’extingira i finalitzara a tots els efectes en el moment en qué
s’esgoti I'import previst com a valor maxim estimat.
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CONSIDERACIONS ECONOMIQUES

PRESSUPOST DE LICITACIO: S’entén per pressupost base de licitacié el limit maxim
de despesa que en virtut del contracte pot comprometre I'drgan de contractacio, inclos
I'lmpost del Valor Afegit, excepte disposicio en contrari.

El pressupost base de licitacié ascendeix a 90.750,00 Euros (IVA inclos) amb el seglent
desglossament:

Concepte Import en Euros IVA en Euros Import total en Euros
P (IVA exclos) (21%) (IVA inclos)
Actuacions elaboraplo 15.000,00 3.150,00 18.150,00
marc estructurat i
operatiu
Actuacnoqs formgpves i 10.000,00 2.100,00 12.100,00
de divulgacio
AcFuacnons de _ 25.000,00 5.250,00 30.250,00
compliment normatiu
Actuacions
asse,ssorament Comite 25.000,00 5.250,00 30.250,00
d’Assessorament
d’Etica
Pressupost base de 75.000,00 15.750,00 90.750,00
licitacio

VALOR ESTIMAT DEL CONTRACTE

S’entén per valor estimat del contracte el valor I'import total, sense incloure I'lmpost del
Valor Afegit, pagador segons les estimacions realitzades.

El métode aplicat per calcular el valor estimat del contracte és, de conformitat amb
l'article 101 de la LCSP, el seglient: Preus unitaris segons mercat

El valor estimat del contracte ascendeix a la quantitat de 75.000,00 Euros (IVA exclds).

Import en Euros | VA en Euros [ETpErt EiE) @
EODESRES (IVA exclos) (21%) UL
° (IVA inclos)
90.750,00
Pressupost 75.000,00 15.750,00
EXISTANCIA DE CREDIT
| Existéncia de partida pressupostaria | Disponible al Capitol 2 de Despesa |

S’annexa informe emés pel Director de I'Area de Serveis Corporatius on es posa de
manifest I'existéncia de credit pressupostaria.
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QUALIFICACIO DE L’OBJECTE DEL CONTRACTE

Es qualifica com un contracte de serveis de conformitat amb el que estableix I'article 17
de la LCSP.

Els contractes de serveis son els que tenen per objecte prestacions consistents en el
desenvolupament d’una activitat o que estan adrecgats a I'obtencié d'un resultat diferent
d’'una obra o un subministrament. La LCSP inclou també com a contractes de serveis
els contractes en els quals I'adjudicatari s’obliga a executar el servei de manera
successiva i per preu unitari.

SOLVENCIA DE LES EMPRESES LICITADORES

La solvéncia és la minima exigible per a I'adjudicacié del contracte i per a la correcta
prestacidé de I'objecte del mateix. Per a la determinacio de la solvéncia s’ha tingut en
compte 'abast del contracte, I'import i les feines a executar.

- Solvéncia econdmica i financera

D’acord amb els articles 86 i 87 de la LCSP, s’estableixen els seglents criteris per
acreditar la solvéncia econdmica o financera.

Declaracié sobre el volum global de negocis: Les empreses licitadores hauran
d’acreditar disposar d'un volum anual de negocis en I'ambit al que es refereix el
contracte, referit al millor exercici dins dels tres ultims disponibles, per un import igual o
superior a 40.000,00 euros

- Solveéncia técnica o professional

De conformitat amb l'article 88 a 91 i ss. De la LCSP, s’estableixen els seglents criteris
per acreditar la solvéncia técnica o professional:

El licitador haura de presentar una relacio de dos serveis d’igual o similar naturalesa
als que son objecte del contracte, executats durant els ultims 3 anys

Els licitadors s’hauran de comprometre el seglient equip:

N.°.

Requeriments minims

persones

Llicenciat/da en Dret (0 nomenclatura de titulacié
Compliance actual equivalent, o titulaci6 homologada), amb
Officer una experiencia acreditable minima de CINC (5)
anys en compliment normatiu i bon govern.

CRITERIS D’ADJUDICACIO

Criteris d’adjudicacié avaluables amb criteris subjectius. Fins a 45 punts.
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Per valorar cada un dels conceptes de la valoracio subjectiva es tindran en compte
els seguents criteris:

e Comprensié dels requeriments. Profunditat i claredat de la proposta, que
demostri una clara comprensié de les caracteristiques sol-licitades i el compliment
dels requisits, i la seva superacio, aixi com la identificacié de possibles incerteses i
les solucions proposades.

o Factibilitat i escalabilitat. Extensié en la que I'enfocament proposat és factible,
adaptable i els resultats finals que es poden assolir.

o Completesa. Enfocament de la proposta en quant a completesa, considerant els
diferents escenaris, métodes i requisits.

o Exemplificacio. Incloure exemples il-lustratius, que es poden aplicar a 'ambit del
present plec: com informes de seguiment del servei, informes de seguiment
especifics d’acompliment d’objectius, indicadors, plantilles ...

o Capacitat. Model de gestid de la capacitat, que regulara l'adaptacié de la
capacitat real d’execucié dels serveis a les necessitats.

o Eficiéncia i eficacia. Enfocament en la millora de l'eficiéncia i eficacia en
I'execucio dels serveis, polivaléncia dels recursos, etc.

e Qualitat de la informacié. Es valorara la rellevancia de la informacio
proporcionada, les fonts d’informacid, el context i les tendéncies generals.

e Innovacié. Es valorara el grau d’'innovacio de les propostes per fer el servei més
eficient, desplegant processos i eines d’automatitzacié o industrialitzacio.

A. Valoraci6 de la solucié proposada,__ ... .. ... fins a 45
punts
Es valorara la proposta del servei, amb els pesos distribuits de la forma seglent.

Descripcid de laproposta, . ..., fins a 20 punts
Es valorara el grau de detall i 'adequacio de la proposta presentada pel licitador. Es
tindra en compte com la proposta aborda:

¢ Metodologia proposada i pla de treball....fins a 10 punts
o Propostes de millora a les tasques incloses en I'objecte del Plec Técnic..fins a
10 punts.

Descripci6 de gestid del servei . fins a 25 punts
Es valorara el grau de detall i 'adequacio de la proposta presentada pel licitador. Es
tindra en compte:

e Planificacio i el seguiment de I'execuci6é de les activitats del servei...fins a 15
punts.

e Descripcio del model que asseguri la qualitat i eficiéncia en la realitzacio de les
tasques i la capacitat.. fins a 10 punts.

NOTA: La inclusi6 en el sobre B) de documentacié que s’hagi d’incloure en el
sobre C) comportara I’exclusio del licitador per vulneracié del secret de les
proposicions que regeix fins al moment de la seva obertura.

Criteris d’adjudicacio avaluables mitjancant férmules o criteris automatics . Fins a un
maxim de 55 punts

Valoracié de I'oferta economica ........ccccceeiiciiccemmnnnnnnssccneeeneeen, fins a 45 punts.

La valoracié econdmica es realitzara amb la presentacié de dues ofertes. Una primera
pel que respecte a les actuacions d’elaboracié del marc estructurat i operatiu i una
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segona que sera d’aplicacié a la resta d’actuacions incloses en el plec (aixd és,
actuacions formatives, de compliment normatiu i d’assessorament al comité).

Per a la presentaci6 de 'oferta s’ha de tenir en compte I'estimacié dels seguents preus
unitaris maxims que no es podra superar en les ofertes a presentar:

Import maxim actuacions 15.000,00 euros
d’elaboracié d’'un marc estructurat i

operatiu

Import maxim del preu hora de la 80 euros/hora

figura de Compliance Officer per la
resta de tasques incloses en el
contracte

¢ Valoracié import actuacions elaboracié d’un marc estructurat i operatiu...fins
20 punts.

La forma de valoracié és la seguent:

Pv=[1-(0v-0m)l IL) x (1/2)] x 20
Pv = Puntuacio de 'oferta a Valorar
60 = Punts criteri econdmic
Om = Mitjana preus unitaris Oferta Millor
Ov = Mitjana preus unitaris Oferta a valorar
IL = Mitjana preus unitaris maxims Import de Licitacio

2= Valor de ponderacié

o Valoracié de I'import maxim del preu hora de la figura del Compliance Officer
per la resta de tasques incloses en el contracte....fins 25 punts.

La forma de valoracié és la seguent:

Pv=[1-(0v-0m)lIL) % (1/2)] x 25
Pv = Puntuacio de 'oferta a Valorar
60 = Punts criteri econdmic
Om = Mitjana preus unitaris Oferta Millor
Ov = Mitjana preus unitaris Oferta a valorar
IL = Mitjana preus unitaris maxims Import de Licitacio

2= Valor de ponderacio

Tasques o treballs realitzats per I'equip proposat en relacié a les actuacions
descrites en els punts I, Il i IV de I’apartat 3 del Plec de Prescripcions Técniques.
fins a 5 punts
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S’atorgara la maxima puntuacio al licitador que presenti un major niumero de tasques o
treballs realitzats per I'equip proposat de similar o igual naturalesa als segients:

e Actuacions formatives o de divulgacid en relacié a la conscienciacié en matéria
d’etica i integritat.

e Actuacions de compliment normatiu en matéria de proteccio de dades, anticorrupcio
i bon govern

e Actuacions relacionades amb I'assessorament i suport a organismes responsables
de I'ética dintre d’entitats publiques i privades.

Atorgada la maxima puntuacio, la resta sera puntuada proporcionalment.

Tasques o treballs realitzats per I’equip proposat en relacié a les actuacions
descrites en el punt | de l'apartat 3 del Plec de Prescripcions Técniques.
............................................................................................................... fins a 5 punts

S’atorgara la maxima puntuacio al licitador que presenti un major numero de tasques o
treballs realitzats per I'equip proposat de similar o igual naturalesa als seguents:

e Actuacions relacionades amb [Ielaboracid6 d'un marc estructurat i operatiu
d’integritat institucionat

Atorgada la maxima puntuacio, la resta sera puntuada proporcionalment.

DETERMINACIO DE LA BAIXA ANORMAL RESPECTE AL PREU MAXIM UNITARI

Per a efectuar el calcul de la baixa temeraria es calculara la mitjana dels preus unitaris
ofertats i se n’extraura el percentatge mig de rebaixa ofertat sent aquest el percentatge
de rebaixa el referéncia per determinar la temeritat o desproporcionalitat de les ofertes.

2. Es considerara, en principi, que la proposicié no pot ser acomplerta per temeraria o
desproporcionada quan I'oferta economica es trobi en algun dels seguents suposits:

a) Quan, concorrent un sol licitador, el % de rebaixa Ccalculat de conformitat a
I'apartat 1 anterior, sigui igual o superior a un 25 %.
b) Quan concorrin dos licitadors, quan el % de rebaixa [Icalculat de conformitat a

'apartat 1 anterior, sigui igual o superior al 10% del % rebaixa [Icalculat de conformitat
a l'apartat 1 anterior ofertat per I'altre licitador.

C) Quan concorrin tres licitadors, el % de rebaixa [Jcalculat de conformitat a I'apartat
1 anterior sigui igual o superior al 10% de la mitjana dels % de rebaixa [Icalculats de
conformitat a I'apartat 1 anterior de les ofertes presentades. Aixd no obstant, s'excloura
per al comput de dita mitjana I'oferta amb el % de rebaixa més baix quan sigui inferior
en menys dun 10 % a aquesta mitjana. En qualsevol cas, es considerara
desproporcionada la baixa superior al 15 % calculada en aquests termes.

d) Quan concorrin quatre o més licitadors, el % de rebaixa calculat de conformitat
a l'apartat 1 anterior sigui igual o superior al 10% de la mitjana dels % de rebaixa
calculats de conformitat a 'apartat 1 anterior de les ofertes presentades. Aixo no obstant,
s'exclouran per al comput de dita mitjana les ofertes amb el % de rebaixa més baix quan
siguin inferiors en menys d’un 10 % a aquesta mitjana i es procedira al calcul d'una
nova mitjana només amb les ofertes que no es trobin en el supdsit indicat. En tot cas, si
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el nombre de les restants ofertes és inferior a tres, la nova mitjana es calculara sobre
les tres ofertes amb major % de rebaixa sempre calculada en els termes indicats a
apartat 1.

ALTRES CONSIDERACIONS DEL CONTRACTE

Responsable del contracte

D’acord amb el que estableix 'article 62 de de la LCSP, el responsable del contracte, al
qual correspon supervisar-ne I'execucio i adoptar les decisions i dictar les instruccions
necessaries amb la finalitat d’assegurar la realitzacié correcta de la prestacié pactada,
dins de I'ambit de les facultats que I'drgan de contractacié li atribueix sera la director/a
de I'Area de Geréncia.

Condicions especials d’execucio.

D’acord amb l'article 202 de la LCSP, s’estableixen les segiients especials d’execucio.
Les condicions especials d’execucio es podran concretar en els posteriors contractes
basats.

a) Condicio especial d’execucié de caracter social
Garantir la seguretat i prevencié de la salut en el lloc de treball
b) Condicié especial d’execucio de caracter étic

— Observar els principis, les normes i els canons étics propis de les activitats, i
professions corresponents a les prestacions objecte del contracte.

— No realitzar accions que posin en risc l'interés public

— Abstenir-se de realitzar conductes que tinguin per objecte o puguin produir
I'efecte d’impedir, restringir o falsejar la competéncia, com els comportaments
col-lusoris o la competéncia fraudulenta.

— Respectar els acords i les normes de confidencialitat.

— Col-laborar amb I'drgan de contractacio en les actuacions que aquest realitzi pel
seguiment i/o avaluacié del compliment del contracte, particularment facilitar la
informaciod que li sigui sol-licitada per a aquestes finalitats i que la legislacié de
transparéncia i els contractes del sector public imposen als adjudicataris en
relacié amb I’Administraciéo o Administracions de referéncia, sense perjudici del
compliment de les obligacions de transparéncia que els pertoqui de forma directa
per previsié legal.

Tots els plecs técnics s’hauran de presentar en catala.

Revisié de preus

Aquest contracte no esta subjecte a revisio de preus.

Cessio del contracte

De conformitat amb el que estableix I'article 214 de la LCSP, queda prohibida la cessi6
total o parcial dels drets i obligacions del contracte..
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Penalitats

Les penalitats seran les determinades en l'article 193 de la LCSP, en el present plec de
clausules administratives particulars.

Altra informacio

- Presentacio6 de les ofertes de forma exclusivament electronica.

- Inscripcio en el Registre de Licitadors (RELI 6 ROLECE) o sol-licitud d’inscripcié
obligatoria de conformitat amb I'article 159 de la LCSP



