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INFORME TÈCNIC DE VALORACIÓ DELS CRITERIS D’ADJUDICACIÓ 
SOTMESOS A JUDICI DE VALOR 

 
Núm. Contracte: 001_25001328 
 
Objecte: Servei de suport a la coordinació del Servei de Benestar i Cures 
Comunitàries als Casals de Barri de la ciutat de Barcelona, amb mesures de 
contractació pública sostenible 
 
 
Aquest informe tècnic analitza i valora les ofertes presentades segons els Criteris d’adjudicació 

avaluables mitjançant judici de valor de la Clàusula 10. Criteris de valoració de les ofertes 

establerts en el Plec de Clàusules administratives particulars del contracte número 

001_25001328. 

S'han presentat 4 ofertes en aquest procés contractual, de les següents licitadores: 

Núm. LICITADORA  CIF  

1 ETCS  F63684617  

2 CoopSoc: Laboratori d'Idees Socials, SCCL  F67190371  

3 Relleu Cultural, SL  B66987769  

4 QSL SERVEIS CULTURALS, SL  B60641925  

 

Criteri de judici de valor: Estratègia de coordinació amb els casals de barri. 
Ponderació: fins a un màxim de 40 punts. Representa el 40% del total de puntuació a obtenir. 

El PCAP indica el següent: 

“L’oferta tècnica concretarà, complementarà o ampliarà allò indicat a la clàusula 3.2 del PPT i a la 

restant documentació de licitació. 

El format de presentació de la proposta tècnica serà en DINA4. Ha d’estar correctament paginat i 

amb el corresponent índex. L’extensió de la proposta serà de màxim 25 pàgines. Tot allò que no 

quedi reflectit en aquests fulls màxims establerts no serà objecte de valoració. El tipus i mida de la 

lletra serà Arial 11 amb interlineat senzill. 

Només es valoraran els aspectes del criteri de judici de valor que demostrin una millora de 

qualitat respecte a l’organització plantejada en el PPT”. 

D’acord amb la clàusula 3.2 del PPT (Disseny metodològic de la proposta de suport a la 

coordinació dels casals de barri del projecte”, l’ofertant ha de desenvolupar estratègies realistes, 
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viables i coherent amb el servei BiCC que permetin facilitar la coordinació amb i entre els casals 

de barri.  

 Metodologia, procediments i registres que articularan la coordinació del servei. 

 Mecanismes de coordinació i relacions comunitàries amb agents territorials. 

 L’adequació de les eines i processos metodològics plantejats per a l’execució efectiva del 

servei. 

Els 40 punts es valoraran de la següent manera: 

40 punts: Descripció exhaustiva  

Es descriuen de manera molt exhaustiva propostes d’organització i dinamització de les reunions 
amb els casals de barri implicats i, a banda, de transferència de coneixement al territori i a la resta 
de casals de la Xarxa de Casals de Barri de Barcelona. Els elements a valorar inclouen: 

 
 Propostes d’organització i dinamització de les reunions amb els casals de barri implicats: 

- Detall explícit sobre la planificació de les reunions (freqüència, objectius, format i 
responsables). 

- Estratègies clares per dinamitzar aquestes reunions, incloent tècniques participatives 
que fomentin la implicació activa de tots els casals. 

- Inclou un cronograma clar i detallat per la realització d’aquestes reunions. 

 Transferència de coneixement al territori i a la resta de casals de la Xarxa: 

- Propostes específiques i ben articulades per compartir bones pràctiques, 
metodologies i recursos entre els casals de barri. 

- Sistemes concrets per al registre i la transmissió de la informació (per exemple, 
documents, informes periòdics, eines digitals, etc.). 

 Procediments i registres claus del cicle de servei: 

- Definició clara i rigorosa de procediments d’organització, registre d’activitats i 
seguiment dels resultats. 

- Proves de coherència i viabilitat dels processos plantejats. 

30 punts: Descripció correcta 

Es valora una proposta completa i clara, però que presenta alguna carència o mancança en la 
seva exhaustivitat. Els elements clau són: 
 
 Propostes d’organització i dinamització de les reunions amb els casals de barri: 

- Descripcions clares però menys detallades sobre la periodicitat o els objectius 
específics de les reunions. 

- Dinamització explicada però amb propostes menys innovadores o participatives. 
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 Transferència de coneixement: 

- Mecanismes de transferència definits però no del tot elaborats o amb menys atenció 
als registres i sistemes d’informació. 

 Procediments i registres: 

- Descripció funcional però amb manca d’alguns aspectes operatius clau o sense 
demostrar clarament la seva viabilitat. 

20 punts: Descripció elemental 

Es considera com a elemental, la descripció bàsica de la proposta d’organització de coordinació,  

incompleta i amb mancances on s’obvien alguns aspectes claus. La definició de l’explicació no és 

suficientment explícita. Els elements clau són: 

 
 Propostes d’organització i dinamització: 

- Es plantegen idees generals sobre les reunions, però no s’especifica com 
s’organitzarien ni quins serien els objectius i formats. 

- No es detallen mecanismes de dinamització o són genèrics i poc contextualitzats. 

 Transferència de coneixement: 

- Es menciona de manera genèrica la necessitat de compartir informació, però no es 
defineixen processos ni eines específiques per fer-ho. 

 Procediments i registres: 

- Els procediments esmentats són vagues o incomplets, sense identificar passos clars ni 
eines per al seguiment i registre del cicle de servei. 

0 punts: Descripció poc rellevant 

Es considera com a poc rellevant la descripció vaga i poc definida de la proposta d’organització de 

les reunions amb els casals de barri implicats. 

 Propostes d’organització i dinamització: 

- Idees superficials o genèriques sense cap especificitat sobre com s’organitzaran o 
dinamitzaran les reunions. 

 Transferència de coneixement: 

- No s’esmenta o es presenta de manera molt vaga, sense cap mecanisme identificat 
per compartir informació o experiències. 

 Procediments i registres: 

- No es defineixen o es plantegen de manera gairebé inexistent. 
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La valoració de les ofertes tècniques presentades és la següent:  

1. Valoració de la licitadora ETCS, segons aquest criteri d’adjudicació avaluable mitjançant 

judici de valor: 

Correcte. L’estratègia de coordinació és completa i clara, però presenta mancances en 

l’exhaustivitat de la descripció de l’apartat “planificació i dinamització de reunions amb els casals 

implicats”, on si que es fa una descripció clara, però menys detallada dels objectius d’aquest punt. 

Aquesta estratègia és parcialment adequada per al suport al servei per al qual ha estat creat, 

perquè no desenvolupa exhaustivament aquest apartat, el qual és el fonament d’aquesta licitació 

(Servei de suport a la coordinació del Servei BiCC), de manera que la fa poc notòria i rellevant. 

Licitadora Puntuació 

ETCS 30 

 

2. Valoració de la licitadora CoopSoc, Laboratori d’Idees Socials, SCCL, segons aquest criteri 

d’adjudicació avaluable mitjançant judici de valor: 

Exhaustiva. L’estratègia de coordinació detalla explícitament la planificació de les reunions, 

aportant la freqüència, els formats, els objectius i els responsables. També s’esmenten diferents 

dinàmiques per a aplicar a les trobades, així com un possible cronograma clar i detallat 

d’aquestes. A banda, es fan propostes específiques i ben articulades per compartir bones 

pràctiques metodològiques, aportant sistemes concrets de registre i transmissió de la informació. 

Finalment, fa una definició clara i rigorosa dels procediments d’organització, registres d’activitats i 

proposta d’avaluació del servei, que és considerada una part molt important per a l’òptim 

desplegament del projecte. 

Licitadora Puntuació 

CoopSoc, Laboratori d’Idees Socials, SCCL 40  

 

3. Valoració de la licitadora Relleu Cultural, SL,  segons aquest criteri d’adjudicació avaluable 

mitjançant judici de valor: 

Correcte. L’estratègia de coordinació és completa i clara però presenta carències en la seva 

exhaustivitat. Per una banda, la proposta de Relleu Cultural fa descripcions clares però poc 

detallades en quant als objectius de les reunions, a més que les propostes de dinamització són 

poc innovadores. Pel que fa a la transferència de coneixement, es nombren i expliquen els 

mecanismes però no estan del tot elaborats. Finalment, pel que fa als procediments i registres, en 

fa una descripció funcional però no demostra clarament la seva viabilitat. Per tant, el disseny de 

l’estratègia de coordinació és parcialment adequat per al servei per al qual ha estat creat perquè 

no aporta cap novetat significativa, de manera que la fa poc notòria i rellevant. 
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Licitadora Puntuació 

Relleu Cultural, SL 30 

 

4. Valoració de la licitadora QSL Serveis Culturals, SL, segons aquest criteri d’adjudicació 

avaluable mitjançant judici de valor: 

Exhaustiva. L’estratègia de coordinació detalla explícitament la planificació de les reunions, 

aportant la freqüència, els formats, els objectius i els responsables. També s’esmenten diferents 

dinàmiques per a aplicar a les trobades, algunes d’elles innovadores, així com un cronograma clar 

i detallat d’aquestes. També s’incorpora la coordinació del desplegament del Catàleg d’Activitats 

Comunitàries amb les talleristes i la metodologia a emprar amb aquestes, fet molt rellevant en 

aquesta licitació. Per una altra banda, es fan propostes específiques i ben articulades per 

compartir bones pràctiques metodològiques, aportant sistemes concrets de registre i transmissió 

de la informació. Finalment, fa una definició clara i rigorosa dels procediments d’organització, 

registres d’activitats i proposta d’avaluació del servei.  

Licitadora Puntuació 

QSL Serveis Culturals, SL 40 

 

Resum de puntuacions obtingudes: 

Criteri de judici de valor: Estratègia de coordinació amb els casals de barri 

LICITADORA  Puntuació 

ETCS  30 

CoopSoc: Laboratori d'Idees Socials, SCCL  40 

Relleu Cultural, SL  30 

QSL SERVEIS CULTURALS, SL  40 

 

Barcelona, a data de la signatura electrònica 

 

 

Bet Bàrbara Sirera 

Cap del Departament d’Equipaments de Proximitat i de Política Comunitària 


