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Unitat tramitadora: Unitat Contractacio
AJT/15854/2024
Codi document: CON19I01RE

Assumpte: Contracte del servei de neteja viaria del municipi de Vic i el seu control de qualitat - Lot 2
— Control de la prestacid del servei de neteja viaria

CONTRACTE

D'una part, la senyora ESTER COMA BASSAS, regidora delegada de Medi ambient, mén rural i
transicié energetica de I'Excm. Ajuntament de la ciutat de Vic, que hi participa en virtut del carrec
gue ostenta, assistida per la Secretaria de la Corporaci6 MONTSERRAT FREIXA COSTA que ddna fe del
contracte que es formalitza en el present document administratiu.

I, per altra part, el senyor SANTIAGO MOLINER NEIRA, major d'edat, que actua en nom i
representacié de 'empresa SM, SISTEMAS MEDIOAMBIENTALES, S.L., amb domicili social al Passeig
de Sant Joan, 183, entresol del municipi de Barcelona, amb CIF nim. B61461810, en virtut dels
poders conferits per I'esmentada empresa, en virtut dels poders de durada indefinida que figuren en
el Registro Oficial de Licitadores y Empresas Clasificadas del Sector Publico.

Ambdues parts tenen la capacitat legal necessaria i suficient, per a formalitzar el present document
administratiu relatiu al contracte del servei de neteja viaria del municipi de Vic i el seu control de
gualitat - Lot 2 — Control de la prestacié del servei de neteja viaria, i a |'efecte,

EXPOSEN

l.- Que per acord de Ple de data 6 d’octubre de 2025 es va aprovar el seglient acord d’adjudicacid del
contracte:

I.  “En data 25 de novembre de 2024 la regidora delegada de Medi ambient, mdén rural i
transicié energetica va dictar una provisié disposant l'inici dels tramits necessaris per a
procedir a la contractacié del servei de neteja viaria del municipi de Vic i el seu control de
qualitat, i ordenant que per part dels Serveis Técnics Municipals competents de I'Area de
Medi ambient I'emissié el corresponent informe de necessitat.

En data 13 de gener de 2025 el Ple Municipal va acordar l'inici de I'expedient per a la
contractacié del servei de neteja viaria del municipi de Vic i el seu control de qualitat,
mitjancant procediment obert, subjecte a regulacié harmonitzada, i amb un pressupost
base total de licitacié de 26.175.583,06€ (IVA inclos), atenent a la necessitat exposada a
I'informe de data 19 de desembre de 2024, emés per la senyora Anna Sala Martin, técnica
de Medi ambient de I'Ajuntament de Vic.

El contracte es divideix en els lots seglients:

+ Lot 1: SERVEI DE NETEJA VIARIA
+ Lot 2: CONTROL DE LA PRESTACIO DEL SERVEI DE NETEJA VIARIA
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En data 07 d’abril de 2025 el Ple Municipal va acordar l'aprovacié de l'expedient de
contractacié del servei de neteja viaria del municipi de Vic i el seu control de qualitat,
mitjancant el procediment obert, subjecte a regulacié harmonitzada, tramitacié ordinaria,
amb la utilitzacié de varis criteris d’adjudicacié quantificables automaticament i mitjangant
judici de valor d’acord amb els criteris continguts en el Plec de Clausules Administratives
Particulars (...).

La present contractacid comporta una despesa que afecta a varis exercicis amb un valor
estimat de vint-i-vuit milions sis-cents quaranta-sis mil cinc-cents vint-i-quatre euros amb
trenta-tres céntims (28.646.524,33€) IVA no inclos. A I'expedient de contractacié hi figura
el valor estimat del contracte amb indicacid de totes els conceptes que l'integren
desglossades per cada anualitat, de conformitat amb l'article 101 de la LCSP, i que és el
seglient:

VE prorrogal VE modificacions Total valor
Lot VE prestacio prevista previstes estimat del
contracte
1 23.681.806,10€ - 4.736.361,22€ 28.418.167,32€
2 103.798,64€ 103.798,64€ | 20.759,73€ 228.357,01€
TOTAL| 23.785.604,74€ 103.798,64€ | 4.757.120,95€ 28.646.524,33€

El pressupost base de licitacié total és el de 26.175.583,06 euros, IVA inclos, amb el
desglossament seglient: 23.785.604,74 euros, en concepte de pressupost net, i
2.389.978,32 euros en concepte d'Impost sobre el Valor Afegit al tipus del 10 i 21%, d’acord
amb la distribucid seglient:

Pressupost base de licitacio (sense IVA) 23.785.604,74€
Import IVA (10% i 21%) 2.389.978,32€
Pressupost base de licitacido total (IVA| 26.175.583,06€
inclos)

Limport desglossat del pressupost base total de la licitacidé per cada lot és el seglient:

Pressupost base total de licitacié Lot

1 23.681.806,10€
(8 anys), IVA exclos.
Import IVA (10%) 2.368.180,61€

Pressupost base total de licitacié Lot
1

(8 anys), IVA inclos. 26.049.986,71€
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Pressupost base total de licitacié Lot
2 103.798,64 €
(2 anys), IVA exclos.

Import IVA (21%) 21.797,71 €
Pressupost base total de licitacié Lot 125.596,35€
2

(2 anys), IVA inclos.

Pressupost base de licitacié total

(IVA inclos) 26.175.583,06 €

Lanunci de la convocatoria de licitacié es va enviar al Diari Oficial de la Unié Europea el dia
19 de maig de 2025 i va anunciar-se en el Perfil de Contractant d’aquest Ajuntament en la
mateixa data.

Durant el termini de presentacié d'ofertes es van presentar les empreses seglients:

) LOTS

NUM. DE REGISTRE

D’ENTRADA NIF EMPRESA LOT| LOT

1| 2

INSTITUTO S&R PARA LA GESTION

ME/020739-2025 | B65947046 FORMACION Y  CONSULTORIA  DE X
SERVICIOS, S.L.

E/000365-2025 B61461810 SM, SISTEMAS MEDIOAMBIENTALES, S.L. X

ME/022469-2025 | A82741067 PREZERO ESPANA, S.A.U X

IV. En data 27 de juny de 2025 es va reunir la Mesa de contractacié per procedir a I'obertura
del Sobre 1. Totes les propostes van estar presentades en temps i forma, i en relacié a la
declaracié responsable i a la resta de documentacié que s’havia d’adjuntar al Sobre 1, la
mesa de contractacio va deixar constancia del segiient fet:

“l'empresa INSTITUTO S&R PARA LA GESTION FORMACION Y CONSULTORIA DE
SERVICIOS, S.L., amb NIF num. B65947046, en la seva declaracié responsable ha fet
constar que disposa de I’habilitacio empresarial corresponent per a realitzar 'objecte
del contracte del Lot 2.

D’acord amb les dades que consten en el ROLECE, I'empresa esmentada NO DISPOSA
d’habilitacio empresarial per a realitzar el “Control de la prestacio del servei de neteja
viaria” (LOT 2) ates que I'empresa no té dins el seu objecte social el servei d’ “auditoria
mediambiental”, o serveis similars o afins, d’‘acord amb el CPV establert a la clausula 1
del PCAP”
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ACORD:

“PRIMER. ADMETRE les empreses licitadores seglients per haver presentat la
documentacid correcta:

LOTS
NIF EMPRESA LOT LOT
1 2
B61461810 SM, SISTEMAS MEDIOAMBIENTALES, S.L. X
A82741067 PREZERO ESPANA, S.A.U X

SEGON. EXCLOURE l'empresa segiient, pel lot que s’indica i pel seglient motiu (exposat
detalladament en els paragrafs anteriors):

LOTS MOTIU

NIF EMPRESA LOT LOT| D’EXCLUSIO
1 2
No concorda
INSTITUTO S&R PARA LA  GESTION objecte social
B65947046| FORMACION Y CONSULTORIA DE SERVICIOS, X amb  objecte
S.L contracte (Lot
2)

VI. En data 04 de juliol de 2025 es va reunir la Mesa de contractacié per procedir a 'obertura
del Sobre 2 de les empreses que havien presentat oferta per la present licitacié i que
continuaven en el procés de licitacid, que sén les seglients:

NUM. DE LOTS
REGISTRE LOT |LOT
D’ENTRADA NIF EMPRESA 1| 2
E/000365-2025 B61461810 [SM, SISTEMAS MEDIOAMBIENTALES, S.L. X
ME/022469-2025 |A82741067 |PREZERO ESPANA, S.A.U X

VII. Una vegada obert el Sobre 2 es va acordar sol-licitar informe técnic respecte del seu

contingut, en relacié als criteris de valoracio establerts en el PCAP.

VIII. En data 22 de juliol de 2024 es va tornar a reunir la Mesa de contractacié per a la
presentacid dels informes de valoracié del contingut del Sobre 2 presentat per les empreses
licitadores indicades, i a la posterior obertura del Sobre 3 (dels lots 1 i 2), si s’escau.

Una vegada exposats els informes técnics emesos pel técnic de medi ambient de
I’Ajuntament de Vic, senyor Marc Arenas Camps, en data 22 de juliol de 2025, en relacié a la
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valoracié del Lot 1 i Lot 2, la Mesa de contractacié en subscriu integrament el seu contingut i
atorga la segiient puntuacio respecte dels criteris subjectes a judici de valor:

(...)

Lot 2: Control de la prestacio del

servei de neteja viaria.

EMPRESA

PUNTUACIO
JUDICIS DE VALOR

SM,

MEDIOAMBIENTALES, S.L.

SISTEMAS

64,75

Tal i com es determina a la clausula 21.2 del PCAP, les empreses licitadores havien

d’obtenir una puntuacié superior a 30 punts sobre els 100 punts assignats als criteris
de judici de valor per continuar en la licitacié

A continuacio es va procedir a 'obertura del Sobre nim. 3 dels lot 1 i 2, que contenia els

criteris subjectes a valoracié automatica.

Respecte de l'oferta economica i els criteris subjectes a ser valorats automaticament
presentats per les empreses licitadores de cada lot van estar tal i com segueix:

(..))

Pel Lot 2: Control de |a prestacid del servei de neteja viaria.

A) OFERTA ECONOMICA TOTAL pel Lot 2 (pels 2 anys de durada del contracte):

OFERTA ECONOMICA
TOTAL

Import  21%

OFERTA ECONOMICA
TOTAL

EMPRESA (sense IVA) IVA (amb IVA)
SM, SISTEMAS
MEDIOAMBIENTALES, S.L. 91.861,80€ 19.290,98€ 111.152,77€

En el mateix acte es comprova que l'oferta economica NO ES TROBA en situacid de baixa
anormal o desproporcionada d’acord amb els criteris previstos a la clausula 22 del PCAP.

B) Millora en relacié a les inspeccions en caps de setmana, festius o festes i fires per
sobre les establertes en el PPT del lot 2: [s'ofereix un 10% addicional d'inspeccionsl (*)

(*) Inspeccions addicionals en caps de setmana, festius o durant festes i fires a la
Ciutat per sobre del 2% de les inspeccions efectuades que ja seran com a minim, en

cap de setmana o festius.
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C) Millora en relacid a les inspeccions a la finalitzacié de tots els serveis de neteja per
sobre de les establertes en el PPT del Lot 2: |s‘ofereix un 5% addicional d'inspeccions

(*)-

(*) Inspeccions a partir de la finalitzacié dels darrers serveis de tarda (a partir de les
20 hores) o al migdia després del serveis del mati per sobre d’un 1% que ja es
realitzaran fora de I’horari de prestacid del propi servei de neteja viaria (migdia o

bé a partir de les 20 hores).

D) Millora en relacié a les inspeccions en situacions de vaga o casos de forca major:

s‘ofereix intensificar un 100% les inspeccions previstes en cas de vaga o situacié|

imprevista de forca major.\

Havent aplicat les férmules previstes a la clausula 21.2 del PCAP per a la valoracid de les
ofertes presentades, es va proposar la seglient puntuacid per a la Unica empresa licitadora
que continuava en el procés de licitacid del Lot 2 — Control de la prestacié del servei de

neteja viaria:

Inspeccions . Inspeccions P
OFERTA cap de Lnlsapecuons on TI:;JTI:IUACIO
EMPRESA ECONOMICA| setmana, .| situacions
festius/festes finalitzacié de vaga o CRITERIS
o dels serveis ga AUTOMATICS
i fires forca major
SM, SISTEMAS
MEDIOAMBIENTALES, | 56 20 15 9 100

S.L.

Aixi doncs, el resultat final de la puntuacié per cadascuna de les empreses licitadores va

ser la segiient:

()

Lot 2: Control de la prestacid del servei de neteja viaria.

PUNTUACIO PUNTUACIO ;
EMPRESA JupIcIs DE CRITERIS :g'T\':LUAC'O
VALOR AUTOMATICS
SM, SISTEMAS
MEDIOAMBIENTALES, 64,75 100,00 164,75
S.L.

Per tot aixo, la Mesa de contractacié va elevar a I'organ de contractacié la segiient

PROPOSTA:

(..)
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SEGON. ADJUDICAR el “Lot 2 — Control de la prestacio del servei de neteja viaria” del
contracte del servei de neteja viaria del municipi de Vic i el seu control de qualitat, a
I'empresa SM, SISTEMAS MEDIOAMBIENTALES, S.L., amb NIF num. B61461810, que resulta
ser la unica empresa que ha presentat oferta per aquest lot i el seu import no supera el
pressupost base de licitacid, concretant-se de la forma seglient:

A) Oferta economica pel Lot 2 (pels 2 anys de durada del contracte):

. Import de l'oferta: CENT ONZE MIL CENT CINQUANTA-DOS EUROS AMB
SETANTA-SET CENTIMS (111.152,77€), IVA inclos, que es desglossa en:

o Import net: NORANTA-UN MIL VUIT-CENTS SEIXANTA-UN EUROS AMB
VUITANTA CENTIMS (91.861,80€)
o 21% IVA: DINOU MIL DOS-CENTS NORANTA EUROS AMB NORANTA-VUIT

CENTIMS (19.290,98¢€)
B) Millora en relacio a les inspeccions en caps de setmana, festius o festes i fires
per sobre les establertes en el PPT del lot 2: |5’ofereix un 10% addicional d ’inspeccionsl

(*).

(*) Inspeccions addicionals en caps de setmana, festius o durant festes i fires a la
Ciutat per sobre del 2% de les inspeccions efectuades que ja seran com a minim, en
cap de setmana o festius.

C) Millora en relacié a les inspeccions a la finalitzacié de tots els serveis de
neteja per sobre de les establertes en el PPT del Lot 2: Is’ofereix un 5% addiciona4

Finspeccond ()

(*) Inspeccions a partir de la finalitzacié dels darrers serveis de tarda (a partir de les
20 hores) o al migdia després del serveis del mati per sobre d’'un 1% que ja es
realitzaran fora de I’horari de prestacio del propi servei de neteja viaria (migdia o bé a
partir de les 20 hores).

Millora en relacid a les inspeccions en situacions de vaga _ca_s.o.i_d.e_,famaJ

| vaga o situacio

imprevista de forca major.

(...)

CINQUE. REQUERIR a I'entitat SM, SISTEMAS MEDIOAMBIENTALES, S.L., per tal que, en el
termini de DEU (10) dies habils, a comptar des del dia seglient a la data en queé es rebi la
notificacio del requeriment corresponent presenti unicament aquella documentacio
relacionada en la clausula 25 del plec de clausules administratives particulars, que no
estigui vigent actualment ifo no consti en el Registre oficial de licitadors i empreses
classificades del sector public (ROLECE) tenint en compte que en la declaracio responsable
presentada en el seu moment va fer constar que 'empresa estava inscrita en aquest
registre i que les dades que hi consten no han experimentat cap variacio.
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Alhora, d’acord amb l'informe emés per part del tecnic de Medi Ambient de I'’Ajuntament
de Vic, senyor Marc Arenas Camps, en data 22 de juliol de 2025, caldra que aportin la
documentacio acreditativa dels punts seglients:

d Acreditar que la persona responsable del contracte tindra una dedicacio
minima del 25% d’una jornada laboral complerta segons la normativa vigent.”

Per Decret d’alcaldia nim. DEC/6380/2025, de data 28 de juliol de 2025, es van donar per
valides les actuacions practicades fins a aquell moment per a la contractacié del servei
de neteja viaria del municipi de Vic i el seu control de qualitat, mitjancant el
procediment obert, subjecte a regulacié harmonitzada, amb la utilitzacié de varis criteris
d’adjudicacié segons el que estableix el Plec de Clausules Administratives Particulars, i es
proposava |'adjudicacio del Lot 1 i Lot 2 amb el seglient resultat:

“1..)

(...) )

QUART. PROPOSAR ADJUDICATARIA del “Lot 2 — Control de la prestacido del servei de
neteja viaria” del contracte del servei de neteja viaria del municipi de Vic i el seu control
de qualitat, a I'empresa SM, SISTEMAS MEDIOAMBIENTALES, S.L., amb NIF num.
B61461810, que resulta ser la unica empresa que ha presentat oferta per aquest lot i el
seu import no supera el pressupost base de licitacid, concretantse de la forma segiient:

(..)

En data 12 d’agost de 2025 es va notificar aquest acord a I'empresa SM, SISTEMAS
MEDIOAMBIENTALES, S.L., i en data 08 d’agost de 2025 va presentar documentacio.

Una vegada revisada la documentacié presentada per ambdues empreses es van detectar
una série de mancances. Per tot aix0, la documentacié aportada per part de I'empresa
PREZERO ESPANA, S.A.U. i I'empresa SM, SISTEMAS MEDIOAMBIENTALES, S.L., en
resposta al requeriment de documentacié prévia a I'adjudicacid, d’acord amb la clausula
26 del PCAP, s’havia de completar per tal de donar ple compliment als requisits establerts
per fer efectiva I'adjudicacié del Lot 1 i Lot 2, respectivament, del contracte del contracte
del servei de gestid del verd urba de Vic i el seu control de qualitat.

Per Decret d’alcaldia nim. DEC/139/2025, de data 03 de setembre de 2025 es va
REQUERIR a les empreses esmentades anteriorment per tal que, en un nou termini de
DEU (10) dies habils, a comptar des del dia segiient a la data en qué rebessin la
notificacid del requeriment, presentessin la documentacié corresponent per completar
el requeriment inicial.

En data 03 de setembre de 2025 es va notificar aquest acord a 'empresa SM, SISTEMAS
MEDIOAMBIENTALES, S.L., i en data 10 de setembre de 2025 va presentar la
documentacié que faltava per completar el requeriment inicial de presentacié de
documentacié prévia a I'adjudicacio.



" Codi de verificacié

Jgp> Auntament de Vi [IFTRINCMAEL DRI D1

0339651P1HE6U226Q00EM

La Disposicié addicional segona punt 1 de la LCSP 2017 estableix que “correspon als Alcaldes i als
Presidents de les Entitats Locals les competéncies com organs de contractacio respecte dels
contractes d’obres, de subministraments, de serveis, els contractes de concessio d’obres, els
contractes de concessio de serveis i els contractes administratius especials, quan el seu valor
estimat no superi el 10 per cent dels recursos ordinaris del pressupost (...)" .

| continua dient que corresponen al Ple les competéncies com a organ de contractacié respecte
dels contractes esmentats en I'apartat anterior que subscrigui I'entitat local, quan pel seu valor o
durada no corresponguin a l'alcalde o president de I'entitat local, d’acord amb I'apartat anterior.

Vist I'informe proposta emeés en compliment del que disposen els arts. 172.1 i 175 del Reial
Decret 2568/1986, de 28 de novembre, pel qual s’aprova el Reglament d’organitzacio,
funcionament i regim juridic de les entitats locals.

Dictaminada la proposta per la Comissio Informativa de Territori
Per tot aix0, S’ACORDA:

PRIMER. DONAR PER VALIDES les actuacions practicades fins aquest moment per a la
contractacié del servei de neteja viaria del municipi de Vic i el seu control de qualitat,
mitjancant el procediment obert harmonitzat, amb la utilitzacid de varis criteris d’adjudicacio
segons el que estableix el Plec de Clausules Administratives Particulars.

(..))

QUART. ADJUDICAR el “Lot 2 — Control de la prestacié del servei de neteja viaria” del contracte
del servei de neteja viaria del municipi de Vic i el seu control de qualitat, a 'empresa SM,
SISTEMAS MEDIOAMBIENTALES, S.L., amb NIF num. B61461810, que resulta ser la Unica
empresa que ha presentat oferta per aquest lot i el seu import no supera el pressupost base de
licitacid, concretant-se de la forma segient:

A) Oferta economica pel Lot 2 (pels 2 anys de durada del contracte):

e Import de 'oferta: CENT ONZE MIL CENT CINQUANTA-DOS EUROS AMB SETANTA-
SET CENTIMS (111.152,77€), IVA inclos, que es desglossa en:

o Import net: NORANTA-UN MIL VUIT-CENTS SEIXANTA-UN EUROS AMB
VUITANTA CENTIMS (91.861,80€)
0 21% IVA: DINOU MIL DOS-CENTS NORANTA EUROS AMB NORANTA-VUIT

CENTIMS (19.290,98¢€)
B) Millora en relacio a les inspeccions en caps de setmana, festius o festes i fires
per sobre les establertes en el PPT del lot 2: |s’ofereix un 10% addicional d'inspeccionsl

(*).

(*) Inspeccions addicionals en caps de setmana, festius o durant festes i fires a la
Ciutat per sobre del 2% de les inspeccions efectuades que ja seran com a minim, en
cap de setmana o festius.
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Q) Millora en relacié a les inspeccions a la finalitzacié de tots els serveis de
neteja per sobre de les establertes en el PPT del Lot 2: Is’ofereix un 5% addicionall
(%)
(*) Inspeccions a partir de la finalitzacié dels darrers serveis de tarda (a partir de les
20 hores) o al migdia després del serveis del mati per sobre d’'un 1% que ja es

realitzaran fora de I’horari de prestacio del propi servei de neteja viaria (migdia o bé a
partir de les 20 hores).

D) Millora en relacid a les inspeccions en situacions de vaga o casos de forca
major: \s’ofereix intensificar un 100% les inspeccions previstes en cas de vaga o situacio’|
\imprevista de forca major.\

CINQUE. DISPOSAR la despesa derivada de la contractacié del “Lot 2 — Control de la prestacid
del servei de neteja viaria” del contracte del servei de neteja viaria del municipi de Vic i el seu

control de qualitat, a favor de I'empresa SM, SISTEMAS MEDIOAMBIENTALES, S.L., per un

import de NOU MIL DOS-CENTS SEIXANTA-DOS EUROS AMB SETANTA-TRES CENTIMS
(9.262,73€), IVA inclos, que es desglossa en I'import base de set-mil sis-cents cinquanta-cinc
euros amb quinze céntims (7.655,15€), i en I'import de mil sis-cents set euros amb cinquanta-
vuit céntims (1.607,58€), en concepte d'Impost sobre el Valor Afegit al tipus del 21%, tot aix0
corresponent a la part proporcional de l'import de 55.576,39€ corresponent a l'import

d’adjudicacié anual, IVA inclos, referits al periode compres entre l'inici del servei previst pel

mes de novembre de 2025 i fins a desembre de 2025, d’acord amb el document comptable amb

num. D 220250032282 i segons el desglossament seglient:

Previsio de
despesa
IMPORT IMPORT
LOT 2: Control de la prestacio P < | (novembre
del servei de neteja \Fl,iéria ADIUDICACIO | ADIUDICACIO i\
TOTAL ANUAL
desembre
2025)
Import adjudicacio total Lot 2
(2 anys), IVA exclos. 91.861,80€ 45.930,90€ 7.655,15€
Import IVA (21%) 19.290,98€ 9.645,49€ 1.607,58€
Import adjudicacié total Lot
2 111.152,77€ 55.576,39€ 9.262,73€
(2 anys), IVA inclos.

Lesmentada contractacid es fara amb carrec a la partida pressupostaria 3311 163 227990 de

I'estat de despeses del Pressupost Municipal d’aquest Ajuntament per I'exercici 2025.

La despesa que afecta varis exercicis es consignara a les partides corresponents del pressupost

de cada exercici i esta subjecte a l'existéencia de crédit adequat i suficient en els diferents

exercicis pressupostaris segons la durada del contracte.

()
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SETE. ALLIBERAR l'autoritzacié de la despesa efectuada en el seu moment en relacié al “Lot 2
— Control de la prestacié del servei de neteja viaria” del contracte del servei de neteja viaria
del municipi de Vic i el seu control de qualitat (d’acord amb el document comptable A
220250007366) per un import de MIL DOS-CENTS TRES EUROS AMB SEXANTA-TRES CENTIMS
(1.203,63€), IVA inclos, de la partida pressupostaria 3311 163 227990 de l'estat de despeses
del Pressupost Municipal d’aquest Ajuntament per I'exercici 2025 tenint en compte I'import
d’adjudicacio, i retornar aquest saldo a la partida esmentada amb efectes de I'endema del dia
d’aprovacié del present acord.

VUITE. La persona responsable del contracte sera el senyor Marc Arenas Camps, técnic de Medi
Ambient de I’Ajuntament de Vic.

NOVE. El termini d’execucié i la data d’inici del contracte, de cada lot, és tal i com segueix:

(...

Pel Lot 2: Control de la prestacié del servei de neteja viaria

La durada del contracte del Lot 2 sera de DOS (2) anys a partir de 'endema de la data de
formalitzacid de contracte.

En aquest cas s’estableix la possibilitat de prorroga del contracte per DOS (2) anys més,
prorrogable any a any per periodes d’un (1) any, la qual haura de ser acordada de manera
expressa i per mutu acord de les parts, abans de la finalitzacié de la durada inicial del contracte.

DESE. Requerir a cadascuna de les empreses adjudicataries per tal que formalitzin el contracte de
cada lot, respectivament, en un termini no superior a cinc (5) dies una vegada transcorreguts
quinze (15) dies habils des de 'endema de la data que es remeti la notificacié del present acord a
les empreses licitadores i no s’hagi interposat recurs especial en materia de contractacié que
porti aparellada la suspensié de la formalitzacié o que I'd6rgan competent per a la resolucié del
recurs hagi aixecat la suspensio.

ONZE. Un cop formalitzats els contractes de cada lot, publicar 'anunci de formalitzacié en el
Perfil del Contractant de I’Ajuntament de Vic, de conformitat amb el que disposa I'article 154 de

la Llei 9/2017, de 8 de novembre, de contractes del sector public.

DOTZE. Notificar aquest acord a totes les empreses licitadores de cadascun dels lots inclosos en
aquesta licitacié i donar-li trasllat al responsable del contracte.

TRETZE. Comunicar el present acord al Departament de Recursos Humans en relacié a la
coordinacié d’activitats empresarials.”

11
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Il.- El present contracte es regira pel seglient:
PLEC DE CLAUSULES ADMINISTRATIVES PARTICULARS
I. DISPOSICIONS GENERALS

Clausula 1. Objecte del contracte

L'objecte del present plec és la contractacié del servei de neteja viaria del municipi de Vic i el seu
control de qualitat.

El contracte contempla 2 lots:

o Lot 1: Servei de neteja viaria.
o Lot 2: Control de la prestacid del servei de neteja viaria.

El Codi CPV (Vocabulari Comu de Contractes) corresponent a aquest contracte és el segiient:
Pel Lot 1:
90610000-6 (Serveis de neteja i escombrada de carrers)
90612000-0 (Serveis d'escombrada de carrers)
90611000-3 (Serveis de neteja de carrers)
Pel Lot 2:
90714500-0 (Auditoria mediambiental)
L’execucid de I'objecte del contracte ha d’adequar-se a les condicions que figuren en el contracte, en
aquest plec i en el plec de prescripcions técniques (d’ara en endavant, PPT), i si s’escau, en els

documents que tenen caracter contractual.

Clausula 2. Lots objecte del contracte

El contracte es divideix en els lots seglients:

« Lot 1: SERVEI DE NETEJA VIARIA (Fa referéncia a la propia prestacié del servei de neteja viaria
de la ciutat de Vic)

« Lot 2: CONTROL DE LA PRESTACIO DEL SERVEI DE NETEJA VIARIA (Fa referéncia al control de
qualitat i seguiment que caldra realitzar sobre la futura empresa adjudicataria per tal de
garantir totes les prescripcions técniques del lot 1)

Les empreses licitadores podran presentar oferta a tots els lots, és a dir, no hi ha limitacio per a la
presentacid d'oferta per lots, garantint-se la maxima concurrencia en la licitacio, pero s’estableix una
limitacié en el nombre de lots que poden ser adjudicats a un mateixa empresa licitadora:

12
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- Cap empresa licitadora podra resultar adjudicataria del Lot 2 i, alhora, resultar adjudicataria del
Lot 1.

Per aquest motiu, les empreses licitadores que presentin oferta tant pel Lot 1 com pel Lot 2, hauran
d’expressar 'ordre de preferéncia d'adjudicacié en cas de resultar proposades adjudicataries dels dos
lots. En aquest cas, hauran d’escollir:

a) Ser adjudicataries Unicament del Lot 1.
b) Ser adjudicataries Unicament del Lot 2.

Clausula 3. Necessitat i idoneitat del contracte

Les necessitats administratives a satisfer, la idoneitat de I'objecte del contracte, la justificacio del
procediment, dels criteris d’adjudicacid i la resta de requeriments recollits a la Llei 9/2017, de 8 de
novembre, de Contractes del Sector Public (en endavant, LCSP 2017) estan acreditats a I'informe de
necessitat emes per la técnica de medi ambient de I’Ajuntament de Vic en data 19 de desembre de

2024 ia

la resta de documentacio que forma part de I'expedient.

Clausula 4. Condicions d’execucioé en la prestacié del servei

En relac

id al Lot 1: servei de neteja viaria

1. D’acord amb la clausula 1.3 del PPT del Lot 1, la posada en marxa del servei contempla els

seglient

s terminis:

L'empresa adjudicataria del servei s’haura de fer carrec del mateix en un periode de 15 dies
naturals a partir de la data establerta per a l'inici del periode de durada del contracte que es
faci constar en el corresponent acord d’adjudicacid, i I’haura de prestar amb els mitjans de
que I’Ajuntament disposa actualment fins a disposar dels nous elements objecte d’aquesta
licitacio.

El servei adjudicat haura d'estar en funcionament, en la seva totalitat amb els mitjans oferts
a la proposta presentada per I'empresa adjudicataria, en el termini de 8 mesos a partir de la
data establerta per a l'inici del periode de durada del contracte que es faci constar en el
corresponent acord d’adjudicacio.

L'empresa adjudicataria disposara d’un _termini maxim de 8 mesos a partir de la data
establerta per a l'inici del periode de durada del contracte que es faci constar en el
corresponent acord d’adjudicacid per que la plataforma de gestié del servei estigui en
funcionament. En aquest sentit, caldra que es puguin identificar tots els dispositius, rutes,
sensors, etc de tots els vehicles. Tots els GPS han d’estar instal-lats i pujats a la plataforma
abans de que finalitzi aquest periode, aixi com la informacié relativa a les rutes planificades,
recursos humans i materials, etc.

Les empreses licitadores consideraran en les seves ofertes, com a minim, els recursos adscrits
a la contracta que es detallen a 'annex 3 del PPT del Lot 1.

13
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Tots i cadascun dels recursos adscrits a la contracta tindran associada, en les ofertes de les
empreses licitadores, la corresponent partida economica en concepte d’amortitzacié i
finangament.

En relacié al sistema de gestid integral d’incidéncies, L'empresa adjudicataria implantara,
mantindra i actualitzara un sistema agil i informatitzat de centralitzacid i gestié integral de les
incidéncies Aquest sistema ha d’estar totalment implantat i operatiu als 3 mesos des de I'inici
d’implantacié del servei, d’acord amb la clausula 3.9.4 del PPT del Lot 1.

2. Respecte de la imatge corporativa, a la clausula 3.11 del PPT s’estableix el seglient:

- L’Ajuntament definira la imatge corporativa que aplicara I'empresa adjudicataria, al seu
carrec, en el conjunt dels elements adscrits al contracte.

- Laimatge corporativa del servei, s’aplicara a tots els elements de la contracte en un termini
maxim de 2 mesos a partir de I'endema de la formalitzacié del contracte en el cas del
vestuari, i en un termini maxim de 2 mesos a partir de la recepcio de la maquinaria adscrita,
en el cas dels vehicles i equips.

3. D’acord amb la clausula 3.12 del PPT del Lot 1, I’Ajuntament de Vic facilitara una base d’operacions
per a la prestacid del servei. Aquesta instal-lacid, en I'actualitat, es troba situada just al costat de la
deixalleria municipal (Carrer Matard, 18, Poligon Industrial Sot dels Pradals).

L’'empresa adjudicataria es fara carrec de la conservacié de la instal-lacié cedida per I’Ajuntament aixi
com de la resta d’obligacions establertes a la clausula 3.12 del PPT.

Tal i com es regula en I'esmentada clausula, es pot donar la circumstancia que, al llarg del contracte,
I’Ajuntament de Vic opti per a substituir la instal-lacié per una altra similar i que tindra condicions
assimilables. En el cas de que es doni aquesta situacié no hi haura cap contraprestacié economica a
I’empresa adjudicataria i aguesta haura d’adaptar-se a la nova instal-lacié facilitada per I’Ajuntament.

4. D’acord amb la clausula 2.8 del PPT del Lot 1, el transport de residus de neteja viaria a planta de
gestid el dura a terme I'empresa adjudicataria, amb els mitjans propis o subcontractats que aquesta
consideri més oportuns.

Tal i com es concreta a la clausula 6.5 del PPT del Lot 1, 'empresa adjudicataria realitzara les gestions
escaients per a obtenir i actualitzar totes les documentacions necessaries pel transport de la fraccio
objecte d’aquest contracte, donant aixi compliment al Reial Decret 553/2020, de 2 de juny, pel que es
regula el trasllat de residus a l'interior de I'Estat, i incloent també els contractes de tractament de
residus (art. 5), els documents d’identificacid (art. 6) i les notificacions previes de trasllat (art.8) per a
cada tipologia de residus.

La resta de condicions d’execucid en la prestacié del servei es troben concretades ampliament en el
Plec de Prescripcions Técniques definit per cada lot.

En relacid al Lot 2: control de la prestacio del servei de neteja viaria.

El servei s’haura de prestar a partir de la data que es faci constar en el corresponent acord
d’adjudicacio.
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Les clausules 5 i 6 del PPT que regulen la prestacio del servei de neteja viaria (LOT 1) regulen els
aspectes relatius al control de la prestacio dels serveis i a la informacié que rebra I'empresa
adjudicataria per a poder realitzar les tasques d’inspeccid i seguiment.

Les condicions d’execucié en la prestacio del servei es troben concretades ampliament en el Plec de
Prescripcions Tecniques definit per cada lot.

Clausula 5. Durada del contracte

Pel Lot 1: Servei de neteja viaria

La durada del contracte del Lot 1 és de VUIT (8) anys a partir de la data que es faci constar en el
corresponent acord d’adjudicacid. Aquest contracte no es podra prorrogar

S’estableix aquest termini de durada del contracte coincidint amb el temps de vida util dels vehicles i
del material establerts com a necessaris per a la prestacié del servei a la clausula 3 del PPT del Lot 1,
tenint en compte que el cost de la inversié és un cost significatiu en relacid a la totalitat de I'import
d’aquest contracte i d’acord amb el que s’estableix a I'article 29.4 de la LCSP 2017:

(...)

4. Els contractes de subministraments | de serveis de prestacié successiva tenen un termini
maxim de durada de cinc anys, incloses les possibles prorrogues que en aplicacié de I'apartat
segon d’aquest article acordi I'organ de contractacid, respectant les condicions i els limits que
estableixen les respectives normes pressupostaries que siguin aplicables a I’ens contractant.

Excepcionalment, en els contractes de serveis es pot establir un termini de durada superior al
que estableix el paragraf anterior, quan ho exigeixi el periode de recuperacio de les inversions
directament relacionades amb el contracte i aquestes no siguin susceptibles d’utilitzar-se en la
resta de I'activitat productiva del contractista o la seva utilitzacid sigui antieconomica, sempre que
I"amortitzacio de les inversions esmentades sigui un cost rellevant en la prestacio del servei,
circumstancies que s’han de justificar en I'expedient de contractacié amb indicacié de les
inversions a les quals es refereixi i del seu periode de recuperacio. El concepte de cost rellevant en
la prestacio del servei ha de ser objecte de desplegament reglamentari.”

Pel Lot 2: Control de la prestacié del servei de neteja viaria

La durada del contracte del Lot 2 és de DOS (2) anys a partir de la data que es faci constar en el
corresponent acord d’adjudicacio.

En aquest cas s’estableix la possibilitat de prorroga del contracte per DOS (2) anys més, prorrogable
any a any per periodes d’un (1) any, la qual haura de ser acordada de manera expressa i per mutu

acord de les parts, abans de la finalitzacié de la durada inicial del contracte.

La durada maxima del contracte, inclosa les seves prorrogues, no podra superar el termini de
QUATRE (4) anys.

15



" Codi de verificacié

Jgp> Auntament de Vi [IFTRINCMAEL DRI D1

0339651P1HE6U226Q00EM

El contracte sera prorrogable sempre i quan les seves caracteristiques es mantinguin inalterables. La
prorroga s’acordara per I'organ de contractacio i sera obligatoria per I'empresari, sempre que el seu
preavis es produeixi almenys amb dos mesos (no cal preavis si el termini de duracid del contracte és
inferior a dos mesos) d’antelacio a la finalitzacié del termini de duracié del contracte, sense que la
durada de la seva vigencia, incloses les prorrogues, pugui excedir dels terminis establerts a I'article
29 de la LCSP 2017. La prorroga no es produira, en cap cas, per acord tacit de les parts.

En el cas que a la finalitzacié del contracte inicial o de les corresponents prorrogues no estigués
adjudicada i/o formalitzada la nova licitacio publica, es podra prorrogar el contracte per un periode

maxim de 9 mesos, amb les condicions que estableix I'article 29. 4 de la LCSP 2017.

Clausula 6. Pressupost de licitacid

El pressupost base de licitacio total és el de 26.175.583,06 euros, IVA inclos, amb el desglossament
seglient: 23.785.604,74 euros, en concepte de pressupost net, i 2.389.978,32 euros en concepte
d'Impost sobre el Valor Afegit al tipus del 10i 21%, d’acord amb la distribucié seglient:

Pressupost base de licitacié (sense IVA) 23.785.604,74€
Import IVA (10% i 21%) 2.389.978,32€
Pressupost base de licitacié total (IVA inclos) 26.175.583,06€

L'import desglossat del pressupost base total de la licitacio per cada lot és el seglient:

Pressupost base total de licitacié Lot

1 23.681.806,10€
(8 anys), IVA exclos.
Import IVA (10%) 2.368.180,61€

Pressupost base total de licitacié Lot
1

(8 anys), IVA inclos. 26.049.986,71¢

Pressupost base total de licitacio Lot

2 103.798,64 €
(2 anys), IVA exclos.
Import IVA (21%) 21.797,71 €

Pressupost base total de licitacié Lot 2
(2 anys), IVA inclos. 125.596,35€

Pressupost base de licitacio total

(IVA inclos) 26.175.583,06 €

Els licitadors hauran d’igualar o disminuir en la seva oferta el pressupost de licitacid establert per
cada lot, en funcié del lot pel qual presentin oferta, indicant I'IVA a aplicar mitjancant partida
independent.
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En tot cas les ofertes que excedeixin el pressupost de licitacid establert per cada lot, IVA exclos,
resultaran excloses del procediment.

El preu del contracte sera aquell al que ascendeixi I'adjudicacid, més el corresponent Impost sobre el
Valor Afegit (IVA). El preu de contracte no sera objecte de revisié.

Calcul del pressupost de licitacio del Lot 1: servei de neteja viaria

El calcul del pressupost base anual de licitacié del Lot 1: Servei de neteja viaria s’ha establert a
partir del calcul dels costos directes i indirectes que es detallen a continuacio:

NETEJAVIARIA

Costos directes IMPORT %

Ma d'obra 1.856.173,59 62,70%

Funcionament magquinaria (combustible i mantenimen 481.821,08 16,28%

Amortitzacio 322.053,55 10,88%

Altres despeses 73.482,95 2,48%
2.733.531,17

Despeses indirectes

Despeses generals 144.688,66 4,89%

Benefici industrial 82.005,94 2,77%

TOTAL 2.960.225,76

lva 10% 296.022,58

TOTAL (€/ANY) IVAinclos 3.256.248,34

Dins dels costos directes, el calcul de I'esfor¢ que s’estima necessari per a la prestacid objecte del
contracte s’ha obtingut d’acord amb el conveni col-lectiu de treball de I'empresa Vialnet, SL pels anys
2022-2023 amb previsié d’increments, aixi com tot el personal a subrogar aplicable partint de
referéncia del Conveni col-lectiu general del sector del sanejament public, neteja viaria, reg, recollida,
tractament i eliminacié de residus, neteja i conservacié de clavegueram.

La composicié dels costos de personal és:

COST DE PERSONAL

Conductors neteja viaria 23,1%
Operaris neteja viaria 43,4%
Operari conductor neteja viaria 22,2%
Personal d'inspeccio i control 5,9%
Personal de taller 3,3%
Administracio i gestié de dades 2,2%
COSTOS SALARIALS 1.856.173,59€
COST D'EXPLOTACIO 481.821,08€
COMBUSTIBLE GASOIL 123.148,23€
COMBUSTIBLE ELECTRICITAT 85.150,38€
MANTENIMENT | REPARACIONS 273.522,47€
AMORTITZACIO | FINANCAMENT 322.053,55€
ALTRES DESPESES (assegurances,

campanyes, partides alcades, fungibles i|73.482,95€
altres)
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DESPESES GENERAL 144.688,66€
BENEFICI INDUSTRIAL 82.005,94€

L'estimacié dels costos salarials es deriven de les retribucions salarials meritades pel personal de
I'empresa que s’adscriura al servei, i la repercussié de les carregues socials vigents aplicables en cada
cas. Les retribucions salarials comprenen tots els conceptes pactats amb el personal i la repercussié
del cost de substitucions, en casos de faltes i baixes per malaltia. El cost de I'antiguitat de les
persones es tracta de forma independent.

Els imports corresponents per tipologia de servei, segons estudi econdomic intern que s’ha elaborat

per a I'any tipus, son els seglients:

SERVEI DE NETEJA VIARIA pE:::J A'?_E(C) COSHBE F"'"cm"&")'E"T MAQUINARIA  1o7p) (€)
NETEJA BASICA 1.035.799,78 364.802,88 1.400.602,66
ESCOMBRAT MANUAL 232.675,27 38.220,00 270.895,27
MANUAL MOT. (REPAS) 49.705,70 12.480,00 62.185,70
ESCOMBRAT MIXT/MECANIC 593.535,90 268.391,38 861.927,28
NETEJA AMB AIGUA 74.856,43 26.364,00 101.220,43
MANUAL MOT. (REPAS): Anella/servei tarda 24.852,85 6.240,00 31.092,85
MANUAL MOT. (REPAS): Remei repas 24.852,85 6.240,00 31.092,85
SERVEI DE DIUMENGES I FESTIUS 35.320,78 6.867,50 42.188,28
NETEJA COMPLEMENTARIA 405.004,95 108.408,02 513.412,97
NETEJA MERCAT DIUMENGES 8.898,65 1.815,95 10.714,60
NETEJA DE FIRES I FESTES 48.752,37 7.484,64 56.237,02
NETEJA D'EMBORNALS 19.938,43 12.168,00 32.106,43
SERVEI DE BRIGADA TARDA 49.705,70 15.600,00 65.305,70
SERVEIS PARCS 49.705,70 15.592,50 65.298,20
EQUIPS DE PAPERERES 99.411,41 23.760,00 123.171,41
SERVEI TAQUES/URGENCIES/INCIDENCIES 49.705,70 15.444,00 65.149,70
SERVEI DE RETIRADA DE FULLES 18.029,32 5.684,67 23.713,99
SERVEI RENTAT MAQUINES/ZONA ESPORTIVA 39.570,62 5.200,00 44.770,62
BOSSA D'HORES divers 21.287,04 5.658,26 26.945,30

SUBTOTAL 1 1.914.015,63
CONTROL I GESTIO DEL SERVEI PE:SOOS'IA?.E(C) COST| DE/FUNCIONAMENT; MAQUINARIA TOTAL (€)
SISTEMA DE GESTIO SERVEI 0,00 3.712,80 3.712,80
INCIDENCIES 1 EQUIPS INFORMATICS 0,00 13.104,00 13.104,00
Total general 0,00 728,00 728,00
0,00 0,00 1.092,00 1.092,00
SUBTOTAL 2 18.636,80
SERVEIS COMUNS PE:SOOS’IADLE(C) COST DE FUNCIONAMENT MAQUINARIA TOTAL (€)
SERVEIS COMUNS 415.368,86 63.456,33 478.825,19
SUBTOTAL 3 478.825,19
INVERSIONS TOTAL INVERSIO AMORTITZACIO 1 FINANGCAMENT (€) TOTAL (€)
g:sﬁf.;is":ﬁ:‘g‘;‘l‘f:? :IEX'E:DQ”ISIcm 2.124.228,52 322.053,55 322.053,55
SUBTOTAL 4 322.053,55

TOTAL IMPORT SERVEI (€/ANY)

Despeses generals (no mclou I :mport

2.733.531,17

6% cor a amortit 144.688,66
f'nangament)
3% Benefici industrial 82.005,94

TOTAL IMPORT SERVEI (€/ANY)  2.960.225,76

10% IVA 296.022,58

TOTAL IMPORT SERVEI IVA inclos (€/ANY)  3.256.248,34

D’acord amb la clausula 3.11 del PPT del Lot 1, tot el material (vehicles, vestuari, i elements que
formin part del servei en general) ha de tenir una uniformitat d’'imatge. El cost d’aplicacié d’aquesta
imatge ha d’anar inclosa en el preu unitari de cada material.
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Alhora, també aniran a carrec de I'empresa adjudicataria totes les despeses derivades dels
subministraments, permisos, llicencies, consums, neteja i manteniment aniran a carrec de I'empresa
adjudicataria i estaran inclosos en |'apartat d’instal-lacions fixes i mitjans comuns, d’acord amb la
clausula 3.12 del PPT del Lot 1.

Tal i com consta a la clausula 7.1 del PPT del Lot 1, tots els treballs, mitjans auxiliars, personals i
materials que siguin necessaris per a la correcta prestacié dels serveis es consideraran inclosos en

el preu del contracte, encara que no figurin explicitats en la descomposicié o descripcio dels preus.

Alhora, totes les despeses indirectes es consideraran incloses en els preus d’aquesta adjudicacio,
encara que no figurin en el pressupost, valorats unitariament o en partida algada.

Calcul del pressupost de licitacié del Lot 2: control de la prestacié del servei de neteja viaria.

El calcul del pressupost base anual de licitacié del Lot 2: Control de la prestacié del servei de neteja
viaria s’ha establert a partir del calcul dels costos directes i indirectes que es detallen a continuacié:

ESTUDI ECONOMIC PRESSUPOST LOT 2. CONTROL | SEGUIMENT DEL SERVEI DE NETEJA VIARIA

PERSONAL Unitats Cost empresa % dedicaci6 TOTAL
anual
Responsable del contracte 1 53.200,00 20% 10.640,00
Inspector 1 28.346,19 100% 28.346,19
Substitucid per vacances 0,125 28.346,19 100% 3.543,27
TOTAL PERSONAL  42.529,46
ALTRES CONCEPTES Unitats Cost anual % dedicacio TOTAL
Hardware i Software (ordinador, telefc 1 1.100,38 100% 1.100,38
Vehicle o sistema de movilitat 1 6.000,00 25% 1.500,00
| TOTAL ALTRES  2.600,38 |
| TOTAL COST DIRECTE  45.129,84 |
10,0% Despeses generals 4.512,98
5,0% Benefici industrial 2.256,49
| TOTAL ABANS D'IVA  51.899,32 |
21% iva 10.898,86

| TOTAL COST SERVEI IVA INCLOS ~ 62.798,18 |
Dins dels costos directes, el calcul de I'esfor¢ que s’estima necessari per a la prestacié objecte del
contracte s’ha obtingut d’acord amb el Conveni col-lectiu nacional d’empreses de enginyeria;
oficines d’estudis técnics; inspeccid, supervisid i control técnic i de qualitat aplicable.

Clausula 7. Valor estimat del contracte

Considerant el pressupost base de licitacid, aixi com les seves possibles modificacions i prorrogues, el
valor estimat del contracte sense incloure I'lmpost sobre el Valor Afegit (IVA), és de vint-i-vuit milions
sis-cents quaranta-sis mil cinc-cents vint-i-quatre euros amb trenta-tres céntims (28.646.524,33€) ,
gue té en compte els segiients conceptes:
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. VE prorrogal VE modificacions Tot.al valor
Lot VE prestacié . . estimat del
prevista previstes
contracte
1 23.681.806,10€ |--- 4.736.361,22€ 28.418.167,32€
2 103.798,64€ 103.798,64€ 20.759,73€ 228.357,01€
TOTAL| 23.785.604,74€ 103.798,64€ 4.757.120,95€ 28.646.524,33€

Per cada lot, el valor estimat del contracte és tal i com segueix:

- Lot 1: Servei de neteja viaria.

Considerant el pressupost base de licitacio, les estimacions del contracte abans esmentades, aixi
com les seves possibles modificacions, el valor estimat del contracte del Lot 1 és de vint-i-vuit
milions cinc-cents trenta-vuit mil cent seixanta-set amb trenta-dos euros (28.538.167,32 €) tal i
com es desglossa a continuacio:

VALOR ESTIMAT DEL |IMPORT 8 ANys | FOSSIBLES TOTAL VALOR

CONTRACTE DE CONTRACTE | MIODIFICACIONS | ESTIMAT DEL
(20% max.) CONTRACTE

Servei de neteja viaria | 23.681.806,10 | 4.736.361,22 28.418.167,32

TOTAL 23.801.806,10 | 4.736.361,22 28.418.167,32

- Lot 2: Control de la prestacid del servei de neteja viaria.

Considerant el pressupost base de licitacio, les estimacions del contracte abans esmentades, aixi
com les seves possibles modificacions i prorrogues, el valor estimat del contracte del Lot 2, és de
dos-cents vint-i-vuit mil tres-cents cinquanta-set amb un euros (228.357,01€), tal i com es
desglossa a continuacio:

TOTAL
VALOR ESTIMAT DEL LI\IA\II:{(S)RT DE PRORROGUES :/IOOS;::L(!E:CIONS VALOR
CONTRACTE CONTRACTE 2 ANYS (1+1) (20% max.) ESTIMAT DEL
CONTRACTE
Control i seguiment
del servei de neteja|103.798,64 103.798,64 20.759,73 228.357,01
viaria
TOTAL 103.798,64 103.798,64 20.759,73 228.357,01

Clausula 8. Régim economic i forma de pagament

L'import del contracte s’abonara amb carrec a la partida pressupostaria 3311.163.227990 — GESTIO -
NETEJA VIARIA del vigent Pressupost Municipal, tot existint crédit suficient fins a I'import aprovat
per I’Ajuntament.

Atés que el present contracte comporta despeses de caracter plurianual, la seva autoritzacié o

realitzacié se subordina al crédit que per a cada exercici autoritzin els respectius Pressupostos
municipals.
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Forma de pagament:

- Lot 1: Servei de neteja viaria.

o Les factures s’abonaran de forma mensual ajustant-se al servei realment prestat,

O

prévia presentacié de la proposta de factura realitzada d’acord als quadres de preus
unitaris ofertats (verificacido de la factura mensual) i desglossant els imports per
cadascun dels conceptes tal i com es determina a la clausula 8 del PPT del Lot 1.
Aguesta proposta s’haura de presentar dins de la primera setmana dins el mes
seglient del periode mensual a abonar i haura de ser validada per I’Ajuntament
abans de poder presentar la factura definitiva.

S’efectuara el pagament un cop s’hagi presentat la factura electronica definitiva, hagi
estat conformada i signada per la persona responsable del contracte i pel/per la
regidor/a delegat/da corresponent, i aprovada per la Junta de Govern Local.

- Lot 2: Control de la prestacié del servei de neteja viaria.

O

O

Les factures s’abonaran de forma mensual, ajustant-se al servei realment prestat, un
cop 'empresa adjudicataria hagi presentat I'informe mensual on es pugui veure de
forma clara el resultat del seguiment i control realitzat.

S’efectuara el pagament un cop s’hagi presentat la factura electronica corresponent,
hagi estat conformada i signada per la persona responsable del contracte i pel/per la
regidor/a delegat/da corresponent, i aprovada per la Junta de Govern Local.

En cada factura s'inclouran, a més de les dades i requisits establerts en el Reial decret 1619/2012, de
30 de novembre, pel qual es regulen les obligacions de facturacio, els seglients extrems previstos a
I'apartat segon de la Disposicié addicional 32a de la LCSP 2017, aixi com en la normativa sobre
facturacié electronica (Llei 25/2013, de 27 de desembre, d’impuls de la factura electronica i creacid
del registre comptable de factures en el Sector Public):

a) Que I'organ de contractacio és I’Ajuntament de Vic.

b) Que I'0rgan administratiu amb competéncies en materia de comptabilitat publica és
I’Ajuntament de Vic.

c) Que el destinatari és I’Ajuntament de Vic.

d) Que el codi DIR3 és L01082981.

e) Que el codi de I'oficina comptable és L01082981.

f) Que el codi de I'organ gestor és L01082981.

g) Que el codi de la unitat tramitadora és L01082981.

A més d’aquestes dades, a les factures també hi ha de constar el nimero d’expedient del
procediment de contractacié.

Aguest contracte comporta una despesa que afecta a varis exercicis, per tant, la seva contractacio
resta sotmesa a I'existencia de credit suficient i adequat, i a I'obligacié de I’Ajuntament, que a cada
exercici s’autoritzi en els respectius pressupostos municipals.
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Clausula 9. Réegim juridic del contracte

Aguest contracte té caracter administratiu i es regeix per aquest plec de clausules administratives
particulars i pel plec de prescripcions técniques, les clausules dels quals es consideren part integrant
del contracte.

Aixi mateix, les parts queden sotmeses expressament a la normativa seglient:

a)

o)

Llei 9/2017, de 8 de novembre, de contractes del sector public, per la qual es transposen a
I'ordenament juridic espanyol les Directives del Parlament Europeu i del Consell
2014/23/UE i 2014/24/UE, de 26 de febrer de 2014 (d’ara endavant, LCSP 2017).

Directiva 2014/24/UE, de 26 de febrer de 2014, sobre contractacié publica i per la que es
deroga la directiva 2004/18/CE, i I'Ordre HFP/1298/2017, de 26 de desembre, per la que es
publiquen els limits dels diferents contractes a efectes de la contractacid del sector public a
partir de I’1 de gener de 2018.

Decret Llei 3/2016, de 31 de maig, de mesures urgents en materia de contractacio publica.
Reial decret 817/2009, de 8 de maig, pel qual es desenvolupa parcialment la Llei 30/2007, de
30 d’octubre, de contractes del sector public (d’ara endavant, RD 817/2009).

Reglament general de la Llei de contractes de les administracions publiques aprovat pel
Reial decret 1098/2001, de 12 d’octubre, en tot allo no modificat ni derogat per les
disposicions esmentades anteriorment (d’ara endavant, RGLCAP).

Decret llei 3/2025, de 4 de marg, pel qual s’adopten mesures urgents en matéria de
contractacid publica.

Text refés de la Llei municipal i de régim local de Catalunya, aprovat per Decret Legislatiu
2/2003, de 28 d’abril.

Llei 7/1985, de 2 d’abril, reguladora de les bases de régim local.

Llei 39/2015, d’1 d’octubre de procediment administratiu comu de les Administracions
Publiques.

Reial decret legislatiu 1/2007, de 16 de novembre, pel qual s'aprova el text refds de la Llei
general per a la defensa dels consumidors i usuaris i altres lleis complementaries.

Reial Decret 424/2017, de 28 d’abril, pel que es regula el régim juridic del control intern en
les entitats del Sector Public Local.

Reglament Europeu 679/2016 del Parlament Europeu i del Consell, de 27 d’abril de 2016,
relatiu a la proteccié de les persones fisiques pel que respecta al tractament de dades
personals i a la lliure circulacié d’aquestes dades (en endavant, RGPD).

Llei Organica 3/2018, del 5 de desembre, de Proteccié de Dades Personals i Garantia de Drets
Digitals (LOPDGDD).

Real Decret-llei 14/2019, de 31 d’octubre, pel que s’adopten mesures urgents per raons de
seguretat publica en matéria d’administracié digital, contractacid del sector public i
telecomunicacions.

Supletoriament, per la resta de normes de dret administratiu, i en el seu defecte, per les
normes de dret privat.

La remissié a aquestes normes, i a aquelles contingudes en el plec de prescripcions tecniques,
s’entén produida igualment a totes aquelles altres que, d’escaure’s durant I'execucio del contracte,
les modifiquin, substitueixin o complementin.
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El desconeixement de les clausules del contracte en qualsevol dels seus termes, dels altres
documents contractuals que en formen part i també de les instruccions o altres normes que resultin
d’aplicacié en I'execucid de la cosa pactada, no eximeix a I'empresa adjudicataria de |'obligacié de
complir-les.

Clausula 10. Tipus de contracte i procediment d’adjudicacié

El contracte té naturalesa administrativa i es tipifica com a contracte de serveis, d’acord amb |'article
17 de la LCSP 2017.

Esta subjecte a regulacié harmonitzada, de conformitat amb el que preveu l'art. 4 de la directiva
2014/24/UE, de 26 de febrer de 2014, sobre contractacié publica i per la que es deroga la directiva
2004/18/CE, i I'Ordre HFP/1352/2023, de 15 de desembre, per la que es publiquen els limits dels
diferents contractes a efectes de la contractacié del sector public a partir de I'1 de gener de 2024.

La contractacid, que es tramitara de forma ordinaria, es dura a terme mitjancant el procediment
obert, en el qual tot empresari interessat podra presentar una proposicid, quedant exclosa tota
negociacié dels termes del contracte amb els licitadors, d’acord amb el que preveu I'article 156 de la
LCSP 2017.

L'adjudicacid del contracte es realitzara utilitzant una pluralitat de criteris d'adjudicacio en base a la
millor relacié qualitat-preu en el seu conjunt, de conformitat amb el que s'estableix en la clausula 21 i

els articles 145 i 146 de la LCSP 2017.

Clausula 11. Mitjans de comunicacid electronics

1. D’acord amb la Disposicié addicional quinzena de la LCSP 2017, la tramitacié d’aquesta licitacid
comporta la practica de les notificacions i comunicacions que en derivin per mitjans exclusivament
electronics.

No obstant aix0, es podra utilitzar la comunicacié oral per a comunicacions diferents de les relatives
als elements essencials, aixo és, els plecs i les ofertes, deixant-ne el contingut de la comunicacié oral
documentat degudament, per exemple, mitjangant els arxius o resums escrits o sonors dels principals
elements de la comunicacio.

2. Les comunicacions i les notificacions que es facin durant el procediment de contractacid i durant la
vigéncia del contracte s’efectuaran per mitjans electronics a través de la seu electronica de
I’Ajuntament de Vic, d’acord amb la LCSP 2017 i la Llei 39/2015, d’1 d’octubre, del procediment
administratiu comu de les administracions publiques. A aquests efectes, s’enviaran els avisos de la
posada a disposicié de les notificacions i les comunicacions a les adreces de correu electronic i als
teleéfons mobils que les empreses hagin facilitat a aquest efecte en la declaracié responsable. Un cop
rebuts el correu electronic i, en el cas que s’hagin facilitat també telefons mobils, els SMS, indicant
que la notificacid corresponent s’ha posat a disposicié a la seu electronica de I’Ajuntament de Vic,
s’hi haura d’accedir mitjangant certificat digital de la persona juridica o altre mitja d’identificacio
electronica.
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Els terminis a comptar des de la notificaciéd es computaran des de la data d’enviament de 'avis de
notificacid, si I'acte objecte de notificacidé s’ha publicat el mateix dia en el perfil de contractant de
I’organ de contractacié. En cas contrari, els terminis es computaran des de la recepcié de la
notificacié per part de I'empresa a qui s’adreca.

3. Certificats digitals: d’acord amb la disposicié addicional primer del DL 3/2016, sera suficient I'Gis de
la signatura electronica avancada basada en un certificat qualificat o reconegut de signatura
electronica en els termes previstos en el Reglament (UE) 910/2014/UE, del Parlament Europeu i del
Consell, de 23 de juliol de 2014, relatiu a al identificacio electronica i els serveis de confianca per a les
transaccions electroniques en el mercat interior i pel qual es deroga la Directiva 1999/93/CE. Per
tant, aquest és el nivell de seguretat minim necessari del certificat de signatura electronica admesa
per a la signatura de |'oferta.

Pel que fa als certificats estrangers comunitaris, s’acceptaran els certificats qualificats a qualsevol
pais de la Unid Europea d’acord amb l'article 25.3 del Reglament (UE) 910/2014/UE sobre
identificacio electronica i serveis de confianca, esmentat, el qual disposa que una signatura
electronica qualificada basada en un certificat qualificat emeés per un Estat membre sera reconeguda
com a signatura electronica qualificada a la resta dels Estat membres.

Clausula 12. Perfil del contractant

El perfil del contractant és el mitja electronic que agrupa la informacié i documents relatius a
I'activitat contractual, amb la finalitat d’assegurar la transparéncia i I'accés public als mateixos.
D’acord amb el que estableix I'art. 63 de la LCSP 2017, aquest Ajuntament compta amb el perfil del
contractant, al qual es podra accedir a través de la seglient direccidé web:
https://contractaciopublica.cat/ca/perfils-contractant/detall/vic?categoria=0

En el perfil del contractant s’hi publicara el plec de clausules administratives particulars i el plec de
prescripcions teécniques, aixi com la resta de documentacié que formi part del procediment de
licitacio.

D’altra banda, per tal de rebre tota la informacio relativa a aquesta licitacid, les empreses que ho
vulguin i, en tot cas, les empreses licitadores s’han de subscriure com a interessades en aquesta
licitacid, a través del servei de subscripcid a les novetats de |’espai virtual de licitacié que a tal efecte
es posa a disposicio a I'adreca web del perfil de contractant de I'organ de contractacid. Aquesta
subscripcié permetra rebre avis de manera immediata a les adreces electroniques de les persones
subscrites de qualsevol novetat, publicacid o avis relacionat amb aquesta licitacio.

Clausula 13. Organ de contractacié

L'organ competent per efectuar la present contractacio i tramitar I'expedient, de conformitat amb la
Disposicio Addicional Segona de la LCSP 2017 és el Ple de la Corporacié.

Clausula 14. Documents contractuals

Sén documents contractuals:
1. El plec de prescripcions tecniques
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2. El present plec de clausules administratives particulars.
3. Memoria de I'estudi tecnic i economic del servei de neteja viaria de la ciutat de Vic.

En el suposit que els documents contractuals siguin traduits a altres llenglies, en cas de discrepancia
prevaldra la versié en llengua catalana.

Clausula 15. Capacitat per contractar

1. Estan facultades per participar en aquesta licitacid les persones naturals o juridiques,
espanyoles o estrangeres, que reuneixin les condicions seglients:

- Tenir personalitat juridica i plena capacitat d’obrar, d’acord amb el que preveu l'article 65 de
la LCSP 2017;

- No estar incurses en alguna de les prohibicions de contractar recollides a I'article 71 del text
legal esmentat, la qual cosa es pot acreditar per qualsevol dels mitjans establerts a I'article
85 de la LCSP 2017;

- Acreditar la solvéncia, en els termes establerts a la clausula 16 d’aquest plec;

- Tenir I'habilitacié empresarial o professional que, si s’escau, sigui exigible per dur a terme
I'activitat o prestacié que constitueixi I'objecte del contracte;

- A més, quan, per aixi determinar-ho la normativa aplicable, se li requereixin a I'empresa
contractista determinats requisits relatius a la seva organitzacié, destinacid dels seus
beneficis, sistema de finangament o altres per poder participar en el procediment
d'adjudicacid, aquests s’han d’acreditar per les empreses licitadores;

- Sidurant la tramitacié d’un procediment i abans de la formalitzacié del contracte es produis
una operacié de fusid, escissid, transmissié del patrimoni empresarial o d’'una branca de
I'activitat, li succeira a I'empresa licitadora o candidata en la seva posicid en el procediment
la societat absorbent, la resultant de la fusié, la beneficiaria de I'escissid o I'adquirent del
patrimoni empresarial o de la corresponent branca de I'activitat, sempre que reuneixi les
condicions de capacitat i abséncia de prohibicid de contractar i acrediti la seva solvéncia i
classificacid, si s’escau, en les condicions exigides en el plec de clausules administratives
particulars per poder participar en el procediment d’adjudicacid, o en qualsevol altre
document contractual.

Seran excloses de la licitacid aquelles empreses que haguessin participat en I'elaboracié de les
especificacions técniques relatives al contracte objecte d’adjudicacié, o haguessin assessorat a
I’organ de contractacié durant la preparacié dels procediment de contractacid quan de la seva
participacié se’n derivi que es falseja la competéencia o s’infringeixi el principi d’igualtat de tracte, de
conformitat amb I'article 70.1 de la LCSP.

Aixi mateix, cal que les prestacions objecte d’aquest contracte estiguin compreses dins de les
finalitats, objecte o ambit de I'activitat de les empreses licitadores, conforme resulti dels seus
estatuts o de les seves regles fundacionals, i s’acrediti degudament.

Les circumstancies relatives a la capacitat, solvéncia i abséncia de prohibicions de contractar han de

concérrer en la data final de presentacié d’ofertes i subsistir en el moment de perfeccié del
contracte.
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2. La capacitat d’obrar dels empresaris, s’acreditara:

a)

c)

Dels empresaris que siguin persones juridiques, mitjancant I'escriptura de constitucié i/o
modificacié inscrita en el Registre Mercantil, quan sigui exigible conforme la legislacié
mercantil. Quan no ho sigui, s’acreditara mitjancant I'escriptura o document de constitucio,
estatuts o acta fundacional, en que constin les normes que regulen la seva activitat, inscrit, si
s’escau, en el corresponent registre oficial. També cal aportar el NIF de I'empresa.

Els que compareguin o signin proposicions en nom d’un altre, presentaran document notarial
del poder de representacio.

Igualment la persona amb poder validat a efectes de representacid, ha d’acompanyar el seu
document nacional d’identitat.

De les persones fisiques, s’acreditara amb la presentacio del NIF.

Dels empresaris no espanyols que siguin nacionals d’Estats membres de la Unié Europea, o
signataris de I’Acord sobre Espai Economic Europeu, s’acreditara mitjangant la inscripcidé en
els registres professionals o comercials adients, o mitjancant la presentacié d’'una declaracio
jurada o una de les certificacions que s’indiquen en I'annex XI de la Directiva 2014/24/UE.
Quan la legislacié de I'Estat en el que es trobin establertes aquestes empreses exigeixen una
autoritzacié especial o la pertanyent a una determinada organitzacié per a poder prestar el
servei que es tracti, es trobin habilitades per a realitzar la prestacié de que es tracti, hauran
d’acreditar que compleixen aquest requisit.

Dels altres empresaris estrangers, s’acreditara amb |'aportacié d’un informe emeés per la
missid diplomatica permanent o per I'oficina consular d’Espanya del lloc del domicili de
I’empresa, en el qual consti, prévia acreditacido per I'empresa, que figuren inscrites en el
registre local professional, comercial o analeg, o, en el seu defecte, que actuen habitualment
en el trafic local dins I'ambit de les activitats que abasta I'objecte del contracte. També han
d’aportar un informe de la missié diplomatica permanent d’Espanya o de la Secretaria
General de Comerg Exterior, que acrediti que I'Estat del qual sdn nacionals ha signat I’Acord
sobre contractacid publica de I’Organitzacié Mundial del Comer¢ (OMC), sempre que es tracti
de contractes subjectes a regulacid harmonitzada —de valor estimat igual o superior a
221.000 euros— o, en cas contrari, I'informe de reciprocitat al que fa referéncia I'article 68 de
la LCSP 2017.

L’Administracié pot contractar amb unions d’empreses que es constitueixin temporalment a
aquest efecte, sense que sigui necessaria formalitzar-les en escriptura publica fins que no
se’ls hagi adjudicat el contracte. Aquestes empreses queden obligades solidariament davant
I’Administracié i han de nomenar una persona representant o apoderada Unica amb poders
suficients per exercir els drets i complir les obligacions que es derivin del contracte fins a la
seva extincid.

A efectes de la licitacid, els empresaris que desitgin concérrer integrats en una unid

temporal, hauran de presentar un document, que podra ser privat, en el qual, per al cas de
resultar adjudicataris, es comprometin a constituir-se formalment en unié temporal. En
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aquest document s’hi haura d'indicar els noms i les circumstancies dels que la constitueixin, i
la participacid de cadascun d'ells, aixi com que assumeixen el compromis de constituir-se
formalment en unié temporal en cas de resultar adjudicataris del contracte.

El document en que es formalitzi aquest compromis ha d’estar signat per la persona
representant de cadascuna de les empreses que integren la unid i s’hi expressara la persona
qgue designen com a representant de la UTE davant I’Administracid per a tots els efectes
relatius al contracte, aixi com la participacié que correspon a cadascun d’ells en la UTE.

La durada de la UTE ha de coincidir, almenys, amb la del contracte fins a la seva extincio.

Les circumstancies relatives a la capacitat, solvéncia i abséncia de prohibicions de contractar han de
concérrer en la data final de presentacié d’ofertes i subsistir en el moment de perfeccié del

contracte.

Clausula 16. Solvéncia de les empreses licitadores

1. Les empreses licitadores hauran de declarar que compleixen amb els requisits de solvéncia
econOmica i financera i solvéncia técnica i professional en la declaracié responsable que s’ajustara al
formulari de document europeu Unic de contractacid emplenant les Parts IV.B i IV.C de I'esmentat
document.

2. L'empresa licitadora que resulti proposada, estara obligada a acreditar la seva solvencia mitjancant
I'aportacié dels documents que es detallen a continuacid com a requisit imprescindible per a

procedir a I'adjudicacid:

a) Solvencia economica i financera

La solvéncia economica i financera del licitador s’ha d’acreditar pel mitja seglient:

o El volum anual de negocis: el licitador haura d’acreditar que en I'any de major volum de
negoci dels ultims tres anys finalitzats s’ha assolit un volum anual de negocis d’almenys una
vegada i mitja el valor estimat del contracte quan la seva duracié no sigui superior a un any, i
almenys una vegada i mitja el valor anual mig del contracte si la seva duracié és superior a un
any.

Per acreditar-ho el licitador presentara els comptes anuals aprovats i dipositats al Registre
Mercantil corresponent, si I'empresari esta inscrit i, en cas contrari, els dipositats al registre
oficial al que hi hagi d’estar inscrit. En el cas dels empresaris individuals no inscrits al Registre
Mercantil, s’acreditara a través dels llibres d’inventaris i comptes anuals legalitzats al Registre
Mercantil.

En cas de no tenir I'obligacid de legalitzar els comptes anuals al Registre Mercantil,
I'empresari individual presentara una declaracid responsable manifestant-ho i podran
presentar la declaracid de renda on constin que tributen per I'activitat objecte d’aquest
contracte i certificat d’alta de I'lmpost Activitats Economiques que especifiqui que esta donat
d’alta en els epigrafs que li corresponen d’acord amb I'objecte d’aquest contracte.
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Tenint en compte gue el contracte es divideix en lots, s’haura d’acreditar el volum anual de
negocis en relacié al lot el qual es presenta el licitador, en el cas que el licitador opti per
I’adjudicacié de més d’un lot haura d’acreditar el volum de negocis corresponent a la suma
dels lots que es presenta.

Solvéencia técnica i professional

La solvéncia técnica i professional del licitador s’haura d’acreditar pel mitja seglient:

Relacié dels principals serveis realitzats, en els tltims tres anys, d’igual o similar naturalesa
que els que constitueixen I'objecte del contracte, que tinguin un import anual acumulat en
I’'any de major execucid igual o superior al 70% del valor estimat d’aquest contracte quan la
seva duracid no sigui superior a un any o de l'anualitat mitja del contracte, i en la que
s’indiqui I'import, data i destinatari, public o privat dels mateixos.

Els serveis efectuats s’acreditaran mitjancant certificats expedits o visats per |'organ
competent, quan el destinatari sigui una entitat del sector public; quan el destinatari sigui un
subjecte privat, mitjancant un certificat expedit per aquest, o a falta d’aquest certificat,
mitjancant una declaracio de I'empresari acompanyat dels documents que estiguin en poder
del mateix que acreditin la realitzacid de la prestacioé.

Per a determinar que un servei és d’igual o similar naturalesa al que constitueix I'objecte del
contracte s’atendra als tres primers digits dels respectius codis de la CPV.

Tenint en compte que el contracte es divideix en lots, s’haura d’acreditar la solvencia técnica
en relacid al lot el qual es presenta el licitador, en el cas que el licitador opti per I'adjudicacio
de més d’un lot haura d’acreditar la solvencia técnica de cada lot que es presenta.

En el cas que el contractista sigui una empresa de nova creacid, entenent com a tal aquella
que té una antiguitat inferior a cinc anys, la solvéncia técnica s’acreditara segons el que
indica I'apartat 4 de I'article 90 de la LCSP 2017.

Compromis d’adscripcié de mitjans personals i/o materials

c) 1. Lot 1: Servei de neteja viaria.

MITJANS MATERIALS:

1) Maquinaria, materials i vehicles: Les empreses licitadores del Lot 1 s’han de
comprometre a adscriure a I'execucid del contracte els mitjans materials establerts a
la clausula 3 i a I'annex 3 del PPT del Lot 1 completant el seglient document, entre
d’altres, en el moment de presentar I'oferta:

= Annex 4 del PPT del Lot 1, on s’especificara tot el material que es fara servir
en la prestacid del servei. A més a més de les unitats, la propietat i els serveis
associats on es fara servir, s’haura d’especificar I'origen o régim d’utilitzacié
del material (nova adquisicid, procedent de I'anterior contracte, lloguer, ...).
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Tal i com es defineix a la clausula 3.3 del PPT del Lot 1, tots els mitjans materials
adscrits al contracte, en finalitzar el periode del contracte, seran propietat de
I’Ajuntament, sense dret de rebre cap valor residual. L’amortitzacid dels materials,
tant els nous com els pendents d’amortitzar, es realitzara segons es detalla en
I’'annex 4 del PPT del Lot 1.

Si es donés el cas que existis part no recuperada de la inversid realitzada (no
amortitzats) en el moment de finalitzacié de contracte, aquesta sera abonada a
I'empresa adjudicataria. Per aquest motiu, una entitat externa i independent
realitzara una auditoria amb les pautes i concrecions establertes a I'esmentada
clausula 3.3 del PPT del Lot 1.

Tecnologies de la informacié: Les empreses licitadores del Lot 1 s’han de
comprometre a adscriure a I'execucid del contracte una plataforma de gestié dels
serveis amb les especificitats técniques establerts a la clausula 3.9 del PPT del Lot 1.

Les empreses licitadores inclouran dins de les seves ofertes un enllag¢ a una
demostracioé online del software proposat per tal de que I’Ajuntament pugui veure
les principals caracteristiques i funcionalitats del software presentat.

Aquest sistema de seguiment podra ser utilitzat per I'Ajuntament de Vic i per
I’empresa adjudicataria del servei de control i seguiment de la prestacid del servei de
neteja (LOT 2) i, per tant, caldra garantir-los el total accés.

MITJANS PERSONALS: Les empreses licitadores del Lot 1 s’han de comprometre a adscriure

a I'execucio del contracte els segilients mitjans personals, tal i com s’indica a la clausula 1.4.
del PPT del Lot 1:

1) Un/a (1) Cap del servei, amb una dedicacié parcial de minim el 25% d’una jornada

2)

laboral complerta segons normativa vigent.
No sera personal subrogable.
Haura de complir amb els seglients requisits minims de formacié i experiencia:
=  Formacid: Disposar un formacié minima equivalent a una enginyeria tecnica o
formacié en ciencies mediambientals

=  Experiencia: Haura d’acreditar tenir experiéncia demostrable de com a minim
5 anys en la gestidé de contractes publics de neteja viaria.

Veure la resta de requisits a la clausula 1.4.1 del PPT del Lot 1.
Un/a (1) Capatas, a jornada laboral complerta. Sera personal subrogable.

Respecte a noves contractacions, aquest perfil professinoals haura de complir amb
els seglients requisits de formacid i experiéncia:

=  Formacié:
o disposar d’un cicle formatiu de grau mig.
o disposar de formacio basica en matéria de seguretat i salut laboral.
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= Experiencia: Haura d’acreditar tenir experiéncia demostrable de com a minim
2 anys en la gestié de serveis de neteja viaria en municipis de similars
caracteristiques.

Veure la resta de requisits a la clausula 1.4.2 del PPT del Lot 1.
3) Una/a técnic/a, a jornada laboral complerta. Sera personal subrogable.

Respecte a noves contractacions, aquest perfil professional haura de complir amb
els seglients requisits de formacid i experiéncia:

=  Formacid: disposar d’una formacié minima equivalent a una titulacié d’un cicle
formatiu de grau superior per a exercir les tasques relacionades amb el seu
perfil professional d’acord amb la clausula 1.4.3 del PPT del Lot 1.

=  Experiencia: Haura d’acreditar tenir experieéncia demostrable de com a minim
3 anys en la gestid de contractes publics de neteja viaria o serveis similars.

Veure la resta de requisits a la clausula 1.4.3 del PPT del Lot 1.

4) Una/a persona d’administracié, a jornada laboral complerta. Sera personal

subrogable.
Respecte a noves contractacions, aquest perfil professional haura de complir amb

els seglients requisits de formacidé i experiencia:

=  Formacid: disposar d’una formacié minima equivalent a una titulacié de
formacio professional de primer grau o cicle formatiu de grau mitja.

=  Experiencia: Haura d’acreditar tenir experiéncia demostrable de com a minim
2 anys en I'ambit administratiu.

Veure la resta de requisits a la clausula 1.4.3 del PPT del Lot 1.
5) Un/a mecanica/a, a jornada laboral complerta. Sera personal subrogable.

Respecte a noves contractacions, aquest perfil professional haura de complir amb
els seglients requisits de formacid i experiéncia:

=  Formacid: disposar d’una formacié especifica minima d’un cicle formatiu de
grau mitja en automocio.

= Experiencia: Haura d’acreditar tenir experieéncia demostrable de com a minim
2 anys en manteniment i reparacions de la tipologia de maquinaria prevista en

el PPT del Lot 1.

Veure la resta de requisits a la clausula 3.10 del PPT del Lot 1.
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Per cada perfil professional I'acreditacié dels requisits de formacié i experiéncia,
s’efectuara de la forma segiient:

o Formacié: S’acreditara mitjangant I'aportacié de la documentacié oficial i/o reglada
corresponent.

o Experiéncia: S’acreditara mitjangant I'aportacié del Curriculum Vitae i Informe de Vida
Laboral, emeés per la Tresoreria de la Seguretat Social, de la persona que desenvolupara
les funcions esmentades acompanyat dels certificats nominatius de serveis prestats,
expedits o visats per I'0rgan competent, quan el destinatari sigui una entitat del sector
public; quan el destinatari sigui un subjecte privat, mitjancant un certificat expedit per
aquest, que acrediti I'experiéncia requerida.

‘ c) 2. Lot 2: Control de la prestacié del servei de neteja viaria.

MITJANS MATERIALS: Les empreses licitadores del Lot 2 s’han de comprometre a adscriure
a I'execucié del contracte els seglients mitjans materials, tal i com s’indica a la clausula 6 del
PPT del Lot 2: ordinador portatil, telefon mobil, vehicle de desplacament, etc.

MITJANS PERSONALS: Les empreses licitadores del Lot 2 s’Than de comprometre a adscriure
a I'execucié del contracte els seglients mitjans personals, tal i com s’indica a la clausula 6 del
PPT del Lot 2:

1) Un/a (1) Titulat/da Superior (especialista en les tasques d’organitzacié de serveis de
control qualitat i preséncia), amb una dedicacié parcial de minim el 25% d’una
jornada laboral complerta segons la normativa vigent.

Haura de complir amb els seglients requisits minims de formacié i experiéncia:
*  Formacid: disposar de titulacié académica de grau superior (Ambit técnic i/o
cientific, especialista en les tasques d’organitzacié de serveis de control
qualitat i preséncia).

= Experiencia: comptar amb __una experiéncia _minima de 2 anys en el
desenvolupament de les funcions establertes per aquest perfil professional o
similars.

Veure la resta de requisits a la clausula 6.1 del PPT del Lot 2.

2) Un/a (1) Inspector/a, amb dedicacié del 100% d’una jornada laboral complerta
segons la normativa vigent.

Haura de complir amb els seglients requisits minims de formacio:
= Formacid: disposar de titulaci6 academica de delineant projectista, o

equivalent.

Veure la resta de requisits a la clausula 6.1 del PPT del Lot 2.
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Per cada perfil professional I'acreditacié dels requisits de formacié i experiéncia,
s’efectuara de la forma segiient:

o Formacié: S’acreditara mitjangant I'aportacié de la documentacié oficial i/o reglada
corresponent.

o Experiéncia: S’acreditara mitjangant I'aportacié del Curriculum Vitae i Informe de Vida
Laboral, emeés per la Tresoreria de la Seguretat Social, de la persona que desenvolupara
les funcions esmentades acompanyat dels certificats nominatius de serveis prestats,
expedits o visats per I'0rgan competent, quan el destinatari sigui una entitat del sector
public; quan el destinatari sigui un subjecte privat, mitjancant un certificat expedit per
aquest, que acrediti I'experiéncia requerida.

Aquests mitjans personals i materials formaran part de la proposta presentada pels licitadors, pel
Lot 1 i pel lot 2 respectivament i, per tant, del contracte que es firmi amb cadascun dels
adjudicataris. Per aquest motiu, hauran de ser mantinguts per I'empresa adjudicataria durant tot el
temps de realitzacié d'aquest servei. Qualsevol variacié respecte a ells haura de ser comunicada a
aquesta Administracid.

Tot el personal necessari per a la prestacio dels serveis objecte del present contracte sera contractat
per I'empresa adjudicataria de cada lot.

En el cas que durant I'execucid del contracte les persones adscrites a aquest es trobin en situacié
d’incapacitat, abséncia o causin baixa laboral, 'empresa adjudicataria haura de comunicar-ho a
aquesta Administracié i es veura obligada a designar un/a substitut/a que complexi amb els
requisits exigits en aquest apartat, aixi com a aportar la documentacié acreditativa corresponent
indicada anteriorment en aquest apartat.

L'incompliment d’aquest compromis sera causa d’imposicio de penalitats d'acord amb la clausula 35
d’aquest plec, en consonancia amb la regulacié contemplada a I'article 192 de la LCSP 2017.

3. Les empreses licitadores poden recdrrer per a I'execucié del contracte a les capacitats d'altres
entitats, amb independéencia de la naturalesa juridica dels vincles que tinguin amb elles, per tal
d’acreditar la seva solvéncia economica i financera i técnica i professional, sempre que aquestes
entitats no estiguin incurses en prohibicié de contractar i que les empreses licitadores demostrin que
durant tota la durada de I'execucid del contracte disposaran efectivament dels recursos necessaris
mitjancant la presentacio a tal efecte del compromis per escrit de les entitats esmentades.

No obstant aix0, respecte als criteris relatius als titols d'estudis i professionals i a I'experiéncia
professional, les empreses només poden recérrer a les capacitats d'altres entitats si aquestes presten
els serveis per als quals sén necessaries les capacitats esmentades.

En les mateixes condicions, les UTE poden recdrrer a les capacitats dels participants en la unié o
d'altres entitats.
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4. Els certificats comunitaris d’empresaris autoritzats per contractar als que fa referencia I’article 97
de la LCSP 2017 constitueixen una presumpcié d’aptitud en relacié als requisits de seleccié
qualitativa que figurin en aquests.

5. En les UTE, totes les empreses que en formen part han d’acreditar la seva solvéncia, en els termes
indicats en la present clausula. Per tal de determinar la solvéncia de la unié temporal, s"acumula

I'acreditada per cadascuna de les seves integrants.

Clausula 17. Classificacié del contractista

D’acord amb el previst en I'article 77.1 b de la LCSP 2017, en els contractes de serveis no és exigible
la classificacid empresarial amb independeéncia del seu valor estimat, si bé la classificacio és un dels
mitjans pels quals les empreses podran acreditar la seva solvéncia. Aixi, en la licitacié de contractes
gue pel seu objecte els correspongui un grup o subgrup de classificacié vigent, les empreses podran
acreditar la seva solvéncia indistintament mitjancant I'acreditacié del compliment dels requisits
minims de solvéncia economica i financera, i de solvéncia técnica o professional, o bé mitjancant Ia
seva classificacio en el grup o subgrup de classificacié corresponent a I'objecte del contracte.

En aquest cas, pel Lot 1: Servei de neteja viaria, podra acreditar-se la solvéncia econdmica i técnica,
amb caracter potestatiu, mitjancant la classificacié en el grup, subgrup i categoria seglient:

LOT GRUP SUBGRUP CATEGORIA
1 U 1 5

La classificacié haura d’acreditar-se amb la documentacid expedida per la Junta Consultiva de
Contractaciéd del Ministeri d’Hisenda; amb I'expedida per la Generalitat de Catalunya o amb
I’expedida per una altra Comunitat Autdbnoma, sempre que en aquest ultim cas, s’hagi practicat la
inscripcio en el Registre Oficial d’Empreses Classificades.

La classificacio de les unions temporals d’empresaris (UTE) vindra determinada per I'acumulacié de
les classificacions de cadascuna de les empreses integrants de la unid, d’acord amb el previst en
I'article 52 del RGLCAP. Quan concorrin en la unié empreses nacionals, estrangeres que no siguin
nacionals d’un Estat membre de la Unié Europea i estrangeres que si ho siguin, les que pertanyin als
dos primers grups podran acreditar la seva solvencia mitjancant la classificacid empresarial i les
ultimes mitjancant I'acreditacié del compliment dels requisits especifics de solvencia.

1. DISPOSICIONS RELATIVES A LA LICITACIO, L’ADJUDICACIO | LA FORMALITZACIO DEL CONTRACTE

Clausula 18. Presentacié de proposicions

1. La present licitacid té caracter electronic. Les empreses licitadores hauran de preparar i presentar
les seves ofertes obligatoriament de forma electronica, mitjancant I’eina de Sobre Digital accessible a
I’adreca web seglient: https://contractaciopublica.cat/ca/perfils-contractant/detall/vic?categoria=0

La utilitzacié d’aquest servei suposa:
e La preparacié i la presentacié d’ofertes de forma telematica pel licitador.
e La custodia electronica d’ofertes pel sistema.
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e |'obertura de la documentacié a través de la plataforma.

Les empreses licitadores han de presentar la documentacidé que conformi les seves ofertes en tres (3)
sobres digitals, en el termini maxim de trenta (30) dies naturals comptats a partir de 'endema de la
data d’enviament de I'anunci de licitacié al DOUE.

De conformitat amb I'article 156.3.c) de la LCSP 2017, es redueix el termini general de presentacid de
proposicions en cinc dies atés que la presentacid de proposicions es realitzara per mitjans
electronics.

Les proposicions presentades fora de termini no seran admeses sota cap concepte.

2. Un cop accedeixin a través d’aquest enllag a I’eina web de sobre Digital, les empreses licitadores
hauran d’omplir un formulari per donar-se d’alta a I’eina i, a continuacié, rebran un missatge, al/s
correu/s electronic/s indicat/s en aquest formulari d’alta, d’activacié de I'oferta.

Les adreces electroniques que les empreses licitadores indiquin en el formulari d’inscripcié de I'eina
de Sobre Digital, que seran les emprades per enviar correus electronics relacionats amb I'Us de I'eina
de Sobre Digital, han de ser les mateixes que les que designin en el DEUC i en la declaraci
responsable per a rebre els avisos de notificacions i comunicacions mitjancant la bustia de
notificacions de la seu electronica de I’Ajuntament de Vic.

Les empreses licitadores han de conservar el correu electronic d’activacié de l'oferta, atés que
I’enllag que es conté en el missatge d’activacio és I'accés exclusiu de qué disposaran per presentar les
seves ofertes a través de |’eina de Sobre Digital.

Accedint a I'espai web de presentacié d’ofertes a través d’aquest enllag trames, les empreses
licitadores hauran de preparar tota la documentacié requerida i adjuntar-la en format electronic en
els sobres digitals corresponents. Les empreses licitadores poden preparar i enviar aquesta
documentacié de forma esglaonada, abans de fer la presentacié de I'oferta.

Per poder iniciar la tramesa de la documentacid, I'eina requerira a les empreses licitadores que
introdueixin una paraula clau per a cada sobre amb documentacié xifrada que formi part de la
licitaci. Amb aquesta paraula clau es xifrara, en el moment de I'enviament de les ofertes, la
documentacié. Aixi mateix, el desxifrat dels documents de les ofertes es realitza mitjangant la
mateixa paraula clau, la qual han de custodiar les empreses licitadores. Cal tenir en compte la
importancia de custodiar correctament aquesta clau, ja que només les empreses licitadores la/les
tenen (I'eina de Sobre Digital no guarda ni recorda les contrasenyes introduides) i son
imprescindibles per al desxifrat de les ofertes i, per tant, per I'accés al seu contingut.

L’Administracido demanara a les empreses licitadores, mitjancant el correu electronic assenyalat en el
formulari d’inscripcio a I'oferta de I'eina de Sobre Digital, que accedeixin a I'’eina web de Sobre Digital

per introduir les seves paraules clau en el moment que correspongui.

Quan les empreses licitadores introdueixin les paraules clau s’iniciara el procés de desxifrat de la
documentacio, que es trobara guardada en un espai virtual securitzat que garanteix la inaccessibilitat
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a la documentacio abans, en el seu cas, de |la constitucio de la Mesa i de I'acte d’obertura dels sobres,
en la data i I’hora establertes.

Es podra demanar a les empreses licitadores que introdueixin la paraula clau 24 hores després de
finalitzat el termini de presentacié d’ofertes i, en tot cas, I’han d’introduir dins del termini establert
abans de l'obertura dels sobres digitals corresponents.

En cas que alguna empresa licitadora no introdueixi la paraula clau, no es podra accedir al contingut
del sobre xifrat. Aixi, atés que la presentacié d’ofertes a través de I'eina de Sobre Digital es basa en el
xifratge de la documentacid i requereix necessariament la introduccié per part de les empreses
licitadores de la paraula clau, que només elles custodien durant tot el procés, per poder accedir al
contingut xifrat dels sobres, no es podra efectuar la valoracié de la documentacié de la seva oferta
gue no es pugui desxifrar per no haver introduit I'empresa la paraula clau.

Una vegada complimentada tota la documentacié de l'oferta i adjuntats els documents que la
conformen, es fara la presentacié propiament dita de |'oferta. A partir del moment en qué 'oferta
s’hagi presentat, ja no es podra modificar la documentacié tramesa.

En cas de fallida técnica que impossibiliti I'Us de I'’eina de Sobre Digital el darrer dia de presentacié de
les proposicions, I'0rgan de contractacié ampliara el termini de presentacié de les mateixes el temps
que es consideri imprescindible, modificant el termini de presentacié d’ofertes; publicant a la
Plataforma de Serveis de Contractacid Publica 'esmena corresponent; i, addicionalment, comunicant
el canvi de data a totes les empreses que haguessin activat I'oferta.

Podeu trobar material de suport sobre com preparar una oferta mitjancant I'eina de sobre digital a
I'apartat de “Licitacié electronica” de la Plataforma de Serveis de Contractacié Publica, a
I’adreca web seglient:

https://contractaciopublica.gencat.cat/ecofin sobre/Applava/views/ajuda/empreses/index.xhtml|

3. D’acord amb el que disposa I'apartat 1.h de la Disposicid addicional setzena de la LCSP,
I’enviament de les ofertes mitjancant I’eina de sobre Digital es podra fer en dues fases, transmetent
primer I'empremta electronica de la documentacié de I'oferta, dins del termini de presentacid
d’ofertes, amb la recepciod de la qual es considerara efectuada la seva presentacié a tots els efectes, i
després fent 'enviament de la documentacio de I'oferta propiament dita, en un termini maxim de 24
hores. En cas de no efectuar-se aquesta segona remissio en el termini de 24 hores, es considerara
que I'oferta ha estat retirada.

Si es fa Us d’aquesta possibilitat, cal tenir en compte que la documentacid tramesa en aquesta
segona fase ha de coincidir totalment amb aquella respecte de la que s’ha enviat I'empremta digital
préviament, de manera que no es pot produir cap modificacid dels fitxers electronics que configuren
la documentacio de I'oferta. En aquest sentit, cal assenyalar la importancia de no manipular aquests
arxius (ni, per exemple, fer-ne copies, encara que siguin de contingut idéntic) per tal de no variar-ne
I’empremta electronica, que és la que es comprovara per assegurar la coincidencia de documents en
les ofertes trameses en dues fases.

Les proposicions presentades fora de termini no seran admeses sota cap concepte.
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4. Les ofertes presentades han d’estar lliures de virus informatics i de qualsevol tipus de programa o
codi nociu, ja que en cap cas es poden obrir els documents afectats per un virus amb les eines
corporatives de I'’Ajuntament de Vic. Aixi, és obligacid de les empreses contractistes passar els
documents per un antivirus i, en cas d’arribar documents de les seves ofertes amb virus, sera
responsabilitat d’elles que I’Administracié no pugui accedir al contingut d’aquests.

En cas que algun document presentat per les empreses licitadores estigui malmes, en blanc o sigui
il-legible o estigui afectat per algun virus informatic, la Mesa de contractacié valorara, en funcié de
quina sigui la documentacié afectada, les conseqléncies juridiques respecte de la participacié
d’aquesta empresa en el procediment, que s’hagin de derivar de la impossibilitat d’accedir al
contingut d’algun dels documents de I'oferta. En cas de tractar-se de documents imprescindibles per
coneixer o valorar |'oferta, la mesa podra acordar I'exclusié de I'empresa.

5. Les especificacions técniques necessaries per a la presentacié electronica d’ofertes es troben
disponibles a I'apartat de “Licitacié electronica” de la Plataforma de Serveis de Contractacié Publica,
a I'adreca web segiient:
https://contractaciopublica.gencat.cat/ecofin_sobre/AppJava/views/ajuda/empreses/index.xhtml

6. D’acord amb I'article 23 del RGLCAP, les empreses estrangeres han de presentar la documentacié
traduida de forma oficial al catala i/o al castella.

7. Les persones interessades en el procediment de licitacid podran sol-licitar a I'0rgan de contractacié
informacid addicional sobre els plecs i demés documentacié complementaria, el qual la facilitara
almenys 4 dies abans de que finalitzi el termini fixat per a la presentacié d’ofertes, sempre que
I’hagin demanat almenys 8 dies abans del transcurs del termini de presentacié de les proposicions.

Les persones interessades en el procediment de licitacié6 també poden dirigir-se a I'organ de
contractacio per sol-licitar aclariments del que estableixen els plecs o la resta de documentacio, a
través de l'apartat de preguntes i respostes del tauler d’avisos de |'espai virtual de la licitacid.
Aquestes preguntes i respostes seran publiques i accessibles a través del tauler esmentat, residenciat
en el perfil de contractant de I'0rgan:
https://contractaciopublica.cat/ca/perfils-contractant/detall/vic?categoria=0

8. Les proposicions son secretes i la seva presentacié suposa l'acceptacio incondicionada per part de
I’empresa licitadora del contingut del present plec, aixi com del plec de prescripcions técniques, aixi
com l'autoritzacié a la mesa i a I'organ de contractacié per consultar les dades que recullen el
Registre Electronic d’Empreses Licitadores de la Generalitat de Catalunya o el Registre oficial de
licitadors i empreses classificades del sector public, o les llistes oficials d’operadors economics d’un
Estat membre de la Unid Europea.

9. Cada empresa licitadora no pot presentar més d’'una proposicid. Tampoc pot subscriure cap
proposta en unid temporal amb d’altres si ho ha fet individualment o figurar en més d’'una unié
temporal. La infraccié d’aquestes normes dona lloc a la inadmissié de totes les propostes per ella
subscrites.
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Clausula 19. Contingut del sobre digital

1. LU'oferta electronica i qualsevol document que I'acompanyi hauran d’estar signats digitalment per
algun dels sistemes admesos de signatura electronica avancada basada en un certificat qualificat
o reconegut, pels representants legals de les empreses licitadores i, en cas de tractar-se d’empreses
gue concorrin amb el compromis de constituir-se en UTE si resulten adjudicataries, s’han de signar
pels representants de totes les empreses que la composen.

La persona o les persones que signin l'oferta ha o han de ser la persona o una de les persones
signants de la declaracié responsable.

Clausula 19.1. Contingut del sobre digital del Lot 1: Servei de neteja viaria

La documentacio es presentara en tres (3) sobres, que tindran el seglient contingut:
SOBRE 1- DOCUMENTACIO GENERAL

A l'interior del sobre nim. 1 hi constara la documentacié seglient:
1. Document europeu Unic de contractacio (DEUC)

Les empreses licitadores han de presentar el Document europeu Unic de contractacid
(DEUC), el qual s’adjunta com a Annex | a aquest plec i que també esta inclos en I'eina de
Sobre Digital en configurar el sobre, mitjancant el qual declaren el seglient:

— Que la societat esta constituida validament i que de conformitat amb el seu
objecte social es pot presentar a la licitacié, aixi com que la persona signataria
del DEUC té la deguda representacid per presentar la proposicid i el DEUC;

— Que disposa de la classificacié corresponent, si s’escau, o que compleix els
requisits de solvencia economica i financera, i técnica i professional, de
conformitat amb els requisits minims exigits en aquest plec;

— Que no esta incursa en prohibicié de contractar;

— Que compleix amb la resta de requisits que s’estableixen en aquest plec i que
es poden acreditar mitjancant el DEUC.

Les empreses licitadores hauran emplenar la totalitat dels apartats del DEUC, exceptuant la
Part IV.D (Sistemes d’assegurament de la qualitat i normes de gestié ambiental) i la Part V
(Reduccié del nombre de candidats qualificats).

Aixi mateix, s’ha d’incloure la designacié del nom, cognom i NIF de la persona o les
persones autoritzades per accedir a les notificacions electroniques, aixi com les adreces de
correu electroniques i, addicionalment, els nimeros de teléfon mobil on rebre els avisos
de les notificacions, d’acord amb la clausula 11 d’aquest plec. Aquestes dades s’han
d’incloure en I'apartat relatiu a “persona o persones de contacte” de la Part Il.A del
DEUC.

A més, les empreses licitadores indicaran en el DEUC, si escau, la informacié relativa a la
persona o les persones habilitades per representar-les en aquesta licitacié en la Part 11.B
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del DEUC. EI DEUC s’ha de presentar signat electronicament per la persona o les
persones que tenen la deguda representacid de 'empresa per presentar la proposicié.

En el cas que I'empresa licitadora recorri a la solvéncia i mitjans d’altres empreses de
conformitat amb el que preveu l'article 75 de la LCSP 2017, o tingui la intencidé de subscriure
subcontractes, ha d’indicar aquesta circumstancia en el DEUC (Parts II.B i Il.D), i s’ha de
presentar un altre DEUC separat per cadascuna de les empreses a la solvéncia de les quals
recorri o que tingui intencid de subcontractar.

Tenint en compte que l'objecte del contracte es divideix en lots i s’exigeixen requisits de
solvéncia diferents per a cada lot, les empreses licitadores hauran d’emplenar un DEUC per a
cada lot.

D’acord amb l'article 71.1, lletra d) de la LCSP 2017, 'acreditacié del compliment de la quota de
reserva de llocs de treball i de I'obligacié de disposar d’un pla d’igualtat s’ha de fer mitjancant la
presentacié del DEUC.

Les empreses licitadores que figurin en una base de dades nacional d’'un Estat membre de la
Unid Europea, com un expedient virtual de 'empresa, un sistema d’emmagatzematge electronic
de documents o un sistema de prequalificacid, d’accés gratuit, només han de facilitar en cada
part del DEUC la informacié que no figuri en aquestes bases. Aixi, les empreses inscrites en el
Registre Electronic d’Empreses Licitadores (RELI) de la Generalitat de Catalunya, regulat en el
Decret 107/2005, de 31 de maig, i gestionat per la Secretaria Técnica de la Junta Consultiva de
Contractacié Administrativa (Gran via de les Corts Catalanes, 635, 08010-Barcelona, telf 935 528
090; http://www.gencat.cat/economia/jcca), o en el Registre oficial de licitadors i empreses
classificades del sector public, només estan obligades a indicar en el DEUC la informacié que no
figuri inscrita en aquests registres, o que no hi consti vigent o actualitzada. En tot cas, aquestes
empreses han d’indicar en el DEUC la informacid necessaria que permeti a l'organ de
contractacid, si escau, accedir als documents o certificats justificatius corresponents.

L’aportacid de la documentacid justificativa del compliment dels requisits exigits en aquest plec
el compliment dels quals s’ha indicat en el DEUC, 'haura d’efectuar I'empresa licitadora en qui
recaigui la proposta d’adjudicacid per haver presentat la millor oferta qualitat-preu, amb
caracter previ a I'adjudicacio.

Tanmateix, I'organ de contractacié o la mesa de contractacid podra demanar a les empreses
licitadores que presentin la totalitat o una part de la documentacio justificativa del compliment
dels requisits previs, quan considerin que hi ha dubtes raonables sobre la vigéncia o fiabilitat del
DEUC o quan sigui necessari per al bon desenvolupament del procediment. No obstant aixo,
I’'empresa licitadora que estigui inscrita en el RELI o en el Registre oficial de licitadors i empreses
classificades del sector public o que figuri en una base de dades nacional d’un Estat membre de
la Unié Europea d’accés gratuit, no esta obligada a presentar els documents justificatius o altra
prova documental de les dades inscrites en aquests registres.

. Declaracié responsable de compliment de les condicions establertes per contractar amb el

sector public conforme a la normativa nacional.
La declaracié responsable es presentara conforme el model de I’Annex Il d’aquest plec.
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3. Declaracié en mateéria de prevencié de riscos laborals.
La declaracié responsable es presentara conforme el model de I’Annex VII d’aquest plec.

4. Declaracié en materia de proteccié de dades.
La declaracié responsable es presentara conforme el model de I’Annex VIII d’aquest plec.

5. Declaracié responsable del compromis de compliment de les regles especials respecte del
personal adscrit a I’execucié del contracte.
La declaracié responsable es presentara conforme el model de ’Annex IX d’aquest plec.

6. Constitucié d’una unié temporal d’empreses (UTE). Unicament en els casos en qué diversos
empresaris concorrin agrupats en unié temporal, hauran d’aportar:
a. Document DEUC omplert per cada empresa participant en la que hi figurara la
informacidé requerida.
b. El document de compromis de constituir-se formalment en unié temporal, en cas
que se’ls adjudiqui el contracte, de conformitat amb I'apartat e) de la clausula 15 del
present plec.

7. Declaracio de submissid als jutjats i tribunals espanyols
Només per a empreses estrangeres i quan el contracte s'executi en territori espanyol:
declaracio signada pel legal representant, de submissio a la jurisdiccio dels jutjats i tribunals
espanyols de qualsevol ordre, per a totes les incidéncies que, de manera directa o indirecta,
puguin derivar-se del contracte, i amb renuncia, en el seu cas, al fur jurisdiccional estranger
gue pogués correspondre al licitador.

8. Sucursal a Espanya
Declaracié de les empreses estrangeres d’Estats no membres de la Unié Europea de qué
tenen oberta una sucursal a Espanya i que han designat persones apoderades o
representants per a les seves operacions i consten inscrites en el Registre Mercantil, quan
aixi es requereixi. En el cas que les empreses estrangeres no tinguin una sucursal a Espanya,
compromis d’obertura de la sucursal amb designacié d’apoderats o representants i la
corresponent inscripcié al Registre mercantil.

ADVERTENCIA

La documentacié que conté el sobre 1 no pot incloure cap informacié que permeti conéixer el
contingut del sobre 3 relatiu a la proposicié dels criteris avaluables de forma automatica.
L'incompliment d’aquesta obligacié implica I’exclusio de la licitacio.

SOBRE 2- DOCUMENTACIO TECNICA VALORABLE MITIANCANT JUDICIS DE VALOR

Aguest sobre haura de contenir una memoria técnica i tota aquella documentacié necessaria
d’acord amb el contingut i forma prevista a la clausula 11 del PPT del Lot 1. La ponderacid es
realitzara en base als criteris d’adjudicacié avaluables mitjan¢ant judicis de valor establerts en la
clausula 21 d’aquest plec.

Es presentara conforme el model de I’Annex V d’aquest plec.
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La memoria técnica respectara el format i I'estructura que es detalla a continuacio:

La proposta es presentara preferentment en catala. Es limita I'extensié de la memoria técnica
(VOLUM 1) a 80 pagines (portada i index no inclosos i lletra Arial 11 i espaiat senzill pel text) i un
annex a banda sense limitacié de pagines (VOLUM ll). Tot el que superi les 80 pagines del VOLUM |
no es tindra en compte a I’hora de valorar I'oferta.

(*) Recordar gue en el Volum Il es presentaran totes les fitxes de serveis degudament
emplenades segons I'‘annex 4 del PPT del Lot 2.

El contingut de la memoria teécnica s’estructurara en dos volums:

VOLUM I
En aquest volum es recollira tota la memoria descriptiva de I'oferta. Maxim 80 pagines (portada i
index no inclosos i lletra Arial 11 i espaiat senzill pel text)

L'index de la memoria sera:

VI. 1. Generalitats

VI.1.1. Posada en marxa de la contracta

Calendari de posada en marxa de la contracta:
e definicié i accions de posada a punt de la contracta.
e organitzacid dels serveis i coordinaciéo amb I’Ajuntament.
e data prevista d’arribada dels mitjans materials.

VI.1.2. Representants de I'empresa adjudicataria
e Estructura de I'empresa i organigrama detallat del conjunt de personal directe i indirecte,
amb especificacié de les categories, funcions generals, % de dedicacié al servei, titulacions
académiques i professionals (inclosos el/la responsable del servei i altra personal indirecte
que es consideri).

VI.2. Servei de Neteja Viaria
VI.2.1. Serveis de neteja viaria
Per cada servei proposat (neteja basica -escombrada manual, manual motoritzada, escombrada
mixta i mecanica, neteja amb aigua - i complementaria -brigada, mercats setmanals, fulles,
embornals i fires i festes) s’haura de presentar:
e Breu explicacié del servei, solucions tecniques aplicades en cada sector i justificacio de les
mateixes.
e Rendiments de treball.
e Mitjans humans i materials.
e Freqliencies proposades i organitzacio.
e Mitjans de reserva (humans i materials).
e Tota la informacié necessaria per tal de poder realitzar una avaluacié correcte en els criteris
qgue depenen d’un judici de valor.
e Presentacio final d’'un quadre de serveis.
e Descripcié del transport de residus de neteja viaria.

40



'" Codi de verificacio

Jgp> Auntament de Vi [IFTRINCMAEL DRI D1

0339651P1HE6U226Q00EM

En aquest subapartat s’ha de completar tenir en compte els requisits especifics del servei, les
fregiiéncies i mitjans necessaris que es troben recollits en Fannex 2 del PPT del Lot 1.

El cas dels Plans especials de neteja les empreses licitadores hauran de descriure, per a cada pla, com
a minim els segiients aspectes:

Mecanisme d’activacio.

Equips de neteja que es veuen afectats pel pla.

Necessitats de subcontractacio de recursos humans i materials.

Identificacid de les zones més vulnerables del municipi i procediment d’actuacié en cas
d’embornals, carrers amb grans pendents, etc.

Registre de tasques.

Mecanismes d’avaluacié i revisio del pla.

VI.3. Mitjans materials
VI.3.1. Vehicles, maquinaria i instal-lacié
S’haura de presentar:

Detall i caracteristiques de la maquinaria i equips proposats.

Detall de les mesures ambientals de la flota, instal-lacid, equips humans i maquinaria.
Organitzacio i personal relacionat amb els serveis de manteniment preventiu i correctiu.
Acreditacié de tallers externs i proveidors de recanviis (amb temps minims de
subministrament).

Equips de reserva per acreditar la robustesa dels mitjans.

Acreditar el periode de garantia per a cadascun dels materials nous.

Proposta d’organitzacié dels equips a la instal-laci6 municipal i mesures previstes de
manteniment i utilitzacid.

VI.3.2. Tecnologia associada a I'organitzacié del servei
S’haura de presentar:

Sistemes de comunicacié amb I’Ajuntament i consulta de dades (email, plataforma on-
line,...)

Sistemes de Geoposicionament

Coordinacid i integracié amb els sistemes de I’Ajuntament de Vic

Incloure I’enllag amb una demostracié on line del software proposat.

Incloure la justificacid detallada de les funcionalitats amb captures de pantalles que es
considerin oportunes per a la correcta valoracié de cadascuna.

V1.4. Mitjans humans

Calcul del conjunt de personal directe, amb especificacié de les categories, % de dedicacid al
servei, absentisme previst i tota la informacid necessaria per a determinar la plantilla
equivalent per a cada servei.

Organitzacio i coordinacid de tots els equips.

Plantejament general del pla de formacid.

VL.5. Gestid de la informacio
VI.5.1. Comunicat de treball i labor inspectora

Model de comunicat de treball a presentar.
Sistemes de comunicacid i coordinacié amb I’Ajuntament i 'empresa de control i seguiment.
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VOLUM II

En aquest volum es presentaran totes les fitxes de serveis degudament emplenades segons I"annex
4 del PPT del Lot 1, i la informacié grafica requerida (planols dels itineraris, ubicacié dels
contenidors, etc.).

Totes les empreses concursants presentaran les fitxes técniques degudament omplertes i el quadre
de serveis tipus, si es troben deficieéncies (incorreccions, omissions, no presentades) no es podra
valorar el seu contingut, no obstant aix0, no sera motiu d’exclusié.

Agquest volum no té limitacié de pagines.

VII.1. Taules de serveis
e Presentacio de totes les taules de serveis que figuren a I’'annex 4 (TAULA NV A4) del PPT del
Lot 1 sense el contingut economic.

VII.2. Altre material a presentar
e (Quadre resum anual de tots els serveis proposats amb la maxima informacié possible.
e Informacio grafica del servei proposat (planols dels itineraris, etc.).
e Fotografia i catalegs amb les caracteristiques de tots els vehicles i maquinaria de nova
adquisicio.
e Carta de compromis dels proveidors indicant els terminis de lliurament.
e Tota lainformacié que es consideri rellevant per a una millor comprensié del servei ofert.

Tota la documentacio es presentara en suport informatic amb arxius Word per a textos i Excel per
a taules. Els arxius hauran de ser oberts i no protegits. La cartografia haura de presentar-se en
format compatible amb QGIS. A més, de tota la documentacid es presentara una copia en format
PDF.

La no presentacié d’alguna documentacié anteriorment citada, o bé si el seu contingut no
contempla tots els apartats requerits o les caracteristiques del text no compleixen amb els
requisits establerts a la clausula 21 d’aquest plec, sera motiu de no valoracié de I'oferta o de la
part obviada.

Només es tindra en compte i valorara la informacié que fa referéncia als criteris de valoracié que
depenen d’un judici de valor de la clausula 21, tota la informaciéd que consti de més no es
valorara.

D’acord amb la clausula 3.2 del PPT del Lot 1, per poder preparar la memaoria técnica sera
POTESTATIVA una visita al municipi per tal que les empreses licitadores interessades puguin
inspeccionar |'estat de la maquinaria existent i el seu estat de conservacio.

Aquesta visita podra incloure una prova de funcionament de la maquinaria.

L’objectiu d’aquesta visita és que les empreses puguin validar I'estat actual de la maquinaria i
fer una estimacid acurada dels costos de manteniment associats a la mateixa.
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El dia, hora i lloc d’aquesta visita POTESTATIVA es publicara al Tauler d’avisos del Perfil del
Contractant i les empreses interessades en la licitacié hauran d’enviar un correu electronic
(com a maxim 2 hores abans de I’hora prevista per a la seva celebracié) a: marenas@uvic.cat, a
|"atencid del senyor Marc Arenas Camps.

Al finalitzar la visita, els assistents hauran de facilitar al responsable del centre, o a la persona a
qui designi I’Ajuntament, perque signi i segelli el certificat de visita (Annex X d’aquest PCAP)
el qual hauran de dur impres els licitadors.

Aquest document s’haura d’adjuntar en el Sobre 2, juntament amb la memoria técnica.

ADVERTENCIA

La documentacié que conté el sobre 2 no pot incloure cap informacié que permeti coneixer
el contingut del sobre 3 relatiu a la proposiciéo economica i dels criteris avaluables de
forma automatica. L'incompliment d’aquesta obligacié implica I’exclusié de la licitacio.

SOBRE 3- PROPOSICIO ECONOMICA | CRITERIS QUANTIFICABLES DE FORMA AUTOMATICA

— Proposicié economica i criteris quantificables de forma automatica.
Es presentara conforme el model de I’Annex Il d’aquest plec.

— Tal i com s’estableix a la clausula 11.2. del PPT del Lot 1, també s’hauran de presentar
degudament omplertes totes les fitxes que consten a I’Annex 5 del PPT del Lot 1, que sén les
seguents:

e Taules de valoracié economica (TAULA NV A5)

e Fitxes de preus unitaris de personal (A5_PER)

e Fitxes de preus unitaris de material (A5_MAT)

e Taula general d’inversions (A5_MAT_INV)

o Fitxa de pressupost anual d’instal-lacions fixes i serveis comuns (A5_COM)
o Fitxa de pressupost de licitacio (A5_LIC)

No s’acceptaran les que tinguin omissions, errades o esmenes que no permetin coneixer clarament
allo que es considera fonamental per valorar-la.

ADVERTENCIA

Els documents que s’inclouen en els sobres digitals, la declaracié responsable, proposicio
economica i altra documentacié que s’inclogui, han d’estar signats electronicament i
incorporats en format .pdf en el sobre digital.

A través de I'eina de Sobre Digital les empreses hauran de signar el document “resum” de les seves
ofertes, amb signatura electronica avangada basada en un certificat qualificat o reconegut,
amb la signatura del qual s’entén signada la totalitat de I'oferta, atés que aquest document conté
les empremtes electroniques de tots els documents que la composen.

2. Les empreses licitadores podran assenyalar, de cada document respecte del qual s’hagi
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assenyalat en I’eina de Sobre Digital que poden declarar que conté informacié confidencial, si conté
informacid d’aquest tipus.

Els documents i les dades presentades per les empreses licitadores en els sobres digitals es poden
considerar de caracter confidencial si inclouen secrets industrials, técnics o comercials i/o drets de
propietat intel-lectual i la seva difusid a terceres persones pugui ser contraria als seus interessos
comercials legitims, perjudicar la competéencia lleial entre les empreses del sector; o bé quan el
seu tractament pugui ser contrari a les previsions de la normativa en matéria de proteccié de dades
de caracter personal. Aixi mateix, el caracter confidencial afecta a qualsevol altres informacions
amb un contingut que es pugui utilitzar per falsejar la competencia, ja sigui en aquest procediment
de licitacio o en altres de posteriors. No tenen en cap cas caracter confidencial I'oferta economica
de I'empresa, ni les dades incloses en la declaracié responsable.

En cas de discrepancia entre I'import expressat en lletres i el que es fa constar en xifres, prevaldra la
guantitat que es consigni en lletres, llevat que dels documents que componen la proposicio es
desprengui una altre cosa.

I, en cas de discrepancia entre la quantitat expressada en lletres de I'import net (sense IVA) i la
guantitat en lletres de I'import total amb IVA inclos, prevaldra la quantitat en lletres de I'import net
(sense IVA).

De conformitat amb I'article 140.3 LCSP 2017, els licitadors s’obliguen a aportar, en qualsevol
moment abans de la proposta d’adjudicacid, tota la documentacid exigida quan els hi sigui requerida,
sens perjudici d’allo establert a la clausula 26 del present Plec.

Clausula 19.2. Contingut del sobre digital del Lot 2: Control de la prestacid del servei de neteja
viaria

La documentacié es presentara en tres (3) sobres, que tindran el seglient contingut:

SOBRE 1- DOCUMENTACIO GENERAL

A l'interior del sobre nim. 1 hi constara la documentacié seglient:
1. Document europeu Unic de contractacié (DEUC)

Les empreses licitadores han de presentar el Document europeu Unic de contractacio
(DEUC), el qual s’adjunta com a Annex | a aquest plec i que també esta inclos en I'eina de
Sobre Digital en configurar el sobre, mitjangant el qual declaren el segient:

— Que la societat esta constituida validament i que de conformitat amb el seu
objecte social es pot presentar a la licitacié, aixi com que la persona signataria
del DEUC té la deguda representacio per presentar la proposicid i el DEUC;

— Que disposa de la classificacié corresponent, si s’escau, o que compleix els
requisits de solvencia economica i financera, i tecnica i professional, de
conformitat amb els requisits minims exigits en aquest plec;

— Que no esta incursa en prohibicié de contractar;
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— Que compleix amb la resta de requisits que s’estableixen en aquest plec i que
es poden acreditar mitjangant el DEUC.

Les empreses licitadores hauran emplenar la totalitat dels apartats del DEUC, exceptuant la
Part IV.D (Sistemes d’assegurament de la qualitat i normes de gestié ambiental) i la Part V
(Reduccié del nombre de candidats qualificats).

Aixi mateix, s’ha d’incloure la designacié del nom, cognom i NIF de la persona o les
persones autoritzades per accedir a les notificacions electroniques, aixi com les adreces de
correu electroniques i, addicionalment, els nimeros de teléefon mobil on rebre els avisos
de les notificacions, d’acord amb la clausula 11 d’aquest plec. Aquestes dades s’han
d’incloure en l'apartat relatiu a “persona o persones de contacte” de la Part II.A del
DEUC.

A més, les empreses licitadores indicaran en el DEUC, si escau, la informacié relativa a la
persona o les persones habilitades per representar-les en aquesta licitacié en la Part 11.B
del DEUC. EI DEUC s’ha de presentar signat electronicament per la persona o les
persones que tenen la deguda representacid de 'empresa per presentar la proposicié.

En el cas que I'empresa licitadora recorri a la solvéncia i mitjans d’altres empreses de
conformitat amb el que preveu l'article 75 de la LCSP 2017, o tingui la intencié de subscriure
subcontractes, ha d’indicar aquesta circumstancia en el DEUC (Parts II.B i Il.D), i s’ha de
presentar un altre DEUC separat per cadascuna de les empreses a la solvencia de les quals
recorri o que tingui intencid de subcontractar.

Tenint en compte que 'objecte del contracte es divideix en lots i s’exigeixen requisits de
solvéncia diferents per a cada lot, les empreses licitadores hauran d’emplenar un DEUC per a
cada lot.

D’acord amb I'article 71.1, lletra d) de la LCSP 2017, I'acreditacié del compliment de la quota de
reserva de llocs de treball i de I'obligacié de disposar d’un pla d’igualtat s’ha de fer mitjangant la
presentacio del DEUC.

Les empreses licitadores que figurin en una base de dades nacional d’'un Estat membre de la
Unio Europea, com un expedient virtual de 'empresa, un sistema d’emmagatzematge electronic
de documents o un sistema de prequalificacié, d’accés gratuit, només han de facilitar en cada
part del DEUC la informacié que no figuri en aquestes bases. Aixi, les empreses inscrites en el
Registre Electronic d’Empreses Licitadores (RELI) de la Generalitat de Catalunya, regulat en el
Decret 107/2005, de 31 de maig, i gestionat per la Secretaria Técnica de la Junta Consultiva de
Contractacié Administrativa (Gran via de les Corts Catalanes, 635, 08010-Barcelona, telf 935 528
090; http://www.gencat.cat/economia/jcca), o en el Registre oficial de licitadors i empreses
classificades del sector public, només estan obligades a indicar en el DEUC la informacié que no
figuri inscrita en aquests registres, o que no hi consti vigent o actualitzada. En tot cas, aquestes
empreses han d’indicar en el DEUC la informacid necessaria que permeti a l'organ de
contractacid, si escau, accedir als documents o certificats justificatius corresponents.
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L’aportacid de la documentacid justificativa del compliment dels requisits exigits en aquest plec
el compliment dels quals s’ha indicat en el DEUC, I'haura d’efectuar 'empresa licitadora en qui
recaigui la proposta d’adjudicacid per haver presentat la millor oferta qualitat-preu, amb
caracter previ a I'adjudicacid.

Tanmateix, I'organ de contractacié o la mesa de contractacid podra demanar a les empreses
licitadores que presentin la totalitat o una part de la documentacio justificativa del compliment
dels requisits previs, quan considerin que hi ha dubtes raonables sobre la vigéncia o fiabilitat del
DEUC o quan sigui necessari per al bon desenvolupament del procediment. No obstant aixo,
I’'empresa licitadora que estigui inscrita en el RELI o en el Registre oficial de licitadors i empreses
classificades del sector public o que figuri en una base de dades nacional d’un Estat membre de
la Unid Europea d’accés gratuit, no esta obligada a presentar els documents justificatius o altra
prova documental de les dades inscrites en aquests registres.

Declaracié responsable de compliment de les condicions establertes per contractar amb el
sector public conforme a la normativa nacional.
La declaracié responsable es presentara conforme el model de I’Annex Il d’aquest plec.

Declaracié en mateéria de prevencio de riscos laborals.
La declaracié responsable es presentara conforme el model de I’Annex VII d’aquest plec.

Declaracié en mateéria de proteccié de dades.
La declaracié responsable es presentara conforme el model de ’Annex VIII d’aquest plec.

Declaracio responsable del compromis de compliment de les regles especials respecte del
personal adscrit a I’execucid del contracte.
La declaracié responsable es presentara conforme el model de ’Annex IX d’aquest plec.

6. Constitucié d’una unié temporal d’empreses (UTE). Unicament en els casos en qué diversos
empresaris concorrin agrupats en unié temporal, hauran d’aportar:
a. Document DEUC omplert per cada empresa participant en la que hi figurara la
informacio requerida.
b. El document de compromis de constituir-se formalment en unié temporal, en cas
que se’ls adjudiqui el contracte, de conformitat amb I'apartat e) de la clausula 15 del
present plec.

7. Declaracié de submissio als jutjats i tribunals espanyols
Només per a empreses estrangeres i quan el contracte s'executi en territori espanyol:
declaracio signada pel legal representant, de submissié a la jurisdiccid dels jutjats i tribunals
espanyols de qualsevol ordre, per a totes les incidencies que, de manera directa o indirecta,
puguin derivar-se del contracte, i amb rendncia, en el seu cas, al fur jurisdiccional estranger
gue pogués correspondre al licitador.

8. Sucursal a Espanya
Declaracié de les empreses estrangeres d’Estats no membres de la Unié Europea de que
tenen oberta una sucursal a Espanya i que han designat persones apoderades o
representants per a les seves operacions i consten inscrites en el Registre Mercantil, quan
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aixi es requereixi. En el cas que les empreses estrangeres no tinguin una sucursal a Espanya,
compromis d’obertura de la sucursal amb designacié d’apoderats o representants i la
corresponent inscripcié al Registre mercantil.

ADVERTENCIA

La documentacié que conté el sobre 1 no pot incloure cap informacié que permeti coneixer el
contingut del sobre 3 relatiu a la proposicié dels criteris avaluables de forma automatica.
L'incompliment d’aquesta obligacié implica I'exclusié de la licitacid.

SOBRE 2- DOCUMENTACIO TECNICA VALORABLE MITJANCANT JUDICIS DE VALOR

Aguest sobre haura de contenir una memoria técnica i tota aquella documentacié técnica amb el
contingut i forma prevista a la clausula 8 del PPT del Lot 2. La ponderacio es realitzara en base als
criteris d’adjudicacié avaluables mitjancant judicis de valor establerts en la clausula 21 d’aquest
plec.

Es presentara conforme el model de I’Annex VI d’aquest plec.

La memoria técnica respectara el format i I'estructura que es detalla a continuacio:

La proposta es presentara preferentment en catala. Es limita I'extensié de la memoria técnica a
presentar per les empreses licitadores (SOBRE 2) a 30 pagines (portada i index no inclosos i lletra
Arial 11 i espaiat senzill pel text).

El contingut de la memoria técnica descriura el servei inclos en la clausula 4 del PPT del Lot 2,
seguint I'estructura que es detalla a continuacio:

e Control de la prestacio dels serveis: metodologia de les inspeccions i controls per tal que es
compleixin els serveis objecte de control i les seves programacions. Ha d'incloure la
proposta d'informe resultant.

e Control de qualitat dels serveis prestats: metodologia per verificar el compliment de les
exigéncies de qualitat a les quals ha d’ajustar-se la prestacié dels serveis objecte de control i
procediment d’avaluacid del nivell de qualitat de les prestacions dels serveis. Ha d'incloure
la proposta d'informe resultant.

e Control de la facturacid: dades a tenir en compte, assegurament de la qualitat i robustesa de
les dades, proposta metodologica, etc.

e Assessorament técnic i economic, propostes de millora del servei: metodologia a emprar per
tal d’ajudar a la gestid i optimitzacid dels serveis als responsables de I’Ajuntament, proposta
organitzativa.

e Proposta de memoria anual que I'empresa adjudicataria presentara anualment per a veure
el resum dels resultats obtinguts i dels seguiments realitzats, tenint en compte el contingut
minim establert per a aquest document a la clausula 5 del PPT del Lot 2.

e Descripcié de la proposta organitzativa per a la realitzacié dels serveis proposats: control del
personal i formacié, seguiment de les tasques desenvolupades, coordinacidé amb
I’Ajuntament de Vic, etc.

e Descripcié de les eines utilitzades i vehicle si és el cas. Justificacié de la seva idoneitat.
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La no presentaciéo d’alguna documentacié anteriorment citada, o bé si el seu contingut no
contempla tots els apartats requerits o les caracteristiques del text no compleixen amb els
requisits establerts a la clausula 21 d’aquest plec, sera motiu de no valoracié de I'oferta o de la
part obviada.

Només es tindra en compte i valorara la informacié que fa referéncia als criteris de valoracié que
depenen d’un judici de valor de la clausula 21 d’aquest plec, tota la informacié que consti de més no
es valorara.

ADVERTENCIA

La documentacio que conté el sobre 2 no pot incloure cap informacié que permeti conéixer
el contingut del sobre 3 relatiu a la proposicié economica i dels criteris avaluables de
forma automatica. L'incompliment d’aquesta obligacié implica I’exclusié de la licitacio.

SOBRE 3- PROPOSICIO ECONOMICA | CRITERIS QUANTIFICABLES DE FORMA AUTOMATICA

— Proposicié economica i criteris quantificables de forma automatica.
Es presentara conforme el model de I'Annex IV d’aquest plec.

No s’acceptaran les que tinguin omissions, errades o esmenes que no permetin coneixer clarament
allo que es considera fonamental per valorar-la.

ADVERTENCIA

Els documents que s’inclouen en els sobres digitals, la declaracié responsable, proposicié
economica i altra documentacié que s’inclogui, han d’estar signats electronicament i
incorporats en format .pdf en el sobre digital.

A través de I'eina de Sobre Digital les empreses hauran de signar el document “resum” de les seves
ofertes, amb signatura electronica avancada basada en un certificat qualificat o reconegut,
amb la signatura del qual s’entén signada la totalitat de I'oferta, atés que aquest document conté
les empremtes electroniques de tots els documents que la composen.

2. Les empreses licitadores podran assenyalar, de cada document respecte del qual s’hagi
assenyalat en |'eina de Sobre Digital que poden declarar que conté informacié confidencial, si conté
informacid d’aquest tipus.

Els documents i les dades presentades per les empreses licitadores en els sobres digitals es poden
considerar de caracter confidencial si inclouen secrets industrials, técnics o comercials i/o drets de
propietat intel-lectual i la seva difusié a terceres persones pugui ser contraria als seus interessos
comercials legitims, perjudicar la competéencia lleial entre les empreses del sector; o bé quan el
seu tractament pugui ser contrari a les previsions de la normativa en mateéria de proteccié de dades
de caracter personal. Aixi mateix, el caracter confidencial afecta a qualsevol altres informacions
amb un contingut que es pugui utilitzar per falsejar la competencia, ja sigui en aquest procediment
de licitacio o en altres de posteriors. No tenen en cap cas caracter confidencial I'oferta economica
de I'empresa, ni les dades incloses en la declaracié responsable.
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En cas de discrepancia entre I'import expressat en lletres i el que es fa constar en xifres, prevaldra la
guantitat que es consigni en lletres, llevat que dels documents que componen la proposicié es
desprengui una altre cosa.

I, en cas de discrepancia entre la quantitat expressada en lletres de I'import net (sense IVA) i la
guantitat en lletres de I'import total amb IVA inclos, prevaldra la quantitat en lletres de I'import net
(sense IVA).

De conformitat amb I'article 140.3 LCSP 2017, els licitadors s’obliguen a aportar, en qualsevol
moment abans de la proposta d’adjudicacio, tota la documentacio exigida quan els hi sigui requerida,

sens perjudici d’allo establert a la clausula 26 del present Plec.

Clausula 20. Mesa de Contractacié

La Mesa de Contractacio, d’acord amb el que estableix el punt 7 de la Disposicié Addicional Segona i
I'article 326 de la LCSP 2017, esta integrada pels membres seglients:

Presidéncia:
- La regidora delegada de Medi ambient, mén rural i transicié energetica de I’Ajuntament de Vic o
persones que la substitueixin.

Vocalies:

- El/la Secretari/aria general de la Corporacié o persones que la substitueixin.

- Un/a funcionari/aria que tingui atribuides les funcions relatives al control econdmic pressupostari o
persones que el/la substitueixin.

- La Cap de I’Area de Territori de I’Ajuntament de Vic o personal funcionari que la substitueixi.

- Un/a técnic/a de medi ambient de I’Ajuntament de Vic, o personal funcionari que el/la
substitueixin.

Secretaria:
- La cap del departament de Contractacié i Compres o funcionaris que la substitueixin, que actuara

amb veu pero sense vot.

Els sobres digitals seran custodiats per cinc persones, i sera necessaria |'acreditacié de minim dos
custodis per tal de procedir a la seva obertura.

Clausula 21. Criteris per a I’adjudicacié del contracte

Per a la valoracié de les ofertes i la seleccid de la millor oferta en relacié qualitat-preu, s’ha d’atendre
als criteris de valoracié que es determinen a continuacio:

Clausula 21.1. Criteris per a ’adjudicacio del Lot 1: Servei de neteja viaria

Tal i com consta en I'informe de necessitat signat per la técnica de medi ambient de I’Ajuntament de
Vic en data 19 de desembre de 2024, a la licitacioé objecte del contracte de serveis de neteja viaria de
la ciutat de Vic s’estableixen criteris de puntuacié subjectes a judici de valor que representara el 40%
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dels punts i criteris quantificables de forma automatica amb el 60% dels punts la puntuacié maxima
total és de 100 punts.

APLICACIO DE LA FORMULA:
40 % * la puntuacio de judici de valor + 60 % * la puntuacié de criteris automatics

Considerant 'objecte del contracte, per a la valoracié de les ofertes i la seleccid de la millor oferta en
relacio qualitat-preu, s’ha d’atendre als criteris de valoracié que es determinen a continuacié:

a) CRITERIS QUANTIFICABLES DE FORMA AUTOMATICA. ... ce e eeeerereseseanns 100 punts.
Els 100 punts assignats als criteris automatics es distribueixen entre 4 criteris.

a. OFERTA ECONOMICA ....ooooeirsss e 60 punts.

Baixa realitzada en el preu de licitacid: La puntuacid maxima sera per |'oferta més baixa
respecte el preu de licitacid. Per a la resta d’ofertes s’aplicara la férmula segient:

Puntuacio total = (MO/OL) * X

i. X =Puntuacié maxima
ii. MO = Millor oferta (import de I'oferta amb el menor preu)
iii. OL = Oferta objecte de valoracié (import de |'oferta valorada)

b. BOSSA D’HORES A OFERTAR......ceveeeeeierieeieeane 25 punts.

Bossa d’hores per a diferents serveis: Hores per la retirada de grafitis i actuacions de
neteja amb hidropressid, hores per serveis addicionals, hores per serveis de neteja
addicionals i hores per serveis de neteja amb cisterna.

Per cada cas es valorara segons la férmula seglient:
Puntuacio total = (OL/MO) * X

i. X =Puntuacié maxima (en funcié del subcriteri a valorar)
ii. MO =nombre d'hores proposades per la millor oferta
iii. OL = Oferta objecte de valoracié (nombre d'hores de I'oferta valorada)

b.1) Hores per a la retirada de grafits i actuacions de neteja amb hidro-pressié.

Els licitadors hauran d’indicar les hores ofertades per a la retirada de grafits i
actuacions de neteja amb hidropressié d’un equip format per operari- conductor, un
ped i un vehicle hidronetejador. El nimero maxim d’hores a ofertar per equip de
treball és de 150 hores.
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b.2) Hores per serveis de neteja addicionals equip neteja............ 8 punts.

Els licitadors hauran d’indicar les hores ofertades per hores per serveis de neteja
addicionals d’'un equip format per un conductor, un ped i una maquina escombra. El
numero maxim d’hores a ofertar per equip de treball és de 150 hores.

b.3) Hores per serveis de neteja addicionals de neteja manual...... 5 punts.

Els licitadors hauran d’indicar les hores ofertades per serveis de neteja addicionals
d’un ped de neteja manual. El nUmero maxim d’hores a ofertar és de 200 hores.

b.4) Hores per serveis de neteja amb cisterna.........cccccceeeevveenneennee 6 punts.

Els licitadors hauran d’indicar les hores ofertades per servei de neteja addicionals
d’un equip de neteja format per un conductor, un ped i un camié cisterna. El nimero
maxim d’hores a ofertar per equip de treball és de 150 hores.

c. CAMPANYES DE SENSIBILITZACIO NETEJAVIARIA..........cccovverunenen. 10 punts.

El licitador haura d’indicar un import anual addicionals en concepte de campanyes de
sensibilitzacié associades a neteja viaria. El niUmero maxim de 5.000 euros (IVA no
inclos) a I'any acumulables en el cas de que no es consumeixin anualment que
s’avaluara de fins a 10 punts.

Concretament:
Si el licitador ofereix 0 €.......ccccueeeeciiieeecciiiee e, 0 punts
Si el licitador ofereix 2.500 €..........ccccceeeeecieeeeccnrnennn. 5 punts
Si el licitador ofereix 5.000 €..........ccccceeeeeerereeennnenn. 10 punts

d. MILLORA DEL TEMPS DE RESPOSTA EN LES INCIDENCIES DIURNES |
NOCTURNES. ... 5 punts

El licitador haura d’indicar el temps de resposta per a resoldre les incidéncies de
servei comunicades a través de la plataforma de gestid dels serveis dels serveis
técnics municipals i/o de la policia local de Vic.

Concretament:
Si es redueixen els terminis de resolucié en dues hores........... 5 punts
Si es redueixen els terminis de resolucié en una hora menys...2 punts
Si no es redueixen els terminis........cccoccvveeeeciieeeecciieee e, 0 punts
b) CRITERIS QUE DEPENEN DE JUDICI DE VALOR.........cccoerurrererrsnesnranmsnesesanneses 100 punts.
Els 100 punts assignats als criteris que depenen de judici de valor es distribueixen entre 2

criteris.

51



" Codi de verificacio

qp : :
Jgpp> Avuntament de Vic [l[IITHLIRIAMNTIN D0

0339651P1HE6U226Q00EM

L'aplicacio del judici de valor en funcié del grau de compliment dels criteris de valoracié:

Les propostes es puntuaran considerant el compliment dels aspectes minims exigibles que es
determinaran en el PPT, aixi com el grau de compliment dels criteris de valoracid. El resultat
es traduira en l'aplicacié d'un judici de valor que consistira en classificar les propostes en 4
categories: "favorable", "satisfactori", "acceptable", "suficient".

A cada categoria se li assigna un factor de multiplicacid, segons es detalla a la taula segient,
que aplicara sobre la puntuacié maxima de cada aspecte a puntuar, excepte en aquells
criteris que s'estableixi una metodologia especifica d'assignacié de punts.

Es podra donar el cas que 2 o més propostes siguin classificades en una mateixa categoria,
excepte la categoria "favorable" que només s’atorgara a una de les propostes valorades, si
s’evidencia que és la més avantatjosa.

Quan s'especifiqui "Proporcié directa" s'assignaran tots els punts a qui ofereixi el valor més
alt, 0 punts a qui ofereixi 0 unitats, i la resta en proporcid.

En cas que algunes descripcions dels serveis presentin omissions o incorreccions, prevaldra el
contingut de les fitxes de descripcio de servei dels annexos al PTT del Lot 1.

- FACTOR DE

DESCRIPCIO CATEGORIA MULTIPLICACIO
Els avantatges i limpacte de la proposta suposen una millora molt significativa del servei. A més,
es troba perfectament definida, concreta i sense ambiguitats, amb nivell excel-lent de qualitati de | FAVORABLE 1
coheréncia en la seva justificacio, considerant-se idonia operativament i/o tecnologicament.
Els avantatges i I'impacte de la proposta suposen una millora significativa del servei. A més, es
troba correctament definida, concreta i sense ambiguitats, amb un nivell bo de qualitat i de SATISFACTORI 0,5
coheréencia en la seva justificacio, considerant-se bona operativament i/o tecnologicament.
Els avantatges i l'impacte de la proposta no suposen una millora significativa del servei. A més,
es considera poc concreta i amb algunes ambiguitats, amb un nivell baix de qualitat i de ACCEPTABLE 0,2
coheréncia en la seva justificacio, considerant-se acceptable operativament i/o tecnoldgicament.
La proposta no suposa una millora respecte el PPT o hi ha manca de coheréncia. SUFICIENT 0

Els 100 punts assignats a judici de valor es distribueixen entre 2 conceptes que I’Ajuntament

de Vic considera rellevants a valorar per la serva importancia en el servei.

PUNTS A ASSIGNAR AL SERVEI
ASSIGNACIO DE PUNTS

PUNTUACIO MAXIMA

Senei de Neteja Viaria 80
Aspectes transversals 20
TOTAL 100

Per cada concepte es determinen subapartats que composen la totalitat de la puntuacid.

Es valoraran els seglients items:
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B.1) NETEJA VIARIA.....c.ueieecneireceeeeeeeesseessessesssesssesessesssssssesssessssssessssnanns 80 punts.
a. Escombrada manual.........cccceceevrveevreenirreeireeerrenienennns 9,6 punts.

i. Adequacié del model proposat a les caracteristiques del municipi aixi com als
objectius generals que es descriuran en el PPT......... 4,8 punts.
S’avaluara el disseny i coheréncia de la proposta per tal de garantir un bon
nivell de servei en funcid de les caracteristiques del municipi.

ii. Adequacio dels rendiments als requisits del servei............... 2,4 punts.
S’avaluara que els rendiments del servei s'adaptin a les caracteristiques de
cada zona, considerant les seves caracteristiques urbanistiques, I'execucié de
totes i cadascuna de les tasques assignades als equips de treball, i la jornada
efectiva de treball. Es valoraran millor aquells rendiments que garanteixin
més presencia efectiva dels equips a la via publica, ja sigui per una
minimitzacié del temps de desplacament fins la zona de treball com per una
major intensitat dels treballs a executar. S'avaluara la coherencia en Ia
proposta de cada zona.

iii. Composicid dels eqUIPS......cceevcueieirciiee et 1, 44 punts.
S’avaluara la composicié i nombre d'equips materials previstos que ofereixin
la maxima eficiencia en termes técnics, incloent les prestacions tecniques
dels tricicles o equips analegs que tinguin un impacte directe sobre el servei.

iv. Personalitzacié de rutes al municipi.......cccceeeciveeeeecieieeeeenns 0,96 punts.
S’avaluaran els planols de les rutes dels serveis:

e Que siguin autoexplicatius en vers a la dotacid de recursos, horaris
d'inici i final de servei, dies de prestacié dels serveis, freqiiencies,
etc.

e Que siguin coherents en vers la planificacio dels serveis.

e Que denotin un disseny concebut sota el criteri de minima
interferencia amb la vida del municipi (horari escolar, mercat, ...etc.).

b. Escombrada mixta/ MecaniCa......cccceervrueerreerrecrsrsneereeerresssssneneeees 28 punts.

i. Adequacié del model proposat a les caracteristiques del municipi aixi com als
objectius generals descrits en els PPT........cccccvvveeeennn. 14 punts.
S’avaluara el disseny i la coheréencia de la proposta per tal de garantir un bon
nivell de servei en funcid de les caracteristiques del municipi.

ii. Composicié dels equips humans i materials...........ccoveeeennnen.. 7 punts.
S’avaluara la composicié i el nombre d'equips humans i materials previstos
gue ofereixi la maxima eficiéncia en termes técnics, incloent les prestacions

tecniques de la maquinaria que tinguin un impacte directe sobre el servei.

iii. Adequacio dels rendiments als requisits del servei................. 4,2 punts.
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S’avaluara que els rendiments del servei s'adapten a les caracteristiques de
cada zona, considerant les seves caracteristiques urbanistiques, I'execucié de
totes i cadascuna de les tasques assignades als equips de treball, i la jornada
efectiva de treball. Es valoraran millor aquells rendiments que garanteixin
més presencia efectiva dels equips a la via publica, ja sigui per una
minimitzacié del temps de desplagament fins la zona de treball com per una
major intensitat dels treballs a executar. S'avaluara la coheréncia en la
proposta de cada zona.

Personalitzacid de rutes al municipi......cccceevvveeeeecieeerecciieen, 2,8 punts.
S’avaluara que els planols de les rutes dels serveis siguin autoexplicatius en
vers a la dotacié de recursos, horaris d'inici i final de servei, dies de prestacio
dels serveis, freqiiencies, etc. Siguin coherents en vers la planificacié dels
serveis. Denotin un disseny concebut sota el criteri de minima interferéncia
amb la vida del municipi (horari escolar, mercat, ...etc.).

c. Escombrada manual motoritzada i buidat de papereres..................12 punts.

Adequacio del model proposat a les caracteristiques del municipi aixi com als
objectius generals descrits en els PPT........cccccuvueee. 5,4 punts.

S’avaluara el disseny i coheréncia de la proposta per tal de garantir un bon
nivell de servei en funcié de les caracteristiques del municipi. Es valorara el
detall de l'operativa de repas d'ubicacions i organitzacid de la resta de
tasques per tal d'optimitzar al maxim el servei.

Composicid dels equips humans i materials..........cccceeennieee. 4,2 punts.
S’avaluara la composicié i nombre d'equips humans i materials previstos que
ofereixi la maxima eficiéncia en termes tecnics, incloent les prestacions
tecniques de la maquinaria que tinguin un impacte directe sobre el servei.

iii. Adequacié dels rendiments als requisits del servei................ 2,4 punts.

S’avaluara que els rendiments del servei s'adapten a les caracteristiques de
cada zona, considerant les seves caracteristiques urbanistiques, |'execucié de
totes i cadascuna de les tasques assignades als equips de treball, i la jornada
efectiva de treball. Es valoraran millor aquells rendiments que garanteixin
més presencia efectiva dels equips a la via publica, ja sigui per una
minimitzacié del temps de desplacament fins la zona de treball com per una
major intensitat dels treballs a executar.

d. Neteja amb aigua/ embornals...............c.cccoeevvveniiiiiieneecieceeeeee, 6,4 punts.

Adequacioé del model proposat a les caracteristiques del municipi aixi com als
objectius generals descrits en els PPT................ 2,88 punts.

Es valorara el disseny i coheréncia de la proposta per tal de garantir un bon
nivell de servei en funcid de les caracteristiques del municipi.
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Composicio dels equips humans i materials....................... 2,24 punts.

Es valorara la composicid i nombre d'equips humans i materials previstos que
ofereixi la maxima eficiencia en termes tecnics, incloent les prestacions
tecniques de la maquinaria que tinguin un impacte directe.

Adequacio dels rendiments als requisits del servei........... 1,28 punts.

Es valorara els rendiments del servei s'adapten a les caracteristiques de cada
zona, considerant les seves caracteristiques urbanistiques, I'execucié de totes
i cadascuna de les tasques assignades als equips de treball, i la jornada
efectiva de treball. Es valoraran millor aquells rendiments que garanteixin
més presencia efectiva dels equips a la via publica, ja sigui per una
minimitzacié del temps de desplacament fins la zona de treball com per una
major intensitat dels treballs a executar. S'avaluara la coheréncia en la
proposta de cada zona.

e. Neteges complementaries............cccccceeeviiiiiinciiiee e 24 punts.

Proposta organitzativa per al servei de brigada............... 8,4 punts.

Es valorara el disseny i coheréncia de la proposta per tal de garantir un bon
nivell de servei. Es valorara l'organitzacié del servei i la distribuciéd de
recursos materials i humans aixi com els horaris d'actuacio.

Proposta de neteja dels mercats setmanals..................... 4,8 punts.
Es valorara el disseny i coheréncia de la proposta per tal de garantir un bon
nivell de servei.

Proposta de neteja de fulles........ccceeveecciieeeccciieeeciieee, 1,92 punts.
Es valorara el disseny i coherencia de la proposta per tal de garantir un bon
nivell de servei.

iv. Proposta de neteja d’embornals..........cccoveieiiiiinennnnen. 3,6 punts.
Es valorara el disseny i coherencia de la proposta per tal de garantir un bon
nivell de servei.

v. Proposta organitzativa per al servei de neteja de Fires i festes........ 5,28 punts.
Es valorara el disseny i coherencia de la proposta organitzativa i jornades
assignades per tal de garantir un bon nivell de servei.

b.2) ASPECTES TRANSVERSALS .....cccciiiiiiirnnreeerinisessssnneessesssssssnnsansssssssss 20 punts.
a) Mitjans materials: aspectes técnics i ambientals..........ccccccoueeeneeenee. 12 punts.

Robustesa dels mitjans respecte als mitjans materials del servei de neteja
VL= (- TR 4,8 punts.

Es valorara el disseny permet prestar el servei de manera ininterrompuda i/o
que es puguin substituir entre ells en cas d'avaries per tal de garantir la
continuitat del servei incloent el material de reserva i nimero de mitjans a
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disposicio del contracte en el mateix municipi. Es valorara |'organitzacié del
taller i I'acreditacié de tallers externs i proveidors de recanvis.

ii. Mesures ambientals.......cccccccvviiiiiiiiiiiiiiiiiii s 7,2 punts.

Es valoraran les mesures previstes per la reduccid de l'impacte ambiental del
servei relacionat amb I'Us de maquinaria (reduccié de l'impacte sonor,
reduccié del consum de combustible, reduccié d'emissions a |'atmosfera,
etc.). S'avaluara la coheréncia de la proposta en quant al raonament dels
impactes sobre el servei i la garantia de continuitat sobre el mateix. Per altra
banda, també es valoraran totes les mesures ambientals aplicades sobre el
personal (tipologia de vestuari, materials a utilitzar, equips de proteccié
emprats, etc.) Finalment es valorara com es traslladen aquestes mesures
perque la ciutadania les conegui: imatge del servei.

b) Organitzacié del servei. Tecnologia associada..........cccceeevveeevnennee. 5 punts.
Es valorara el sistema de control de la prestacid del servei: Definicié clara dels
sistemes de control de preséncia d'equips i totes les eines necessaries per a obtenir
les dades a reportar a I'Ajuntament segons es descriu en el PPT: gestié d'incidéncies,
reporting anual, indicadors de servei, etc. Facilitat d'accés per part dels Serveis
Tecnics Municipals, aixi com la formacié que rebran. Es valorara la proposta de
coordinacié amb I'empresa de control i seguiment del servei.

c) Posada en marxa del servei. Periode d’inici del servei..........cc........... 3 punts.
Definicié especifica i detallada del funcionament del servei (mitjans actuals) fins a la
implantacié total: maquinaria de nova adquisicié, organitzacid dels equips,
actuacions previes a l'inici dels serveis. Es valorara la concrecio, detall i viabilitat de
la proposta, aixi com el plantejament de les reunions de seguiment que es faran
amb els serveis tecnics municipals per a garantir I'exit de la implantacié dels nous
serveis

Les empreses que obtinguin una puntuaciod inferior al 30 punts sobre els 100 punts assignats
als criteris de judici de valor quedaran excloses de la licitacié i per tant no s'obrira el sobre
corresponent als criteris automatics.

Totes les millores sdn sense cost per a I'ajuntament i sén obligatories per part de 'empresa
adjudicataria que les hagi ofert i s’han de mantenir durant la totalitat del contracte.

Clausula 21.2. Criteris per a 'adjudicacié del Lot 2: Control de la prestacié del servei de neteja
viaria

Tal i com consta en I'informe de necessitat signat per la técnica de medi ambient de I’Ajuntament de
Vic en data 19 de desembre de 2024, a la licitacié objecte del contracte de control de qualitat dels
serveis de neteja viaria de la ciutat de Vic s’estableixen criteris de puntuacié subjectes a judici de
valor gue representara el 30% dels punts i criteris quantificables de forma automatica amb el 70%
dels punts la puntuacié maxima total és de 100 punts.
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APLICACIO DE LA FORMULA:
30 % * la puntuacioé de judici de valor + 70 % * la puntuacio de criteris automatics

Considerant I'objecte del contracte, per a la valoracié de les ofertes i la seleccié de la millor oferta en
relacio qualitat-preu, s’ha d’atendre als criteris de valoracié que es determinen a continuacié:

a) CRITERIS QUANTIFICABLES DE FORMA AUTOMATICA. ... eeeeereeenaene 100 punts
Els 100 punts assignats als criteris automatics es distribueixen entre 4 criteris.

a. OFERTA ECONOMICA ....oorveeeeeeceeeeeceseeeeeseeee s ssaessees s sanss s sasss st enssnnses 56 punts.

Baixa realitzada en el preu de licitacié: La puntuacié maxima sera per I'oferta més baixa
respecte el preu de licitacié fins a un maxim d’un 10% del preu de licitacid. Per a la resta
d’ofertes s’aplicara la férmula seglient:

Puntuacio total = (MO/OL) * X

i. X =Puntuacié maxima
ii. MO = Millor oferta (import de I'oferta amb el menor preu)
iii. OL = Oferta objecte de valoracié (import de |I'oferta valorada)

b. Inspeccions en caps de setmana, festius o festes i fires per sobre les establertes en el
PP T e ————————————————— 20 punts.
Es valorara que s'ofereixin fins a un 10% d'inspeccions en caps de setmana, festius o
durant festes i fires a la Ciutat per sobre del 2% de les inspeccions efectuades que ja
seran com a minim, en cap de setmana o festius.

e Sjs'ofereixen un 10% addicional d'inspeccions fins a 20 punts
e Sis'ofereixen un 5% addicional d'inspeccions fins a 10 punts

c. Inspeccions a la finalitzacié de tots els serveis de neteja per sobre de les establertes en
Bl PP ettt st et e 15 punts.
Es valorara que s'ofereixin fins a un 5% d'inspeccions a partir de la finalitzacié dels
darrers serveis de tarda (a partir de les 20 hores) o al migdia després del serveis del mati
per sobre d’un 1% que ja es realitzaran fora de I’'horari de prestacio del propi servei de
neteja viaria (migdia o bé a partir de les 20 hores).

e Sis'ofereixen un 5% addicional d'inspeccions fins a 15 punts
e Sis'ofereixen un 2,5% addicional d'inspeccions fins a 7,5 punts

d. Inspeccions en situacions de vaga o casos de forca major..........cccceeeuuneen.. 9 punts.
Es valorara que s'ofereixi intensificar un 100% les inspeccions previstes en cas de
vaga o situacid imprevista de forca major. La puntuacié sera proporcional segons el
percentatge ofertat. Qui presenti el 100% se li assignaran 9 punts.
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b) CRITERIS QUE DEPENEN DE JUDICI DE VALOR......c.oceirtrerrerereere s s eeeneens 100 punts.
Els 100 punts assignats als criteris que depenen de judici de valor es distribueixen entre 3
criteris.

L'aplicacio del judici de valor en funcié del grau de compliment dels criteris de valoracié:

Les propostes es puntuaran considerant el compliment dels aspectes minims exigibles que es
determinaran en el PPT, aixi com el grau de compliment dels criteris de valoracid. El resultat
es traduira en l'aplicacié d'un judici de valor que consistira en classificar les propostes en 4
categories: "favorable", "satisfactori", "acceptable", "suficient".

A cada categoria se li assigna un factor de multiplicacid, segons es detalla a la taula seglient,
que aplicara sobre la puntuacié maxima de cada aspecte a puntuar, excepte en aquells
criteris que s'estableixi una metodologia especifica d'assignacié de punts.

Es podra donar el cas que 2 o més propostes siguin classificades en una mateixa categoria,
excepte la categoria "favorable" que només s’atorgara a una de les propostes valorades, si
s’evidencia que és la més avantatjosa.

Quan s'especifiqui "Proporcid directa" s'assignaran tots els punts a qui ofereixi el valor més
alt, 0 punts a qui ofereixi 0 unitats, i la resta en proporcid.

En cas que algunes descripcions dels serveis presentin omissions o incorreccions, prevaldra el
contingut de les fitxes de descripcio de servei dels annexos del PTT del Lot 2.

FACTOR DE
MULTIPLICACIO

DESCRIPCIO CATEGORIA

Els avantatges i Iimpacte de la proposta suposen una millora molt significativa del servei. A més,
es troba perfectament definida, concreta i sense ambiguitats, amb nivell excel-lent de qualitati de | FAVORABLE 1
coheréncia en la seva justificacio, considerant-se idonia operativament i/o tecnologicament.

Els avantatges i I'impacte de la proposta suposen una millora significativa del senei. A més, es
troba correctament definida, concreta i sense ambiguitats, amb un nivell bo de qualitat i de SATISFACTORI 0,5
coheréncia en la seva justificacio, considerant-se bona operativament i/o tecnoldgicament.

Els avantatges i I'impacte de la proposta no suposen una millora significativa del servei. A més,
es considera poc concreta i amb algunes ambiguitats, amb un nivell baix de qualitat i de ACCEPTABLE 0,2
coheréncia en la seva justificacio, considerant-se acceptable operativament i/o tecnoldgicament.

La proposta no suposa una millora respecte el PPT o hi ha manca de coherencia. SUFICIENT 0

PUNTS A ASSIGNAR AL CONTROL DELS SERVEIS

ASSIGNACIO DE PUNTS PUNTUACIO MAXIMA
Metodologia de treball 60
Proposta organitzativa 30
Recursos materials 10

TOTAL 100

Es valoraran els segiients items:
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b.1) METEDOLOGIA .....ccuvmmmrmenmnnnmnenmanmmmeemeemeeemtmsmmeemeemmmimmmmmessmemsmessssessssssnens 60 punts.
i. Control de la prestacio del Servei.......cocceevcueeeeccieeee e 25 punts.
a. Grau de detall 12,5 punts.
Es valorara el grau de detall de la descripcid de la metodologia en el control de la
prestacio del servei que es descriuran en el PPT, idoneitat operativa, coheréncia i
impacte sobre el servei, justificacié de la seva qualitat. Adequacié al municipi i
serveis a inspeccionar.
B, INFOIMES. i 7,5 punts.
Es valorara la proposta de model d'informe que ajudi a I'analisi de resultats del
control de la prestacié del serveii a la presa de decisions.
Lol |V 11 1T =PRI 5 punts.
Es valoraran les propostes de millora del treball en el control de la prestacié del
servei que comportin una millora del servei previst en el PPT.
ii. Control de la qualitat dels serveis prestats........cccccceevrecvieeeiiicneennnnns 25 punts
a) Graude detall.....cccoeecieiiiieeee e 12,5 punts.
Es valorara el grau de detall de la descripcié de la metodologia en el control de la
gualitat dels diferents serveis segons es descriu en el PPT, idoneitat operativa,
coherencia i impacte sobre el servei, justificacié de la seva qualitat. Adequaci6 al
municipi i serveis a inspeccionar.
D) INFOIMES..eeiii e e 7,5 punts.
Es valorara la proposta de model d'informe que ajudi a I'analisi de resultats del
control de la prestacid del servei i a la presa de decisions.
c) Millores.....cccoeeeeeeeeecieeeeeee e, 5 punts.
Es valoraran les propostes de millora del treball en el control de la prestacié del
servei que comportin una millora del servei previst en el PPT.
iii. Assessorament tECNiC i @CONOMIC.....ccceeeeciieeeeiiieeeecctieeee e e s 10 punts
a) Propostes de millora del servei ......... 10 punts.
Es valorara el grau de detall de la descripcid de la metodologia en cada prestacio
que descriu el PPT, idoneitat operativa, coheréncia, impacte sobre el servei i la
justificacié de la seva qualitat.
(3.3 o1 :1c7:Y\1] 1 7.7Vl (o 1S 30 punts.
A)  PErfilS e 30 punts.

Es valorara la coheréncia i efectivitat de la proposta organitzativa de I'equip de
treball: control i seguiment, formacié del personal, i tota I'estructura de gestid i
comunicacié amb I'Ajuntament.
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b.3) RECURSOS MATERIALS ......coicriuriiiirnniininnnniiicsnnieiessnneissseneiisssnesissiesienss 10 punts.

a) Vehiclesieines utilitzats........cccceeeeveiveeeeiciieeecciieeen, 10 punts.
Es valorara la descripcid dels vehicles i eines utilitzats per a I'execucié dels
treballs. Justificacio de la seva idoneitat, en especial aspectes que aportin
millores ambientals.

Les empreses que obtinguin una puntuacid inferior al 30 punts sobre els 100 punts assignats als
criteris de judici de valor quedaran desqualificades i per tant no s'obrira el sobre corresponent als
criteris automatics.

Totes les millores sén sense cost per a I'ajuntament i sén obligatories per part de I'empresa
adjudicataria que les hagi ofert i s’"han de mantenir durant la totalitat del contracte.

Els licitadors no poden presentar ofertes amb variants i/o alternatives.

Clausula 22. Ofertes amb valors anormals o desproporcionats

Es consideraran ofertes desproporcionades o temeraries les ofertes econdmiques que es trobin en
algun dels suposits seglients:

1. Quan, en cas que hi concorri un sol licitador, sigui inferior al pressupost base de licitacié en més
de 25 unitats percentuals.

2. Quan hi concorrin dos licitadors, la que sigui inferior en més de 20 unitats percentuals a l'altra
oferta.

3. Quan hi concorrin tres licitadors, les que siguin inferiors en més de 10 unitats percentuals a la
mitjana aritmetica de les ofertes presentades. No obstant aixo, per al comput de la mitjana s'ha
d'excloure I'oferta que sigui d'una quantia més elevada quan sigui superior en més de 10 unitats
percentuals a la mitjana. En qualsevol cas, es considera desproporcionada la baixa superior a 25
unitats percentuals.

4. Quan hi concorrin quatre licitadors o més, les que siguin inferiors en més de 10 unitats
percentuals a la mitjana aritmetica de les ofertes presentades. No obstant aix0, si entre aquestes hi
ha ofertes superiors a la mitjana en més de 10 unitats percentuals, s'ha de calcular una nova
mitjana només amb les ofertes que no estiguin en el cas indicat. En tot cas, si el nombre de les
altres ofertes és inferior a tres, la nova mitjana s'ha de calcular sobre les tres ofertes de menor
quantia.

Pels dos lots, els criteris d’adjudicacid subjectes a valoracié automatica diferents a la oferta
econdmica no seran valorats pel que fa a la seva temeritat degut a la seva naturalesa.

En el suposit que una o diverses de les ofertes presentades incorrin en presumpcié d’anormalitat,
d’acord amb I'article 149.4 de la LCSP 2017, la Mesa de contractacio requerira a I'/les empresa/es
licitadora/es que I’/les hagi/n presentat perqué les justifiquin i desglossin raonadament i
detalladament el baix nivell dels preus, o de costos, o qualsevol altre parametre sobre la base del
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qual s’hagi definit la anormalitat de 'oferta. Per aquest motiu, la Mesa requerira a I'/les empresa/es
licitadora/es, les precisions que consideri oportunes sobre la viabilitat de I'oferta i les pertinents
justificacions. L'empresa licitadora disposara d’un termini de 5 dies habils, a comptar des de la data
de recepcié del requeriment, per presentar la informacié i els documents que siguin pertinents a
aquests efectes.

Transcorregut aquest termini, si la Mesa de contractacid no rep la informacié i la documentacio
justificativa sol-licitada, ho posara en coneixement de I’0rgan de contractacid i es considerara que la
proposicié no podra ser complerta, quedant I'empresa licitadora exclosa del procediment.

Si la Mesa de contractacio rep la informacid i la documentacid justificativa sol-licitada dins de termini,
I'avaluara i elevara la corresponent proposta d’acceptacié o rebuig de la proposicid, degudament
motivada, a I'0rgan de contractacid, per tal que aquest decideixi, previ I'assessorament técnic del
servei corresponent, o bé 'acceptacié de I'oferta, perqué considera acreditada la seva viabilitat, o bé,
en cas contrari, el seu rebuig.

L’o0rgan de contractacié rebutjara les ofertes incurses en presumpcié d’anormalitat si es basen en
hipotesis o practiques inadequades des d’una perspectiva técnica, econdmica o juridica. Aixi mateix,
rebutjara les ofertes si comprova que sdn anormalment baixes perqué vulneren la normativa sobre
subcontractacid o no compleixen les obligacions aplicables en matéria mediambiental, social o
laboral, nacional o internacional, inclos I'incompliment dels convenis col-lectius sectorials vigents, en
aplicacié del que estableix I’article 201 de la LCSP 2017.

Clausula 23. Criteris aplicables en el cas d’empat entre proposicions

Pels dos lots, en casos d’empat en les puntuacions obtingudes per les ofertes de les empreses
licitadores, tindra preferencia en I'adjudicacié del contracte, seguint I'ordre que s’exposa a
continuacio:

1. La proposicié presentada per aquelles empreses que, al venciment del termini de presentacié
d’ofertes, tinguin en la seva plantilla un percentatge de treballadors amb discapacitat
superior al que els imposi la normativa. Si diverses empreses licitadores de les que hagin
empatat quant a la proposicié més avantatjosa acrediten tenir relacié laboral amb persones
amb discapacitat en un percentatge superior al que els imposi la normativa, tindra
preferéncia en I'adjudicacié del contracte I'empresa licitadora que disposi del percentatge
més alt de treballadors fixos amb discapacitat en la seva plantilla.

2. En cas de persistir 'empat, la proposicié presentada per les empreses d’insercié que regula la
Llei 44/2007, de 13 de desembre, per a la regulacié del régim de les empreses d’insercid, que
compleixin els requisits que estableix aquesta normativa per tenir dita consideracio.

3. En cas de persistir 'empat, la proposicié presentada per empreses que, al venciment del
termini de presentacié d’ofertes, incloguin mesures de caracter social i laboral que
afavoreixin la igualtat d’oportunitats entre dones i homes.

Les empreses licitadores han d’aportar la documentacié acreditativa dels criteris de desempat en el
moment en que es produeixi I'empat.
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Clausula 24. Obertura de proposicions i classificacio de les ofertes

1. Obertura del sobre nim. 1

La mesa de contractacié es constituira en acte no public en el termini maxim de 20 dies naturals des
de la data de finalitzacié del termini de presentacid de les proposicions procedira a I'obertura dels
sobres nim. 1, i qualificara la documentacié administrativa continguda en aquests.

Si fos necessari, la Mesa de contractacié concedira un termini no superior a tres (3) dies perque el
licitador corregeixi els defectes o omissions esmenables observats en la documentacid presentada.

Una vegada esmenats, si s’escau, els errors o omissions de la documentacid continguda en el sobre 1,
la Mesa I'avaluara i determinara les empreses admeses a la licitacié i les excloses, aixi com, en el seu
cas, les causes d’exclusié.

Aixi mateix, d’acord amb I'article 95 de la LCSP la Mesa podra sol-licitar a les empreses licitadores els
aclariments que li calguin sobre els certificats i documents presentats o requerir-les perqué en
presentin de complementaris, les quals, de conformitat amb l'article 22 de la RGLCAP, disposaran
d’un termini de cinc (5) dies naturals sense que puguin presentar-se després de declarades admeses
les ofertes.

2. Obertura del sobre num. 2

La Mesa de contractacié es constituira en acte no public, procedira a I'obertura dels sobres num. 2
gue contenen la documentacié técnica valorable mitjancant judici de valor.

Aquest acte s’iniciara amb un procediment exprés sobre la qualificaci6 de les proposicions
presentades, identificant les admeses a la licitacio, les rebutjades i en aquest cas, les causes del seu
rebuig.

La Mesa de contractacid podra sol-licitar dels licitadors la presentacié de la informacié addicional que
a efectes d’aclariment estimi necessaria en relacid amb els sobres nim. 2, la qual haura de
complimentar-se davant la Mesa de Contractacié en el termini de cinc (5) dies naturals.

S’excloura del procediment de licitacié a aquells licitadors que incorporin en el sobre 2 documentacié
que ha de ser objecte d’avaluacié posterior en el sobre 3.

La Mesa si ho considera procedent, sol-licitara als serveis técnics corresponents els informes que
considerin convenients per a la valoracié de la documentacié técnica valorable mitjangant judici de
valor. També podra sol-licitar assessorament tecnic extern a empreses que no incorrin en conflicte
d’interessos als efectes de I'article 64 de la LCSP 2017.

3. Obertura del sobre nim. 3

La mesa de contractacid es constituira en acte public, en el dia, lloc i hora indicats en el perfil del
contractant, donara a coneixer el resultat de la valoracié dels criteris que depenen d’un judici de
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valor, i procedira a I'obertura dels sobres nim. 3, que contenen la proposta economica i els criteris
quantificables de forma automatica.

Un cop acabada l'obertura dels sobres, les empreses licitadores presents poden fer constar davant la
Mesa totes les observacions que considerin necessaries, les quals hauran de quedar reflectides en
I'acta.

Una vegada acabat l'acte public, la mesa de contractacié valorara les ofertes presentades de
conformitat amb els criteris d’adjudicacidé avaluables de forma automatica assenyalats a la clausula

21 d’aquest plec.

Clausula 25. Classificacio de les ofertes

Practicada la valoracid de les ofertes, i previa exclusid de les que no compleixin els requeriments
d’aquest plec, la Mesa proposara la classificacié per ordre decreixent de puntuacid i formulara la
proposta d’adjudicacié a favor del candidat que hagi obtingut la millor puntuacié, que elevara a
I’d0rgan de contractacid.

La Mesa podra sol-licitar els informes tecnics que consideri necessaris abans de formular la seva
proposta de classificacid de les ofertes. També podra sol-licitar aquests informes quan consideri
necessari verificar que les ofertes compleixen amb les especificacions técniques dels plecs. Les
proposicions que no compleixin dites prescripcions no seran objecte de valoracid.

L’existéncia d’errors en les proposicions economiques de les empreses licitadores implicara I'exclusio
d’aquestes del procediment de contractacid, quan pugui resultar afectat el principi d’igualtat, en els
casos d’errors que impedeixen determinar amb caracter cert quin és el preu realment ofert per les
empreses i, per tant, impedeixin realitzar la valoracio de les ofertes.

La proposta d’adjudicacié de la mesa no crea cap dret a favor de I'empresa licitadora proposada com
a adjudicataria, ja que I'organ de contractacié podra apartar-se’n sempre que motivi la seva decisio.

Si I'organ de contractacid té indicis fonamentats de conductes col-lusories en el procediment de
contractacié en tramitacid, en el sentit que defineix I'article 1 de la Llei 15/2007, de 3 de juliol, de
defensa de la competéncia, els traslladara, d’ofici o a instancia de la mesa de contractacid, a
I’Autoritat Catalana de la Competéncia (ACCO), per tal que emeti un informe sobre el caracter fundat
o no d’aquests indicis. La remissié de la documentacié a I’ACCO suposa la suspensié immediata de la
licitacio.

D’acord amb l'article 150 de la LCSP, en cas que l'informe de I’ACCO conclogui que hi ha indicis
fundats de conducta col-lusoria I'd0rgan de contractacié remetra a les empreses licitadores afectades
la documentacié necessaria perquée en un termini de 10 dies habils al-leguin tot el que considerin
convenient en defensa dels seus drets i resoldra de manera motivada el que sigui procedent. En cas
que resolgui que hi ha indicis fundats de conductes col-lusories, excloura del procediment de
contractacio a les empreses licitadores responsables d’aquesta conducta, ho notificara a totes les
empreses licitadores i continuara el procediment de contractacidé amb les empreses licitadores
restants.
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Aguest procediment també s’aplicara quan en I'exercici de les seves funcions la mesa de contractacio
o, si escau, I'0rgan de contractacié aprecii possibles indicis de col-lusié entre empreses que concorrin
agrupades en una unié temporal.

La proposta d’adjudicacié de la mesa no crea cap dret a favor de I'empresa licitadora proposada com
a adjudicataria, ja que I'0rgan de contractacié podra apartar-se’n sempre que motivi la seva decisié.

Clausula 26. Requeriment de documentacid previ a I’adjudicacid

1. Realitzada la proposta d’adjudicacié, en el mateix acte, la mesa de contractacié proposara a
I’organ de contractacid requerir al licitador que hagi presentat la millor oferta per a que, dins del
termini de DEU (10) dies habils a comptar des del seglient a aquell en qué hagués rebut el
requeriment, presenti la documentacid justificativa a que es fa esment a continuacio.

Aguest requeriment s’efectuara mitjangant notificacié electronica a través de la seu electronica de
I’Ajuntament de Vic.

2. L’aportacié de documentacid es dura a terme per via electronica a la seu electronica de
I’Ajuntament de Vic https://seuelectronica.vic.cat/, omplint una sol-licitud general en la que caldra
esmentar les dades del licitador, la licitacid a que es refereix i en el que se sol-licitara que es tingui
per presentada la documentacié que s’adjunta al tramit.

S’haura de presentar la documentacié seglient:

A- Empreses no inscrites en el Registre Electronic d’Empreses Licitadores (RELI) o en el Registre
Oficial de Licitadors i Empreses Classificades del Sector Public o que no figurin en una base de
dades nacional d’un Estat membre de la Unié Europea

1) Capacitat d’obrar de les empreses i la personalitat juridica de I’empresari
Presentacié de la documentacio acreditativa de la capacitat per contractar i de la personalitat
juridica, d’acord amb les previsions de la clausula 15 d’aquest plec.

2) Acreditacid de la representacio de les persones signants de les ofertes
Quan es comparegui o se signhin proposicions en nom d’un altre, s’haura d’incloure el poder
atorgat a favor de la persona o persones que subscriguin la proposicié, juntament amb una
copia auténtica del document nacional d’identitat de I'apoderat o els apoderats.

Quant a la forma, el poder ha de reunir els requisits seglients:

- Ser escriptura publica.

- Ser copia autentica.

- Estar inscrit en el Registre Mercantil o en el registre oficial corresponent.

No s’admetran testimoniatges de copies d’escriptures d’apoderament.
3) Solvéncia economica i financera i técnica o professional

Presentacié de la documentacid acreditativa del compliment dels requisits especifics de
solvencia que s’indiquen a la clausula 16 i 17 d’aquest plec.
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Acreditacié de I'adscripcié de mitjans personals.

Presentacié de la documentacid acreditativa del compliment dels requisits de formacio i
experiéncia del personal adscrit a I'execucié del contracte, tal i com es detalla a la clausula
16 d’aquest PCAP, indicant nom i cognoms de la persona que ocupara cadascun dels perfils
professionals requerits i acreditant la seva afiliacié i alta a la Seguretat Social, mitjancant la
presentacié de la relacié nominal de treballadors (TC2) corresponent.

En cas de no comptar amb aquests perfils professionals en la plantilla de 'empresa en aquest
moment, s’haura de presentar una declaracié responsable on es faci constar el nom i
cognoms de les persones que es pretén incorporar a l'equip de treball abans de la
formalitzacié del contracte, que haura d’estar signada per part de la representacié de
’empresa contractant i per part de la persona a contractar, en mostra de la seva
conformitat, ADJUNTANT la documentacié acreditativa de que aquell personal compleix els
requisits de formacid i experiéncia exigits a la clausula 16 del PCAP.

Abans de la formalitzacié del contracte s’haura d’acreditar haver incorporat aquestes
persones a la plantilla de I'empresa ja que, en cas contrari sera motiu d’exclusié de la
licitacid.

Garantia definitiva
Constitucié de la garantia definitiva, d’acord amb el que s’estableix a la clausula 27 d’aquest
plec.

Garantia complementaria
Document acreditatiu de la constitucid de la garantia complementaria, d’acord amb el que
s’estableix a la clausula 28 d’aquest plec.

Confidencialitat

Declaracié en la qual s’especifiqui quins documents i/o dades presentades en els apartats de
personalitat i solvéncia sdn, a parer de les empreses licitadores, confidencials. No tindran en
cap cas caracter confidencial els documents que tinguin caracter de documents d’accés
public.

Documentacié acreditativa de que la plantilla de ’'empresa esta integrada per un nombre de
persones treballadores discapacitades no inferior al 2% o de qué s’ha adoptat alguna de les
mesures alternatives legalment previstes, de conformitat amb I'article 42 del Reial Decret
Legislatiu 1/2013, de 29 de novembre, pel que s’aprova el text refds de la Llei General de
drets de les persones amb discapacitat i de la seva inclusio social. En el cas que 'empresa no
estigui obligada a complir amb aquest requisit, cal presentar la justificacié corresponent.

Acreditacid de disposicié d’un pla d’igualtat d’oportunitats entre les dones i els homes,
conforme el que disposa 'article 45 de la Llei organica 3/2007, de 33 de marg, per a la
igualtat de dones i homes. En el cas que I'empresa no estigui obligada a complir amb aquest
requisit, cal presentar la justificacié corresponent.
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10) Si s’escau, compromis al qual es refereix |'article 75.2 de la LCSP en el cas que el licitador
recorri a les capacitats d’altres entitats pel que fa als criteris relatius a la solvéncia econdmica
i financera.

11) Asseguranca de responsabilitat civil
En relacié al Lot 1:
Copia de la polissa d’asseguranca de Responsabilitat Civil amb un capital minim de 2,5
milions d’euros per sinistre i 600.000€ per victima, incloent I'accident de treball, i
comprovant de pagament de I'Gltim rebut.

En relacid al Lot 2:

Copia de la polissa d’asseguranca de Responsabilitat Civil amb un capital minim de 300.000€
per sinistre i 150.000€ per victima, incloent I'accident de treball, i comprovant de pagament
de I'tltim rebut.

Per tots els lots, en el cas de no tenir subscrita una polissa d’asseguranca de responsabilitat
civil pels imports esmentats en el paragraf anterior, el licitador a qui s’hagi fet el requeriment
de documentacio previ a I'adjudicacid, I’haura de subscriure i presentar abans de la signatura
del contracte, essent aquest un requisit indispensable per a la signatura del mateix.

Al venciment del rebut de pagament, el contractista de cada lot aportara a I’Ajuntament, el
rebut acreditatiu de la renovacid de la polissa i aixi garantira el manteniment de la seva
cobertura durant tota I'execucié del contracte.

12) Qualsevol altra documentacié que, especificament i per la naturalesa del contracte, es
determini en aquest plec, en el plec de prescripcions técniques i/o que s’indicara en el
requeriment.

En el cas que I'empresa adjudicadora, en la declaracié responsable del DEUC (Part. VI) no hagi
autoritzat a I’Ajuntament de Vic a la consulta dels documents justificatius de la informacié
facilitada, caldra que aporti la documentacio seglient:

1. En relacié amb I'Impost sobre Activitats Economiques:

- Sil'empresa proposada com adjudicataria és subjecte passiu de I'lmpost sobre Activitats
Economiques i esta obligada a pagar aquest Impost, ha de presentar el document d’alta
de I'impost relatiu a I'exercici corrent en |'epigraf corresponent a I'objecte del contracte
o el darrer rebut de I'impost, s’ha d’acompanyar d’'una declaracié responsable de no
haver estat donat de baixa en la matricula de I'lmpost.

- SiI’empresa proposada es troba en algun suposit d’exempcié recollit en I'apartat 1 de
I'article 82 del Text refés de la llei reguladora de les hisendes locals aprovat pel Reial
decret legislatiu 2/2004, de 5 de marg, aportara una declaracié responsable que ha
d’especificar el suposit legal d’exempcié i el document de declaracié en el cens de
persones obligades tributariament.
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2. En relacié amb la resta d’obligacions tributaries i amb les obligacions amb la Seguretat
Social:

- Certificat positiu de I’Agencia Estatal d’Administracid Tributaria acreditant que 'empresa
es troba al corrent d’obligacions tributaries i de la inexisténcia de deutes de naturalesa
tributaria amb I'Estat.

- Certificat positiu, emeés per la Tresoreria de la Seguretat Social, de trobar-se al corrent en
el compliment de les obligacions amb la Seguretat Social.

No obstant aix0o, quan I'empresa no estigui obligada a presentar les declaracions o els
documents a qué es refereixen els punts anteriors, aquesta circumstancia s’acreditara
mitjangant una declaracié responsable.

B- Empreses inscrites en el Registre Electronic de Licitadors de la Generalitat de Catalunya. (RELI) o
en el Registre Oficial de Licitadors i Empreses Classificades de I’Estat (ROLECE).

Les empreses inscrites en el Registre Electronic d’Empreses Licitadores de la Generalitat de Catalunya

(RELI),

regulat en el Decret 107/2005, de 31 de maig, gestionat per la Secretaria Técnica de la Junta

Consultiva de Contractacid Administrativa, o inscrites Registre Oficial de Licitadors i Empreses
Classificades de I'Estat (ROLECE), que hauran d’haver indicat aquesta circumstancia i el niumero
d’inscripcid al Registre en el DEUC, hauran de presentar la documentacio seglient:

1)

2)

Dades no vigents en el RELI/ROLECE: S’haura de presentar la documentacié indicada a
I'apartat A de la present clausula que no figuri inscrita en aquests registres o no estigui
actualitzada en la data de finalitzacié del termini de presentacio de proposicions.

Acreditacid de I'adscripcié de mitjans personals.

Presentacié de la documentacio acreditativa del compliment dels requisits de formacio i
experiencia del personal adscrit a I'execucié del contracte, tal i com es detalla a la clausula
16 d’aquest PCAP, indicant nom i cognoms de la persona que ocupara cadascun dels perfils
professionals requerits i acreditant la seva afiliacio i alta a la Seguretat Social, mitjancant la
presentacié de la relacié nominal de treballadors (TC2) corresponent.

En cas de no comptar amb aquests perfils professionals en la plantilla de I'empresa en aquest
moment, s’haura de presentar una declaracié responsable on es faci constar el nom i
cognoms de les persones que es pretén incorporar a l'equip de treball abans de la
formalitzacié del contracte, que haura d’estar signada per part de la representacio de
'empresa contractant i per part de la persona a contractar, en mostra de la seva
conformitat, ADJUNTANT la documentacid acreditativa de que aquell personal compleix els
requisits de formacid i experiéncia exigits a la clausula 16 del PCAP.

Abans de la formalitzacié del contracte s’haura d’acreditar haver incorporat aquestes
persones a la plantilla de I'empresa ja que, en cas contrari sera motiu d’exclusié de la
licitacio.
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Garantia definitiva: Constitucié de la garantia definitiva, d’acord amb el que s’estableix a la
clausula 27 d’aquest plec.

Garantia complementaria
Si és el cas, constitucié de la garantia complementaria d’acord amb el que s’estableix a la
clausula 28 d’aquest plec.

Si s’escau, compromis al qual es refereix 'article 75.2 de la LCSP en el cas que el licitador
recorri a les capacitats d’altres entitats pel que fa als criteris relatius a la solvencia economica
i financera.

Asseguranca de responsabilitat civil

En relacid al Lot 1:

Copia de la polissa d’asseguranca de Responsabilitat Civil amb un capital minim de 2,5
milions d’euros per sinistre i 600.000€ per victima, incloent I'accident de treball, i
comprovant de pagament de I'Ultim rebut.

En relacid al Lot 2:

Copia de la polissa d’asseguranca de Responsabilitat Civil amb un capital minim de 300.000€
per sinistre i 150.000€ per victima, incloent I'accident de treball, i comprovant de pagament
de I'Gltim rebut.

Per tots els lots, en el cas de no tenir subscrita una polissa d’asseguranca de responsabilitat
civil pels imports esmentats en el paragraf anterior, el licitador a qui s’hagi fet el requeriment
de documentacio previ a I'adjudicacié, I’haura de subscriure i presentar abans de la signatura
del contracte, essent aquest un requisit indispensable per a la signatura del mateix.

Al venciment del rebut de pagament, el contractista de cada lot aportara a I’Ajuntament, el
rebut acreditatiu de la renovacié de la polissa i aixi garantira el manteniment de la seva
cobertura durant tota I'execucié del contracte.

Qualsevol altra documentacié que, especificament i per la naturalesa del contracte, es
determini en aquest plec, en el plec de prescripcions técniques i/o que s’indicara en el
requeriment.

3. L’Ajuntament de Vic expedira d’ofici un certificat positiu acreditatiu que I'empresa es troba al
corrent de les obligacions tributaries i de la inexisténcia de deutes per sancions o multes pendents
amb I’Ajuntament de Vic, a peticié del secretari de la Mesa de contractacié o I'0rgan de contractacio.

4. De no complimentar-se adequadament el requeriment en el termini assenyalat, s'entendra que el
licitador ha retirat la seva oferta, procedint-se a exigir-li I'import del 3 per cent del pressuposat base
de licitacio, IVA exclos, en concepte de penalitat.

En el suposit assenyalat en el paragraf anterior, es procedira a recaptar aquesta documentacio al
licitador seglient, per I'ordre en que hagin quedat classificades les ofertes.
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Clausula 27. Garantia definitiva

1. Segons allo establert a I'article 107.1 de la LCSP 2017, el licitador que presenti la millor oferta,
haura de constituir a disposicié de I'0rgan de contractacié:

- Pel Lot 1, una garantia d’'un 5 per 100 de I'import d’adjudicacid total del contracte, exclos
I'Impost sobre el Valor Afegit.

- Pel Lot 2, una garantia d’un 5 per 100 de I'import anual d’adjudicacié multiplicat pels anys de
durada del contracte (excloses les eventuals prorrogues), i exclos I'lmpost sobre el Valor
Afegit.

Juntament amb el requeriment de documentacid previ a I'adjudicacié regulat en la clausula 26
d’aquest plec, la mesa de contractacié requerira al licitador que hagi presentat |'oferta més
avantatjosa per tal que acrediti que ha presentat la garantia definitiva regulada en la present
clausula.

2. Aquesta garantia podra prestar-se en alguna de les formes seglients:

a) Mitjancant transferéncia bancaria al compte titularitat de I’Ajuntament de Vic: ES06 0182
6035 4602 0160 0698, indicant en el concepte: “Garantia — exp.: AJT/15.854/2024”.
L'acreditacié s’efectuara mitjancant el Iliurament del corresponent justificant de Ia
transferencia.

b) Mitjancant aval fisic o electronic*, prestat en la forma i condicions que estableixin
reglamentariament, per algun dels bancs, caixes d'estalvis, cooperatives de credit,
establiments financers de credit i societats de garantia reciproca autoritzats per a operar a
Espanya, es dipositaran, a la caixa general de Diposits d’aquest Ajuntament.

c) Mitjangant contracte d’asseguranca de caucid fisic o electronic*, amb una entitat
asseguradora autoritzada per operar en la forma i establertes reglamentariament. El
certificat de I'asseguranca s’ha de lliurar també, a la caixa general de diposits d’aquest
Ajuntament.

(*) L'aval electronic i el contracte d’asseguranca de caucio electronic es presentara a I’Ajuntament
de Vic mitjancant instancia geneérica a través de la seu electronica (www.vic.cat), i la Tresoreria
municipal procedira a la seva constitucid com a garantia, una vegada hagi comprovat la validesa
del document.

3. En el cas d’unié temporal d’empreses, la garantia definitiva es pot constituir per una o varies de les
empreses participants, sempre que en conjunt arribi a la quantia requerida del 5% de I'import
d’adjudicacio, exclos I'IVA i garanteixi solidariament a totes les empreses integrants de la unié
temporal.

4. La garantia definitiva respondra dels conceptes previstos a I'art. 110 de la LCSP 2017 i de les
penalitats imposades al contractista previstes en aquest Plec.
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5. Quan a conseqieéncia de la modificacié del contracte, el seu valor total experimenti variacid, la
garantia constituida s’haura d’ajustar per tal que es mantingui la deguda proporcié amb el nou preu
modificat, de conformitat amb el que disposa I'art. 109.3 de la LCSP 2017.

6. Quan es facin efectives sobre la garantia les penalitats o indemnitzacions exigibles a I'empresa
adjudicataria, aquesta haura de reposar o ampliar la garantia, en la quantia que correspongui, en el
termini de quinze dies des de I'execucio.

7. En el cas que la garantia no es reposi en els suposits esmentats a I'apartat anterior, I’Administracié
pot resoldre el contracte.

8. La garantia no sera retornada o cancel-lada fins que s'hagi produit el venciment del termini de
garantia i s’"hagi complert satisfactoriament el contracte, d’acord amb el que preveu I'article 111 de

la LCSP 2017.

Clausula 28. Garantia complementaria

A més de la garantia definitiva a la que es refereix la clausula anterior, en aplicacié del que preveu
I'article 107.2 de la LCSP 2017, en cas que l'oferta de I'adjudicatari resultés inicialment incursa en
presumpcio d’anormalitat, el contractista haura de presentar una garantia complementaria degut al
risc que assumeix I’d0rgan de contractacio, corresponent a:

- Pel Lot 1, una garantia d’'un 5 per 100 de I'import d’adjudicacié total del contracte, exclos
I'Impost sobre el Valor Afegit.

- Pel Lot 2, una garantia d’un 5 per 100 de I'import anual d’adjudicacié multiplicat pels anys de
durada del contracte (excloses les eventuals prorrogues), i exclos I'Impost sobre el Valor

Afegit.

La garantia complementaria es dipositara en la forma i condicions que s’indiquen a la clausula
anterior.

Clausula 29. Decisié de no adjudicar o subscriure el contracte i desistiment

L'organ de contractacié podra decidir no adjudicar o subscriure el contracte, per raons d’interés
public degudament justificades i amb la corresponent notificacié a les empreses licitadores, abans de
la formalitzacio del contracte.

També podra desistir del procediment, abans de la formalitzacié del contracte, notificant-ho a les
empreses licitadores, quan aprecii una infracci6 no esmenable de les normes de preparacidé del

contracte o de les reguladores del procediment d’adjudicacio.

En ambdds suposits es compensara a les empreses licitadores per les despeses en qué hagin
incorregut, de conformitat amb I’article 152 de la LCSP 2017.

La decisié de no adjudicar o subscriure el contracte i el desistiment del procediment d’adjudicacid es
publicara en el perfil de contractant.
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Clausula 30. Adjudicacié del contracte

1. Correspon al Ple de la Corporacié I'adjudicacié d’aquest contracte, préevia proposta de la Mesa de
contractacio, , de conformitat amb la disposicié addicional segona de la LCSP 2017.

2. Un cop presentada la documentacié a qué fa referéncia la clausula 26, I'6Grgan de contractacid
acordara I'adjudicacié del contracte a I'empresa o empreses proposades com a adjudicataries, dins
del termini de cinc (5) dies habils seglients a la recepcié de I'esmentada documentacio.

3. La resolucié d’adjudicacié del contracte sera motivada i es notificara a les empreses licitadores
mitjangant notificacié electronica a través de la seu electronica de I’Ajuntament de Vic, i es publicara
en el perfil de contractant de I'drgan de contractacio dins del termini de 15 dies, indicant el termini
en que s’haura de procedir a la formalitzacié del contracte.

A aquest efecte, s’enviara, a I'adrecga de correu electronic que les empreses licitadores hagin designat
en presentar les seves proposicions, un avis de la posada a disposicié de la notificacid.

La notificacid contindra, en tot cas, la informacid necessaria per permetre als interessats en el
procediment interposar recurs suficientment fundat contra la decisié d’adjudicacio, d’acord amb
I'article 151.2 de la LCSP 2017.

4. En cap cas podra declarar-se deserta una licitacié quan existeixi alguna oferta o proposiciéo que
sigui admissible d’acord amb els criteris que consten en el plec. La declaracid, en el seu cas, que

aquest procediment ha quedat desert es publicara en el perfil de contractant.

Clausula 31. Formalitzacié del contracte

1. El contracte es formalitzara en document administratiu, mitjancant signatura electronica avancada
basada en un certificat qualificat o reconegut de signatura electronica.

L'empresa o empreses adjudicataries podran sol-licitar que el contracte s’elevi a escriptura publica
essent al seu carrec les despeses corresponents.

2. Tenint en compte que el contracte s’adjudica per lots, cada lot constituira un contracte.

3.La formalitzacié de cada contracte s’efectuara en el termini maxim de cinc (5) dies, una vegada
transcorreguts quinze (15) dies habils des de 'endema de la data que es remeti la notificacié de
I'acord d’adjudicacio a les empreses licitadores i no s’hagi interposat recurs especial en matéria de
contractacid que porti aparellada la suspensié de la formalitzacié o que I'0rgan competent per a la
resolucid del recurs hagi aixecat la suspensio.

4. Si el contracte no es formalitza en el termini indicat en I'apartat anterior per causes imputables a
I'empresa adjudicataria, se li exigira I'import del 3 per cent del pressupost base de licitacié, IVA
exclos, en concepte de penalitat, que es fara efectiu en primer lloc contra la garantia definitiva, si
s’ha constituit. A més, aquest fet pot donar lloc a declarar a I'empresa en prohibicié de contractar,
d’acord amb I'article 71.2 b de la LCSP 2017.
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Si el contracte no es formalitza en el termini indicat per causes imputables a I’Administracio, s’haura
d’indemnitzar a 'empresa adjudicataria pels danys i perjudicis que la demora li pugui ocasionar.

En el suposit que el contracte no es pugui formalitzar amb I'empresa adjudicataria, s’adjudicara a
I'empresa seglient que hagi presentat la millor oferta d’acord amb I'ordre en que hagin quedat
classificades les ofertes, amb la presentacid previa de la documentacid a que es refereix la clausula
26, essent aplicables els terminis previstos en els apartats anteriors.

5. Les empreses que hagin concorregut amb el compromis de constituir-se en UTE hauran de
presentar, un cop s’hagi efectuat I'adjudicacié del contracte al seu favor, I'escriptura publica de
constitucié de la unié temporal (UTE) en la qual consti el nomenament de la persona representant o
de la persona apoderada uUnica de la unié amb poders suficients per exercir els drets i complir les
obligacions que es derivin del contracte fins a la seva extincid.

6. El contingut de cada contracte sera el que estableixen els articles 35 de la LCSP 2017 i 71 del
RGLCAP i no incloura cap clausula que impliqui alteracié dels termes de I'adjudicacid.

7. Cada contracte es perfeccionara amb la seva formalitzacié i aquesta sera requisit imprescindible
per poder iniciar-ne I'execucié.

8. La formalitzacié de cada contracte, juntament amb el contracte, es publicara en un termini no
superior a quinze dies després del seu perfeccionament en el perfil de contractant.

9. Un cop formalitzat cada contracte, es comunicara al Registre Public de Contractes de la Generalitat
de Catalunya, per a la seva inscripcio, les dades basiques, entre les quals figuraran la identitat de
I'empresa adjudicataria, I'import d’adjudicacié del contracte, juntament amb el desglossament
corresponent de I'lVA; i posteriorment, si s’escau, les modificacions, les prorrogues, les variacions de
terminis o de preus, I'import final i I'extincié del contracte.

Les dades contractuals comunicades al registre public de contractes seran d’accés public, amb les
limitacions que imposen les normes sobre proteccié de dades, sempre que no tinguin caracter de
confidencials.

1. DISPOSICIONS RELATIVES A L’EXECUCIO DEL CONTRACTE

Clausula 32. Seguiment de I’execuci6 del contracte

1. En relacié al “Lot 1: neteja viaria”:

- L’empresa adjudicataria del Lot 1 designara un/a cap del servei que haura d’estar localitzable
mitjangant teléfon mobil les 24 hores del dia tots els dies de I'any.
El/La cap del servei assistira a les reunions que es convoquin per tractar dels assumptes
referents al servei. Al mateix temps rebra els avisos i indicacions que els serveis técnics
municipals (en endavant STM) considerin convenients, sense perjudici de poder-les adregar
a la direccié de I'empresa.

- El control de la prestacié del servei del “Lot 1: neteja viaria” estara subjecta a les inspeccions
i controls propis establerts per I’Ajuntament per tal que es compleixin els serveis contractats
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i les seves programacions a través de I'empresa que resulti adjudicataria del “Lot 2: control
de la prestacio del servei de neteja viaria”.

2. Enrelacié al “Lot 2: control de la prestacidé del servei de neteja viaria”:

- La persona adscrita al perfil professional de Titulat/da Superior sera el representant de
I’empresa adjudicataria del Lot 2 davant de I’Ajuntament i haura d’assistir a les reunions de
coordinacié que els STM organitzi entre els diversos agents implicats en els serveis. Les
reunions tindran una periodicitat mensual, sens perjudici de que quan el tema a tractar ho
requereixi es puguin realitzar amb més freqiéncia.

Clausula 33. Condicions especials d’execucié

Les condicions especials en relacié amb I'execucid, d’obligat compliment per part de I'empresa o les
empreses contractistes i, si escau, per I'empresa o les empreses subcontractistes, son les segiients:

— Garantir la seguretat i la proteccid de la salut en el lloc de treball i el compliment dels
convenis col-lectius sectorials i territorials aplicables.

En cas d’incompliment d’aquesta condicions especials d’execucié, s’imposaran les penalitats
corresponents detallades a la clausula 35, de conformitat amb el que preveu I'apartat 1 de l'article
192 de la LCSP i I'apartat 4 de I'article 202 de la LCSP, considerant-se com a infraccid greu als efectes
que estableix la lletra c) de I'apartat 2 de I'article 71 de la mateixa LCSP.

Totes les condicions especials d'execucié que formin part del contracte seran exigides igualment a
tots els subcontractistes que participin de I'execucid del mateix.

Clausula 34. Persona responsable del contracte

Als efectes de I'article 62 de la LCSP 2017, es designara una persona responsable del contracte que
exercira, a més de les funcions generals de supervisié de I'execucié del contracte, les funcions
especifiques que, segons les caracteristiques de cada objecte contractual, se li atribueixin per tal de
minimitzar I'impacte administratiu i tecnic de les incidencies d’execucié contractual i per tal de
garantir la coordinacid entre les diferents persones implicades en el contracte.

En aquest sentit, la persona responsable del contracte serd una/a técnic/a de I'Area de Medi
Ambient de I’Ajuntament de Vic que és a qui li correspondra basicament, entre d’altres, les funcions
seguents:

a) Supervisar I'execucio i el compliment, per part del contractista, de totes les obligacions i
condicions contractuals.

b) Adoptar les decisions i dictar les instruccions necessaries per a la correcta realitzacié de la
prestacié contractada.

c) Proposar la imposicid de penalitats per incompliments contractuals, d’acord amb I'article
194.2 de la LCSP 2017.
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d) Emetre un informe on determini si el retard en I'execucid és produit per motius imputables al
contractista i, si escau, proposar les prorrogues corresponents, d’acord amb I'article 195 de
la LCSP 2017.

e) Coordinar els diferents agents implicats en el contracte en el cas que aquesta funcié
especifica no correspongués a altres persones.

f) Revisar, conformar i signar la facturacié derivada de I'execucié del contracte.

g) Proposar i informar les modificacions, prorrogues del contracte, i eventuals incidéncies
derivades de I'execucid del contracte.

h) Informar del nivell de satisfaccié del contracte. A banda de totes aquelles altres informacions
i informes que el responsable del contracte consideri procedents, aquest emetra un informe
d’avaluacio final de la contractacié que fara referencia als diferents aspectes de I'execucid
del contracte, I'adequacié del disseny, als objectius previstos amb la contractacio i als
resultats finals obtinguts, i també als aspectes econdmics i pressupostaris i als de caracter
tecnic.

i) Inspeccionar la part de la prestacié subcontractada informant a I’organ de contractacid, si
s’escau.

j) Qualsevol altre funcio prevista en els plecs o indicada per I’organ de contractacid.

Clausula 35. Compliment dels terminis, correcta execucié del contracte i penalitats

1. 'empresa contractista esta obligada a complir el termini total d’execucid del contracte i els
terminis parcials fixats, si s’escau, en I'execucié de servei.

2. Si I'empresa contractista incorregués en demora respecte del compliment dels terminis total o
parcials, per causes que li siguin imputables, I’Administracié podra optar, ateses les circumstancies
del cas, per la resolucié del contracte amb pérdua de la garantia o per la imposicié de les penalitats,
en la forma i condicions establertes en els articles 193 i 194 de la LCSP 2017, consistents en la
proporcié de 0,60 euros per cada 1.000 euros del preu del contracte, IVA exclos.

Si el retard respecte al compliment dels terminis fos produit per motius no imputables a I’'empresa
contractista i aquesta ofereix complir si se li amplia el termini inicial d’execucid, se li concedira un
termini, almenys, igual al temps perdut, a menys que el contractista en demani un altre de més curt,
d’acord amb allo establert a I'article 195.2 LCSP, amb els requisits i tramits establerts a |’article 100
RGLCAP. El responsable del contracte emetra un informe on determinara si el retard fou produit por
motiu imputables al contractista.

En tot cas, la constitucié en demora de I'empresa contractista no requerira intimacié prévia per part
de I'Administracio.

3. Si ’'empresa contractista, per causes imputables a la mateixa, incompleix parcialment I'execucié
de les prestacions definides en el contracte, I’Administracié podra optar, ateses les circumstancies
del cas, per la seva resolucid o per la imposicio de les penalitats seglients:
- Sancié de més d’un 1% fins a un 5% del preu anual del contracte, exclos I'lVA, referit a un
exercici economic./ 5% del preu d’adjudicacié del contracte, exclos I'lVA.

Les sancions es graduaran de conformitat amb els criteris segilients:
- L’existéncia de intencionalitat o reiteracio.
- Lanaturalesa i entitat dels perjudicis causats.
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- La reincidéncia per comissid, en el termini d’'un any, de més d’una falta de la mateixa
naturalesa quan aixi hagi estat declarat per resolucié administrativa ferma.

En cas que la infracci6 comesa per I'empresa contractista sigui molt greu, I'0rgan de contractacid
podra acordar la imposicié d’una penalitat de fins el 10% de I'import d’adjudicacié del contracte.

4. En cas de compliment defectuds de la prestacié objecte del contracte o d’incompliment dels
compromisos assumits per I'empresa o les empreses contractistes, d’incompliment de les
condicions especials d’execucio, establertes en la clausula 33 d’aquest plec, i/o I'incompliment de
les obligacions generals previstes a la clausula 38.2.3. (de 'apartat b) al d)), es podra acordar la
imposicié de les penalitats seglients:
- Sancié de més d’un 1% fins a un 5% del preu anual del contracte, exclos I'lVA, referit a un
exercici economic./ 5% del preu d’adjudicacio del contracte, exclos I'IVA.

Les sancions es graduaran de conformitat amb els criteris seglients:
- L’existéncia de intencionalitat o reiteracid.
- Lanaturalesa i entitat dels perjudicis causats.
- La reincidéencia per comissié, en el termini d’un any, de més d’'una falta de la mateixa
naturalesa quan aixi hagi estat declarat per resolucié administrativa ferma.

En cas que la infraccid comesa per I'empresa contractista sigui molt greu, I'0rgan de contractacio
podra acordar la imposicié d’una penalitat de fins el 10% de I'import d’adjudicacié del contracte.

5. . En tot cas, 'incompliment de I'obligacié general prevista a la clausula 38.2.3. a) i/o de les
obligacions especifiques previstes a la clausula 38, constituiran una infraccié molt greu del contracte.

6. En cas d’'incompliment de les obligacions en matéeria mediambiental, social o laboral que es
refereix la clausula 38 d’aquest plec, s'imposaran dins dels limits establerts en I'article 192 i 201 de la
LCSP 2017, les penalitats seglients:

- Sancié de més d’'un 1% fins a un 10% del preu d’adjudicacié del contracte, exclos I'IVA.
Les sancions es graduaran de conformitat amb els criteris segiients:

- L’existéncia de intencionalitat o reiteracié.

- Lanaturalesa i entitat dels perjudicis causats.

- La reincidéncia per comissid, en el termini d’'un any, de més d’una falta de la mateixa

naturalesa quan aixi hagi estat declarat per resolucié administrativa ferma.

En cas que la infracci6 comesa per I'empresa contractista sigui molt greu, I'0rgan de contractacio
podra acordar la imposicié d’una penalitat de fins el 10% de I'import d’adjudicacié del contracte.

7. En cas d’incompliment de I'obligacié d’informacié sobre les condicions de subrogacié en
contractes de treball, s'imposaran, dins dels limits establerts en I'article 192 de la LCSP 2017, les
penalitats seglients:
- Sancié de més d’un 1% fins a un 5% del preu anual del contracte, exclos I'lVA, referit a un
exercici economic./ 5% del preu d’adjudicacié del contracte, exclos I'lVA.

Les sancions es graduaran de conformitat amb els criteris seglients:

- L'existéncia de intencionalitat o reiteracid.
- Lanaturalesa i entitat dels perjudicis causats.

75



'" Codi de verificacio

Jgp> Auntament de Vi [IFTRINCMAEL DRI D1

0339651P1HE6U226Q00EM

- La reincidéncia per comissid, en el termini d’'un any, de més d’una falta de la mateixa
naturalesa quan aixi hagi estat declarat per resolucié administrativa ferma.

En cas que la infracci6 comesa per I'empresa contractista sigui molt greu, I'0organ de contractacid
podra acordar la imposicié d’una penalitat de fins el 10% de I'import d’adjudicacié del contracte.

8. En cas d’incompliment de I'obligacié de I'empresa contractista de remetre relacié detallada de
subcontractistes o subministradors i justificant de compliment dels pagaments, prevista en la
clausula 48 d’aquest plec, es podran imposar les penalitats, de les quals respondra la garantia
definitiva, seglients:
a) La imposicid a I'empresa contractista d’una penalitat de fins a un 50 per 100 de I'import del
subcontracte .
b) La resolucié del contracte, sempre que es compleixin els requisits que estableix el segon
paragraf de la lletra f) de I'apartat 1 de 'article 211 de la LCSP 2017.

9. Unicament pel “Lot 1: servei de neteja viaria”, i de conformitat amb el que disposa I’art. 10 de la
Llei 18/2022, de 28 de setembre, de creacid i creixement d’empreses, pel qual es modifica I'art. 217
de la LCSP 2017, s’imposaran penalitats quan, mitjancant resolucid judicial s’hagi acreditat
I'impagament i la demora no estigui motivada per alguna de les obligacions contractuals assumides
pel subcontractista.

S’aplicara una penalitat fins a un 5% del preu del contracte, la qual podra reiterar-se cada mes,
mentre persisteixi I'impagament, fins a aconseguir el limit conjunt del 50%.

La garantia definitiva respondra de les penalitats.

10. Els imports de les penalitats que s’'imposin es faran efectius mitjancant la deduccié de les
guantitats que, en concepte de pagament total o parcial, s’hagin d’abonar a 'empresa contractista o
sobre la garantia que, si s’escau, s’hagués constituit, quan no es puguin deduir dels pagaments

esmentats.

11. L'import de la penalitat no exclou la indemnitzacié de danys i perjudicis a quée pugui tenir dret
I’Administracid.

12. La imposicié de les penalitzacions no eximira al contractista de I'obligacié que legalment I'obliga a
la reparacio dels defectes.

Clausula 36. Resolucid d’incidéncies i de dubtes técnics interpretatius

Les incidéncies que puguin sorgir entre I’Administracid i 'empresa contractista en I'execucid del
contracte, per diferéncies en la interpretacié del que s’ha convingut o bé per la necessitat de
modificar les condicions contractuals, es tramitaran mitjangant expedient contradictori que incloura
necessariament les actuacions descrites en I'article 97 del RGLCAP.

Llevat que motius d’interés public ho justifiquin o la naturalesa de les incidéncies ho requereixi, la
seva tramitacié no determinara la paralitzacié del contracte.
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Per a la resolucié de dubtes tecnics interpretatius que puguin sorgir durant I’'execucié del contracte
es pot sol-licitar un informe técnic extern a I’Administracié i no vinculant.

IV. DISPOSICIONS RELATIVES ALS DRETS | OBLIGACIONS DE LES PARTS

Clausula 37. Responsabilitat de I’empresa contractista

L'empresa contractista respon de I'execucié correcta del contracte d’acord amb les condicions
establertes en aquest plec i en el plec de prescripcions tecniques, aixi com també de les
conseqliencies que es dedueixin per a I’Administracid o per a terceres persones de les omissions,
errors, métodes inadequats o conclusions incorrectes en I'execucié del contracte, de conformitat
amb l'article 196 de la LCSP 2017.

L’empresa contractista executa el contracte al seu risc i ventura i esta obligada a indemnitzar els
danys i perjudicis que es causin a terceres persones com a conseqiiéncia de les actuacions que
requereixi I'execucié del contracte, excepte en el cas que els danys siguin ocasionats com a
conseqliencia immediata i directa d’una ordre de I’Administracid.

Clausula 38. Drets i Obligacions de I’adjudicatari

1. Drets de I’adjudicatari

A més dels drets generals derivats del régim juridic del present contracte, el contractista tindra dret a
I'abonament del preu convingut per la prestacio realitzada, en els termes previstos en aquest plec i
en la LCSP 2017.

El pagament a I'empresa contractista s’efectuara contra presentacié de factura expedida d’acord
amb la normativa vigent sobre factura electronica, en els terminis i les condicions establertes en
I'article 198 de la LCSP 2017.

D'acord amb l'establert en I'article 198 de la LCSP 2017, I'Administracié tindra obligacié d'abonar el
preu dins dels trenta dies segiients a la data de |’acta de recepcid o dels documents que acreditin la
conformitat dels serveis prestats amb el que es disposa en el contracte, sense perjudici de I'establert
en l'apartat 4 de I'article 210 LCSP 2017, i si es demorés, haura d'abonar al contractista, a partir del
compliment d'aquest termini de trenta dies els interessos de demora i la indemnitzacié pels costos
de cobrament en els termes previstos en la Llei 3/2004, de 29 de desembre, per la qual s'estableixen
mesures de lluita contra la morositat en les operacions comercials.

Per tal que doni lloc a l'inici del comput de termini per a la meritacié d'interessos, el contractista
haura d'haver complert I'obligacio de presentar la factura davant el registre administratiu
corresponent en els termes establerts en la normativa vigent sobre factura electronica, dintre del
termini i en la forma escaient.
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2. Obligacions de I'adjudicatari

2.1 S6n obligacions essencials d’execucid del contracte les seglients:

a. El compliment de la proposta de |'adjudicatari en tot allo que hagi estat objecte de
valoracioé d'acord amb els criteris d'adjudicacio establerts per al contracte.

2.2 S6n obligacions en matéria mediambiental, social o laboral del contracte les segilients:

1.

L'empresa contractista esta obligada en I'execucié del contracte al compliment de les
obligacions aplicables en materia mediambiental, social o laboral que estableixen el dret
de la Unié Europea, el dret nacional, els convenis col-lectius o les disposicions de dret
internacional mediambiental, social i laboral que vinculin a I’Estat, i en particular les que
estableix 'annex V de la LCSP 2017.

L'empresa contractista esta obligada a fer una correcta gestio ambiental de la seva
prestacio, prenent les mesures necessaries per minimitzar els impactes que aquest pugui
ocasionar (minimitzar els impactes acustics sobre I’entorn, fer una correcta gestio dels
residus i els embalatges i altres mesures que siguin adients a I'objecte del contracte)
d’acord amb la legislacio vigent i les recomanacions de la Unié Europea.

Tal i com es concreta a la clausula 6.5 del PPT del Lot 1, 'empresa adjudicataria realitzara
les gestions escaients per a obtenir i actualitzar totes les documentacions necessaries pel
transport de la fraccid objecte d’aquest contracte, donant aixi compliment al Reial Decret
553/2020, de 2 de juny, pel que es regula el trasllat de residus a l'interior de I'Estat, i
incloent també els contractes de tractament de residus (art. 5), els documents
d’identificacio (art. 6) i les notificacions previes de trasllat (art.8) per a cada tipologia de
residus.

L’'empresa contractista esta obligada al pagament dels salaris als treballadors adscrits al
contracte i la seva retencié d'IRPF, aixi com l'abonament puntual de les quotes

corresponents a la Seguretat Social.

L’'empresa contractista s’obliga a complir durant tot el periode d’execucié del contracte
les normes i condicions fixades en el conveni col-lectiu d’aplicacid.

L'empresa contractista esta obligada a complir amb la normativa general sobre
prevencio de riscos laborals.

L'empresa contractista s’obliga a aplicar en les prestacions propies del contracte les
mesures destinades a promoure la igualtat entre homes i dones.

També esta obligada a complir les disposicions vigents en matéria d’integracio social de
persones amb discapacitat i fiscals.
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L'incompliment de les obligacions en materia mediambiental, social o laboral esmentades i, en
especial, els incompliments o els retards reiterats en el pagament dels salaris o I'aplicacié de
condicions salarials inferiors a les derivades dels convenis col-lectius que sigui greu i dolosa, donara
lloc a la imposicié de penalitats a que es refereix la clausula 35 d’aquest plec.

2.3 El contractista ha de complir amb les obligacions generals segilients:

a) L’empresa contractista esta obligada a tenir una polissa de Responsabilitat Civil que cobreixi
les responsabilitats que pugui tenir en I’'execucid d’aquest contracte, tal i com segueix:

Pel “Lot 1: Servei de neteja viaria”: disposar d’una polissa d’asseguranca de Responsabilitat
Civil amb un capital minim de 2,5 milions d’euros per sinistre i minim de 600.000,00 euros
per victima, incloent I'accident de treball, i comprovant de pagament de I’Gltim rebut.
Aquesta polissa ha d’estar vigent durant la durada del contracte o les possibles prorrogues i
el no abonament de la prima a la companyia es considerara com una infraccié molt greu del
contractista.

Pel “Lot 2: Control de la prestacid del servei de neteja viaria”: disposar d’una polissa
d’asseguranca de Responsabilitat Civil amb un capital minim de 300.000,00 euros per sinistre
i minim de 150.000,00 euros per victima, incloent I'accident de treball, i comprovant de
pagament de I'dltim rebut.

Aquesta polissa ha d’estar vigent durant la durada del contracte o les possibles prorrogues i
el no abonament de la prima a la companyia es considerara com una infraccié molt greu del
contractista.

Al venciment del rebut de pagament, el contractista de cada lot aportara a I’Ajuntament, el
rebut acreditatiu de la renovacié de la polissa i aixi garantira el manteniment de la seva
cobertura durant tota I'execucié del contracte.

b) A adquirir els materials necessaris per a I'execucié del contracte seguint les pautes de
qualitat i els tipus de material establerts en els plecs de condicions técniques.

c) A contractar els serveis necessaris per a I'execucié del contracte aixi com fer-se carrec dels
consumes.

d) A emprar el catala en les seves relacions amb I’Ajuntament de Vic derivades de I'execucid de
I'objecte d’aquest contracte. Aixi mateix, 'empresa contractista i, si escau, les empreses
subcontractistes han d’emprar, almenys, el catala en els retols, les publicacions, els avisos i
en la resta de comunicacions de caracter general que es derivin de I'execucié de les
prestacions objecte del contracte.

e) A complir amb la resta d’obligacions establertes en aquest plec i en el plec de prescripcions
tecniques, que no s’hagin esmentat concretament en aquesta clausula.
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Clausula 39. Subrogacié de personal

D’acord amb I'article 130 del LCSP i I'article 44 del Reial Decret Legislatiu 2/2015, de 23 d’octubre, pel
qual s’aprova el text refds de la Llei de I'Estatut dels treballadors, a I’Annex VIII d’aquest plec hi figura
la informacié relativa a les condicions del personal adscrit al servei que pot ser objecte de subrogacio,
si s’escau i és d’aplicacié a aquest contracte, aixi com informacié del conveni i altres acord laborals i
salarials vigents.

Aixi mateix, I'empresa contractista esta obligada a proporcionar a I’organ de contractacio la informacio
relativa a les condicions dels contractes de les persones treballadores que hagin de ser objecte de
subrogacié en el seu moment, si escau. En concret, com a part d’aquesta informacio, s’obliga a aportar
les llistes del personal objecte de subrogacid indicant el conveni col-lectiu aplicable i els detalls de
categoria, tipus de contracte, jornada, data d’antiguitat, venciment del contracte, cost salarial total
anual de cada treballador amb desglos dels diferents conceptes (sou base, complements, retribucions,
incentius, etc), aixi com tots els pactes en vigor aplicables als treballadors als quals afecti la subrogacio.
L'incompliment d’aquesta obligacié donara lloc a la imposicié de les penalitats establertes a la clausula
35 d’aquest plec, d’acord amb I'article 192 del LCSP.

D’acord amb l'apartat 6 de l'article 130 del LCSP I'empresa contractista assumeix a la finalitzacio
d’aquest contracte I'obligacié de respondre dels salaris impagats als seus treballadors que hagin de ser
objecte de subrogacid i de les cotitzacions a la Seguretat Social meritades, fins i tot en el suposit que
aquest contracte es resolgui i els treballadors siguin subrogats per una nova empresa contractista.

Aixi mateix, I'apartat 5 de la citada llei estableix que en el cas que una vegada produida la subrogacio,
els costos laborals fossin superiors als que I'antic contractista hagués facilitat a I'organ de contractacio,
el contractista tindra accid directa contra I'antic contractista.

En compliment també de la llei de contractes del sector public, i sens perjudici de I’establert a I'art. 44
de I'estatut dels Treballadors, aprovat pel Reial Decret Legislatiu 2/2015, de 23 d’octubre, és obligacio
del contractista de respondre dels salaris impagats als treballadors afectats per la subrogacio, si
s’escau, aixi com de les cotitzacions a la Seguretat Social meritades, fins i tot si el contracte es resolt i
els treballadors passen a ser subrogats pel nou contractista, sense que en cap cas aquesta obligacio
pugui correspondre a aquest Ultim. De produir-se aquest fet, i un cop acreditat 'impagament dels
citats salaris, I'ajuntament procedira a la retencid de les quantitats degudes al contractista sortint per
garantir el pagament d’aquests salaris i a la no devolucid de la garantia definitiva fins que no s’acrediti
el seu abonament.

Clausula 40. Transparéncia i compliment dels principis etics de la contractacié

D’acord amb l'article 3.5 de la Llei 19/2014, de 29 de desembre, de transparéncia, accés a la
informacid publica i bon govern, el contractista es compromet a facilitar la informacié que sigui
necessaria per donar compliment a les obligacions establertes per la Llei esmentada.

Tanmateix, per tal de donar compliment a I'article 55.2 de la Llei 19/2014, de 29 de desembre, de

transparéncia, accés a la informacié publica i bon govern, 'empresa contractista ha d’adequar la seva
activitat als principis etics i a les regles de conducta que s’estableixen a continuacié:
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e Els contractistes adoptaran una conducta eticament exemplar i actuaran per evitar la
corrupcié en qualsevol de les seves formes.

e Els contractistes han de comunicar immediatament a I’0rgan de contractacid les possibles
situacions de conflicte d’interessos o d’altres analogues de les qué tingui coneixement que
afectin, directa o indirectament, a la present contractacié i puguin posar en risc l'interés
public.

e Els contractistes no celebraran cap acord amb altres operadors economics que, en el marc de
la present contractacid, no respectin els principis de lliure mercat i de concurrencia
competitiva, abstenint-se de realitzar cap practica col-lusoria.

L'incompliment de qualsevol de les obligacions contingudes en aquesta clausula podra ser causa de
resoluciéd del contracte, sens perjudici d’aquelles altres possibles conseqliéncies previstes a la

legislacié vigent.

Clausula 41. Prerrogatives de I’Administracio

Dins dels limits i amb subjeccid als requisits i efectes assenyalats en la LCSP 2017, I'organ de
contractacid ostenta les prerrogatives d’interpretar el contracte, resoldre els dubtes que ofereixi el
seu compliment, modificar-lo per raons d’interés public, declarar la responsabilitat imputable a
I'empresa contractista arran de la seva execucid, suspendre’n I'execucié, acordar la seva resolucio i
determinar-ne els efectes.

Aixi mateix, I'd0rgan de contractacid té les facultats d’inspeccid de les activitats desenvolupades per
I’empresa contractista durant I'execucio del contracte, en els termes i amb els limits que estableix la

LCSP 2017.

Els acords que adopti I'Organ de contractacid en I'exercici de les prerrogatives esmentades
exhaureixen la via administrativa i son immediatament executius.

L’exercici de les prerrogatives de I’Administracio es dura a terme mitjangant el procediment establert
en |'article 191 de la LCSP 2017.

Clausula 42. Confidencialitat de la informacid

D’acord amb I'article 133 de la LCSP 2017, el contractista haura de respectar el caracter confidencial
de la informacid a la qual tingui accés degut a I'execucié del contracte.

El deure de confidencialitat tindra una vigencia de cinc anys a comptar des del coneixement de la
informacié de referencia.

De conformitat amb I'article 133.1 de la LCSP 2017, I'6rgan de contractacié no podra divulgar la
informacid facilitada pels licitadors i designada per aquests com a confidencial en el moment de

presentar la seva oferta.

En el cas de manca d’indicacié s’entendra que la documentacié facilitada no té caracter confidencial.
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Clausula 43. Proteccid de dades de caracter personal

L'objecte de la present clausula és la regulacié de la relacié entre I’'Ajuntament de Vic i I'empresa
contractista, als efectes de donar compliment al que estableix el Reglament Europeu 679/2016 del
Parlament Europeu i del Consell, de 27 d’abril de 2016, relatiu a la proteccid de les persones fisiques
pel que respecta al tractament de dades personals i a la lliure circulacié d’aquestes dades (en
endavant, RGPD), aixi com la Llei Organica 3/2018, del 5 de desembre, de Proteccié de Dades
Personals i Garantia de Drets Digitals (LOPDGDD).

Les parts compliran adequadament i en tot moment les disposicions contingudes al RGPD i la
LOPDGDD, i a qualsevol altra norma vigent o que en el futur es pugui promulgar sobre la materia,
respecte les informacions i dades utilitzades en el transcurs del compliment d’aquest contracte.
L’execucid del contracte implica que I'empresa adjudicataria tracti o accedeixi a dades de caracter
personal, per aguest motiu, I’empresa adjudicataria assumira la condicié d’encarregat de tractament
de dades personals responsabilitat de I’Ajuntament de Vic, es compromet a establir, complir i
respectar les obligacions que regulen el tractament i la gestié de les dades de caracter personal a les
gue tingui accés durant I'execucid del contracte, i haura de formalitzar un contracte com a
encarregada del tractament d'acord amb el model de clausules contractuals publicat per I'Autoritat
Catalana de Proteccié de Dades.

Confidencialitat de la informacio:

El caracter de confidencial afecta, entre d’altres, els secrets técnics o comercials, els aspectes
confidencials de les ofertes i qualsevol altra informacié amb un contingut que es pugui utilitzar per
falsejar la competéncia, ja sigui en aquest procediment de licitacié o en altres de posteriors. Queden
excloses aquelles que siguin previament de domini public. Per aquest motiu, les Parts assumeixen
I'obligacié de guardar-la com a confidencial, adoptant les mesures apropiades per assegurar que
aquesta informacié confidencial no podra ser revelada, manipulada, copiada, reproduida, ni posada
a disposicio de tercers, a excepcio de consentiment exprés per la part afectada, durant la vigencia del
present contracte i amb posterioritat a la mateixa.

El deure de confidencialitat de I'0rgan de contractacid, aixi com dels seus serveis dependents, no es
pot estendre a tot el contingut de I'oferta de I'adjudicatari ni a tot el contingut dels informes i
documentacié que, si s’escau, generi directament o indirectament I’0rgan de contractacié en el curs
del procediment de licitacié. Unicament es pot estendre a documents que tinguin una difusié
restringida, i en cap cas a documents que siguin publicament accessibles.

El deure de confidencialitat tampoc pot impedir la divulgacié publica de parts no confidencials dels
contractes subscrits, com ara, si s’escau, la liquidacid, els terminis finals d’execucié de I'obra/servei,
les empreses amb les quals s’ha contractat i subcontractat, i, en tot cas, les parts essencials de
I'oferta i les modificacions posteriors del contracte, respectant en tot cas la normativa de proteccid
de dades que correspongui.

D’acord amb I'article 133.2 de la LCSP, el contractista haura de respectar el caracter confidencial de
la informacié a qué tingui accés en ocasid de I'execucié del contracte a la qual se li hagi donat el
caracter referit en els plecs o en el contracte, o que per la seva propia naturalesa s’hagi de tractar
com a tal. Aquest deure es manté durant un termini de cinc anys des del coneixement d’aquesta
informacid, llevat que els plecs o el contracte estableixin un termini superior que, en tot cas, ha de
ser definit i limitat en el temps.
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Responsabilitats: L'adjudicatari es compromet a complir amb les obligacions establertes en el
present contracte i en la normativa vigent, tant estatal com europea en matéria de proteccié de
dades i en relacié amb el present contracte.

D’acord amb I'article 122.2 de la LCSP, el contractista Unicament tractara les dades personals a les
que tingui accés amb la finalitat de donar compliment a la prestacid dels serveis objecte de la present
licitacid.

Tanmateix, I'adjudicatari es compromet a entregar, préevia formalitzacié del contracte, una declaracié
responsable en la que consti la ubicacié dels servidors i des d’on es prestaran els serveis associats als
mateixos. El contractista assumeix [|'obligacié de comunicar a I’Ajuntament de Vic qualsevol
modificacié al respecte durant la vigéncia de la relacié contractual.

Tanmateix, I'adjudicatari haura de fer constar a I'oferta si existeix previsié de subcontractacid dels
servidors o dels serveis associats als mateixos i, en cas afirmatiu, determinar el nom o el perfil
empresarial dels subcontractistes.

Cadascuna de les parts faculta a l'altra part per a repercutir-li els costos incloent tot tipus
d’indemnitzacions, sancions i despeses derivades de reclamacions de les persones afectades, per
negligéncia i/o falta de confidencialitat, Us i/o tractament indeguts de les dades personals, incloent
expressament qualsevol imports derivats de les sancions que eventualment pogués imposar-li
I’Agéncia de Proteccid de Dades per l'incompliment o compliment defectudés de la normativa
aplicable, sempre que aquests costos siguin conseqiiéncia d’un incompliment imputable a I'altra
part. Aixi mateix, cadascuna de les parts comunicara a l'altra part les reclamacions que en aquest
sentit rebi per a que aquesta pugui assumir al seu carrec la defensa legal. La part a qui li sigui
imputable I'incompliment haura d’actuar en tot moment de forma coordinada amb I’altra part, amb
obligacié de preservar la imatge d’aquesta ultima.

Seguretat: L’adjudicatari es comprometra a la no difusid de cap tipus de codi d’accés o qualsevol
altre tipus d’informacio que pugui facilitar I'entrada als sistemes de I’Ajuntament de Vic, aixi com a
no fer un Us incorrecte dels permisos i privilegis que es concedeixin al seu personal per a I'execucid
d’aquest contracte.

L’adjudicatari es fara responsable dels perjudicis que se li puguin ocasionar a I’Ajuntament de Vic
degut a I'incompliment de qualsevol de les condicions esmentades.

Informacié basica sobre proteccio de dades de caracter personals dels licitadors: D’acord amb
I'article 13 del RGPD I’Ajuntament de Vic informa al contractista:

Responsable:

Ajuntament de Vic P0829900)J

C. Ciutat, 1 08500 Vic, Barcelona

Delegat de Proteccié de Dades: dpdajuntament@vic.cat

Finalitat: gesti6 del procediment de licitacio del contracte que correspongui.

Legitimacié del tractament: compliment d'una obligacid legal aplicable al responsable de
tractament.

Temps de conservacio: les dades seran conservades durant el temps previst en la normativa de
procediment administratiu, de contractacié publica i d’arxiu historic.
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Drets de les persones interessades: accedir, rectificar i suprimir les dades, aixi com limitar el
tractament, oposar-se al mateix o exercir el dret a la portabilitat de les dades dirigint la seva peticio a
I'adreca postal indicada més amunt, accedint a la seu electronica seuelectronica.vic.cat o contactant
amb el nostre Delegat de Proteccié de dades a través del correu electronic dpdajuntament@vic.cat.
Tanmateix, I'interessat també tindra dret a presentar una reclamacié davant I'Autoritat Catalana de
Proteccié de Dades.

Destinataris de cessions o transferéncies: no es preveuen cessions més enlla de les que preveu la
llei. Aixi mateix, no es preveuen transferéncies internacionals de dades.

Mesures de seguretat: I’Ajuntament de Vic lI'informa que compleix amb tots els requisits establerts
per la normativa de proteccié de dades i amb totes les mesures técniques i organitzatives necessaries

per garantir la seguretat de les dades de caracter personal.

Clausula 44. Modificacié del contracte

El contracte només es pot modificar per raons d’interées public, en els casos i en la forma que
s’especifiquen en aquesta clausula, seguint el procediment regulat a l'article 191, i de conformitat
amb el que es preveu en els articles 203 a 207 de la LCSP 2017.

Clausula 44.1. Modificacions del contracte del Lot 1: Servei de neteja viaria

Clausula 44.1.1. Modificacions previstes Lot 1:

1. La modificacié del contracte es dura a terme en els suposits, amb les condicions, I'abast i els limits
gue es detallen en aquesta clausula i d’acord amb la clausula 10 del PPT del Lot 1:

a) Ampliacio o reduccid de les arees subjectes al servei de neteja viaria.

Preveu la concurrencia d'alguna o diverses de les circumstancies que a continuacié es detallen:
e Incorporacié de noves zones.
e Creacidé de noves zones urbanitzades o ampliacié de les existents.
e Incorpora d’alguna zona que ara no és abast del servei.

b) Variacié del grau d’embrutiment.

Preveu la circumstancia que es produeixin:
e Increment significatiu de residus en determinades zones (per un major o diferent Us del
moment de la contractacié) que requereixi un augment en la intensitat del servei de

neteja o una modificacié del sistema implantat a la zona.

c) Incorporacid de nous sistemes de neteja viaria.

Preveu el suposit que al llarg de la vigéncia del contracte es detecti la oportunitat de inclusio
d'algun nou sistema de neteja, que impliqui la necessitat d'incorporar nous mitjans o
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equipaments i/o reduir-ne els existents per tal de millorar I'eficacia técnica, ambiental o
economica del servei.

d) Consecucid o fixacié de nous objectius o indexs de qualitat.

Preveu la modificacié en el supodsit que s'hagin aconseguit els objectius establerts en el
contracte o quan, causa de circumstancies nascudes amb posterioritat a I'adjudicacié del mateix,
resulti necessari determinar nous objectius o indexs de qualitat.

e) Canvis normatius

Preveu la modificacid6 en el suposit d'entrada en vigor d'alguna disposicié6 normativa,
planejament, decisié judicial o obligacié legal per I'entitat local que estiguin relacionats amb el
servei de neteja viaria.

La modificacio del contracte no prevista en aquesta clausula només podra efectuar-se quan es
compleixin els requisits i concorrin els suposits previstos en l'article 205 de la LCSP, de
conformitat amb el procediment regulat en I'article 191 de la LCSP i amb les particularitats
previstes en I'article 207 de la LCSP.

f) Modificacio per noves necessitats com poden ser els canvis de les intensitats de neteja.

Preveu la modificacié en el suposit de que es puguin modificar els nivells de neteja previstos en
el PPT per raons d’intensitat d’us de les diferents zones.

g) Aparicio de noves festes, fires i actes en espais publics.

Preveu la modificacio en el suposit de que puguin apareixer de forma permanent noves festes,
fires o actes que tinguin afectacio en la neteja de la via publica.

2. La valoracié economica de cada modificacio es realitzara en funcié de I'aplicacié dels preus unitaris
adjudicats i vigents en cada moment.

Clausula 44.1.2. Modificacions no previstes Lot 1:

1. La modificacid del contracte no prevista en aquesta clausula només podra efectuar-se quan es
compleixin els requisits i concorrin els suposits previstos en |'article 205 de la LCSP 2017, de
conformitat amb el procediment regulat en I'article 191 de la LCSP 2017 i amb les particularitats
previstes en |'article 207 de la LCSP 2017.

2. Aquestes modificacions sén obligatories per a I'empresa contractista, llevat que impliquin,
ailladament o conjuntament, una alteracié en la seva quantia que excedeixi el 20% del preu inicial del
contracte, IVA exclos. En aquest cas, la modificacié s’acordara per I'0rgan de contractacié amb la
conformitat previa per escrit de I'empresa contractista; en cas contrari, el contracte es resoldra
d’acord amb la causa prevista en 'article 211.1.g) de la LCSP 2017.
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3. Les modificacions del contracte es formalitzaran de conformitat amb el que estableix I'article 153
de la LCSP 2017.

4. 'anunci de modificacié del contracte, juntament amb les al-legacions de I'empresa contractista i
de tots els informes que, si s’escau, es sol-licitin amb caracter previ a I'aprovacié de la modificacid,
tant els que aporti I'empresa adjudicataria com els que emeti I’0rgan de contractacid, es publicaran
en el perfil de contractant.

5. Concretament pel Lot 1, tenint en compte que el preu del contracte es determina mitjangant
unitats d’execucid, i d’acord amb la clausula 10 del PPT del Lot 1, no tenen la consideracié de
modificacions la variacid a la baixa que durant I'execucié correcta de la prestacié es produeixi
exclusivament en el nombre d’unitats realment executades sobre les que preveu el contracte, les
guals es poden recollir en la factura provisional mensual del servei prévia a la factura definitiva.
També es podra traspassar unitats de serveis i recursos de les diferents actuacions entre els diferents
serveis objecte del contracte amb la finalitat d’optimitzar la prestacié global dels serveis, sempre que
no tingui impacte economic i que no representin un increment de la despesa superior al 10 per cent
del preu del contracte.

Clausula 44.2. Modificacions del contracte del Lot 2: Control de la prestacié del servei de neteja
viaria

Clausula 44.2.1. Modificacions previstes Lot 2:

1. La modificacié del contracte es dura a terme en els suposits, amb les condicions, I'abast i els limits
que es detallen en aquesta clausula i d’acord amb la clausula 7 del PPT del Lot 2:

a) Ampliacié o reduccié de les arees subjectes al servei de neteja viaria que requereixin ser
inspeccionades.

Preveu la concurrencia d'alguna o diverses de les circumstancies que a continuacié es detallen:
e Incorporacid de noves zones.
e Creaci6 de noves zones urbanitzades o ampliacié de les existents.
e Incorpora d’alguna zona que ara no és abast del servei.

b) Incorporacié de nous sistemes de neteja viaria.

Preveu el suposit que al llarg de la vigéncia del contracte es detecti la oportunitat de inclusié
d'algun nou sistema de neteja, que impliqui la necessitat d'incorporar nous mitjans o
equipaments i/o reduir-ne els existents i que requereixi ser inspeccionat com a nou servei.

d) Necessitat d’ampliar el numero d’inspeccions.

Preveu la modificacié en el suposit qué els STM de I’Ajuntament de Vic requereixin incrementar
el nimero d’inspeccions per circumstancies especifiques (aparicido de noves festes i actes que
requereixin inspeccid, canvis rellevants en intensitat de neteja, control de problematiques noves
detectades....) i que s’hagin de sostenir en el temps.
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e) Canvis normatius

Preveu la modificacido en el suposit d'entrada en vigor d'alguna disposicié normativa,
planejament, decisié judicial o obligacié legal per I'entitat local que estiguin relacionats amb el
servei de neteja viaria i el seu servei d’inspeccié.

2. La valoracié economica de cada modificacio es realitzara en funcid de I'aplicacio dels preus unitaris
adjudicats.

Clausula 44.1.2. Modificacions no previstes Lot 2:

1. La modificacio del contracte no prevista en aquesta clausula només podra efectuar-se quan es
compleixin els requisits i concorrin els suposits previstos en l'article 205 de la LCSP 2017, de
conformitat amb el procediment regulat en l'article 191 de la LCSP 2017 i amb les particularitats
previstes en I'article 207 de la LCSP 2017.

2. Aquestes modificacions sén obligatories per a I'empresa contractista, llevat que impliquin,
ailladament o conjuntament, una alteracié en la seva quantia que excedeixi el 20% del preu inicial del
contracte, IVA exclos. En aquest cas, la modificacié s’acordara per I'0rgan de contractacié amb la
conformitat previa per escrit de I'empresa contractista; en cas contrari, el contracte es resoldra
d’acord amb la causa prevista en I'article 211.1.g) de la LCSP 2017.

3. Les modificacions del contracte es formalitzaran de conformitat amb el que estableix I'article 153
de la LCSP 2017.

4. 'anunci de modificacié del contracte, juntament amb les al-legacions de I'empresa contractista i
de tots els informes que, si s’escau, es sol-licitin amb caracter previ a I'aprovacié de la modificacio,
tant els que aporti I'empresa adjudicataria com els que emeti I'0rgan de contractacid, es publicaran
en el perfil de contractant.

Clausula 45. Suspensio del contracte

El contracte podra ser suspés per acord de I’Administracié o perque el contractista opti per
suspendre el seu compliment, en cas de demora en el pagament del preu superior a 4 mesos,
comunicant-ho a I’Administracié amb un mes d’antelacié.

En tot cas, I’Administracid ha d’estendre I'acta de suspensié corresponent, d’ofici o a sol-licitud de
I’empresa contractista, de conformitat amb el que disposa I'article 208.1 de la LCSP 2017.

L'acta de suspensio, d’acord amb I'article 103 del RGLCAP, I’hauran de signar una persona en
representacié de I'0Organ de contractacid i I'empresa contractista i s’ha d’estendre en el termini
maxim de dos dies habils, a comptar de I'endema del dia en qué s’acordi la suspensio.

Acordada la suspensid, I'Administracié abonara al contractista els danys i perjudicis que efectivament
se li causin de conformitat amb el previst en I'article 208.2 de la LCSP 2017. L’abonament dels danys i
perjudicis a I'empresa contractista només comprendra els conceptes que s’indiquen en aquest
precepte.
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V. DISPOSICIONS RELATIVES A LA SUCCESSIO, CESSIO, LA SUBCONTRACTACIO | LA REVISIO DE
PREUS DEL CONTRACTE

Clausula 46. Successio en la persona del contractista

En els casos de fusid, escissid, aportacié o transmissié d'empreses o branques d'activitat d'aquestes
continuara el contracte vigent amb I'entitat resultant, que quedara subrogada en els drets i
obligacions diamants d'aquest, si es produeixen les condicions de capacitat, abséncia de prohibicié
de contractar i solvéncia exigides en l'article 98 de la Llei 9/2017, de 8 de novembre, de Contractes
del Sector Public.

Es obligacié del contractista comunicar fefaentment a I'Administracié la circumstancia que s’hagi
produit, suspenent-se el comput dels terminis legalment previst per a I'abonament de les factures
corresponents fins que es verifiqui el compliment de les condicions de la subrogacié.

Si no pogués produir-se la subrogacidé per no reunir I'entitat a la qual s'atribueixi el contracte les
condicions de solvéncia necessaries, es resoldra aquest, considerant-se a tots els efectes com un

suposit de resolucio per culpa del contractista.

Clausula 47. Cessio del contracte

El contracte podra ser objecte de cessié amb els limits i requisits de l'article 214 de la Llei 9/2017, de
8 de novembre, de Contractes del Sector Public:

a) Que l'organ de contractacio autoritzi, de forma previa i expressa, la cessio.

b) Que el cedent tingui executat almenys un 20 per 100 de l'import del contracte.

c) Que el cessionari tingui capacitat per contractar amb I'Administracio i la solvéncia que resulti
exigible en funcid de la fase d'execucié del contracte, havent d'estar degudament classificat
si tal requisit ha estat exigit al cedent, i no estar incurs en una causa de prohibicié de
contractar.

d) Que la cessid es formalitzi, entre |'adjudicatari i el cessionari, en escriptura publica.

Els drets i les obligacions que dimanen d’aquest contracte es podran cedir per I'empresa contractista
a una tercera persona, sempre que les qualitats técniques o personals de qui cedeix no hagin estat
radé determinant de I'adjudicacid del contracte ni que de la cessid no en resulti una restriccié efectiva
de la competéncia en el mercat.

No es podra autoritzar la cessid a una tercera persona quan la cessié suposi una alteracié substancial
de les caracteristiques de 'empresa contractista si aquestes constitueixen un element essencial del

contracte.

L'empresa cessionaria quedara subrogada en tots els drets i les obligacions que correspondrien a
I’empresa que cedeix el contracte.
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Clausula 48. Subcontractacié

1. 'empresa contractista del Lot 1: Servei de neteja viaria, pot concertar amb altres empreses la
realitzacio parcial de la prestacid objecte d’aquest contracte amb els condicionants seglients:

- S’admet la subcontractacid del servei de neteja i/o manteniment de vehicles. Es consideren
basicament tasques puntuals o que no tenen perque formar part de I'expertesa de I'empresa
contractista.

- En relacié a la gestid dels residus de neteja viaria, regulat a la clausula 2.8. del PPT del Lot 1,
el transport de residus de neteja viaria a planta de gestié el dura a terme I'empresa
adjudicataria, amb els mitjans propis o subcontractats que aquesta consideri més oportuns.

- En relacié amb el Pla de manteniment del material mobil, regulat a la clausula 3.10.1 del PPT
del Lot 1, es podran realitzar acords amb tallers externs per tal de garantir la qualitat de les
reparacions, aixi com la garantia de subministrament de recanvis.

2. Les empreses licitadores del Lot 1 han d’indicar en les seves ofertes la part del contracte que
tinguin previst subcontractar, assenyalant el seu import i el nom o el perfil professional, definit per
referéncia a les condicions de solvéncia professional o técnica, dels subcontractistes a qui vagin a
encomanar la seva realitzacid. En aquest cas, la intencié de subscriure subcontractes s’ha d’indicar en
el DEUC i s’ha de presentar un DEUC separat per cadascuna de les empreses que es té previst
subcontractar.

3. En tot cas, I'empresa contractista del Lot 1 ha de comunicar per escrit, després de I'adjudicacié del
contracte i, com a molt tard, quan inicii la seva execucid, a I'drgan de contractacié la intencié de
subscriure subcontractes, indicant la part de la prestacié que pretén subcontractar i la identitat, les
dades de contacte i el representant o representants legals de I'empresa subcontractista, justificant
suficientment I'aptitud d’aquesta per executar-la per referéncia als elements técnics i humans de que
disposa i a la seva experiéncia, i acreditant que no es troba incursa en prohibicidé de contractar.

Si 'empresa subcontractista té la classificaciéo adequada per realitzar la part del contracte objecte de
la subcontractacio, la comunicacié d’aquesta circumstancia és suficient per acreditar la seva aptitud.

4. L'empresa contractista del Lot 1 ha de notificar per escrit a I'0rgan de contractacié qualsevol
modificacié que pateixi aquesta informacié durant I'execucié del contracte, i tota la informacid
necessaria sobre els nous subcontractes.

5. La subscripcid de subcontractes esta sotmesa al compliment dels requisits i circumstancies
regulades en I'article 215 de la LCSP 2017.

6. La infraccid de les condicions establertes en aquesta clausula i en |'article 215 de la LCSP 2017 per
procedir a la subcontractacié, aixi com la falta d’acreditacié de I'aptitud de I'empresa subcontractista
o de les circumstancies determinants de la situacié d’emergencia o de les que fan urgent la
subcontractacio, té les conseqgiiéncies previstes a la clausula 35 del present plec.
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7. Les empreses subcontractistes queden obligades només davant I'empresa contractista principal
qui assumira, per tant, la total responsabilitat de I'execucié del contracte front a I’Administracié, de
conformitat amb aquest plec i amb els termes del contracte, inclos el compliment de les obligacions
en materia mediambiental, social o laboral a qué es refereix la clausula 38 d’aquest plec. El
coneixement que I’Administracid tingui dels contractes subscrits o |'autoritzacié que atorgui no
alteren la responsabilitat exclusiva del contractista principal.

Les empreses subcontractistes no tenen accié directa davant de I’Administracié contractant per les
obligacions contretes amb elles per I'empresa contractista, com a conseqiieéncia de I'execucié del
contracte principal i dels subcontractes.

8. En cap cas I'empresa o les empreses contractistes poden concertar I’execucioé parcial del contracte
amb persones inhabilitades per contractar d’acord amb I'ordenament juridic o incurses en alguna de
les causes de prohibicié de contractar previstes en I'article 71 de la LCSP 2017.

9. ’'empresa contractista ha d’informar a qui exerceix la representacié de les persones treballadores
de la subcontractacié, d’acord amb la legislacio laboral.

10. Els subcontractes tenen en tot cas naturalesa privada.

11. El pagament a les empreses subcontractistes i a les empreses subministradores es regeix pel que
disposen els articles 216 i 217 de la LCSP 2017.

12. L’Administracid comprovara el compliment estricte de pagament a les empreses subcontractistes
i a les empreses subministradores per part de I'empresa contractista. A aquests efectes, I'empresa
contractista haura d’aportar, quan se li sol-liciti, relacié detallada de les empreses subcontractistes o
empreses subministradores amb especificacié de les condicions relacionades amb el termini de
pagament i haura de presentar el justificant de compliment del pagament en termini. Aquestes
obligacions tenen la consideracié d’obligacid essencial d’execucié, de manera que el seu
incompliment pot comportar la imposicié de les penalitats que es preveuen en la clausula 35
d’aquest plec, responent la garantia definitiva d’aquestes penalitats.

13. Quan la subcontractista o subministradora exerceixi davant la contractista principal, en seu
judicial o arbitral, accions dirigides a I'abonament de les factures una vegada excedit el termini fixat
segons el que preveu l'article 216.2, I'0rgan de contractacid, ha de retenir provisionalment la
garantia definitiva, que no es pot tornar fins que la contractista acrediti la satisfaccid integra dels
drets declarats en la resolucié judicial o arbitral ferma que posi terme al litigi. A aquests efectes, la
contractista principal ha de posar en coneixement de I'0rgan de contractacié I'exercici de qualsevol
tipus d’accid dirigida a 'abonament de les factures pels subcontractistes o subministradors.

14. Pel Lot 2: Control de |a prestacié del servei de neteja viaria, no s'admet la subcontractacio, atesa
la naturalesa i les condicions de la contractacio.

Clausula 49. Revisié de preus

Al tractar-se d’un contracte de 8 anys amb retorn d’inversid queda subjecte a revisid de preus
unicament en relacié al LOT 1 i per tant caldra iniciar els tramits corresponents d’estructura de
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costos, férmula de revisié de preus i tot el que es determina en la Instruccié 1/2020, de 29 de maig,
del Comite de Preus de Contractes de la Generalitat de Catalunya sobre la informacié necessaria per
a I'emissié de lI'informe preceptiu de I'estructura de costos dels contractes del sector public de
Catalunya.

L'amortitzacié de la inversid prevista es preveu fer-la a 8 anys. El periode de recuperacié de la
inversié del contracte és superior a cinc anys, i I’Ajuntament ha portat a terme la tramitacid
establerta a la normativa vigent per incorporar una férmula que permeti la revisido de preus del
contracte objecte d’aquesta licitacid. Els indexs de revisid i la corresponent formula es definiran en el
PPT.

D’acord amb la clausula 9 del PPT del Lot 1 s’estableix la seglient regulacié:

- Es procedent la revisié periodica i predeterminada dels preus, transcorregut un any des de la
formalitzacié del contracte i executat almenys el 20 per cent del seu import, ja que el periode
de recuperacié de la inversio del contracte és superior a cinc anys tal i com s’ha justificat de
conformitat amb el criteri que estableix I'article 10 del RD 55/2017.

- La durada del contracte s’estableix en 8 anys sense possibilitats de prorrogues, termini amb
el que es garanteix la recuperaciéo de la inversié tal i com s’ha justificat en lI'informe
corresponent.

- La revisié de preus es fara anualment a la data en qué es compleixi cada anualitat des de
I'inici de la prestacio dels serveis i un cop transcorregut el termini establert. Per a realitzar els
calculs es prendra com a referéncia els index o variacions respecte a I’any i mes en que es va
signar el contracte (any 0).

- L'estructura de costos s’ha determinat en base a I'estudi economic i dimensionat justificatiu
del cost del servei.

- A partir de I'estructura de costos, els diferents components de cost a considerar en la
férmula de revisio de preus son els que es llisten a continuacio:
e El cost del personal (CP): massa salarial.
e Els costos de combustible fossil (CCG): us del combustible per al funcionament dels
vehicles i maquinaria.
e Els costos de combustible electricitat (CCE): us del combustible per al funcionament
dels vehicles i maquinaria.
e Els costos de manteniment i reparacions (CM): resta de conceptes com son
reparacions i manteniment de vehicles i equipaments.
No es consideren revisables els costos associats a les amortitzacions, els costos financers, les
despeses generals o d’estructura, i el benefici industrial ni les altres despeses que no superin
I’1% en el seu global de forma disgregada.

- Larevisid de preus es realitzara d’acord amb els segilients parametres:
a) La primera revisid de preus es fara sobre els preus desglossats que hagi indicat el
contractista en la seva proposicio.
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b) La revisié podra ser a I'alga o a la baixa segons s’incrementin o disminueixin els costos
susceptibles de revisio.

c) La possibilitat de revisid a I'alga esta supeditada a que el contractista estigui complint
els requeriments de qualitat i obligacions essencials estipulades en la normativa
d’aplicacid, en el PCAP, en el PPT, i allo ofert en la seva proposicid.

d) Només podran incloure’s en els regims de revisid les variacions dels costos que no
estiguin sotmesos al control del contractista, entenent com a tals quan s’hagués pogut
eludir a través de practiques tals com el canvi de subministrador.

e) Només procedira la revisid durant el periode de recuperacié de la inversido del
contracte.

f) Quan la clausula de revisié s’apliqui sobre periodes en els quals el contractista hagués
incorregut en mora, i sens perjudici de les penalitats que correspongui, es calculara la
variacio dels preus aplicant els indexs que produeixin un coeficient inferior d’entre els
dos seglients:

1) Els aplicables a les dates establertes en el contracte per a la realitzacié de la
prestacié en termini
2) Els aplicables al periode real d’execucié en el que s’han prestat els serveis.

g) Addicionalment, cal tenir en compte que, d’acord amb l'article 7.2 del RD 55/2017, els
costos que han de ser inclosos en la formula de revisié periddica i predeterminada han
de ser significatius, entenen com a significatiu que el cost representi al menys I'1 per
cent del valor integre de I'activitat, i que hi ha elements de I'estructura de costos
proposada que no arriben a aquest percentatge. Per tant, els costos inclosos en la
férmula de revisid periodica i predeterminada hauran de representar almenys I'1 per
cent del valor integre de I'activitat.

h) D’acord amb I’anterior, la revisié de preus del contracte inclou els indexs amb la major
desagregacié possible d’entre els disponibles al public, i els que millor reflecteixen
I’evolucié del component del cost susceptible de revisié en qlestio.

i) No es consideraran revisables en cap cas els costos associats a les amortitzacions, els
costos financers, les despeses generals o d’estructura, i el benefici industrial.

j) Quan puguin traslladar-se al valor revisat els costos de la ma d’obra, I'increment
repercutible dels mateixos no podra ser superior a l'increment experimentat per la
retribucié del personal al servei del sector public d’acord amb les lleis de pressupostos
generals de I'Estat.

- D’acord amb la proposta d’estructura de costos dels serveis es revisaran els seglients costos
amb la ponderacié indicada en tant per 1:
a) Cost del personal (CP) fixat en el 0,6267 del preu del contracte
b) Els costos de combustible fossil (CCG) fixats en el 0,0416 del preu del contracte
c) Els costos de combustible electricitat (CCE) fixats en el 0,0287 del preu del contracte
d) Els costos de manteniment i reparacions (CM) fixats en el 0,0923 del preu del
contracte
Els costos revisables representen un valor total del 0,7894 del preu del contracte.

- La resta de despeses no revisables del contracte (NR) es Ilisten a continuacié (costos amb la
ponderacié indicada en tant per 1).
a) Costos altres no superiors al 1% fixat en 0,0253
b) Costos d’amortitzacio i finangament fixat en el 0,1087 del preu del contracte
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c) Costos de Despeses Generals fixat en el 0,0489 del preu del contracte
d) Costos de Benefici Industrial fixat en el 0,0277 del preu del contracte

Els costos no revisables (NR) representen un valor total del 0,2106 del preu del contracte.

S’estableixen per al contracte els segiients index de revisio:

1. Per al cost del personal (CP) s’estableix el segiient index:

IMSA (Increment maxim de la Massa Salarial Acumulat) Increment maxim de les
retribucions del personal al servei en base al conveni col-lectiu d’aplicacié. En cap cas
podran ser superiors als del sector public que fixi la Llei de pressupostos generals de
|'Estat per I'any objecte de revisid, en tant per 1.

Forma de calcul:
IMSA (en tant per 1) = ((1+IMSany1) * (1+IMS any2) * ... * (1+IMS any de revisid)) -1

. Per al cost de carburants i lubricants d’origen fossil (CCG) s’estableix el segiient

index:

VAC: (Variacié anual del preu del combustible) Variacié anual del preu del
combustible des de I'any de signatura del contracte. Variacié anual del preu del Gas-
oil d’automocié que publica el “Ministerio” corresponent. Es considera el valor més
rellevant ja que la gran majoria de vehicles funcionaran amb gasoil, essent minimes
les unitats amb gasolina.

Fonts de publicacié:
https://www.miteco.gob.es/es/energia/hidrocarburos-nuevos-
combustibles/petroleo/informes/informes-mensuales.html
S’utilitzara el valor mig nacional amb impostos.

Forma de calcul:

Variaciéd percentual (en tant per 1) experimentada del Preu mig del gas-oil
d’automocid a nivell nacional (amb impostos) publicat per al mes en que es realitza la
revisi6 de preus respecte al mateix mes de l'any de referencia (mes de la
formalitzacié del contracte).

Variacié percentual (en tant per 1) = (Preu de revisi6 — Preu mateix mes any
referéncia)/Preu mateix mes any referéncia

. Per al cost de combustible electricitat (CCG) s’estableix el segiient index:

VAE: (Variacié anual del preu de I'electricitat) Variacié anual del preu de I’electricitat
per consumidors no domeéstics des de I’any de signatura del contracte. Variacié anual
del preu que publica “EUROSTAT”. El valor es publica de forma semestral per
Espanya.

Fonts de publicacié:
https.//ec.europa.eu/eurostat/databrowser/view/NRG_PC_205/default/table?lang=e
n

Forma de calcul:
Variacié percentual (en tant per 1) experimentada del Preu mig de I’electricitat
publicat en el semestre en que es realitza la revisié de preus respecte al mateix
semestre de I'any de referéncia (mes de la formalitzacié del contracte).
Variacié percentual (en tant per 1) = (Preu de revisi6 — Preu mateix semestre any
referéncia)/Preu mateix semestre any referéncia
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4. Per als costos del manteniment i reparacions (CM) s’estableix el segiient index:

VAM (Variacié anual del preu del manteniment i reparacions) Variacié anual
corresponent a la divisid 33 “Reparacid e instal-lacid de maquinaria i equips” de
I'index de preus industrials que publica I'INE.
S'utilitzara aquest index atés que és I"nic que publica I'Institut Nacional d’Estadistica
on s’inclou en la seva metodologia de calcul la variacié dels preus de reparacions de
maquinaria i equips.

Font de publicacid:
https://www.ine.es/jaxiT3/Tabla.htm?t=27067

Forma de calcul:
Variacid percentual (en tant per 1) experimentada de l'index de la divisio 33
“Reparacid e instal-lacid de maquinaria i equips” del mes en que es realitza la revisié
de preus respecte al mateix mes de I'any de referencia.
Variacié percentual (en tant per 1) = (index de revisi6 — index mateix mes any
referéncia)/index mateix mes any referéncia.

Per a I'aplicacié de la revisié de preus, es procedira d’acord amb I'aplicacié de la segient

formula:

Preug,, = Preu, * Kt

Kt=[CP*(1+IMSA)+CCG*(1+VAC)+CCE*(1+VAE)+CM*(1+VAM)]+N]

On:

Preu0+n = Nou preu a calcular per I'any a revisar (sense IVA)

Preu0 = Preu unitari per I'any de signatura del contracte (sense IVA)

Kti = Factor de revisié de preus unitaris revisable i no revisable del contracte respecte I'any de
signatura de contracte

CP = Cost de personal previst a I’estructura de costos en tant per 1.

IMSA = Variacié de la massa salarial acumulat respecte a I'any de signatura del contracte.

CCG = Cost carburants i lubricants fossils previst a I’estructura de costos en tant per 1.

VAC = Variacié anual del Preu de combustible respecte a I'any de signatura del contracte.

CCE = Cost combustible electricitat previst a I'estructura de costos en tant per 1.

VAE = Variacié anual del preu de I'electricitat per consumidors no domeéstics.

CM = Cost de manteniment i reparacions previst a I'estructura de costos en tant per 1.

VAM = Variacié anual del preu de Reparacions e Instal-lacions de Maquinaria i Equips respecte
a I’'any de signatura del contracte.

NR

= Costos no revisables previstos a |'estructura de preus en tant per 1 (vestuari,

assegurances, qualitat, finangament, amortitzacions)

Tots els valors de la férmula han d’estar en tant per 1
Per a la realitzacié de tots els calculs s’utilitzaran xifres amb quatre decimals.
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En el cas de facturacid per preus unitaris de serveis aquest valor Kt s’aplicara sobre la
totalitat dels conceptes de cost per tal d’obtenir el nou preu, a excepcié dels conceptes
derivats de I'aplicacié de % sobre cost directe del servei.

La revisid de preus es tramitara a peticié del contractista, el qual haura de presentar un
estudi de costos dels 12 mesos anteriors, una memoria explicativa de la revisié proposadaii la
documentacié acreditativa de les variacions de cada cost revisat, aquesta documentacié
haura de presentar-se dins dels primers 3 mesos de la nova anualitat. En cas que procedis
una revisio a la baixa, aquesta també podra realitzar-se d’ofici per part de I’Ajuntament.

En el cas de que hagi una variacié per part de les fonts de publicacié tant en terminis com en
concepte, caldra validar conjuntament amb I'Empresa contractista que els diferencials
absoluts es mantenen, independentment de la font de publicacid.

VI. DISPOSICIONS RELATIVES A L’EXTINCIO DEL CONTRACTE

Clausula 50. Recepcid i liquidacid

1. La recepcid i la liquidacio del contracte es realitzara conforme al que disposen els articles 210 311
de la LCSP 2017 i I'article 204 del RGLCAP.

2. En el cas del “Lot 1: servei de neteja viaria”, s’efectuara:

- Acta de recepcio del material a cada entrega, d’acord amb la clausula 3.8 del PPT del Lot 1,
on es concreta que:

“Una vegada adjudicat el servei, els recursos materials hauran d'estar validats pels serveis
tecnics de I’Ajuntament d’acord amb l'oferta presentada, com a material reconegut per la
seva part i com de suficient qualitat per a la prestacié del servei i necessitats del Municipi.

En cas que en el moment de la recepcid dels equips, aquests no compleixin les
especificacions, es demanara que es modifiquin els equips en consonancia amb aquestes. En
cas que no sigui possible agquesta modificacid, s’aplicara una penalitzacié equivalent a 1,5
vegades la pérdua de valor estimada, segons els criteris dels Serveis Municipals, i d’acord
amb un expert en maquinaria. En cap cas s’acceptaran alteracions en el tipus de combustible.
Al mateix temps, sera obligatori que tot el material nou o aquell que s’incorpori a llarg de
contracta disposi de I'acta de recepcié de material corresponent per part de I’Ajuntament.”

D’acord amb la clausula 3.3 del PPT del Lot 1, tots els materials adscrits al contracte, en
finalitzar el periode del contracte, seran propietat de I’Ajuntament, sense dret de rebre cap
valor residual. L’amortitzacié dels materials, tant els nous com els pendents d’amortitzar. es
realitzara segons es detalla en I'annex 4 del PPT del Lot 1.

La data d’aquestes actes de recepcié no marcaran el final del contracte.

- En relacié a la imatge corporativa, i d’acord amb la clausula 3.11 del PPT del Lot 1,
s’estableix el seglient, entre d’altres:

“La imatge corporativa del servei, s’aplicara a tots els elements de la contracte en un termini
maxim de 2 mesos a partir de I'endema de la formalitzaciéd del contracte en el cas del
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vestuari, i en un termini maxim de 2 mesos a partir _de la recepcié de la maquinaria adscrita,
en el cas dels vehicles i equips.”

- Acta de recepcio en relacié a la base d’operacions, i d’acord amb la clausula 3.12 del PPT del
Lot 1, s’estableix el seglient, entre d’altres:
“Per assegurar el compliment del manteniment de les instal-lacions, es realitzara una
auditoria_de l'estat d’aquestes en el moment de la seva entrega, realitzant una acta
d’adscripcié al servei i una altra en el moment de finalitzacié del contracte amb acta de
recepcio.

- Acta de conformitat del servei, en la que I’Administracié determinara si la prestacié
realitzada per 'empresa contractista s’ajusta a les prescripcions establertes en el contracte,
dins el mes segiient a la finalitzacio de I'objecte del contracte.

L’Administracié determinara si la prestaciod realitzada per I'empresa contractista s’ajusta a les
prescripcions establertes per a la seva execucidé i compliment i, si s’escau, requerira la
realitzacié de les prestacions contractades i I'esmena dels defectes observats amb ocasié de
la seva recepcio.

Si els treballs efectuats no s’adeqtien a la prestacié contractada, com a conseqtiiéncia de vicis
o defectes imputables a 'empresa contractista, podra rebutjar-la de manera que quedara
exempta de l'obligacié de pagament o tindra dret, si s’escau, a la recuperacié del preu
satisfet.

3. En el cas del “Lot 2: Control de |la prestacié del servei de neteja viaria”:

- Acta de conformitat del servei, en la que I’Administracié determinara si la prestacié
realitzada per 'empresa contractista s’ajusta a les prescripcions establertes en el contracte,
dins el mes segiient a la finalitzacié de I'objecte del contracte.

L’Administracio determinara si la prestacio realitzada per I'empresa contractista s’ajusta a les
prescripcions establertes per a la seva execucié i compliment i, si s’escau, requerira la
realitzacié de les prestacions contractades i 'esmena dels defectes observats amb ocasio de
la seva recepcio.

Si els treballs efectuats no s’adeqlien a la prestacio contractada, com a conseqiiéncia de vicis
o defectes imputables a I'empresa contractista, podra rebutjar-la de manera que quedara
exempta de l'obligacid de pagament o tindra dret, si s’escau, a la recuperacié del preu
satisfet.

Clausula 51. Termini de garantia i devolucié o cancel-lacié de la garantia definitiva

El termini de garantia d’aquest contracte sera de tres (3) mesos i comencgara a computar a partir de la
data de I'acta de conformitat dels serveis, per cada lot.

Si durant el termini de garantia s’acredita 'existéncia de vicis o defectes en els treballs efectuats,
I’0rgan de contractacio té dret a reclamar a 'empresa contractista que els esmeni.
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Un cop s’hagin acomplert per I'empresa contractista les obligacions derivades del contracte, si no hi
ha responsabilitats que hagin d’exercitar-se sobre la garantia definitiva i transcorregut el termini de
garantia, es procedira d’ofici a dictar I'acord de devolucié o cancel-lacié de la garantia definitiva,
d’acord amb el que estableix I'art. 111 del LCSP 2017.

Clausula 52. Resolucid del contracte

Son causes de resolucido del contracte, d’acord amb els articles 211 i 313 de la LCSP 2017, les
seglents:

- La mort o incapacitat sobrevinguda del contractista individual o I'extincié de la personalitat
juridica de la societat contractista, sense perjudici del que preveu l'article 98 relatiu a la
successio del contractista.

- Ladeclaracié de concurs o la declaracié d’insolvencia en qualsevol altre procediment.

- El mutu acord entre I’Administracié i el contractista.

- Lademora en el compliment dels terminis per part del contractista.

- Lademora en el pagament per part de I’Administracié per un termini superior a sis mesos.

- Lincompliment de [I'obligacié principal del contracte, aixi com l'incompliment de les
obligacions essencials qualificades com a tals en aquest plec.

- Limpossibilitat d’executar la prestaciéd en els termes inicialment pactats, quan no sigui
possible modificar el contracte d’acord amb els articles 204 i 205 de la LCSP 2017; o quan,
donant-se les circumstancies establertes en I'article 205 de la LCSP 2017, les modificacions
impliquin, aillada o conjuntament, alteracions del preu del mateix, en quantia superior, en
més o menys, al 20% del preu inicial del contracte, amb exclusié de I'lVA.

- El desistiment abans d’iniciar la prestacié del servei o la suspensid per causa imputable a
I’organ de contractacié de la iniciacié del contracte per termini superior a quatre mesos a
partir de la data assenyalada en el mateix per al seu comencament.

- El desistiment una vegada iniciada la prestacié del servei o la suspensié del contracte per
termini superior a vuit mesos acordada per I'0rgan de contractacio.

- L'impagament, durant I'execucié del contracte, dels salaris per part del contractista als
treballadors que estiguessin participant en la mateixa, o I'incompliment de les condicions
establertes en els Convenis col-lectius en vigor per a aquests treballadors durant I'execucid
del contracte.

L'aplicacid i els efectes d’aquestes causes de resolucidé sén les que s’estableixin en els articles 212,
2131313 de la LCSP 2017.

97



'" Codi de verificacio

Jgp> Auntament de Vi [IFTRINCMAEL DRI D1

0339651P1HE6U226Q00EM

En tots els casos, la resolucid del contracte es dura a terme seguint el procediment establert en
I'article 191 de la LCSP 2017 i en I'article 109 del RGLCAP.

Clausula 53. Régim d’invalidesa

Aguest contracte esta sotmes al regim d’invalidesa previst en els articles 38 a 43 de la LCSP 2017.
VII. RECURSOS | JURISDICCIO COMPETENT

Clausula 54. Régim de recursos

Sén susceptibles de recurs especial en mateéria de contractacié, d’acord amb I'article 44 de la LCSP,
els anuncis de licitacid, els plecs i els documents contractuals que estableixin les condicions que han
de regir la contractacid; els actes de tramit que decideixin directament o indirectament sobre
I’adjudicacié, determinin la impossibilitat de continuar el procediment o produeixin indefensié o
perjudici irreparable a drets o interessos legitims; els acords d’adjudicacié del contracte; i les
modificacions del contracte basades en I'incompliment de I'establert en els articles 204 i 205 de la
LCSP, per entendre que la modificacio hauria d’haver estat objecte d’una nova adjudicacid.

Contra els actes susceptibles de recurs especial no procedeix la interposicié6 de recursos
administratius ordinaris.

Aquest recurs té caracter potestatiu, és gratuit per als recurrents, i es podra interposar davant el
Tribunal Catala de Contractes del Sector Public.

Els acords que adopti I'd0rgan de contractacidé que no reuneixin els requisits de I'apartat 1 de la LCSP
son susceptibles de recurs de conformitat amb el que disposa la Llei 26/2010, del 3 d’agost, del régim
juridic i de procediment de les administracions publiques de Catalunya, la Llei 39/2015, d’1
d’octubre, del procediment administratiu comu de les administracions publiques, aixi com la Llei
29/1998, de 13 de juliol, reguladora de la jurisdiccié contenciosa administrativa.

Els acords que adopti I'0rgan de contractacio en I'exercici de les prerrogatives de I’Administracio sén
susceptibles de recurs potestatiu de reposicid, de conformitat amb el que disposa la Llei 26/2010, del
3 d’agost, del regim juridic i de procediment de les administracions publiques de Catalunya, i la
legislacié basica del procediment administratiu comu, o de recurs contenciés administratiu, de
conformitat amb el que disposa la Llei 29/1998, de 13 de juliol, reguladora de la jurisdiccié
contenciosa administrativa.

La forma i procediment per a la interposicié del recurs especial en matéeria de contractacid es
regeixen per 'article 48 i seglients de la LCSP.

Clausula 55. Jurisdiccié competent

Les quiestions que es puguin plantejar durant el desenvolupament del contracte seran resoltes per
I’0rgan de contractacio. Els acords adoptats per a la seva resolucié posaran fi a la via administrativa i
podran ser impugnats davant la jurisdiccid contencidés-administrativa que sera la competent per
resoldre totes les qiestions litigioses que puguin sorgir en relacié amb la preparacié, I'adjudicacio,
els efectes, la modificacié i I’extincid del present contracte, de conformitat amb I'establert a I'art. 27
de la LCSP 2017.
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lll.- El present contracte també es regira pel seglient:
PLEC DE PRESCRIPCIONS TECNIQUES
LOT 1. SERVEI DE NETEJA VIARIA

1. GENERALITATS

L’Ajuntament de Vic ha realitzat una diagnosi de les necessitats actuals del servei de neteja viaria de
la ciutat i ha determinat quines seran les noves condicions a tenir en compte en aquest contracte de
serveis. Aquesta diagnosi ha donat I'enfoc integral que ha permés identificar les arees de millora i, en
conseqliencia, implementar solucions efectives per un nou servei de neteja viaria més sostenible,
optimitzat i eficient.

Aquesta contractacid s’ha organitzat en dos lots. El primer fa referéncia a la propia prestacié del
servei i el segon al control de qualitat i seguiment que caldra realitzar sobre la futura empresa
adjudicataria per tal de garantir el compliment de totes les prescripcions d’aquest Plec de
Prescripcions Técniques. Es tractara d’un contracte que implantara un nou sistema de control per a
mesurar I'eficacia del servei i la qualitat del mateix.

Com a tret més rellevant, caldra fer front al repte de millorar la qualitat del servei de neteja actual
amb la implantacié de nous sistemes més eficients que requerira de la implicacid de totes les parts:
I’Ajuntament, 'empresa i la ciutadania.

Per altra banda, des de I'Ajuntament de Vic es fomenten diverses iniciatives per promoure la
utilitzacid d’energies renovables amb I'objectiu de lluitar contra el canvi climatic. Aquest servei
s’emmarca dins d’aquestes iniciatives. La minimitzacié de les emissions i altres impactes negatius
(soroll, contaminacié, consum aigua,...) sera un altre dels pilars d’aquesta licitacid.

Les empreses licitadores desenvoluparan les seves ofertes d’acord a les especificacions compreses
tant en el present Plec de Prescripcions Tecniques (PPT) i els seus annexes com en el Plec de
Condicions Administratives Particulars (PCAP). Caldra complir amb les especificacions exigides pel
que fa a la definiciod i abast previst per a cadascun dels serveis.

1.1 OBIJECTE DEL SERVEI
L'objecte del servei és la neteja viaria del municipi de Vic, amb les particularitats, abast, freqiiencies i
mitjans que s’especifiquen al llarg del present PPT (LOT 1).

1.2 AMBIT TERRITORIAL

A nivell general, I'ambit territorial de la contracta compren tot el terme municipal de la Ciutat de Vic.
Al'annex 1 es troba un planol amb I'ambit territorial.

No obstant, algun servei pot tenir inicialment un ambit territorial menor. Aquest fet queda reflectit
en el capitol de definicié concreta d’aquest servei, sense perjudici que, durant la vigéncia del
contracte, I’Ajuntament pugui incorporar-hi altres zones dins el terme municipal.

Podeu consultar la informacié a: https://www.vic.cat/Ciutat/planols

13 POSADA EN MARXA DEL SERVEI

L'empresa adjudicataria del servei s’haura de fer carrec del mateix en un periode de 15 dies naturals
a partir de la data establerta per a l'inici del periode de durada del contracte que es faci constar en el
corresponent acord d’adjudicacid, i 'haura de prestar amb els mitjans de que I’Ajuntament disposa
actualment fins a disposar dels nous elements objecte d’aquesta licitacio.
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El servei adjudicat haura d'estar en funcionament, en la seva totalitat, amb els mitjans oferts a la
proposta presentada, en el termini de 8 mesos a comptar des de la data establerta per a l'inici del
periode de durada del contracte que es faci constar en el corresponent acord d’adjudicacio.

Les empreses licitadores hauran d’incloure a la memoria técnica un calendari de posada en marxa
dels serveis objecte de la contracta i les explicacions que s’estimin oportunes per detallar la
progressiva incorporacid dels nous mitjans materials a la prestacié dels serveis objecte de
contractacio.

L'empresa adjudicataria disposara d’un termini maxim de 8 mesos des de la data establerta per a
Iinici del periode de durada del contracte que es faci constar en el corresponent acord d’adjudicacio
per tal que la plataforma de gestié del servei estigui en funcionament. En aquest sentit, caldra que es
puguin identificar tots els dispositius, rutes, sensors, etc. de tots els vehicles. Tots els GPS han d’estar
instal-lats i pujats a la plataforma abans de que finalitzi aquest periode, aixi com la informacié
relativa a les rutes planificades, recursos humans i materials, etc. tal i com es veura més endavant.

1.4 PERSONAL DE 'EMPRESA ADJUDICATARIA

L’empresa adjudicataria disposara del personal suficient pel control operacional de la contracta;
disposara d’un/a capatas que permeti el bon control de tots els serveis i nomenara un/a cap del
servei, aixi com el suport técnic i administratiu necessari.

1.4.1 Cap del servei

L’'empresa adjudicataria designara un/a cap del servei que haura d’estar localitzable mitjancant
teléfon mobil les 24 hores del dia tots els dies de I'any.

El/La cap del servei assistira a les reunions que es convoquin per tractar dels assumptes referents al
servei. Al mateix temps rebra els avisos i indicacions que els serveis técnics municipals (en endavant
STM) considerin convenients, sense perjudici de poder-les adrecar a la direccié de I'empresa. Sera el
maxim responsable del servei davant de I’Ajuntament.

Les empreses licitadores detallaran, a la memoria tecnica, la ubicacid del lloc de treball habitual del
representant técnic, aportaran el seu curriculum vitae i especificaran la dedicacié que aquest/a
destinara al servei de neteja viaria de Vic. Ha de tenir una dedicacié minima del 25% d’una jornada
complerta segons normativa vigent.

El/La cap del servei haura de tenir una formacid minima equivalent a una enginyeria técnica o
formacié en ciencies mediambientals. Haura de tenir una experiéncia demostrable de com a minim 5
anys en la gestié de contractes publics de neteja viaria.

El cost del/la cap del servei es considerara inclos en el concepte de les despeses generals del
pressupost del servei i no sera personal subrogable.

1.4.2 Capatas

El/La capatas, qui haura de disposar de vehicle propi per tal de poder desenvolupar amb normalitat
les seves funcions, haura de tenir la qualificacidé suficient per dur a terme qualsevol dels serveis
previstos en el Plec, i podra participar en I'execucid quotidiana dels mateixos, atenent a les
necessitats del servei aixi com als criteris organitzatius de I'empresa contractista.

El cost del/la capatas del servei es considerara com a despesa de personal dins del pressupost anual
d’Instal-lacions fixes i serveis comuns i sera personal subrogable a jornada complerta.

Respecte a noves contractacions si és el cas, el capatas haura de tenir experiencia en la gestié de
serveis de neteja viaria en municipis de similars caracteristiques demostrada de com a minim 2 anysi
la formacié basica en matéria de seguretat i salut laboral, aixi com es valorara que tingui un cicle
formatiu de grau mig.
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1.4.3 Servei técnic i administracié
Es disposara d’una persona de perfil técnic a jornada complerta, el/la qual haura de disposar de
vehicle per tal de poder desenvolupar amb normalitat les seves funcions. Haura de tenir la
qualificacio suficient per a dur a terme les seves funcions, les quals es descriuen de forma general:

e Fixar els objectius de control de qualitat dels serveis

e Realitzar el seguiment dels indicadors de servei

e Garantir el compliment del contracte

e Realitzar les planificacions de servei

e Traslladar instruccions de funcionament al capatas

e Cobrir les tasques del capatas en la seva abséncia

e Realitzar inspeccions de qualitat i control del servei

e Donar resposta a les peticions dels STM

e Assistir a les reunions de treball amb els STM

e Redactar informes
Respecte a noves contractacions si és el cas per aquesta posicio, la persona de perfil técnic ha de
tenir un formacié minima equivalent a una titulacié d’un cicle formatiu de grau superior per a exercir
les tasques relacionades. Haura de tenir una experiéncia demostrable de com a minim 3 anys en la
gestid de contractes publics de neteja viaria o serveis similars.
Es disposara d’una persona d’administracié a jornada complerta. Haura de tenir la qualificacié
suficient per a dur a terme les seves funcions, les quals es descriuen de forma general:

e Contestar les trucades i consultes tant dels ciutadans, proveidors, personal, etc.

e Realitzar tota la gestié administrativa-comptable del servei

e (lassificar, arxivar i mantenir tots els documents i registres de I'empresa

e Portar el control de la documentacié de I'empresa

e Actualitzar la informacio en els sistemes informatics

e Seguiment i reporting de les incidéncies de servei
El cost del personal tecnic i d’administracid es considerara com a despesa de personal dins del
pressupost anual d’Instal-lacions fixes i serveis comuns i sera personal subrogable.
Respecte a noves contractacions, si és el cas per aquesta posicid, la persona de perfil administratiu
ha de tenir un formacié minima equivalent al titol de formacié professional de primer grau o cicle
formatiu de grau mitja. Haura de tenir una experiéncia demostrable de com a minim 2 anys en
I’'ambit administratiu.

15 BOSSA ANUAL DE RECURSOS ADDICIONALS

Les empreses licitadores hauran de preveure una dotacié de recursos humans i materials,
addicionals als serveis basics definits en aquest PPT, per a la prestacié d’hores de servei. La bossa
d’hores quedara a disposicid de I’Ajuntament per la contractacid dels recursos necessaris per
executar tasques no previstes o bé dins del servei regular.

L'import corresponent a aquesta bossa d’hores esta inclos en el preu de licitacié:
Bossa d’hores no festives:
v" 150 hores a I'any de conductor + ped + maquina escombradora de gran capacitat.
v" 150 hores a I'any de ped especialista + vehicle de 3.500 Kg amb plataforma elevadora i equip
de neteja a pressio.
v" 150 hores a I’any de ped especialista per escombrada manual.
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Bossa d’hores festives:

v" 50 hores a I'any de conductor + ped + maquina escombradora de gran capacitat.

v" 50 hores a I'any de ped especialista + vehicle de 3.500 Kg amb plataforma elevadora i equip

de neteja a pressio.

v" 100 hores a I'any de ped especialista per escombrada manual.
Quan en un exercici, la bossa anual de recursos addicionals no sigui exhaurida, I’Ajuntament
sol-licitara que I'import romanent sigui reduit en la darrera factura de I'any si és el cas.
Indicar que aquestes bosses d’hores sén independents de les previstes en els criteris automatics. En
el cas de que els licitadors ofereixin les previstes com a criteri automatic, aquelles s’exhauriran
primer que les designades en aquest apartat.

2. SERVEI DE NETEJA VIARIA

1.1 ABAST DEL SERVEI
Amb caracter enunciatiu i no limitatiu, el servei de neteja viaria inclou les seglients tasques en espais
publics:

e Escombrat de voreres, vorades, calgcades i zones pavimentades o de sauld.

e Neteja de les places publiques i espais destinats als jocs infantils.

e Escombrat o neteja manual de zones verdes o enjardinades (parterres inclosos)

e Neteja amb aigua a pressio de les zones que ho requereixin.

e Neteja i retirada de les herbes d’escocells (amb o sense reixa). No es permet I'is de
productes fitosanitaris per realitzar aquesta tasca.

e Retirada de les herbes de les voreres, vorades i calcades. No es permet I'Us de
productes fitosanitaris per realitzar aquesta tasca.

e Repas permanent de carrers i voreres.

e Repas de I'entorn dels edificis municipals, fent especial émfasis en accessos i faganes.

e Buidatge i neteja de papereres i del seu entorn. Col-locacié de bosses de plastic per a
minimitzar |'efecte dels residus sobre el paviment.

e Neteja de I'espai sota els bancs i deixalles sobre bancs i altre mobiliari urba.

e Neteja de I'espai entre els aparcaments de bicicletes.

e Neteja dels espais al voltant dels parquimetres i cartells urbans.

e Neteja de les fonts d’aigua i el seu entorn.

e Neteja dels totems de la Ciutat antiga i el seu entorn.

e Neteja de I’Anella Verda (entorn del riu i abocaments al medi natural).

e Subministrament i reposicid de bosses en els punts expenedors de bosses per a
defecacions canines.

e Neteja del mobiliari urba instal-lat en parcs, places i vials (bancs, parcs infantils,
papereres, taules de picnic, jardineres, busties,...).

e Neteja d’embornals

e Retirada d’arrossegaments de terres i taques d’oli a zones pavimentades.

e Retirada i tractament adequat d’elements especials abandonats a la via publica:
animals morts, material punxant com xeringues, i d’altres residus de caire especial
com ampolles d’oli, bombones de gas, oxid nitrds, etc.

e Neteges d’emergéncia i/o desbordaments.

e Transport dels residus recollits al servei de neteja viaria fins al seu desti més adequat
segons material recollit, ja sigui aportats directament amb els vehicles del servei, a
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través de transferencia en contenidors de recollida de la Resta o de la FORM de la
poblacid, o en contenidors especifics de gran capacitat.
e Recollida d’animals morts de petites dimensions
e Recollida de xeringues
e Recollida d’ampolles d’oli abandonades
e Recollida de bombones de gas abandonades
Les tasques que s’enumeren a continuacié queden fora de I'abast del servei ordinari de neteja viaria.
No obstant aixo, I’Ajuntament podra ordenar I'execucié d’aquestes tasques de manera puntual i
extraordinaria a I'empresa adjudicataria del servei, amb antelacié suficient. En aquests casos,
I'empresa adjudicataria tindra l'obligacié de realitzar les esmentades tasques reorganitzant els
recursos disponibles si és necessari. Les empreses hauran d’indicar a les seves ofertes els costos
unitaris d’aquests serveis.

e Neteja de mobiliari urba (marquesina, totems, OPIS) i escultures
e Retirada de grafits en faganes, mobiliari urba, etc.

e Retirada i neteja d’adhesius en mobiliari urba, senyalitzacio, etc.
e Neteja interior d’embornals.

2.2 AMBIT DEL SERVEI

L’ambit funcional del servei sera tot el terme municipal, segons queda definit en el planol pertinent
inclos a I'annex 1.

En qualsevol cas, caldra tenir en compte I'existéncia de diferents zones d’us, que es poden definir
com:

1. Zones d’activitat molt alta. Correspon als carrers o zones amb elevada densitat de poblacié
i/o forta preséncia d’activitats i que requereixen especial atencié per tractar-se de zones
comercials i equipaments de molta activitat.

2. Zones d’activitat alta. Correspon als carrers o zones amb elevada densitat de poblacié i/o
forta presencia d’activitats.

3. Zones d’activitat mitja. Correspon als carrers o zones de mitjana densitat de poblacid, on
predominen els usos residencials i existeix una moderada presencia d’activitats o
equipaments, que requereixen d’un grau mitja en la freqliéncia de neteja.

4. Zones de baixa intensitat. Correspon als carrers o zones de baixa densitat de poblacié amb
Us residencial, sense activitats ni equipaments, i que tenen un nivell baix d’utilitzacié per part
de la ciutadania (urbanitzacions, nuclis del casc urba de baixa densitat, etc.).

5. Zones de molt baixa intensitat. Correspon a les zones de poca activitat, activitat de circulacié
rodant i/o que requereix frequiéncia baixa o molt concentrada (cas poligons industrials).

6. Zones d’oci. Definim la zona d’oci com els espais que requereixen neteja addicional en les
zones de molt baixa intensitat com sén els poligons industrials.

La definicidé d’aquestes zones s’ha fet amb I'anim de facilitar a les empreses concursants la divisié del
Municipi, pero el limit de cada tipus de zona podra modificar-se si és necessari, i de mutu acord, al
llarg de la contracta. El planol de zones d’Us es troba recollit a I'annex 1.

23 ESTRUCTURA OPERACIONAL

L’estructura operacional del servei es basa en 4 grups de neteja diferents:
e Neteja basica
e Neteja complementaria
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e Plans especials de neteja
e Neteja imprevista
gue es passen a descriure a continuacio.

2.4 NETEJA BASICA

La Neteja basica és aquella neteja sistematica, repetitiva i més important en la qual es basa, en
definitiva, la neteja dels carrers del Municipi. Es el resultat de Iaplicacié d’una combinacié de
tractaments amb una freqliencia que depéen basicament de I'Us del carrer i del seu estat
d’embrutiment. Aquesta es centra en la dimensid horitzontal de les vies, incloent les papereres i
voltants de contenidors.

Els tractaments que caldra executar en el marc de la neteja basica seran els seglients:

. Escombrada

o Neteja amb aigua

o Buidat, neteja i manteniment de papereres

A continuacié es fa una descripcio dels tractaments a portar a terme a la neteja basica.

2.4.1 Escombrada
S’entén per escombrada el conjunt d’operacions de neteja, recollida i transport de totes les deixalles
existents a les voreres, vials o a qualsevol altra part de la via publica objecte de tractament d’acord
amb els ambits descrits en aquest plec.
El resultat d’aquesta operacio és deixar els espais escombrats absolutament nets amb independeéncia
de I'existencia de discontinuitats urbanistiques.
A aquests efectes s’entén per deixalles:
e Totes les que hagin estat generades a la via publica per la circulacié de persones o de
vehicles.
e Totique el servei de repas és una funcioé propia de la recollida domiciliaria de residus caldra
garantir la retirada de restes incorrectament dipositats.
e Lesfulles dels arbres.
e Els excrements dels animals.
e Qualsevol altra objecte o residu que pugui ésser admes i transportat per l'equip
d’escombrada.
L'escombrada inclou també les seglients tasques, a les quals cal prestar-hi especial atencid:
e El buidat de les papereres, cendrers i reposicio de la bossa, si s’escau.
e Els espais entre els cotxes aparcats.
e Els entorns dels contenidors de residus (residus de petites dimensions o taques) i de les
papereres.
e Les parades d’autobus.
e Els entorns del mobiliari urba.
e Els racons dels vials on s’"acumulen els residus que desplaca la circulacié rodada.
e L’entorn de centres educatius, publics i de centres sanitaris.
e La neteja dels escocells.
e Les places publiques i els espais de jocs infantils.
e Les escales i accessos a equipaments, edificis historics, esglésies, monuments, altres espais
turistics, etc.
e Espais d’Us municipal, turistic i ludic.
e Entorn dels mercats setmanals.
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En general, les zones de gran afluéncia de public.

Escombrada manual

L'escombrada manual és realitzada per un equip individual constituit per un ped i un vehicle
tipus tricicle eléctric o equivalent, aixi com la resta d’utillatge, bosses per papereres i demés
elements que necessitin per efectuar la seva tasca correctament. Es realitza especialment en
aquells espais en els que no és possible o convenient I'escombrada mecanitzada. El vehicle
tricicle és Unicament per agilitzar el desplagament al lloc d’inici i finalitzacié del servei i, per
tant, poder invertir més temps en I'escombrada manual. Els residus recollits es dipositaran
en els contenidors de la via publica destinats a tal efecte i amb accés especific pels operaris
en el cas de que el sistema de recollida aixi ho indiqui. En el cas de les zones porta a porta, en
endavant PaP, els operaris de manual es coordinaran amb els serveis de brigada per a la
recollida de bosses si és el cas, partint de la premissa que el servei de repas és propi del
servei de recollida de residus.

Escombrada manual motoritzada

L’'escombrada manual motoritzada és una variant de 'escombrada manual que consisteix en
dotar l'equip d’'un vehicle auxiliar, de manera que es combinen els avantatges de
I’escombrada manual amb les que es deriven de la disponibilitat d’un vehicle. Per tant,
aquest servei pot ser d’aplicacié tant en sectors d’escombrada manual allunyats, o bé en
casos en qué un mateix equip hagi de desenvolupar la seva feina en més d’un sector. En
aquest cas I'’escombrada manual motoritzada només es preveu com a servei de repas de
tardes (veure annex 2) en les zones de maxima activitat i per actuacido de zones molt
concretes com pot ser la neteja de I'anella verda, la zona del Castell d’en Planes, el Puig dels
Jueus, zona esportiva, parcs o el repas dels parcs dels poligons.

Les bosses i residus recollits es traslladaran a I'espai destinat al buidat dels residus.

Escombrada mixta

L’escombrada mixta és la realitzada per un equip format per un o dos peons d’escombrada
manual i per una maquina i un conductor. El ped o peons d’escombrada manual realitzaran la
neteja de les zones on I'escombradora mecanica no hi tingui accés, enviant cap a I'area de
treball d’aquesta els residus arrossegats amb |I'escombra o la bufadora.

Aquest tipus d’escombrada ha de complir les caracteristiques tecniques definides a 'annex 2.

Escombrada mecanitzada
L'escombrada mecanitzada és la realitzada mitjancant sistemes mecanics. Aquest tipus

d’escombrada ha de complir les caracteristiques técniques definides a I'annex 2.

Buidat de papereres

Les papereres son, per definicio, un lloc d’especial sensibilitat pel que fa a la neteja. Degut a la seva
importancia, el buidat i la recollida de les mateixes estara inclosa dins de la neteja basica. En concret,
pel que fa a les papereres, caldra que el contractista executi les segiients tasques:

a) El buidat, que garantira que no hi ha desbordaments a cap de les papereres del
Municipi, incloses les especifiques per a la recollida d’excrements de gossos en el cas que
existeixin.

b) La substitucio i col-locacié de bosses adequades per recollir els papers i les brosses
evitant que hi hagi deposicions al terra. Pel que fa a la substitucié de les bosses, el cost
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de la qual correra a carrec del contractista, no caldra realitzar-la diariament si el seu
estat en permet la reutilitzacié; en tot cas caldra canviar-les quan estiguin malmeses o
tacades amb material liquid o enganxos.
c) La neteja de les papereres de forma puntual per tal de garantir que es troben en
perfecte estat.
d) El buidat de les papereres especials que es col-loquen durant els actes festius.
El buidat de les papereres el realitzaran els equips especifics destinats a aquest servei i podran rebre
el suport de qualsevol dels equips d’escombrada, ja sigui manual, motoritzada o mixta. En aquest
sentit, les empreses licitadores especificaran en les seves ofertes; quins equips i amb quins
procediments i recursos materials s’encarregaran del buidat de les papereres, per cadascun dels
sectors de treball.
En tot cas caldra tenir present que el buidat de papereres no es podra efectuar abocant el seu
contingut al terra per a qué sigui recollit per les maquines escombradores.
A I'annex 1 s’adjunta un planol amb la ubicacié actual de les papereres incloses dins del servei.

2.4.2.1 Pla de papereres: subministrament i manteniment

L'empresa adjudicataria realitzara totes les tasques mecaniques i tecniques necessaries pel
manteniment de les papereres actuals en bon estat de funcionament. No s’inclouen les tasques de
substitucidé que aniran a carrec de I’Ajuntament.

L’empresa adjudicataria podra proposar noves ubicacions de papereres, degudament justificades,
per tal d’evitar desbordaments o zones de bruticia acumulada.

Caldra tenir en compte que els STM podran sol-licitar buidatges d’emergéencia que hauran de quedar
resolts en 24 hores.

2.4.3 Neteja amb aigua
Per a les neteges amb aigua, I'empresa adjudicataria utilitzara preferentment el punt de carrega
d’aigua freatica del Parc de I'Horta Nova o d’altres ubicacions que proporcioni I’Ajuntament.

: A -

[

Quan sigui necessari també podra utilitzar el punt de subministrament (boca de reg) del Parc
d’Armand Quintana i Panedas. Aquest punt només es podra utilitzar en el cas que I’Ajuntament ho
autoritzi.
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En qualsevol cas, I'aigua utilitzada per a les neteges amb aigua anira a carrec de I'’Ajuntament. No
obstant aix0, I'empresa adjudicataria haura d’assumir totes les gestions i despeses associades a la
instal-lacié dels comptadors d’aigua que siguin necessaris per al control del consum d’aquest recurs si
I’Ajuntament aixi ho sol-licita.

Els vehicles hauran de portar una identificacié conforme utilitzen aigua freatica.

L’Ajuntament podra modificar/variar serveis de neteja amb aigua per motius de sequera o gelades.
En aquests casos, es prestaran serveis alternatius amb el personal que quedi alliberat.

2.4.3.1 Reg a pressio de carrers i places

L'objecte d’aquesta operacid és la neteja mitjancant aigua als carrers i places del Municipi, feta de
forma mecanica a través de vehicles cisterna dotats d’equip de pressid i proveits de manegues
dirigides per un operari i durant el temps i condicions fixades en I'annex 2.

Unicament es podran impulsar fins als embornals de la xarxa de clavegueram els residus més petits,
sempre que no hi hagi xarxa separativa de pluvials. Es prohibeix expressament la impulsié de residus
de mida mitjana o gran fins els embornals. Aquests residus han de ser objecte de recollida manual.
Aquest servei no es podra prestar en les zones que en el mateix dia ja han tingut un servei
d’escombrada mixta.

Si els vehicles accedeixen a zones per a vianants o voreres, la carrega maxima per roda no podra
superar 'autoritzada, en cada cas, pels STM.

2.4.4 Planificacié dels serveis

Les empreses licitadores indicaran a les seves ofertes la proposta d’organitzacié dels equips, amb

indicacio, entre d’altres d’aspectes, de les tasques a realitzar, la dotacié de recursos humans i

materials, les rutes previstes, la freqliencia amb la qual s’executaran les rutes i els dies de la setmana

d’execucié de les mateixes. En tot cas, caldra que els serveis de neteja compleixin els requisits,

freqUéncies de pas minimes i dotacions de recursos que s’estableixen a les taules corresponents de

I’'annex 2 d’aquests plecs.

Cal tenir en compte els seglients condicionants:

1. Cal adequar I'horari dels serveis d’escombrada mixta per evitar les retencions del transit als
carrers principals del Municipi, a les hores punta i evitar al maxim les molésties als veins.

2. Cal adequar I'horari de treball de dimarts i dissabte per tal de donar cobertura a la neteja del
mercat setmanal.

3. En cas que es produeixi un embrutiment un cop finalitzat el torn de mati, el servei ha d’actuar al
més rapid possible del mateix dia amb I'equip de refor¢ de tarda.
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2.5 NETEJA COMPLEMENTARIA

La Neteja complementaria comprén aquelles actuacions en zones puntuals i/o sense la sistematica o
la freqUiéncia de la neteja basica, i que complementa la neteja basica ja sigui per raons d’abast del
servei o per la naturalesa de les accions a realitzar.

El licitador podra proposar en la seva oferta, de manera raonada, les solucions técniques que cregui
adients per cobrir de la manera més adequada i efectiva aquests serveis sempre complint amb les
especificacions minimes del Plec.

Les neteges complementaries que el licitador ha de tenir en compte en la seva oferta son les
seglients:

e Serveide brigada

o Neteja dels mercats setmanals

e Neteja de fulles

e Neteja d’embornals

o Neteja de fires i festes del Municipi

El licitador podra proposar altres tractaments complementaris que consideri necessaris per tal de fer
front a la neteja, sempre que es justifiguin de manera adequada. En aquest cas, també haura
d’especificar el tipus de tractament, les zones d’actuacid, la programacidé i el nombre d’equips
proposats.

Els requisits especifics del servei, les freqliencies i els mitjans minims necessaris es troben recollits a
I"annex 2.

2.5.1 Serveide brigada
El servei de brigada o servei de neteges especials engloba funcions d’indole diversa i centra la seva
activitat en neteges especifiques amb aigua a pressié i en la neteja de certes arees que requereixen
una atencid especifica. Malgrat tenir una planificacié establerta, considerem el servei de brigada un
servei de neteja complementaria ja que per la seva flexibilitat podra realitzar funcions d’emergencia
o atencié d’urgencies si és el cas.
L'equip d’aigua a pressid estara sempre disponible per a qualsevol actuacié puntual que se li pugui
assignar, independentment del servei planificat que tingui establert. Aquesta premissa podra variar
previ consentiment i/o autoritzacié dels STM.
Les funcions basiques dels serveis de brigada, tal i com es detalla en I'annex 2, sén:
e Neteja de tots els parcs, parquings publics, zona esportiva i zones d’esbarjo per a gossos.
e Neteja amb equip d’aigua a pressio i productes adequats:
o Neteja de taques al paviment
o Neteja d’excrements d’ocells
o Neteja de taques degudes al transit rodat o zones d’estacionament
o Neteja de xiclets
e Retirada d’herbes en voreres, calcades, escales, faganes i altres racons amb especial
dedicacié durant els mesos de primavera i estiu. Aquest servei consisteix en la eliminacio de
les males herbes que creixen de forma espontania i incontrolada a la tota la via publica
utilitzant mitjans mecanics (desbrossadora) i manuals. En cap cas, no es podran utilitzar
productes fitosanitaris.
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e Rentat de les maquines escombradores.
e Resoldre, el més aviat possible, qualsevol problema de bruticia que no pugui esperar o que
no correspongui als serveis ordinaris (actuacié immediata).

2.5.2 Neteja dels mercats setmanals
L'objecte d’aquest servei és la neteja de I'espai ocupat i circumdant dels mercats ambulants que se

celebren a la Ciutat de Vic.

La ubicacid i freqliencia és la indicada en la taula segiient:

Dia Ubicacié
Dimarts Plaga Major de Vic i entorn (Rambles)
Dissabte Placa Major de Vici entorn (Rambles)
Diumenge Passeig de la Generalitat (entre Bisbe Strauch i Enric Prat de la Riba)

En cas que al llarg del contracte el dia de celebracié o ubicacié del mercat canviés, caldra també
canviar el dia del servei adaptant-se a les noves necessitats. En cas d’haver-hi modificacions en els
carrers ocupats pel mercat setmanal, aquest fet es notificara a I'empresa adjudicataria amb la
suficient antelacié per tal que ajusti els treballs de neteja corresponents i sense que sigui objecte de
cap modificacio del contracte.

Els dies que el mercat setmanal s’escaigui en festiu (dimarts o dissabte) caldra prestar el servei
especific de neteja en les mateixes condicions.

Els recursos humans i materials adscrits a aquesta tasca seran els necessaris a fi de garantir la
maxima optimitzacié del servei segons es descriu en "annex 2.

Els tractaments de neteja viaria a realitzar seran els d’escombrada mixta, manual i neteja amb aigua
a pressio, si I'estat de I'espai aixi ho requereix.

El servei de neteja es realitzara paral-lelament amb el servei de recollida de residus i, per tant, caldra
que vagin perfectament coordinats. Els principals serveis assignats a la neteja son:

e Entrega de bosses a les parades perque hi dipositin els residus generats.

e Selecciod previa dels residus que estiguin sobre la via publica afectada pel mercat, per tal de
garantir la retirada diferenciada per fraccions valoritzables per part del servei de recollida.

e Escombrada mixta i manual de tota la superficie que garanteixi I’eliminacié de totes les restes
disperses que quedin damunt 'espai.

e Recollida de les restes escampades pel recinte (voreres, calcada i parterres).

e Neteja de la superficie amb aigua a pressié amb mitjans mecanics i manega en les zones de
major embrutiment (sobretot pel que fa a la matéria organica), de les voreres i zones de
vianants.

e Buidat de totes les papereres que s’ubiquin en el tram afectat.

e Col-locacié i retirada de la senyalitzacié necessaria per a garantir la seguretat dels operaris.
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2.5.3 Neteja de fulles

Retirada, amb mitjans manuals i/o mecanics de les fulles caigudes als carrers, voreres i aparcaments
publics de la Ciutat durant la temporada de tardor. Aquest servei constituira un reforg als serveis
d’escombrada existents al Municipi i segons les jornades establertes en I'annex 2.

L'empresa adjudicataria podra decidir si les fulles recollides es transporten posteriorment a la planta
de tractament directament o si instal-la caixes tancades a la nau i/o a la via publica per a la
transferéncia d’aquest residu juntament al de les escombradores.

2.5.4 Neteja d’embornals

Aquest servei es realitzara de forma periodica i especialment després de situacions de fort vent i
pluja o previ a situacions de fortes pluges. Es posara especial atencié a la neteja superficial dels
embornals que estiguin taponats o coberts per terres, fangs, fulles o altres residus, a fi i efecte de
garantir el seu bon funcionament. Es preveu que aquest servei es realitzi, especialment, durant 4
mesos a I’any i en combinacié amb la neteja amb cisterna.

La neteja dels embornals incloura, com a minim, les seglients tasques:

e Neteja i desobstruccid de les boques d’embornals (inclou les vorades, les reixes i les caixes),
reixes interceptores o altres tipus de desguas dels espais publics d’'un tram de claveguera.
S’inclou també la retirada i eliminacid dels sediments o diposits existents. El residus recollits
en cap cas es traslladaran al clavegueram.

e Neteja de qualsevol material adherit a les reixes.

e Neteja de qualsevol reixa existent a I'espai public, ja sigui a la via publica o places incloses
dins 'ambit del contracte.

Caldra que es garanteixi que es netegen tots els embornals com a minim un cop a I'any havent de
portar un registre on consti el dia i I’hora en qué s’ha fet el servei.

La neteja del clavegueram quedara exclos de I'ambit d’actuacié d’aquest contracte.

2.5.5 Festes i fires del Municipi
Compren la neteja d’aquells actes, activitats o festes que es realitzen periddicament o puntualment i
gue son organitzats per I’Ajuntament de Vic o altres entitats.

En aquests actes o festes s’ha de:
¢ Intensificar els serveis de neteja (neteja abans i després de la zona dels actes, activitat o festa
referida).
e Adequar els serveis en funcid dels horaris i programacio dels actes o festes.
e Un cop acabada I'activitat, s’"haura de garantir que I'espai on s’hagi realitzat recupera el seu
estat habitual de neteja i de recollida residus en el minim temps possible.
Algunes festes i fires podran requerir la instal-lacid d’anelles a les papereres existents per tal
d’augmentar la capacitat de recollida, sempre prévia indicacié per part de I’Ajuntament.

Les empreses licitadores hauran d’incloure a la memoria del servei tots aquells treballs especifics
previstos per atendre la neteja d’aquelles festes i actes publics segons el llistat de I'annex 2.
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Les empreses licitadores hauran de proposar a la memoria del servei un programa de neteja de tots
els actes i per a cada esdeveniment, caldra especificar si s’assumira la neteja del mateix mitjancant
una reorganitzacié del servei actual o, si per contra, es faran servir mitjans a part (hores extra tant de
personal com de maquinaria, maquinaria no assignada al Municipi, etc.). En qualsevol cas aquest
servei es troba inclos en I'import anual i no generara cap facturacio addicional.

S’haura de garantir que el Municipi recupera el seu estat habitual de neteja en el minim temps
possible.

2.6 PLANS ESPECIALS DE NETEJA

Els Plans especials de neteja comprenen aquells serveis de neteja, previsibles i ciclics, que han de
realitzar-se com a consequéncia d’'un esdeveniment concret degut principalment a I'accié de Ia
natura i com a causa de forca major. Per altra banda, es podran dissenyar plans especials concrets
imprevistos degut a esdeveniments puntuals no previstos (manifestacions o celebracions, entre
d’altres).

Aquests tipus de plans poden utilitzar tant tractaments basics com complementaris. L'execucio
d’aquests plans es portara a terme mitjancant una reorganitzacid dels mitjans ja assignats a la
contracta.

A tal efecte, les empreses licitadores presentaran els seglients Plans especials de neteja a les seves
memories tecniques:

a) Plade pluja:

En cas de pluja de molta intensitat, la distribucid de les tasques de cada equip es modificara. Se
centrara I'atencié a la neteja de “punts negres de pluja” (embornals, grans pendents, desnivells,
ponts, etc.) i al buidatge de papereres.

En cas de pluja intensa i continuada, les escombradores i baldejadores no prestaran servei i els
peons sortiran a escombrar només manualment sempre i quan I'Ajuntament ho determini.
Tanmateix, passades les pluges, el pla haura de mantenir-se activat per a treballar en |a retirada
d’arrossegament de terres que s’hagin produit.

b) Plade vent:

En cas de vent, la distribucié de les tasques de cada equip es modificara. Se centrara I'atencié
dels “punts negres de vent” on s’"acumula la bruticia, i al buidatge de papereres.

Caldra fer repas de I’entorn del riu, en especial atencid als guals i passeres, i a la retirada
d’objectes, arbres o branques caigudes.

c¢) Pladeneuigel:

En cas de nevada o gelada, la distribucié de les tasques de cada equip s’haura d’adaptar per
retirar la neu de les voreres. S’utilitzaran estris adequats per a aquestes funcions, que aportara
I’empresa contractista. S’utilitzara també els mitjans i el personal per a la distribucié de sal en els
vials que assenyalin els serveis municipals.

Pel que fa al cas concret d’episodis de neu i gel I’Ajuntament disposara d’un vehicle tipus bob-cat
amb pala lleva-neu de la seva propietat. No obstant, caldra que les empreses licitadores
considerin en el pla especial corresponent, aixi com a les seves propostes economiques, que
hauran de disposar d’un estoc de sal emmagatzemat per fer front a nevades i/o gelades. En casos
de nevades o gelades molt intenses, I'empresa adjudicataria es posara a disposicid dels STM si
aquests ho sol-liciten, per al lloguer de maquinaria addicional per fer front a les tasques de llevar
neu o d’escampament de sal a la via publica.
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Cadascun dels plans que presentin les empreses licitadores hauran d’especificar, com a minim, els
seglients aspectes:

e Mecanisme d’activacié del pla: criteris d’activacié, moment d’activacié, responsable de
I'activacidé del pla, procediment d’informacié als operaris i als STM.

e Equips de neteja que es veuen afectats pel pla, i en quina mesura canvien la seva rutina.
Assignaciod de tasques als equips de neteja.

e Necessitat de subcontractacié de recursos humans i/o materials addicionals, i concrecio dels
mateixos.

e |dentificacio de les zones del Municipi més vulnerables i procediment d’actuacié en cada cas:
embornals, carrers amb grans pendents, zones amb acumulacié de terres arrossegades, etc.

e Mecanisme de desactivacid del pla: criteris de desactivacié, moment de desactivacio,
responsable de la desactivacid, procediment d’informacié als operaris i als STM.

e Registre de tasques i serveis executats: durada, mitjans humans i materials implicats
(distingint entre si sén mitjans de la propia contracta o mitjans alternatius) i serveis ordinaris
afectats deixats d’executar parcial o totalment.

e Mecanismes d’avaluacio i revisié del Pla.

L'empresa adjudicataria del servei actualitzara anualment aquests Plans Especials i en lliurara amb la
mateixa periodicitat la corresponent copia als STM. L’actualitzacio dels plans es realitzara en base a
un procés d’avaluacio del Pla que realitzara I'empresa en coordinacié amb els STM, els quals podran
convocar a tal efecte totes les reunions que considerin oportunes.

A la finalitzacid de I'execucid de cada pla, 'empresa adjudicataria restara obligat a informar a
I’Ajuntament de les tasques i serveis executats, i de quina mesura ha quedat afectat el servei
ordinari. A tal efecte lliurara als STM el corresponent informe en un termini que, en cap cas, sera
superior a les dues setmanes des de I'activacid del pla.

2.7 NETEJA IMPREVISTA

La Neteja imprevista és tota aquella neteja necessaria per a mantenir un correcte estat de netedat
pero que, com el seu nom indica, no es pot preveure.

Es consideraran serveis de neteja imprevista els que es derivin d’accidents de transit, incendis,
vessaments, emergéncies, catastrofes o altres fenomens que puguin qualificar-se com extraordinaris
a escala municipal i que afectin a la via publica.

Per a la realitzacié d’aquestes actuacions s’utilitzaran, sempre que sigui possible, els mitjans humans
i materials adscrits al contracte, sense detriment que en casos puntuals calgui utilitzar mitjans no
inclosos dins la planificacid normal del servei.

Aguestes neteges no incloses en el contracte, sempre i quan no es reorganitzin serveis ordinaris, es
descomptaran de la bossa anual de recursos addicionals segons s’estableix a la clausula 1.5 i es
regiran pels mateixos criteris d’avaluacié de qualitat definits. En cas que no hi hagi hores disponibles
en I'any corrent per I'execucié d’una actuacié d’aquesta mena, aquestes es facturaran amb base els
preus unitaris de la resta de serveis.

En casos d’emergencia i sempre que I’Ajuntament ho consideri oportu, tot el personal, materials i
equips adscrits als serveis de neteja viaria, passara a disposicié dels STM qui ordenara les funcions a
realitzar.

2.8 GESTIO DELS RESIDUS DE NETEJA VIARIA

El transport de residus de neteja viaria a planta de gesti6 el dura a terme I'empresa adjudicataria,
amb els mitjans propis o subcontractats que aquesta consideri més oportuns. A tal efecte, cal que les
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empreses licitadores aportin a les seves ofertes una proposta técnica de gestié de residus de neteja
viaria amb detall de, com a minim, els seglients aspectes:
¢ Tipus de vehicle que s’utilitzara per al transport dels residus a planta.
e Tipus, numero de caixes i volum de les mateixes per a 'emmagatzematge dels residus (minim
2 caixes de 30 m3). Aquestes caixes es podran ubicar a la base de treball.
¢ Previsio de dedicacio de personal i maquinaria, en jornades/any.
¢ El desti dels residus procedents de la neteja viaria és el diposit controlat d’Oris.
e La resta de residus que per la seva tipologia estiguin considerats perillosos (bombones,
fluorescents, piles, pots de pintura,...) es traslladaran a la deixalleria per a la seva correcta
gestio.

2.9 ORGANITZACIO DEL SERVEI

Les empreses presentaran dins la Memoria Tecnica la descripcid del servei, en la que definiran les
actuacions de neteja, i els recursos humans i materials necessaris per realitzar el servei de neteja
viaria d’acord amb les especificacions d’aquest plec.

Presentaran els planols globals on es puguin veure els diversos sectors ofertats. Per cada sector (o
recorregut) es presentara un planol detallat on es mostrara la zona a prestar el servei, punt i horari
d’inici, punt i horari de descans, i punt i horari de final.

En el cas dels Plans Especials de neteja, les empreses faran una proposta d’actuacié en les seves
ofertes, concretant els detalls d’aquests plans que s’activaran a criteri de I’Ajuntament tal i com
defineix el capitol corresponent.

Pel que fa a la gesti6 dels residus de neteja viaria, les empreses hauran de presentar una proposta
tecnica on expliquin com gestionar-los tal i com defineix el capitol corresponent.

Pel que fa als serveis de neteja basica i neteja complementaria les empreses licitadores ompliran el
quadre de serveis descrit a 'annex 4 per a cada servei, especificant les freqliéncies, horaris, mitjans
assignats, rendiments (ml/jornada), aixi com la descripcio i el codi de I'itinerari, utilitzant tantes files
com sigui necessari fins a completar tots els serveis de neteja basica i complementaria.

Una vegada estigui adjudicat el servei segons I'oferta presentada, qualsevol modificacid que es
produeixi al llarg del contracte implicara 'actualitzacié o I'aportacié del quadre de serveis, aixi com
dels planols corresponents o l'actualitzacié dels quadrants de programacid global dels serveis.
Aquestes fitxes, planols o quadrants de programacié dels serveis hauran de ser lliurats a
I’Ajuntament abans de linici de la modificacié i hauran de ser acceptats pels serveis técnics
corresponents.

3. MITJANS MATERIALS

3.1 ASPECTES GENERALS

Les empreses licitadores hauran d’indicar a les seves ofertes la quantitat total de maquinaria
necessaria per al desenvolupament del servei, d’acord amb els mitjans materials i necessitats de
servei detallats al capitol 2 i 'annex 2.

A tal fi, s’"haura d’omplir la taula de I"annex 4 on s’especifiqui tot el material que es fara servir a la
contracta. En la mateixa, a més a més de les unitats, la propietat i els serveis associats on es fara
servir, s’haura d’especificar I'origen o régim d’utilitzacié del material (nova adquisicié, procedent de
I’antiga contracta, lloguer,...).

A I'annex 3 es detallen els mitjans materials minims necessaris per als diferents serveis. Les empreses
licitadores podran ofertar mitjans alternatius si ho consideren oportd, sempre que ho justifiquin
adequadament a les respectives memories tecniques respectant el combustible assignat.
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L’Ajuntament entendra que els vehicles, maquinaria i material proposat pel licitador és el necessari i
suficient per a la realitzacié del servei amb la programacié requerida, i durant la durada de la
contracta, de manera que en tot moment s’assoleixi la qualitat sol-licitada en el present PCT. De no
ser d’aquesta manera, I'empresa adjudicataria haura d’adquirir al seu carrec les maquines, vehicles i
material necessari per a la correcta prestacié del servei.

Una vegada presentada l'oferta, no s’admetran canvis per part de I'empresa adjudicataria
d’especificacions técniques dels vehicles ofertats i, en cap cas, s’acceptaran ofertes amb la paraula "o
similar".

Caldra indicar el periode de garantia per a cadascun dels materials nous i aportar la carta de
compromis del proveidor indicant el termini de Iliurament, que no podra superar els 8 mesos, i el
temps minim de subministrament de recanvis i materials.

Tots i cadascun dels vehicles que s’utilitzin per a la prestacié dels serveis objecte de contractacio
compliran els preceptes que s’assenyalin en el Codi de la Circulacié vigent per a la seva lliure
circulacio per la via publica, a més de tot alld que sigui prescriptiu per la normativa vigent en materia
de Prevencid de Riscos Laborals.

A més dels preceptes anteriors, el nou material adscrit al contracte haura de complir les seglients
obligacions:

a) Ha de ser validat per part dels STM. La validacié prévia del material mobil tindra com a
finalitat eliminar, entre els equips disponibles i proposats per les empreses licitadores, els elements
que no s’ajustin a I'oferta presentada.

b) Ha de complir les normes generals i especifiques en Us i posseir els dispositius de seguretat i
senyalitzacid necessaris per al seu funcionament.

c) Ha de disposar d’un diagnostic favorable per part de la Inspeccié Tecnica de Vehicles.

d) Ha de ser apte per poder circular pels vials on s’ha previst el seu funcionament sense fer
malbé altres elements ja existents de la via urbana (faganes, cantonades, paviments, etc.).

e) Ha de fer possible el compliment de les ordenances mediambientals municipals,
especialment les relatives a la contaminacié acustica.

3.2 PROCEDENCIA DEL MATERIAL

La procedencia dels materials assignats als serveis pot ser:

a) Mitjans materials aportats directament per I'empresa adjudicataria, de nova adquisicid i
fabricacid, a amortitzar durant la vida util prevista que coincideix amb la durada del contracte.
Tot el material de nova adquisicidé s’"amortitzara maxim en 8 anys. La recuperacio de la inversid
realitzada per I'empresa adjudicataria sera mitjangant la facturacié d’'un preu d’ds. Aquest
material sera d’Us exclusiu del servei, adscrit a aquest i quedara de propietat de I’Ajuntament
una vegada finalitzi el contracte. El valor residual al final del contracte sera zero.

El pagament de I'amortitzacié i finangament s’efectuara una vegada arribat el vehicle o
magquinaria i signada, per les parts, I'acta de recepcid de I'actiu corresponent (segons el model
que consta en l'annex 3). En aquesta acta es fara constar tota la informacié relativa al vehicle i
material i s’adjuntara el nou calcul de I'import corresponent a amortitzacié i finangament de tal
manera que el valor residual a final de contracte sigui zero. (Ex. si un vehicle entra després de 6
mesos d’iniciar el contracte es calculara I'import a percebre sobre 7,5 anys).

L'empresa adjudicataria tindra 'obligacié de realitzar el manteniment preventiu i correctiu i la
substitucid, si és el cas, aixi com d’assumir tots els costos d’explotacid.

En el cas de substitucid, I'empresa adjudicataria haura d’informar i tenir I'autoritzacié de
I’Ajuntament de la baixa i alta dels mitjans materials i presentar una nova proposta
d’amortitzacidé i de preu d’Us a facturar del nou mitja material, que mai podra superar el valor
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inicial ofertat en l'oferta presentada. En qualsevol cas aquests mitjans materials hauran de tenir
les mateixes caracteristiques que els aportats inicialment.
b) Mitjans materials amortitzats que encara no han arribat al final de la seva vida util provinents de
I'anterior contracte, i que es cediran en Us a I'empresa adjudicataria.
Continuaran prestant servei fins que I'empresa adjudicataria posi a disposicid del contracte el
material de nova adquisicid, durant el periode maxim de 8 mesos d’haver iniciat el contracte.
Una vegada passat aquest periode els equips podran ser adscrits al nou servei com a reserva.
Caldra garantir que disposen de I'asseguranca, ITV passada i els GPS en funcionament per tal de
garantir-ne el seu control i seguiment quan prestin servei.
L’empresa adjudicataria, al llarg de la contracta, podra decidir donar de baixar els mitjans
materials de reserva tenint en compte que ho haura de comunicar a I’Ajuntament i assumir les
seves obligacions contractuals en quan a les substitucions a fer per no tenir aquests mitjans de
reserva. Les despeses o ingressos derivats de la baixa dels vehicles aniran a carrec de 'empresa
adjudicataria.
La relacié d’aquest material figura en "annex 3.
c) Mitjans materials en regim de lloguer, propietat de I'empresa adjudicataria i que posa a
disposicio del servei de neteja viaria.
En el cas de que les empreses licitadores considerin adequat aportar maquinaria en régim de
lloguer, aquesta haura de complir les mateixes especificacions dels apartats anteriors i no restara
adscrita al contracte. Caldra indicar el preu unitari de lloguer per jornada.
L'empresa adjudicataria tindra I'obligacié de mantenir, reparar i assumir tots els costos d’explotacid
de tot el material adscrit i no adscrit a la contracta fins al final del contracte, o fins al final de vida util
del material de reserva i la seva baixa definitiva, incloent les possibles prorrogues perque estigui en
bones condicions de funcionament i bona imatge.
Una vegada publicat aquest Plec, s’organitzara una visita al Municipi per tal que els tecnics de totes
les empreses participants puguin inspeccionar I'estat de la maquinaria existent i el seu estat de
conservacié. Aquesta visita podra incloure una prova de funcionament de la maquinaria. L’objectiu
d’aquesta visita és que les empreses puguin validar I'estat actual de la maquinaria i fer una estimacio
acurada dels costos de manteniment associats a la mateixa.

3.3 MATERIAL ADSCRIT A LA CONTRACTA

Les empreses licitadores consideraran en les seves ofertes, com a minim, els recursos adscrits a la
contracta que es detallen a 'annex 3.

Tots i cadascun dels recursos adscrits a la contracta tindran associada, en les ofertes de les empreses
licitadores, la corresponent partida economica en concepte d’amortitzacié i finangament.

Tot el material adscrit a la contracta, sigui propietat de I'empresa adjudicataria, o cedit en Us a
aquesta, a excepcid del material en régim de lloguer, no podra ser utilitzat en altres serveis que no
siguin els de la contracta sense el permis previ per escrit de I’Ajuntament.

Tots els materials adscrits al contracte, en finalitzar el periode del contracte, seran propietat de
I’Ajuntament, sense dret de rebre cap valor residual. L'amortitzacié dels materials, tant els nous com
els pendents d’amortitzar es realitzara segons es detalla en I'annex 4.

Si es donés el cas que existis part no recuperada de la inversid realitzada (no amortitzats) en el
moment de finalitzacié de contracte, aquesta sera abonada a I'empresa adjudicataria. Per aquest
motiu, una entitat externa i independent realitzara una auditoria per comprovar I'estat de tots els
mitjans materials que han de revertir a la nova empresa adjudicataria i d’aquesta manera definir les
reparacions necessaries per tal que els vehicles recuperin I'estat de manteniment previst segons el
seu Us i antiguitat. Totes les reparacions aniran a carrec de I'empresa, i en cas de no realitzar-les, el
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seu import sera restat de I'import pendent d’amortitzar. L’Ajuntament seleccionara I’'empresa que ha
de dur a terme aquesta auditoria, i sera la propia empresa adjudicataria I'encarregada del pagament.
En el moment de finalitzar el periode de recuperacid de la inversié segons oferta economica o en el
cas que I"Ajuntament procedeixi a |'amortitzacid total o parcial de la inversid, deixara d’abonar-se el
cost d’amortitzacié i financament corresponent a la maquinaria i material amortitzat, perque s’entén
que ha quedat totalment recuperada la seva inversio.

L'empresa adjudicataria s’haura de fer carrec de la gestié de donar de baixa els mitjans materials
durant el periode contractual, si és el cas. Caldra ingressar a les arques municipals els ingressos
obtinguts del desguas. També es fara carrec dels canvis de nom dels materials, si s’escau.
L’Ajuntament podra executar una amortitzacié parcial o total en qualsevol moment del contracte
sobre qualsevol material, sistemes d’informacié, vehicle, maquinaria pendent d’amortitzar, etc. per
exemple en el cas de que es percebi alguna subvencid associada al servei, sense que I'empresa pugui
demanar una compensacio.

3.4 MATERIAL NO ADSCRIT A LA CONTRACTA

Els recursos materials no adscrits a la contracta no sera obligatori que siguin de nova adquisicio, i
podran utilitzar-se en d’altres Municipis sense autoritzacid expressa dels STM, sens detriment que es
compleixin les determinacions d’aquests plecs. En cap cas podran portar retolacions de I’Ajuntament
de Vic.

Les empreses licitadores no estaran obligades a adscriure al contracte els vehicles i conjunt de
recursos materials de substitucid previstos per a I'execucié dels serveis de neteja viaria, i tampoc
caldra adscriure al contracte els vehicles que no tinguin una dedicacié del 100% als serveis objecte
d’aquesta licitacié si és el cas. En el cas que I'empresa adjudicataria decideixi adscriure al present
contracte qualsevol vehicle o recurs material d’aquesta tipologia, no formara part dels costos
d’amortitzacid, i qualsevol cost s’entendra com a inclos al servei ordinari.

El material no adscrit a la contracta no sera objecte de partida de recuperacié de les inversions en
I'oferta de I'empresa adjudicataria al final de la contracta. En tot cas, la partida economica
corresponent a aquests recursos s’incloura en una partida de lloguer de maquinaria o similar.

La maquinaria no adscrita haura de garantir que, tant operativament com tecnoldgicament, es
equivalent a la maquinaria adscrita, i permet operar i garantir el registre i transmissié de dades cap al
sistema en les mateixes condicions.

3.5 CARATERISTIQUES TECNIQUES DEL MATERIAL

Les empreses licitadores hauran d’aportar la documentacié necessaria on es descriguin les
caracteristiques técniques generals de tot el material ofertat, i on es pugui evidenciar que aquest
compleix els requisits de funcionament per complir amb les funcions descrites en cada servei i per la
durada prevista del contracte.

Aquesta informacio sera la que s’utilitzara per avaluar la idoneitat dels mitjans per prestar el servei i
sera, per tant, la base de valoracio dels criteris relacionats amb la mateixa.

A l'annex 3 s’indica la informacio a aportar per cada tipus de material.

3.6 VEHICLES | MATERIALS DE SUBSTITUCIO

L’'empresa adjudicataria disposara del suficient parc de material mobil de substitucid, el qual posara,
sense carrec addicional, al servei de la contracta, en cas d’avaria o manteniment del material adscrit i
en substitucié d’aquest abans de 24 hores mentre durin les operacions de reparacié/manteniment
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Les empreses licitadores detallaran, a les seves ofertes, la maquinaria de substitucié de que
disposaran en el moment de la prestacio del servei.

3.7  RENOVACIO I/O AMPLIACIO DE MATERIAL MOBIL

Si per necessitats del servei i a requeriment dels STM fos necessari introduir nous vehicles o
magquinaria al llarg de la contracta, aquest material sera adquirit pel contractista. En aquests casos es
considerara el cost de finangament corresponent i una vida util d’acord amb el que s’estableix al plec
administratiu, i I'empresa adjudicataria podra exigir a I’Ajuntament el cobrament del valor residual
de la mateixa a la finalitzacié del contracte.

3.8  COMPROMIS DE LLIURAMENT | RECEPCIO DE LA MAQUINARIA

Les empreses licitadores hauran de presentar un compromis signat amb els terminis de lliurament de
tots els mitjans materials que proposi per la contracta i, si ho considera adient, acords de compromis
amb els proveidors.

Una vegada adjudicat el servei, els recursos materials hauran d'estar validats pels serveis técnics de
I’Ajuntament d’acord amb I'oferta presentada, com a material reconegut per la seva part i com de
suficient qualitat per a la prestacié del servei i necessitats del Municipi.

Al mateix temps, sera obligatori que tot el material nou o aquell que s’incorpori al llarg de la
contracta disposi de |'acta de recepcio de material corresponent per part de I’Ajuntament.

En cas que, per motius extraordinaris, I'empresa adjudicataria no pugui subministrar algun dels
equips previstos a l'oferta, s’aplicara automaticament un descompte equivalent a 1,5 vegades
I'import anual ofertat de I'equip que es deixi de subministrar.

En cas que I'empresa adjudicataria canvii la marca d’'un o més dels equips ofertats, s’aplicara com a
preu del nou equip el de tarifa ordinaria del subministrador menys un 10%, i, en cas que 'equip
inicialment ofertat fos més car, s’aplicara la clausula descrita en el paragraf anterior s’aplicara el preu
ofertat.

En cas que en el moment de la recepcié dels equips, aquests no compleixin les especificacions, es
demanara que es modifiquin els equips en consonancia amb aquestes. En cas que no sigui possible
aquesta modificacid, s’aplicara una penalitzacid equivalent a 1,5 vegades la perdua de valor
estimada, segons els criteris dels Serveis Municipals, i d’acord amb un expert en maquinaria. En cap
cas s’acceptaran alteracions en el tipus de combustible.

3.9 TECNOLOGIES DE LA INFORMACIO, COMUNICACIO | CONTROL

La plataforma de gestid dels serveis sera aportada per 'empresa adjudicataria i permetra visualitzar
totes les dades registrades en temps real mitjangant els diferents sistemes tecnologics de seguiment i
control. Sera consultable on-line des de qualsevol dels navegadors més habituals. Utilitzara les dades
registrades per la unitat de control embarcada als vehicles i els GPS. Aquest sistema de seguiment
sera el que també utilitzara I’empresa adjudicataria del servei de control i seguiment (LOT 2) i, per
tant, caldra garantir el total accés.

Tant els servidors com el software de la plataforma de gestié hauran de ser externs a I’'empresa
adjudicataria amb l'objectiu de que la solucié implantada contribueixi a una millor gestié de la
qualitat del servei per part de I'adjudicataria i a un millor control per part de I’Ajuntament.
L'Ajuntament podra utilitzar la plataforma de gestid que utilitzara I'empresa adjudicataria, de
manera que caldra que I'empresa adjudicataria li garanteixi el total accés. Les empreses licitadores
inclouran dins de les seves ofertes un enllag a una demostracié online del software proposat per tal
que I’Ajuntament pugui veure les principals caracteristiques i funcionalitats del software presentat.
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La gesti6 de les bases de dades que s’utilitzin hauran de ser incorporades i actualitzades
periodicament a la plataforma de gestio del servei.

3.9.1 Sistema de seguiment de flota de vehicles

L'empresa licitadora ha de preveure a la seva oferta la incorporacié a tots els vehicles adscrits a la
contracta, inclosos els que s’utilitzin per a la mobilitat dels peons, d’un sistema de geoposicionament
capag de rebre i emetre informaciod (GPS i telefons mobils).

El sistema haura de complir:

Que el dispositiu de posicionament geografic vagi instal-lat a tots els vehicles adscrits, tant si
son subrogats de I'anterior contracte com si sén de nova incorporacid, precintat i sense
possibilitat de modificacié i manipulacid.

Incloure dispositiu/sistema de posicionament geografic per registre de ruta/activitat en el
servei d’escombrada manual (GPS tricicle o telefon amb APP de registre sense identificacio).
Que disposi d’un software associat que permeti el control i seguiment en temps real i historic
dels recorreguts de tots els vehicles i equips en servei, sobre cartografia.

Que permeti consultar en temps real i historic la posicié i ruta tant dels vehicles com del
personal tant en planols amb cartografia del Municipi, com amb dades en format .xIsx o
similar, on s’inclogui com a minim la data i hora de cada posicié, quilometres, estat del
vehicle (aturat, en marxa, apagat, etc.), direccié i coordenades UTM.

Que les dades i informacid que generi el software de geoposicionament es puguin visualitzar
des dels ordinadors dels STM i per 'empresa de control i seguiment (LOT 2). A tal efecte,
I'empresa adjudicataria facilitara un codi d’usuari i contrasenya per als serveis municipals,
aixi com un codi d’usuari i contrasenya per a usuaris externs préviament autoritzats pels STM
si aixi ho estima oportu I’Ajuntament (empresa adjudicataria del control i seguiment).

Que I'aplicacié estigui basada en estandards OGC (Open Geospatial Consortium), per tal de
permetre que sigui compatible amb dades d’altres organismes corporatius com Cadastre,
I'ICC (Institut Cartografic de Catalunya), etc.

Que permeti i mostri la planificacid en la composicié d’equips i la trajectoria de tots els
recorreguts dels serveis planificats.

Que permeti la validacié del grau de compliment dels serveis planificats utilitzant criteris
definits (compliment d’horaris, compliment de recorreguts planificats, etc.). El sistema ha de
poder calcular i mostrar (a nivell analitic i grafic) el % d’execucidé de rutes planificades de
manera automatitzada, és a dir, les diferencies entre els serveis planificats versus els serveis
reals executats.

Que permeti la configuracié d’alarmes via SMS i/o correu electronic en cas que es produeixin
situacions no desitjades o de les quals se’n vulgui tenir coneixement (hora en que es
comenga un servei, que els vehicles abandonin la base,...).

Que permeti la identificacid i localitzacié del personal que esta realitzant cadascun dels
serveis.

Que permeti coneixer, facil i visualment en el planol, si els raspalls de les escombradores, o
les llangadores d’aigua a pressid, estan actius.

Que permeti generar de manera agil, dinamica i codificada, durant la realitzacio dels serveis,
incidéncies detectades (sobre un embrutiment singular de la via publica, sobre un abocament
incontrolat de residus, sobre una paperera trencada, sobre una necessitat de neteja de
facanes, etc.) i enviant-les en temps real cap el sistema de gestid integral d’incidencies del
contracte als efectes de que siguin gestionades adientment.
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e Que disposi d’'un generador d’informes que pugui ser automatitzable i parametritzable (entre
dia i hora i dia i hora, diaris, setmanals, mensuals o anuals) que permeti obtenir informes
personalitzats per part dels STM, que siguin visibles en pantalla i que tinguin la possibilitat de
ser impresos i/o exportats a fulls Excel.

e El sistema ha de permetre consultar les dades historiques en qualsevol moment durant tota
la durada de la contracta i fins a 2 anys després de la finalitzacidé de la mateixa, aixi com ha de
permetre descarregar les dades de tots els vehicles en un periode determinat massivament,
ja sigui en format .xls, en .txt o altres formats adients a la seva finalitat.

e El sistema que I'empresa adjudicataria proposi ha de poder traspassar totes les dades i tots
els registres que es generin en aquest contracte al nou contracte futur de forma obligatoria,
essent totes les dades i registres propietat de I’Ajuntament de Vic.

e (Caldra garantir que els productes compleixin amb els requisits de seguretat especifics i
s’avaluin mitjangant un procés coherent i rigoros.

3.9.2 Integracié amb el GIS municipal

Tot sistema que proporcioni o tracti dades amb ubicacié geografica (coordenades, referéncia
cadastral o adreca) s’haura de poder integrar amb el Sistema d’Informacié Geografica (SIG) de
I’Ajuntament de Vic, amb l'objectiu de poder mostrar les dades del sistema sobre el territori i
combinar-les amb altres dades del SIG per al seu possible analisi i posterior presa de decisions.

La voluntat de I’Ajuntament de Vic és disposar d’un Unic SIG corporatiu on gestionar totes les capes
de dades amb components geografiques. L’adjudicatari haura d’integrar-se amb aquest SIG o
proporcionar métodes d’exportacié de dades que permetessin la seva incorporacié al SIG municipal.

En funcié de la freqliéncia d’actualitzacié de les dades i de la seva importancia estrategica, la carrega
d’aquestes al SIG s’haura de fer de forma més o menys automatitzada. Per tant, la solucid
d’integracié a proporcionar s’haura d’adaptar a aquestes circumstancies, com per exemple
integracions en temps real entre el SIG i el sistema, integracions en diferit, carrega automatica o
manual de fitxers exportats, etc.

La present licitacié haura de permetre la integracié amb el Sistema d’Informacié Geografica (SIG) de
I’Ajuntament de Vic de forma manual o semi-automatica, mitjancant exportacié i importacié de
dades a través de fitxers (Shape, Excel, etc.), o bé de forma automatica mitjangant importacié de
dades a través d’API d’integracid entre ambdds sistemes.

Si els sistemes es comuniquen a través d’APls d’integracié (per exemple web services), s’haura de
proporcionar els elements de seguretats minims exigits en 'lEsquema Nacional de Seguretat. Com a
minim es requerira encriptacidé entre les comunicacions i identificaci6 segura dels extrems
(preferiblement a través de certificats digitals).

Tota la integracié s’haura de documentar adequadament i proporcionar la documentacié a
I’Ajuntament de Vic.

En cas de ser necessari, I'empresa adjudicataria haura de coordinar-se amb I'empresa amb qui
I’Ajuntament de Vic tingui contractat el manteniment del SIG municipal.
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3.9.3 Requeriments Multi-factor d’Autenticacié (MFA) a serveis al nuvol

El Reial decret 311/2022, de 3 de maig, regula 'ENS i estableix els requisits de seguretat que han de
complir els sistemes d'informacié de I'Administracié Digital. Entre aquests requisits, hi ha
I'autenticacié reforcada per accedir a aplicacions o serveis al ndvol que tractin dades personals o
informacid classificada. L'autenticacio reforcada pot consistir en el 2FA (doble factor d’autenticacid)
o en altres mecanismes que garanteixin un nivell de seguretat equivalent.

Els altres mecanismes d’autenticacié reforcada que preveu I’ENS sdn els seglients:

e Identificacid electronica: consisteix en I'Us d’un certificat electronic o un document nacional
d’identitat electronic (DNle) per verificar la identitat de |'usuari.

e Signatura electronica: consisteix en I'ds d’'un certificat electronic o un DNIle per signar
digitalment un document o una transaccid.

e Altres mecanismes: poden ser aquells que combinin dos o més elements de coneixement
(com una contrasenya), possessid (com una targeta) o inheréncia (com una empremta
digital).

La present licitacid, al tractar-se d’un servei o aplicacié proporcionat a través de serveis al nuvol,
independentment de la classificacié de les dades tractades, requerira en la proposta dels licitadors
incloure autenticacid reforcada mitjancant un sistema multi-factor d’autenticacié o integrant-se amb
algun dels ja existents a I’Ajuntament de Vic (com per exemple el Microsoft Identity per al tenant
vic.cat).

3.9.4 Sistema de gestid integral d’incidéncies

L’empresa adjudicataria implantara, mantindra i actualitzara un sistema agil i informatitzat de
centralitzacié i gestid integral de les incidencies. D’una banda, de centralitzacio perqué el sistema ha
de permetre rebre incidéncies procedents de diverses fonts (STM, empresa adjudicataria del control i
seguiment, Policia Local, ciutadania, equips del propi contracte, etc.) i incidéncies procedents en
diversos formats (instancia, presencial, telefonica, twitter, whatssap, app especifica, etc.). |, d’altra
banda, de gestid integral perque el sistema ha de permetre d’'una manera agil, la gestio telematica de
les incidencies fins a la seva resolucid, generant ordres de treball i enviant-les fins a cadascun dels
equips adients per a la seva rapida resolucié, generant informe de resolucié de la incidéncia (amb
imatge, si s’escau) i ha de tenir la capacitat de retornar la informacié de tancament de la incidencia
cap a la font que I’ha informat.

Aquest sistema ha d’estar totalment implantat i operatiu als 3 mesos des de I'inici d'implantacid del
servei.

3.9.5 Sistemes auxiliars de comunicacid i control

Les empreses licitadores proposaran els sistemes de comunicacions que considerin necessaris per
donar resposta a les necessitats de comunicacié entre el personal de les diverses unitats, i els
comandaments dels serveis; aixi com la comunicacidé entre els serveis tecnics de I'Ajuntament,
I’encarregat i el tecnic de I'empresa responsable de la contracta. Aquests mitjans han d’incloure
sistemes de fotografia i transmissid de tot tipus de dades als STM (GPS, tracker, missatgeria,
videotrucada, etc).

Més concretament, els sistemes auxiliars de comunicacid i control minims que el licitador haura de
tenir en compte en I'elaboracié de la seva oferta consistiran en teléfons mobils amb connexié a
Internet per a la comunicacié amb la resta de I'equip.
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3.10 MANTENIMENT

material adscrit al contracte, aixi com els vehicles de reserva que a tal efecte hagi ofertat. A tal
efecte, haura de mantenir al seu carrec la totalitat dels recursos materials vinculats al contracte,
disposant dels recanvis i proveidors de manteniment suficients per assegurar el nivell de servei
previst i garantint en tot moment el compliment de tots els requeriments legals.

Per tal de garantir el correcte manteniment de tota la flota es disposara d’una persona amb categoria
de mecanic a jornada complerta. Aquesta persona haura de tenir experiéncia acreditada amb el
manteniment i reparacié de maquinaria habitual dels serveis de neteja viaria.

Respecte a noves contractacions si és el cas per aquesta posicid, la persona de perfil de taller haura
de tenir una formacié especifica minima d’un cicle formatiu de grau mitja en automocid. Haura de
tenir una experiéncia demostrable de com a minim 2 anys en manteniment i reparacions d’aquesta
tipologia de maquinaria.

Les tasques de manteniment no es podran realitzar durant I’horari de prestacié del servei. Per tant, la
realitzacié de les operacions de manteniment no podran esdevenir causa d’alteracié dels serveis
planificats.

En el suposit en qué I'empresa adjudicataria no pugui prestar el servei per indisposicid del vehicle
associat al mateix o del que s’hagi designat com a maquinaria de substitucid, aquest fet sera motiu
de la deduccié economica corresponent, d’acord amb les determinacions que es detallen a la
clausula 8 d’aquest plec de condicions.

En cap cas una mateixa unitat mobil adscrita al servei podra estar més de 21 dies consecutius sense
treballar per problemes atribuibles a defectes en I'aplicacié del manteniment. Quan aix0 succeeixi,
I’Ajuntament podra obligar a 'empresa a substituir I'equip mobil afectat per un altre de nou o de
recent adquisicid, sense cap increment del preu de la contracta vigent llavors ni del valor residual al
finalitzar el contracte, no tenint 'empresa adjudicataria dret a cap compensacié pel valor residual
pendent d’aquesta maquinaria de substitucid.

Els vehicles estaran sempre nets, ben pintats i retolats i en perfecte estat de la planxa. L’Ajuntament
podra fer repassar, pintar o reparar vehicles sempre que no es compleixin aquestes condicions, a
carrec de I'empresa adjudicataria. A banda d’aix0, com a minim cada any i a carrec de I'empresa
adjudicataria, s’efectuara una restitucié dels elements deteriorats de la imatge corporativa.
L'empresa adjudicataria vetllara per tal que els serveis d’aquesta contracta compleixin les
ordenances mediambientals de I’Ajuntament amb la finalitat de molestar el menys possible als veins
amb sorolls, pols, esquitxos, etc.

L'empresa adjudicataria fara entrega al responsable del contracte municipal en el termini d’una
setmana, d’una copia de l'informe de la Inspeccié Técnica de Vehicles per a cada vehicle que hagi
passat la corresponent revisio.

Per a la neteja de tot el material de la contracta s’hauran de fer servir productes de neteja
ambientalment respectuosos i aigua regenerada o freatica.

3.10.1 Pla de manteniment del material mobil
L'empresa adjudicataria presentara, en el termini maxim de 2 mesos després de I'endema de la
formalitzacié del contracte, el Pla de Manteniment dels Equips Mobils, que especificara en tot cas:
e Les previsions referents a revisions sistematiques i periodiques.
e Les previsions de substitucié periodica de peces.
e Les previsions de canvis d’olis i de lubricants, engreixos (si s’escau) i altres consumibles dels
equips, inclosos els pneumatics.
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e Les previsions de neteja que, en qualsevol cas, es realitzaran com a minim cada 7 dies.

e Les previsions de pintura que, en qualsevol cas, es realitzara com a minim cada dos anys.

e |, en general, de tot alldo que fa referéncia al manteniment técnic i al manteniment de la

imatge del vehicle.

Aquest Pla de Manteniment incloura també el sistema de seguiment, en base al qual els técnics de
I’Ajuntament puguin comprovar |’efectivitat dels manteniments.
L'empresa licitadora presentara acords amb tallers externs per tal de garantir la qualitat de les
reparacions, aixi com la garantia de subministrament de recanvis.

3.10.2 Base de dades de les tasques de manteniment
L’adjudicataria disposara d’'una base de dades informatitzada que estara en ple funcionament als 3
mesos des de I'endema de la formalitzacié del contracte i a la que tindran lliure accés els tecnics
municipals i I'empresa adjudicataria del control i seguiment (LOT 2), en la que hi constara per cada
equip, com a minim:
e Tipus de vehicle o equip mobil.
e Matricula.
e Targeta d’inspeccio tecnica (imatge de cara i dors)
e Permis de circulacié
e Dades de I’Asseguranca del vehicle, amb copia dels rebuts abonats.
e Dades de les darreres revisions efectuades, incloent resultats, data, km., i hores de I'equip.
e Dades de les ITV passades, incloent copia dels informes emesos per I'entitat d’inspeccid,
resultats obtinguts, data i hores de I'equip i data de la propera revisié.
e Dades de les reparacions efectuades, incloent descripcid, data, km i hores de I'equip.
e Dades de les operacions de tractaments de prevencié de la legionel-losi, incloent copia
escanejada dels certificats emesos i, si s’escau, incloent descripcid i data.
e Dades de les operacions de pintura total o parcial del vehicle o equip, incloent data, km i
hores de I'equip.
e Altres incidéncies.

3.11 IMATGE CORPORATIVA

Tot el material (vehicles, vestuari, i elements que formin part del servei en general) ha de tenir una
uniformitat d’imatge acordada amb I'’Ajuntament. El cost d’aplicaciéd d’aquesta imatge ha d’anar
inclosa en el preu unitari de cada material.

L’Ajuntament oferira un llibre d’estils i guia de la imatge corporativa que definira i aplicara 'empresa
adjudicataria, al seu carrec amb el previ vist i plau de I’Ajuntament, en el conjunt dels elements
adscrits a la contracta.

La imatge corporativa del servei s’aplicara a tots els elements de la contracta en un termini maxim de
2 mesos a partir de la data establerta per a l'inici del periode de durada del contracte que es faci
constar en el corresponent acord d’adjudicacié.

En el cas del vestuari, sera '’endema de la formalitzacié del contracte, i en un termini maxim de 2
mesos a partir de la recepcié de la maquinaria adscrita, en el cas dels vehicles i equips.

3.12 BASE LOGISTICA

L'Ajuntament de Vic facilitara una base d’operacions per a la prestacié del servei. Aquesta
instal-lacid, en I'actualitat, es troba situada just al costat de la deixalleria municipal (Carrer Matarg,
18, Poligon Industrial Sot dels Pradals, Vic).

Aguesta base logistica disposa dels espais destinats a:
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e Vestuaris per al personal amb guixetes individuals, lavabos i dutxes

e Oficines
e Taller per al manteniment i reparacié del material mobil adscrit al servei, aixi com espai de
magatzem

e Espai per a la neteja i desinfeccid de tot el material mobil i adscrit als serveis.

e Espai per a guardar tota la flota assignada al servei.
L'empresa adjudicataria sera la responsable que tots els espais compleixin la normativa vigent de
prevencio de riscos laborals, tant en les seves condicions generals com en |'especifica d’aquest tipus
d’activitat. També haura de disposar d’endolls habilitats per a la carrega de vehicles eléectrics i
bufadores en el moment en queé es disposi d’aquests materials.

Totes les despeses derivades dels subministraments, permisos, llicencies, adequacid, consums,
neteja i manteniment aniran a carrec de I'empresa adjudicataria i estaran inclosos en l'apartat
d’instal-lacions fixes i mitjans comuns (fitxa A5_COM de I'annex 5).

3.12.1 Manteniment i millora de la instal-lacié
L'empresa adjudicataria es fara carrec de la conservacid de la instal-lacié cedida per I’Ajuntament.
Especialment pel que fa:

e Ordre i neteja en totes les dependéncies internes i externes de la nau: escombrada diaria en
finalitzar els serveis, neteja en finalitzar la neteja dels camions, etc.

e Neteja i manteniment dels accessos i voltant de la nau.

e Compliment estricte de tota la normativa vigent en cada moment respecte a instal-lacions
industrials pel que fa a soroll, seguretat i salut, respecte al medi ambient, etc.

e L'empresa es fara carrec de la revisid de la instal-lacié eléctrica segons la normativa sectorial.

e La gestio de les autoritzacions d’activitat i dels permisos que calguin per al funcionament
legal de la instal-lacid i de les activitats que es duguin a terme.

e El pagament de les despeses ordinaries de manteniment de I'edifici i subministraments:
aigua, llum, gas, etc.

e El pagament de qualsevol despesa, de la naturalesa que sigui, derivada de |'explotacid de les
instal-lacions (assegurances).

e Control de plagues.

e Lavigilancia de les instal-lacions.

e La col-locacié dels rétols d’identificacid.

La utilitzacié és exclusiva pels serveis de neteja del Municipi de Vic descrits en el present plec
(personal, vehicles, maquinaria i materials diversos), tret autoritzacidé expressa, previa i especifica per
part de I’Ajuntament.

Per assegurar el compliment del manteniment de les instal-lacions, es realitzara una auditoria de
I’estat d’aquestes en el moment de la seva entrega, realitzant una acta d’adscripcid al servei i una
altra en el moment de finalitzacié del contracte amb acta de recepcio.

Es pot donar la circumstancia que, al llarg del contracte, I’Ajuntament de Vic opti per a substituir la
instal-lacié per una altra de similar i que tindra condicions assimilables. En el cas de que es doni
aquesta situacid no hi haura cap contraprestacid econdmica a I'empresa adjudicataria i aquesta
haura d’adaptar-se a la nova instal-lacié facilitada per I’Ajuntament.
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4. MITJANS HUMANS

11 NECESSITATS DE PERSONAL

L’'empresa adjudicataria tindra I'obligacié de cobrir tots i cadascun dels llocs de treball necessaris per
a la correcta prestacio dels serveis mitjancant la subrogacié del personal, aixi com la contractacid, si
escau, de personal complementari. En aquest darrer cas, es vetllara per la paritat o igualtat de dones-
homes a la plantilla.

4.2 SUBROGACIO DEL PERSONAL

L’empresa adjudicataria haura de subrogar, a partir de la data i hora en qué sigui efectiu el servei
contractat, el personal adscrit al servei actual de neteja viaria del Municipi.

Préviament a la finalitzacié del contracte, I'empresa contractista haura de trametre a I’Ajuntament la
documentacié referida al personal a subrogar.

4.3 SUBSTITUCIO DEL PERSONAL PER ABSENCIES

Les baixes, permisos i abséncies del personal per qualsevol motiu, aixi com les vacances anuals de la
plantilla hauran d'estar cobertes per personal suplent a carrec de I'adjudicatari.

Quan aquesta abséncia sigui sobtada i no predictible, la seva substitucié s'haura fer en un termini
inferior a dotze hores.

L'empresa adjudicataria haura de notificar I'abséncia del personal en el treball en el mateix moment
que es produeixi, i acompanyara aquesta notificacié6 amb una solucid alternativa de substitucié o
reorganitzacié del servei per cobrir la situacié produida. L’Ajuntament haura de donar el vistiplau a
I'alternativa proposada.

4.4 VESTUARI

L'empresa adjudicataria subministrara vestuari d'hivern i estiu al seu personal en quantitat suficient
perque, en tot moment, la imatge d'uniformitat i neteja del personal sigui impecable. El vestuari es
complementara amb els EPIs i complements de seguretat que siguin necessaris.

El vestuari s’haura d’acomodar al regim climatic previst a la zona i horaris del servei i es reposara
amb la periodicitat necessaria per tal d’evitar que s’evidencii el natural desgast per I'Us. L'uniforme
es portara sempre net i es complementara amb les mesures de seguretat necessaries.

Durant la jornada de treball, el personal del servei portara en tot moment I'uniforme del servei i no
s’admetra que siguin visibles altres indicadors, anagrames o simbols que no siguin els previstos en la
imatge corporativa definida pel servei.

4.5 RELACIONS LABORALS

El contractista tindra les seglients obligacions:

° El compliment estricte de tota la normativa laboral estatal, autonomica, de contractacié
col-lectiva o individual vigent en cada moment.

. Reubicar en el marc de les possibilitats funcionals i organiques a aquells treballadors que a
causa d’un accident laboral, malaltia professional o malaltia del treball han quedat disminuits
en les seves capacitats.

. Establir els canals de comunicacié necessaris per a que els treballadors directament puguin
participar de la vida de 'empresa a través de suggeriments, queixes, etc. que I'empresa haura
de respondre raonadament.
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. Prioritzar la contractacié dels col-lectius amb més dificultats d’insercio: dones, joves (fins a 30
anys), majors de 45 anys i altres col-lectius amb dificultats d’insercid.

. Garantir el manteniment d’una plantilla estable i incentivar el seu rendiment laboral.

. Comunicar a I’Ajuntament totes les modificacions del conveni laboral i altres acords interns que
es produeixin al llarg del periode contractual i, en especial, els que puguin modificar la massa
salarial o I'organitzacio interna de treball, hauran de comptar amb I'aprovacié de I’Ajuntament.

L'empresa adjudicataria sera |'Unica responsable davant del personal adscrit al servei, en el

compliment de la legislacid que regula les relacions laborals, aixi com als convenis col-lectius

aplicables. No es crea per tant cap vincle laboral ni de cap altre tipus entre aquest personal i

I’Ajuntament.

L’Ajuntament ha de tenir coneixement i ha de donar la seva autoritzacid per escrit, tant del personal

nou contractat pel servei que es presta en el seu Municipi com del tipus de contracte que se li fa. En

cap cas es considerara personal adscrit al servei en cas que no es compleixi aquesta premissa.

4.6 SEGURETAT I SALUT LABORAL

L’empresa adjudicataria haura de complir amb el que disposa la Llei 31/1995, de 8 de novembre, de
Prevencié de riscos laborals, i les seves posteriors actualitzacions, aixi com les disposicions i/o
normatives, de reforma o reglamentaries de desplegament, que siguin d’aplicacié durant I'execucié
del contracte. També tindra I'obligacié de promoure la seguretat i la salut de les persones
treballadores mitjancant I'aplicacié de mesures preventives i del desenvolupament de les activitats
necessaries per a la prevencio dels riscos derivats del treball.

Abans de l'inici de la prestacid dels serveis, 'empresa adjudicataria haura de disposar del Pla de
Prevencio de Riscos Laborals (vigent al llarg de tot el contracte) i, a I'inici de cada any del contracte,
haura de presentar un resum explicatiu on hi constin la politica i la modalitat preventives,
I'acreditacid documental de I'avaluacié de riscos i de la planificacié de I'accié preventiva i de la
informacid i formacié que han rebut els seus treballadors. El Pla de prevencié de riscos laborals haura
de ser aprovat per I’Ajuntament abans de la fase d’'implantacid i s’haura d’ajustar periodicament a la
normativa vigent. L'empresa adjudicataria comunicara qualsevol canvi organitzatiu en matéria de
prevencio de riscos laborals.

L'empresa adjudicataria haura de disposar de tots els mitjans de senyalitzacid, i altres mesures a
prendre, per a la proteccid del personal, del transit de vehicles en les calgcades i també en previsid
sanitaria.

D’acord amb el que estableix el RD 171/2004 de coordinacié d’activitats empresarials, 'empresa
adjudicataria es coordinara en tot alld que sigui necessari amb I’Ajuntament, determinant els mitjans
de coordinacié a adoptar perque la coordinacid resulti efectiva. Amb aquesta finalitat, 'empresa
adjudicataria designara una persona per dur a terme les tasques de Coordinador de Seguretat i Salut
i posara en coneixement de I’Ajuntament el nom, nimero de teléfon i dades necessaries per a poder
ser localitzat dins de I’horari laboral o fora d’aquest, si fos necessari. La comunicacié de la designacio
es fara amb el temps suficient perquée el servei afectat i 'empresa tinguin temps d’aplicar les
mesures de seguretat en aquells treballs que afectin a dependeéncies o instal-lacions de I’Ajuntament
en les que hi hagi treballadors i/o usuaris, en particular si aquests treballs poden generar riscos o
produir molésties. A més, I'adjudicataria haura de disposar de les corresponents assegurances de
responsabilitat civil, accidents i altres, per tal de prestar el servei amb total cobertura legal.
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Els treballadors de I'empresa adjudicataria hauran de complir amb les normes de seguretat de
I’Ajuntament establertes en el lloc on s’estiguin desenvolupant les seves tasques i sera obligacio de
I’empresa adjudicataria I'aportacié dels equips de proteccié individual adequats al lloc de treball que
ocupi cada un d’ells i als riscos que aquest comporti. Tot el personal ha de disposar d’una formacié
en prevencié de riscos laborals centrada especificament en el lloc de treball i les funcions
desenvolupades per la persona treballadora.

4.7 PLA DE PREVENCIO D’ACTUACIO PER ONADES DE FRED | CALOR

El canvi climatic esta associat a variacions extremes de temperatura tal i com hem anat observant
aquests darrers anys. Es per aquest motiu que aquesta “variabilitat climatica natural” obliga a
prendre mesures en I'organitzacié de les persones i, per tant, en I'execucid dels serveis. El calor i fred
extrems afecten el benestar, la salut i la integritat de les persones que treballen a I'exterior i en
redueixen la productivitat.

Les empreses licitadores hauran de presentar una proposta d’actuacié que inclogui el tipus
d’adequacions de serveis que realitzaran en cas de temperatures extremes, aixi com les mesures que
es prendran entre les persones treballadores. Caldra que defineixin la politica de prevencidé d’aquest
risc amb |'objectiu de protegir la salut de les persones en tot moment.

4.8  FORMACIO DEL PERSONAL
L'empresa adjudicataria elaborara i portara a terme en el termini de 3 mesos des de 'endema de la
formalitzacié del contracte, un Pla anual de formacié del personal que, basat en els seglients
aspectes, ha d’aconseguir la implicacio en el projecte global dels operaris del servei:
e Programa de formacié del personal:
- prevencié de riscos laborals
- coneixement del model de neteja viaria existent al Municipi
- educacié ambiental en general
- tracte amb el public
- cursos de manteniment preventiu i correctiu de la maquinaria
-coneixements especifics de cada lloc de treball
- Us de la maquinaria
e Canal de comunicacié vertical. Ascendent, que pugui recollir i potencii els suggeriments dels
operaris per a la millora de I'eficiencia dels serveis. | descendent, que informi, formi i motivi, dia
a dia, en tots els aspectes relacionats amb el servei.
e Potenciar la importancia de la tasca de cada operari i transmetre I'auto-responsabilitat
d’executar correctament les seves funcions.
Anualment I'empresa adjudicataria presentara a I’Ajuntament la valoracié dels resultats del pla de
formacid i, a partir d’aquest, presentara el nou pla per al proper periode anual.
El Pla ha de contemplar tots els treballadors i ha de ser adaptat a cada categoria amb una mitjana 20
hores de formacié per treballador durant I'any. No obstant, el cost de la formacié impartida anira
integrament a carrec de 'empresa adjudicataria, incloent els costos per desplagament del personal,
magquinaria de proves, honoraris professionals i altres. En cas que es consideri oportu per la
realitzacidé d’una formacié especifica, aquestes es podran acumular d’un any cap a l'altre, amb
I'obligatorietat d’haver-les realitzat en la seva totalitat abans de la finalitzacié de la contracta.

4.9 MOTIVACIO DEL PERSONAL

Bona part dels serveis que contempla el present plec requereixen d’una implicacié i voluntat directa
del treballador que els presta, essent molt complex un seguiment estricte per part dels encarregats.
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En aquest context, es considera que la motivacié del col-lectiu del treballadors és clau per tal que els
recursos publics invertits redundin en la major qualitat de servei i, al capdavall, de la qualitat del vida
dels propis treballadors, del conjunt de la ciutadania i de la societat en general.
Aixi doncs, caldra que I'empresa adjudicataria presenti anualment un “Pla de motivacid” que
contempli aquells aspectes que considerin clau per la maxima implicacié dels treballadors en les
tasques que presten. Entre d’altres, i només a titol descriptiu, es poden tenir en compte aspectes
com:
e Implantacié de sistemes de valoracié de rendiments que evidenciin la bondat de cada
treballador en la prestacié de la feina.
e Sistemes d’incentius, retribucions, possibilitat de promocié interna o d’altres beneficis
materials o immaterials basats en I'anterior i amb repercussié individual.
e Sistemes d’incentius, retribucions o d’altres beneficis materials o immaterials basats en
I’anterior i amb repercussid col-lectiva, general de tots els treballadors o per col-lectius

especifics.
e  Programes de coaching destinats a col-lectius especifics o generals.
e  Altres.

Caldra presentar el programa previst pel conjunt del periode desglossat anualment, que ha de
contemplar els elements de mesura que permetin avaluar I'evolucié d’aquest ambit.

Anualment caldra presentar una memoria de les actuacions que s’han dut a terme i una quantificacio
dels resultats obtinguts.

4.10 ALTRES OBLIGACIONS

L'empresa adjudicataria sera responsable de la higiene, educacié, uniformitat descortesia del seu
personal envers el public, aixi com de la produccié d’excessiu soroll de forma injustificada en la
prestacio del servei.

El personal del servei mantindra sempre un tracte correcte amb la ciutadania.

El personal adscrit haura de poder comunicar-se en llengua catalana per tal de donar visibilitat a les
politiques lingliistiques de I’Ajuntament.

5. SEGUIMENT, INSPECCIO | GESTIO DEL SERVEI

La voluntat de millora de la qualitat, I'optimitzacié continua dels serveis, el treball diari per a
I'assoliment dels objectius fixats, la transparencia en la facilitaciéd de les dades i en la prestacio
efectiva i eficient dels serveis programats sén els pilars que sustenten la bona relacié i confianga
mutua entre I'empresa adjudicataria i I’Ajuntament.

En aquest marc general que planteja el plec de prescripcions en la seva globalitat queda per definir
en aquest capitol aspectes més lligats al control i gestio de la qualitat, entesa com una oportunitat
constant de millora de I'eficiéncia i eficacia dels serveis que I’Ajuntament ha contractat.

1.1 CONTROL DE LA PRESTACIO DEL SERVEI

El control de la prestacid del servei estara subjecta a les inspeccions i controls propis establerts per
I’Ajuntament per tal que es compleixin els serveis contractats i les seves programacions a partir d’una
adjudicacio externa (veure LOT 2).

L'empresa adjudicataria disposara dels mitjans necessaris per tal d’assegurar que I’Ajuntament i
I'empresa adjudicataria del control i seguiment dels serveis puguin conéixer la planificacid i
programacio dels serveis (Pla de Treball). Haura d’aportar tota la documentacid sol-licitada en tot
allo referent a les caracteristiques dels serveis (dia, torn, ruta, itinerari, horari, composicié de
recursos humans i materials, eines de treball, etc.)

127



'" Codi de verificacio

Jgp> Auntament de Vi [IFTRINCMAEL DRI D1

0339651P1HE6U226Q00EM

El sistema de control de la ubicacié i el recorregut dels vehicles es basaran en la consulta i analisis del
sistema de control via GPS. Tot i aix0, no sera I"Gnica eina que es fara servir per obtenir aquesta
informacid, ni és excloent en quan als resultats obtinguts per altres métodes. Per altra banda, també
es controlaran 'estat de les instal-lacions assignades al contracte, aixi com I'estat dels equips i
materials adscrits.
El control de la prestacié del servei es fonamentara en:

1.- Control de la preséencia dels equips

2.- Control de les normes de la prestacio

3.- Control de I'acompliment de les quantitats de servei oferts
Degut a la naturalesa dels diferents serveis, s’estableixen una série de conceptes diferenciats en
funcid del tipus de servei que sigui objecte de control, que també s’han traslladar al PPT que regeix la
contractacid del LOT 2 per tal d’anar correctament alineats.

5.2.1 Control de la preséncia dels equips

El control de la preséncia dels equips sera d’aplicacié comuna a tots els equips independentment del
tipus de servei al que estiguin adscrits.

Els controls de preséncia faran referéncia a si es troba o no I'equip dins de la seva ruta, especificada
d’acord amb la planificacio acordada entre els serveis tecnics de I"Ajuntament i I'empresa
adjudicataria.

Aixi mateix, es comprovara si els elements materials i humans sén els previstos i, en cas que no ho
sigui, si la substitucié ha estat acceptada préviament per I’Ajuntament.

Es considerara com “equip no trobat” tant la no preséncia d’aquest equip com qualsevol incidéncia
que deixi un servei sense compliment total o parcial en el moment de fer la inspeccié/comprovacid.
Els incompliments, estaran sotmesos al Regim de Deduccions desenvolupat a la clausula 8.2 del
present plec.

5.2.2 Control de les normes de la prestacio

5.2.2.1 Control de les normes de la prestacio.

Dels avancaments i/o endarreriments dels equips.
Cada equip de treball portara un planol on s’assignara la seva ruta de treball, aixi com els
horaris de pas per diversos punts del recorregut de treball. Els avancaments i/o
endarreriments en relacié al punt on es troba I'equip no seran objecte de penalitzacio, perd
si que s’inclouran dintre del control de la qualitat del servei. Tenint en compte el tipus de
servei i les seves possibles incidencies de recorregut, els endarreriments reiterats podran
tenir efecte de penalitzacions.

De les avaries de la maquinaria i les substitucions.
Respecte de les substitucions per avaria de les maquines en servei, el licitador haura de
preveure la seva substitucido en un temps maxim de 6 hores. En el cas que I'empresa no
notifiqui a I’Ajuntament I'avaria o sobrepassi el temps maxim establert per la substitucid, es
considerara prestacié deficient, amb la corresponent penalitzacié en la contraprestacié.
Durant una substitucid d’una maquina o equip d’un servei mixt, els operaris hauran de
continuar amb la neteja manual de l'itinerari previst.
Les maquines i/o equips avariats i no substituits no seran abonats.

De les altres normes.
Els resultats del control de normes de la prestacid, si procedeix, es catalogaran en: Molt
Satisfactori, Satisfactori, No Satisfactori i Gens Satisfactori.
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Les qualificacions Molt Satisfactori i Satisfactori no comportaran cap tipus de deduccid en la
contraprestacio, i la resta de qualificacions portaran inclosa una deduccié en la contraprestacio tal
com s’indica a la clausula 8.2.

A l'annex 6 es mostra el quadre amb les normes de la prestacié que es tindran en compte i la seva
qualificacio.

5.2.3 Control de ’'acompliment de les quantitats de serveis oferts

El control de I'acompliment de la quantitat de serveis oferts, aixi com dels rendiments oferts, sera
d’aplicacié a tots els equips, independentment del tipus de servei a que estiguin adscrits.

A partir de la revisié exhaustiva de les feines realitzades per un equip i dia, o per les dades extretes
des del sistema de GPS, o per altres mitjans alternatius, s’efectuara una valoracié —sota el criteri i
estimacio dels serveis tecnics- del percentatge de feines efectivament realitzades per un equip i dia,
respecte del global del servei programat per aquell equip.

Les valoracions inferiors al 90% de I'acompliment de les quantitats de serveis oferts estaran sotmeses
al Regim de Deduccions desenvolupat en el present plec.

5.3 AVALUACIO DE LA QUALITAT DELS SERVEIS
L’avaluacié del nivell de qualitat de les prestacions dels serveis es realitzara en base al resultat
observat dels serveis, entre d’altres, en relacié amb:

1. Servei de neteja viaria basica: grau de neteja després del servei, de I'espai public, buidat i
estat de les papereres, etc.

2. Servei de neteja viaria de serveis complementaris: grau de neteja després del servei,
neteja de taques, parametres de qualitat de la neteja dels embornals, qualitat de la
neteja després de fires i festes, etc.

3. Estat de les instal-lacions del servei.

4. Estat dels equips i material del servei.

La metodologia concreta d’observacio i extrapolacié a la resta del Municipi o serveis la fixara
I’Ajuntament (veure LOT 2). En aquest sentit es pretén disposar d’un procediment d’avaluacié del
grau de qualitat de les prestacions dels serveis objecte de la contracta, que sigui senzill i, per tant, de
facil aplicacid, que permeti identificar i corregir aquells defectes que puguin apareixer durant el
desenvolupament de la contracta i que fixi les bases d’un sistema de millora de la qualitat.
L'avaluacié dels parametres de qualitat es fara a través d’inspeccions in situ, les quals permetran
avaluar de forma raonada la qualitat del servei prestat i que tindran com a resultat la qualificacié de
la qualitat del servei en Molt Satisfactori, Satisfactori, No Satisfactori o Gens Satisfactori.

Les qualificacions Molt Satisfactori i Satisfactori no comportaran cap tipus de deduccié en la
contraprestacié i la resta de qualificacions portaran inclosa una deduccié en la contraprestacié tal
com s’indica a la clausula 8.2.

El control de prestacié dels serveis, aixi com de les Avaluacions de la Qualitat dels serveis, es faran a
través d’una empresa externa (adjudicataria del LOT 2).

L'empresa externa junt amb I'empresa adjudicataria hauran d’assegurar la correcta gestié del
seguiment de la gestid de la qualitat segons les especificacions del plec i les posteriors aportacions de
I’Ajuntament sobre les necessitats de seguiment.

Totes aquestes tasques de seguiment i control s’han de realitzar amb la maxima coordinacié entre els
diferents serveis per tal d’aconseguir un millor i més eficient funcionament global d’aquests.
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6. GESTIO DE LA INFORMACIO

El/la responsable del servei que designi I'empresa adjudicataria sera responsable de lliurar als STM i a
I’empresa adjudicataria del control dels serveis, la informacié i documents que es detallen en aquest
capitol, entenent que aquesta relacié no és exhaustiva.

L'Ajuntament podra ampliar i modificar la tipologia d’informacid, el format, la freqliéncia
d’actualitzacié i el suport amb el qual cal lliurar-la, en funcié de nous requeriments que puguin
apareixer durant el transcurs del contracte, sense que l'empresa adjudicataria pugui rebre cap
contraprestacié addicional.

La labor inspectora dels STM, a través de I'empresa externa, no tindra cap limitacié respecte a la
comprovacié de la prestacié del servei: 'empresa adjudicataria s’obliga a posar a disposicié tota la
informacid que li sigui requerida, en cas de clarificar o comprovar |'estat de la prestacié de cadascun
dels serveis que preveu aquest plec.

Sempre que sigui necessari, 'empresa adjudicataria haura de dotar a I’Ajuntament i a 'empresa de
control, al seu carrec, dels programes informatics, aplicacions mobils i permisos que correspongui a fi i
efecte que aquest pugui accedir a tota la informacié que es requereix en aquest capitol.

La manca de presentacié de la informacid, en temps i forma exigits, pot suposar la imposicié de
penalitzacions, d’acord amb el que es determina al PCAP.

1.1 COMUNICAT DE TREBALL

L'empresa adjudicataria presentara als STM, en el termini maxim de mitja hora des de I'inici de cada
torn de treball (mati, tarda i nit), i mitjancant la plataforma de gestid (per correu electronic fins que
aquesta no estigui operativa) el “Comunicat de treball” que contindra la confirmacié que s’ha iniciat el
conjunt de serveis programats, un a un, d’acord amb la programacié general del contracte.

El Comunicat de treball assignara, per cada servei que s’ha iniciat, el nom o el codi d’identificacié dels
treballadors/es, o -si s’escau- la matricula del vehicle que efectua cada servei. Aquest document de
Comunicat de treball mantindra I'ordre i I'estructura de la programacio general vigent, on s’afegira els
codis dels recursos humans i materials assignats, més —si s’escau- les incidéncies i observacions que
s’hi produeixin, aixi com s’incorporara una fila per cada servei esporadic no programat que, per
consens entre els STM i I'empresa adjudicataria, s’hagi decidit prestar.

El format del Comunicat de treball es consensuara amb els STM. L’Ajuntament es reserva el dret
d’introduir en 'esmentat Comunicat de treball les modificacions que consideri d’interes.

Qualsevol incidéncia en I'execucid dels serveis, respecte del declarat al Comunicat de treball de cada
torn, haura de ser comunicada immediatament en format telematic, generant registre fefaent de les
mateixes pels mitjans que s’estableixin als STM als efectes d’exercir el corresponent control i
seguiment en temps real de I'execucio dels serveis.

Finalitzat cada torn de treball, el Comunicat de treball sera ajustat a la realitat dels serveis del
contracte que s’hagin prestat efectivament en una nova versié del document, sense eliminar la d’inici
del torn.

Els comunicats diaris de treball han de ser consultables “en linia” per part dels técnics municipals o a
les terceres persones en qui I’Ajuntament hagi delegat les tasques de supervisié del servei (hauran de
penjar-se a la plataforma de gestid).

A fi i efecte de garantir que les ofertes de les empreses licitadores compleixen aquests requisits,
aquests inclouran, a les corresponents memaories técniques, una justificacié detallada de tots aquests
preceptes amb explicacions, models i captures de pantalla que es creguin oportunes per a la correcta
valoracio de cadascuna de les propostes.
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6.2 INFORMACIO A LLIURAR AMB PERIODICITAT MENSUAL
Mensualment, el/la cap de serveis lliurara als STM la seglient informacié:

6.2.1 Dades i evolucié d’indicadors
L'empresa adjudicataria mantindra i actualitzara les dades estadistiques de I'evolucié dels serveis
objecte d’aquest contracte.
L'indicador minim que caldra actualitzar mensualment sera:
- Seguiment de les trucades al servei d’atencié a l'usuari (entenem per usuari els STM, ciutadans
i altres arees de I’Ajuntament) especificant el nimero de peticions segons motiu i % de
variacio respecte el mateix mes de I'any anterior.
L'empresa adjudicataria facilitara mensualment un document en PDF amb la sintesi de les dades i les
evolucions dels indicadors (el minim, i altres que vulgui afegir) i un altre document Excel amb Ia
totalitat de les informacions recollides respecte d’aquests indicadors.

6.2.2 Dades d’execucié dels serveis

Mensualment I'empresa adjudicataria reportara els seglents indicadors d’execucié dels serveis, els
quals es justificaran i calcularan d’acord amb els Comunicats de treball (clausula 6.1) del mes en
glestiod:

- Per cada servei objecte de prestacio, dedicacié real mensual en jornades de treball. Aquesta
informacid esdevindra la base de calcul per a la generacié de les factures de serveis i que
verificara I'empresa adjudicataria del LOT 2.

- Llistat de serveis extres executats, i grafica d’evolucié mensual del nimero d’aquests serveis.

- Llistat de serveis programats no prestats, sense compensacio, i grafica d’evolucié mensual del
numero d’aquests serveis.

- Llistat de vehicles i maquinaria que han patit avaries i grafica d’evolucié mensual.

L'empresa adjudicataria facilitara mensualment un document en PDF amb la sintesi d’aquestes dades i
un altre document Excel amb la totalitat de les informacions recollides respecte d’aquestes.

6.2.3 Entrada de residus a la planta de tractament

Caldra aportar un registre (llistat) en format .xIsx d’entrades de vehicles a la planta de tractament de
residus de la fraccid procedent de I'escombrada mecanica i mixta.

El registre ha de facilitar, com a minim, la seglient informacio: planta desti, matricula, data d’entrada,
hora d’entrada, pes entrada, pes sortida, pes lliurat.

Totes i cadascuna de les matricules que apareguin en aquest registre han de correspondre a vehicles
els qual es pugui demostrar (ja sigui mitjancant controls de preséncia o consulta de comunicats de
treball) s’ha utilitzat per a I'execucié de serveis de transport. En qualsevol cas, I’Ajuntament disposara
d’un llistat de matricules de vehicles que tinguin accés autoritzat.

També lliurara els certificats i albarans d’entrada a la planta de tractament que correspongui
corresponents als residus recollits en el mes anterior.

6.3 INFORMACIO A LLIURAR AMB PERIODICITAT ANUAL

Anualment, el cap de serveis lliurara als STM tota la informacio que els STM estimin oportuna, com per
exemple la relativa a les altes i baixes de personal, maquinaria, etc.
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6.3.1 Memoria anual dels serveis

L’'empresa adjudicataria lliurara als STM abans de finalitzar cada mes de febrer una memoria anual dels
serveis que reflecteixi les actuacions realitzades al llarg de I'any natural anterior i les dades globals dels
serveis prestats, i contindra com a minim la segiient informacio:

- Resum de tots i cadascun dels informes, indicadors mensuals i arxius d’informacié detallats a la
clausula 6.2.

- Actuacions especifiques realitzades a cada servei.

- Evolucié de les Instal-lacions fixes i serveis comuns: nombre i relacid dels mitjans humans i
materials adscrits al servei.

- Valoracid del pla de formacié i motivacié del personal.

- Indicadors de consums anuals (litres de gas-oli, gasolina o biodiesel, litres d’aigua de la xarxa
d’abastament, nombre de kWh de les instal-lacions fixes, etc.).

- Indicadors del personal adscrit al servei (nombre total de treballadors — total, dones, de
nacionalitat estrangera, amb disminucid, amb contractes bonificats,.. — antiguitat dels
treballadors, hores anuals de formacié, accidents laborals, hores de baixa laboral, hores
laborables totals)

- Propostes d’optimitzacié i/o millora dels serveis

6.3.2 Cercles de comparacié intermunicipal de la Diputacié de Barcelona
L'empresa adjudicataria haura de presentar les dades dels Cercles de comparacié intermunicipal de
residus i neteja viaria de la Diputacié de Barcelona que li sol-liciti els STM.

6.4 PLANOLS | QUADRANT DE PROGRAMACIO ASSOCIATS AL SERVEI

L'empresa adjudicataria mantindra i actualitzara tots els planols associats als serveis objecte d’aquest
contracte (planols de cada recorregut, sector, etc.).

Qualsevol modificacié que es produeixi al llarg del contracte implicara I’actualitzacié o I'aportacié de la
nova fitxa corresponent del servei, inclos els planols corresponents o I'actualitzacié dels quadrants de
programacio global dels serveis. Aquestes fitxes, planols o quadrants de programacio dels serveis
hauran de ser lliurats a I’Ajuntament abans de I'inici de la modificacié i hauran de ser acceptats pels
STM corresponents.

6.5 GESTIO DE DOCUMENTACIO DEL TRANSPORT DE RESIDUS

L’empresa adjudicataria realitzara les gestions escaients per a obtenir i actualitzar totes les
documentacions necessaries pel transport de la fraccid objecte d’aquest contracte, donant aixi
compliment al Reial Decret 553/2020, de 2 de juny, pel que es regula el trasllat de residus a I'interior
de I'Estat, i incloent també els contractes de tractament de residus (art. 5), els documents
d’identificacié (art. 6) i les notificacions prévies de trasllat (art.8) per a cada tipologia de residus.

7. PROJECTE ECONOMIC | FINANCER

1.1 SERVEIS INCLOSOS

Les empreses licitadores presentaran una oferta Unica, sense variants ni opcions alternatives, que es
cenyira al que es demana en el PPT, desglossada per cadascun dels serveis.

Tots els treballs, mitjans auxiliars, personals i materials que siguin necessaris per a la correcta
prestacid dels serveis es consideraran inclosos en el preu del contracte, encara que no figurin
explicitats en la descomposicié o descripcid dels preus.
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Totes les despeses indirectes es consideraran incloses en els preus d’aquesta adjudicacié, encara que
no figurin en el pressupost, valorats unitariament o en partida alcada.

7.2

MEMORIA ECONOMICA. FORMACIO DEL PRESSUPOST ANUAL

Tots els serveis presentats al quadre de I'annex 4 hauran de tenir el seu equivalent al quadre de
I'annex 5. La memoria econOmica estara composada per la formacié del pressupost anual del
contracte, i contindra:

a)

b)

Formacio desglossada dels preus unitaris de personal (A5_PER)

Els preus unitaris de personal s’especificaran per cada categoria, siguin o no subrogats, i incloura
el desglossament de tots el conceptes estipulats en el conveni vigent i tenint en compte les
condicions salarials no tabulades d’alguns treballadors, més la previsié d’increments per als anys
seglients en els conceptes que s’escaiguin (antiguitat, increments salarials, etc.), aixi com totes
les despeses del personal que suporta 'empresa (seguretat social, absentisme laboral, etc.). Els
preus unitaris s’han de presentar anuals i per jornada, especificant la durada d’aquesta jornada
en cada cas, arrodonida a un nombre sencer i dues xifres decimals (3,50 hores, per exemple, és
equivalent a 3 hores i 30 minuts).

Tanmateix, les empreses concursants ofertaran els preus unitaris extraordinaris, per cada
categoria, especificant el preu/hora per dia feiner o festiu, ditirn o nocturn.

Aguests preus unitaris hauran de tenir el format definit en la fitxa de I’annex 5.

Formacid de preus unitaris de cada material (o instal-lacid) (A5_MAT)

Aguests preus unitaris hauran d’esmentar les dades basiques del material i tenir el format definit
en la fitxa de I'annex 5, i que esta desglossat per:

1. Cost anual d’Amortitzacié

La recuperacié de la inversié es fara pel metode de “Quota constant” aplicada en el moment de

redaccié de la proposta.

El capital a recuperar sera ofertat per les empreses licitadores per cada material, instal-lacié o

tipus de contenidor. Incloura tots els elements accessoris necessaris pel seu correcte

funcionament d’acord amb el que es demana en aquests plecs i, també, els ofertats per les

empreses licitadores, les despeses de transport i d’instal-lacid —si s’escau-, els impostos i taxes

corresponents (de matriculacid i altres taxes —si hi ha-, amb excepcié de I'IVA), la pintura i

retolacié d’acord amb la imatge de la corporacid municipal, els equips de localitzacid, de

comunicacio, de recollida i gestié de dades, i tots aquells conceptes que s’escaiguin per tal que,

cada vehicle, material, instal-lacid o contenidor tingui tota la inversié contemplada en aquest

concepte de “recuperacio de la inversié”, amb I'Unica excepcio de I'lVA.

El tipus d’interes ofertat sera unic i fix durant tot el contracte. Si durant el contracte es produis

una incorporacié d’un nou material, 'empresa adjudicataria haura d’aplicar el mateix tipus

d’interes inicialment ofertat en la recuperacié d’aquesta nova inversié.

El periode de recuperacid de la inversi6 de cada material sera proposat per |'empresa

concursant, essent aquest com a maxim 8 anys. Per cada material cal detallar:

- Periode d’amortitzacid

- Valor del mitja material (inversio)

- Unitats de cada tipus de mitja material

- Preu d’Us mensual i anual, detallant la part de valor del mitja material i la part d’interessos
del finangament
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2. Cost anual d’explotacid

El cost anual d’explotacié constara, com a minim, de:

° 2a Despeses de manteniment, incloent-hi recanvis, materials fungibles, rentat,
pintura, ma d’obra i qualsevol altre material o servei necessari pel perfecte manteniment de
tots els vehicles i materials.

. 2b Consums de carburants i altres fonts d’energia.

. 2c Assegurances i impostos, quota anual de cada element i condicions de la polissa,
impostos associats a cada material, etc., a excepcid de les instal-lacions fixes, que es
consideren incloses en el concepte de despeses generals de direccid i administracid.

. 2d Lloguer en el cas que el material adscrit al servei no es compri sind que sigui de
lloguer o renting. En aquest cas s’entén que totes les despeses de Manteniment, Consums i
Assegurances i impostos van incloses dins el preu del lloguer.

Els preus unitaris de manteniment, consum i lloguer s’han d’especificar també per jornada,

explicitant la durada d’aquesta. Si es redueix la duracié de la jornada per qualsevol motiu

s’ajustaran els preus unitaris a la nova duracid, en proporcié equivalent.

Es presentara també una taula on es recullin totes les inversions (material, maquinaria,

instal-lacions, etc.) que I'empresa presenti en la seva oferta segons model de I'annex 5. En

aquesta taula es resumiran les inversions totals i anuals necessaries per a la realitzacié del
servei. Les assegurances dels possibles vehicles ja amortitzats aportats per |'empresa
apareixeran en aquesta taula amb cost d’inversio zero.

Formacid de preus unitaris i pressupost anual de despeses directes d’execucié de cada servei:
(TAULA NV A5, TAULA RR A5, TAULA DEIX A5)
Descripcio, a partir dels preus unitaris dels apartats anteriors, dels preus unitaris a aplicar a cada
servei, i en el seu cas a cada actuacioé dins de cada servei.
Aguests “preus unitaris de cada servei” hauran de tenir el format definit en la fitxa de 'annex 5, i
que esta desglossat per:

1. Despeses de personal

2. Despeses d’explotacié (manteniment, consum, lloguer, vestuari i eines)
A partir dels “preus unitaris dels serveis” es calculara el pressupost anual a la mateixa fitxa.

Formacio del pressupost anual d’Instal-lacions fixes i serveis comuns (A5_COM)
Descripcid de les despeses de les instal-lacions fixes i dels serveis comunes del contracte. Aquest
pressupost haura de tenir el format definit en la fitxa de 'annex 5.

Formacio del pressupost anual del contracte (A5_LIC)

Descripcid del pressupost anual de la contracta, a partir dels pressupostos anuals oferts per a
cadascun dels serveis definits, el pressupost anual de les instal-lacions fixes i serveis comuns i del
cost anual d’assegurances, impostos, recuperacié de la inversid i financament. A aquests
conceptes caldra afegir els segiients per tal de conformar el pressupost anual del contracte:

- Despeses generals (les despeses generals no s’aplicaran sobre el concepte
d’amortitzacié i financament)

- Benefici industrial

Un cop afegits aquests conceptes, cal mostrar la suma de tots ells abans de I'lVA.
- IVA, segons percentatge vigent.
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- Import anual ofertat del contracte, IVA inclos.
Aquest pressupost haura de tenir el format definit en la fitxa de I'annex 5 (A5_LIC).

8. REGIM DE PAGAMENT

1.1 FACTURES MENSUALS

Les factures s’abonaran de forma mensual prévia presentacié de la proposta de factura realitzada
d’acord als quadres de preus unitaris ofertats (verificacié de la factura mensual). Aquesta proposta
s’haura de presentar dins de la primera setmana dins el mes segiient del periode mensual a abonar i
haura de ser validada per I’Ajuntament abans de poder presentar la factura definitiva.

L'Ajuntament és el propietari dels residus i és el que es fara responsable dels costos derivats de la
seva eliminacid.

En la factura, o en documents adjunts, hi constara el desglossament per:

8.2.1 Partvariable

8.2.1.1 Serveis prestats

Previ a la presentacidé de la factura es presentara una proposta de liquidacid, a partir dels serveis
prestats durant el mes, justificats documentalment en els “comunicats de treball” i introduits en la
base de dades d’execucid de la contracta com a serveis prestats, dels preus unitaris simples
d’aquests serveis que resultin de la licitacid.

S’obtindra com a multiplicacié dels “preus unitaris d’'una jornada” —de cada personal o dels
manteniments i consums dels vehicles - per les “jornades efectivament prestades” en cada servei.
Caldra diferenciar els serveis ordinaris i els serveis extraordinaris.

Per a cada servei addicional al programat que s’hagi prestat (serveis que I'empresa contractista hagi
efectuat, previ consentiment de I’Ajuntament, amb recursos humans i/o materials addicionals als
previstos en I'oferta guanyadora), el contractista en quantificara I'import corresponent, el qual es
calculara amb el mateix metode que la resta de serveis. Aquests imports s’utilitzaran per a calcular
I'import romanent de la bossa anual de recursos addicionals, el qual es detallara en cada factura.
Quan l'import romanent de la bossa anual de recursos addicionals sigui zero, el contractista podra
facturar serveis addicionals a I’Ajuntament, els quals es quantificaran amb la mateixa metodologia.
Aquesta proposta de liquidacid, aixi com les factures corresponents, s’estructuraran amb el format
que defineixi I'Ajuntament i en verificara el seu contingut 'empresa responsable del control i
seguiment dels serveis.

8.2.1.2 Deduccions
Import dels descomptes per deduccions degut a incompliments de les condicions del contracte,
descrits a la clausula 8.3.

8.2.2 Part fixa

Per als conceptes d’Instal:-lacions fixes i serveis comuns (inclosos costos de personal administratiu, de
direccid i personal de taller), s’abonara la 1/12 part de les despeses anuals.

Per als conceptes de recuperacié de la inversid i finangament, per cada vehicle, material, instal-lacié
o tipus de contenidor, s’abonara la 1/12 part de les despeses anuals ofertades i aplicades als
elements incorporats a la prestacié efectiva del servei, amb la logica excepcié dels elements que ja
han quedat totalment amortitzats des d’un punt de vista economic.
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Per als conceptes d’assegurances i impostos, per cada vehicle, material, instal-laci6 o tipus de
contenidor, s’abonara la 1/12 part de les despeses anuals ofertades.

8.2.3 Altres despeses comunes
A la suma dels conceptes definits en els apartats anteriors, a cada factura s’hi afegiran els
corresponents imports destinats a:

- Despeses generals

- Benefici industrial
Es mostrara la suma de tots els conceptes abans d’'IVA, es mostrara I'IVA segons percentatge vigent, i
per ultim I'Import total de facturacié mensual.

8.3 REGIM DE DEDUCCIONS

Els controls de la prestacié del servei i I'avaluacié de la qualitat dels serveis, definits a la clausula 5
del PCT, tenen per objectiu final obtenir prestacions satisfactories i eficients.

A partir del comunicat diari de treball de 'empresa adjudicataria, de les verificacions dels serveis,
dels controls de gestid de la qualitat i dels comunicats de treball, es determinaran les propostes de
deduccions a aplicar en la facturacié mensual. S’agafara com a base de calcul de I'import de les
deduccions el cost directe d’execuciod del servei (preu unitari del servei).

Els STM es reserven del dret d’aplicar les deduccions sobre el servei avaluat en una proporcid
equivalent al percentatge de serveis inspeccionats. Aixi doncs, s’entendra que els serveis no
inspeccionats es presten amb unes condicions equivalents a les dels serveis inspeccionats i, per tant,
se’ls podra aplicar les mateixes deduccions si és el cas.

8.3.1 Deduccions derivades del Control de la preséncia dels equips

Els controls faran referencia a si I'equip inspeccionat ha prestat servei, a si I'equip és el previst
d’acord amb la planificacid, i en cas de qué no sigui el previst, si dita substitucié ha estat informada
préviament als STM i si ha comptat amb la seva acceptacio.

A efectes de la facturacié mensual, s’aplicara el seglient criteri:

e Es considerara “servei no prestat” per un equip i per tant no correspondra que sigui facturat,
quan:

o No sigui localitzat pels serveis d'inspeccié al llarg de la jornada en el seu recorregut o
punts en qué hauria d’estar prestant servei, i la incidéncia s’hagi comunicat de forma
prévia a I’Ajuntament.

o No estigui format pels elements materials o humans previstos i I'equip no figuri en la
relacié de substitucions préviament acceptades, encara que s’hagi donat avis als STM.

e Es considerara “servei no prestat” per un equip i @ més a més es penalitzara amb una
reduccio de dos cops el seu import, quan:

o No sigui localitzat pels serveis d’inspeccio al llarg de la jornada en el seu recorregut o
punts en qué hauria d’estar prestant servei, i no s’hagi notificat la incidencia de forma
prévia a I’Ajuntament.

o No estigui format pels elements materials o humans previstos, i no s’hagi comunicat als
STM.

e Es considerara “servei prestat parcialment” per un equip quan no s’hagi efectuat tot el servei
ofertat o programat per aquest equip, o bé no estigui format pels elements materials o
humans previstos i I'equip no figuri en la relacié de substitucions previament acceptades,
encara que s’hagi donat avis a I’Ajuntament:
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o Es podra facturar només el percentatge del servei realment prestat respecte el
programat si la incidencia s’"ha comunicat de forma prévia a I’Ajuntament.

o Es podra facturar només el 50% del servei realment prestat respecte el programat si no
s’ha comunicat de forma prévia als STM.

8.3.2 Deduccions derivades del Control de les normes de la prestacié
A efectes de facturacid, s’aplicara el seglient criteri comu a tots els serveis:
Penalitzacions generals per control de les normes de la prestacié especificades a les taules del la
clausula 5 del PCT, declarades com a No Satisfactori o Gens Satisfactori:
e No Satisfactori: Penalitzacié del 30% Preu Unitari del Servei.
e Gens Satisfactori: Penalitzacié del 60% Preu Unitari del Servei.
Les deduccions, per un mateix equip i dia, es sumaran en cas de concérrer més d’una incidéncia.

8.3.3 Deduccions derivades del Control de I'acompliment de les quantitats de serveis oferts
A efectes de facturacié s’aplicara el segilient criteri comu a tots els serveis:
Deduccions generals per control de I'acompliment de les quantitats de serveis oferts, aixi com de
I'acompliment dels rendiments oferts, segons el sistema de valoracié exposat al capitol 5 del PCT, i
segons el percentatge de feines efectivament realitzades per un equip i dia, respecte el global del
servei programat per aquell equip i dia. Sobre el preu del servei a prestar per I'equip aquell dia,
s’aplicaran les seglients penalitzacions:

e Acompliment entre el 80 i el 89% del servei: No Satisfactori. Penalitzacié del 20%

e Acompliment entre el 70 i el 79% del servei: No Satisfactori. Penalitzacié del 40%

o Acompliment entre el 60 i el 69% del servei: Gens Satisfactori. Penalitzacié del 60%

e Acompliment entre el 50 i el 59% del servei: Gens Satisfactori. Penalitzacié del 80%

e Acompliment inferior al 50%: Inacceptable. Penalitzacié del 100%
Les deduccions, per un mateix equip i dia, es sumaran en cas de concérrer més d’una incidéncia.

8.3.4 Deduccions derivades el Control d’avaluacié de la qualitat dels serveis
El resultat de I'avaluacié de la qualitat del servei portara a declarar-lo com a: Molt Satisfactori,
Satisfactori, No Satisfactori o Gens Satisfactori.

A efectes de facturacié s’aplicara el seglent criteri de penalitzacions per I'avaluacié del nivell de
qualitat de les prestacions dels serveis:

e No Satisfactori: Penalitzacié del 30% Preu Unitari Servei.

e Gens Satisfactori: Penalitzacié del 60% Preu Unitari Servei.
Les deduccions, per un mateix equip i dia, es sumaran en cas de concérrer més d’una incidencia.

8.3.5 Altres deduccions
L'error en la factura dels serveis per part del contractista es considerara inacceptable. En
conseqliencia, la deteccid, per part de I’Ajuntament, d’errors de facturacié a favor del contractista
podra ser motiu d’una deduccid equivalent al doble de I'import addicional de I’error en qlestio.
S’estableix, a més, la seglient relacid de penalitzacions que s’aplicaran en cas d’'incompliment de les
condicions d’aquest contracte i sense perjudici de procedir, també, a tramitar el corresponent
expedient sancionador:
- GPS a tots els vehicles. La no implementacié o manca d’operativitat d’1 element durant més
d’1 setmana podra ser motiu d’una penalitzacié equivalent al conjunt de GPS ofertats, durant
el periode certificat.
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- Sistema de geoposicionament dels equips. La no implementacié en la seva totalitat de totes i
cadascuna de les prestacions ofertades durant més d’l setmana podra ser motiu d’una
penalitzacio equivalent al conjunt del sistema ofertat, durant el periode certificat.

- Comunicat de treball diari. En cas que, en el termini maxim de una hora des de I'inici de cada
torn (mati, tarda o nit) no s’hagi rebut el corresponent “comunicat de treball”, es penalitzara
amb 100€ cadascuna d’aquestes incidéncies.

- Memories anuals del Servei. En cas que no s’hagin lliurat abans del 28 de febrer de cada any,
es penalitzara amb 1.200€ mensuals a la partida de penalitzacions fins el lliurament
d’aquestes.

- Pla de formacié i motivacié del personal. Es penalitzara, per cada mes de retard sobre el
termini demanat en el plec de prescripcions técniques o ofertat, amb 1.200€ mensuals a la
partida de penalitzacions fins el lliurament a I’Ajuntament d’aquest Pla de formacio i
motivacio del personal.

- Retard en el lliurament dels vehicles, contenidors i maquinaria. Amb independéncia de la
penalitzacié sobre el preu de la inversid, considerada en la clausula 3.8 del PPT en el cas de
no adequacio d’un bé, es penalitzara, per cada mes de retard sobre el termini demanat en el
plec de prescripcions tecniques o ofertat, i per cada vehicle, per cada comanda de
contenidors i per cada maquinaria, amb 600€ mensuals a la partida de penalitzacions fins
gue es pugui comprovar la correcta recepcié de cada bé i es realitzi la corresponent acta de
recepcio.

9. REVISIO DE PREUS
Es procedent la revisié periodica i predeterminada dels preus, transcorregut un any des de la
formalitzacié del contracte i executat almenys el 20 per cent del seu import, ja que el periode de
recuperacio de la inversid del contracte és superior a cinc anys tal i com s’ha justificat de conformitat
amb el criteri que estableix I'article 10 del RD 55/2017.
La durada del contracte s’estableix en 8 anys sense possibilitats de prorrogues, termini amb el que es
garanteix la recuperacié de la inversio tal i com s’ha justificat en I'informe corresponent.
La revisio de preus es fara anualment a la data en que es compleixi cada anualitat des de I'inici de la
prestacio dels serveis i un cop transcorregut el termini establert. Per a realitzar els calculs es prendra
com a referéncia els index o variacions respecte a I’any i mes en que es va signar el contracte (any 0).
L’estructura de costos s’ha determinat en base a I'estudi economic i dimensionat justificatiu del cost
del servei.
A partir de l'estructura de costos, els diferents components de cost a considerar en la férmula de
revisié de preus son els que es llisten a continuacio:
¢ El cost del personal (CP): massa salarial.
e Els costos de combustible fossil (CCG): Us del combustible per al funcionament dels vehicles i
magquinaria.
e Els costos de combustible electricitat (CCE): us del combustible per al funcionament dels
vehicles i maquinaria.
e Els costos de manteniment i reparacions (CM): resta de conceptes com sén reparacions i
manteniment de vehicles i equipaments.
No es consideren revisables els costos associats a les amortitzacions, els costos financers, les
despeses generals o d’estructura, i el benefici industrial ni les altres despeses que no superin I'1% en
el seu global de forma disgregada.
La revisié de preus es realitzara d’acord amb els segiients parametres:
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La primera revisio de preus es fara sobre els preus desglossats que hagi indicat el contractista
en la seva proposicio.

La revisid6 podra ser a l'alca o a la baixa segons s’incrementin o disminueixin els costos
susceptibles de revisio.

La possibilitat de revisid a I'alca esta supeditada a qué el contractista estigui complint els
requeriments de qualitat i obligacions essencials estipulades en la normativa d’aplicacio, en
el PCAP, en el PPT, i allo ofert en la seva proposicio.

Només podran incloure’s en els régims de revisid les variacions dels costos que no estiguin
sotmesos al control del contractista, entenent com a tals quan s’hagués pogut eludir a través
de practiques tals com el canvi de subministrador.

Només procedira la revisié durant el periode de recuperacio de la inversié del contracte.
Quan la clausula de revisid s’apliqui sobre periodes en els quals el contractista hagués
incorregut en mora, i sens perjudici de les penalitats que correspongui, es calculara la
variacio dels preus aplicant els indexs que produeixin un coeficient inferior d’entre els dos

seglients:
1. Els aplicables a les dates establertes en el contracte per a la realitzacid de la prestacié en
termini

2. Els aplicables al periode real d’execucid en el que s’han prestat els serveis.
Addicionalment, cal tenir en compte que, d’acord amb l'article 7.2 del RD 55/2017, els costos
gue han de ser inclosos en la formula de revisid periddica i predeterminada han de ser
significatius, entenen com a significatiu que el cost representi al menys I'1 per cent del valor
integre de I'activitat, i que hi ha elements de I'estructura de costos proposada que no arriben
a aquest percentatge. Per tant, els costos inclosos en la formula de revisid periodica i
predeterminada hauran de representar almenys I'1 per cent del valor integre de I'activitat.
D’acord amb I'anterior, la revisié de preus del contracte inclou els indexs amb la major
desagregaci6 possible d’entre els disponibles al public, i els que millor reflecteixen I’evolucio
del component del cost susceptible de revisié en qlestio.

No es consideraran revisables en cap cas els costos associats a les amortitzacions, els costos
financers, les despeses generals o d’estructura, i el benefici industrial.

Quan puguin traslladar-se al valor revisat els costos de la ma d’obra, I'increment repercutible
dels mateixos no podra ser superior a I'increment experimentat per la retribucié del personal
al servei del sector public d’acord amb les lleis de pressupostos generals de |'Estat.

D’acord amb la proposta d’estructura de costos dels serveis es revisaran els segiients costos amb la
ponderacié indicada en tant per 1:

a)
b)
)
d)

Cost del personal (CP) fixat en el 0,6267 del preu del contracte

Els costos de combustible fossil (CCG) fixats en el 0,0416 del preu del contracte

Els costos de combustible electricitat (CCE) fixats en el 0,0287 del preu del contracte
Els costos de manteniment i reparacions (CM) fixats en el 0,0923 del preu del contracte

Els costos revisables representen un valor total del 0,7894 del preu del contracte.
La resta de despeses no revisables del contracte (NR) es llisten a continuacié (costos amb la
ponderacié indicada en tant per 1).

a)
b)
c)
d)

Costos altres no superiors al 1% fixat en 0,0253

Costos d’amortitzacid i finangament fixat en el 0,1087 del preu del contracte
Costos de Despeses Generals fixat en el 0,0489 del preu del contracte
Costos de Benefici Industrial fixat en el 0,0277 del preu del contracte

Els costos no revisables (NR) representen un valor total del 0,2106 del preu del contracte.
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S’estableixen per al contracte els segiients indexs de revisié:

1. Per al cost del personal (CP) s’estableix el segiient index:

IMSA (Increment maxim de la Massa Salarial Acumulat) Increment maxim de les retribucions del
personal al servei en base al conveni col-lectiu d’aplicacid. En cap cas podran ser superiors als del
sector public que fixi la Llei de pressupostos generals de I'Estat per I'any objecte de revisid, en tant
per 1.

Forma de calcul:

IMSA (en tant per 1) = ((1+IMSany1) * (1+IMS any2) * ... * (1+IMS any de revisid)) -1

2. Per al cost de carburants i lubricants d’origen fossil (CCG) s’estableix el segiient index:

VAC: (Variacié anual del preu del combustible) Variacié anual del preu del combustible des de I'any
de signatura del contracte. Variacié anual del preu del Gas-oil d’automocié que publica el
“Ministerio” corresponent. Es considera el valor més rellevant ja que la gran majoria de vehicles
funcionaran amb gasoil, essent minimes les unitats amb gasolina.

Fonts de publicacié:

https://www.miteco.gob.es/es/energia/hidrocarburos-nuevos-
combustibles/petroleo/informes/informes-mensuales.html

S’utilitzara el valor mig nacional amb impostos.

Forma de calcul:

Variacié percentual (en tant per 1) experimentada del Preu mig del gas-oil d’automocié a nivell
nacional (amb impostos) publicat per al mes en qué es realitza la revisié de preus respecte al mateix
mes de I'any de referéncia (mes de la formalitzacié del contracte).

Variacié percentual (en tant per 1) = (Preu de revisié — Preu mateix mes any referéncia)/Preu mateix
mes any referéncia

3. Per al cost de combustible electricitat (CCG) s’estableix el segiient index:

VAE: (Variacid6 anual del preu de [l'electricitat) Variacié anual del preu de l'electricitat per
consumidors no domestics des de I'any de signatura del contracte. Variacié anual del preu que
publica “EUROSTAT”. El valor es publica de forma semestral per Espanya.

Fonts de publicacié:

https://ec.europa.eu/eurostat/databrowser/view/NRG_PC 205/default/table?lang=en

Forma de calcul:

Variacid percentual (en tant per 1) experimentada del Preu mig de I'electricitat publicat en el
semestre en qué es realitza la revisié de preus respecte al mateix semestre de I'any de referencia
(mes de la formalitzacid del contracte).

Variacié percentual (en tant per 1) = (Preu de revisié — Preu mateix semestre any referéncia)/Preu
mateix semestre any referéncia

4. Per als costos del manteniment i reparacions (CM) s’estableix el seglient index:

VAM (Variacié anual del preu del manteniment i reparacions) Variacié anual corresponent a la
divisié 33 “Reparacid i instal-lacié de maquinaria i equips” de I'index de preus industrials que publica
I"INE.

S'utilitzara aquest index atés que és I'Unic que publica I'Institut Nacional d’Estadistica on s’inclou en
la seva metodologia de calcul la variacié dels preus de reparacions de maquinaria i equips.

Font de publicacié:

https://www.ine.es/jaxiT3/Tabla.htm?t=27067
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Forma de calcul:

Variacid percentual (en tant per 1) experimentada de I'index de la divisié 33 “Reparacid i instal-lacié
de maquinaria i equips” del mes en que es realitza la revisié de preus respecte al mateix mes de I'any
de referéncia.

Variacié percentual (en tant per 1) = (index de revisi6 — Index mateix mes any referéncia)/index
mateix mes any referencia

9.1 APLICACIO DE LA REVISIO DE PREUS

Per a I'aplicacid de la revisié de preus, es procedira d’acord amb I'aplicacié de la seglient formula:
Preu0+n = Preu0 * Kt

Kt=[CP*(1+IMSA)+CCG*(1+VAC)+CCE*(1+VAE)+CM*(1+VAM)]+N]

On:

Preuo« = Nou preu a calcular per I'any a revisar (sense IVA)

Preup = Preu unitari per I’any de signatura del contracte (sense IVA)

Kti = Factor de revisié de preus unitaris revisable i no revisable del contracte respecte I'any de
signatura de contracte

CP = Cost de personal previst a I'estructura de costos en tant per 1.

IMSA = Variacié de la massa salarial acumulat respecte a I'any de signatura del contracte.

CCG = Cost carburants i lubricants fossils previst a I'estructura de costos en tant per 1.

VAC = Variacié anual del Preu de combustible respecte a I'any de signatura del contracte.

CCE = Cost combustible electricitat previst a I'estructura de costos en tant per 1.

VAE = Variacié anual del preu de I'electricitat per consumidors no domestics.

CM = Cost de manteniment i reparacions previst a I'estructura de costos en tant per 1.

VAM = Variacié anual del preu de Reparacions i Instal-lacions de Maquinaria i Equips respecte a I'any
de signatura del contracte.

NR = Costos no revisables previstos a I'estructura de preus en tant per 1 (vestuari, assegurances,
qualitat, finangament, amortitzacions)

Tots els valors de la férmula han d’estar en tant per 1

Per a la realitzacio de tots els calculs s’utilitzaran xifres amb quatre decimals.

En el cas de facturacid per preus unitaris de serveis aquest valor Kt s’aplicara sobre la totalitat dels
conceptes de cost per tal d’obtenir el nou preu, a excepcid dels conceptes derivats de I'aplicacié de %
sobre cost directe del servei.

La revisié de preus es tramitara a peticié del contractista, el qual haura de presentar un estudi de
costos dels 12 mesos anteriors, una memoria explicativa de la revisié proposada i la documentacié
acreditativa de les variacions de cada cost revisat, aquesta documentacio haura de presentar-se dins
dels primers 3 mesos de la nova anualitat. En cas que procedis una revisié a la baixa, aquesta també
podra realitzar-se d’ofici per part de I’Ajuntament.

En el cas de que hagi una variacid per part de les fonts de publicacié tant en terminis com en
concepte, caldra validar conjuntament amb I'Empresa contractista que els diferencials absoluts es
mantenen, independentment de la font de publicacié.

10. MODIFICACIONS DE CONTRACTE

El contracte només es pot modificar per raons d’interes public, en els casos i en la forma que
s’especifiquen en aquesta clausula i de conformitat amb el que es preveu en els articles 203 a 207 de
la LCSP.

141



'" Codi de verificacio

Jgp> Auntament de Vi [IFTRINCMAEL DRI D1

0339651P1HE6U226Q00EM

No tenen la consideracié de modificacions, la variacié a la baixa que durant I'execucié correcta de la
prestacid es produeixi exclusivament en el nombre d’unitats realment executades sobre les que
preveu el contracte, les quals es poden recollir en la factura provisional mensual del servei previa a la
factura definitiva.

També es podra traspassar unitats de serveis i recursos de les diferents actuacions entre els diferents
serveis objecte del contracte amb la finalitat d’optimitzar la prestacid global dels serveis, sempre que
no tingui impacte econdomic.

La valoracié de les modificacions s’efectuara en base al desglos de I'annex 5 del PPT de I'oferta
presentada i en base al temps i nombre de mitjans humans i materials reals que cal dedicar per a la

prestacié dels serveis encomanats.

Tanmateix, els temps requerits es determinaran per extrapolacio en base a les mesures dels equips i
serveis que les empreses presentin en les seves ofertes.

Es podra modificar el contracte per les causes i circumstancies previstes que es concreten a
continuacié de conformitat amb I'article 204 de la LCSP:

a) Ampliacio o reduccid de les arees subjectes al servei de neteja viaria.

Preveu la concurréncia d'alguna o diverses de les circumstancies que a continuacié es detallen:
e Incorporacié de noves zones.
e Creacid de noves zones urbanitzades o ampliacié de les existents.
e Incorporacid d’alguna zona que ara no és abast del servei.

b) Variacié del grau d’embrutiment.

Preveu la circumstancia que es produeixin:
e Increment significatiu de residus en determinades zones (per un major o diferent Us del
moment de la contractacié) que requereixi un augment en la intensitat del servei de neteja o
una modificacio del sistema implantat a la zona.

c) Incorporacid de nous sistemes de neteja viaria.

Preveu el suposit que al llarg de la vigencia del contracte es detecti I'oportunitat de inclusié d'algun
nou sistema de neteja, que impliqui la necessitat d'incorporar nous mitjans o equipaments i/o reduir-
ne els existents per tal de millorar I'eficacia tecnica, ambiental o economica del servei.

d) Consecucié o fixacié de nous objectius o indexs de qualitat.

Preveu la modificacidé en el suposit que s'hagin aconseguit els objectius establerts en el contracte o
quan, a causa de circumstancies nascudes amb posterioritat a |'adjudicacié del mateix, resulti
necessari determinar nous objectius o indexs de qualitat.
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e) Canvis normatius

Preveu la modificacié en el suposit d'entrada en vigor d'alguna disposiciéd normativa, planejament,
decisié judicial o obligacid legal per I'entitat local que estiguin relacionats amb el servei de neteja
viaria.

La modificaciéd del contracte no prevista en aquesta clausula només podra efectuar-se quan es
compleixin els requisits i concorrin els suposits previstos en I'article 205 de la LCSP, de conformitat
amb el procediment regulat en I'article 191 de la LCSP i amb les particularitats previstes en I'article
207 de la LCSP.

f) Modificacio per noves necessitats com poden ser els canvis de les intensitats de neteja.

Preveu la modificacié en el supodsit de que es puguin modificar els graus de neteja previstos en el PPT
per raons d’intensitat d’Us de les diferents zones.

g) Aparicio de noves festes, fires i actes en espais publics.

Preveu la modificacié en el suposit que puguin aparéixer de forma permanent noves festes, fires o
actes que tinguin afectacié en la neteja de la via publica.

Aquestes modificacions sén obligatories per a I'empresa contractista, llevat que impliquin,
ailladament o conjuntament, una alteracié en la seva quantia que excedeixi el 20% del preu inicial del
contracte, IVA exclos.

La valoracié economica de cada modificacio es realitzara en funcié de I'aplicacié dels preus unitaris
adjudicats i vigents en cada moment (revisié de preus si és el cas) segons els amidaments en cada
cas.

En aquest cas, la modificacid s’acordara per I'organ de contractacido amb la conformitat previa per
escrit de 'empresa contractista; en cas contrari, el contracte es resoldra d’acord amb la causa
prevista en I'article 211.1.g) de la LCSP.

Les modificacions del contracte es formalitzaran de conformitat amb el que estableix I’article 153 de
la LCSP i la clausula dinovena d’aquest plec.

11. CONTINGUT DE LA MEMORIA TECNICA

La proposta es presentara preferentment en catala. Es limita I'extensid de la memoria técnica
(VOLUM 1) a presentar per les empreses licitadores (SOBRE 2) a 80 pagines (portada i index no
inclosos i lletra Arial 11 i espaiat senzill pel text) i un annex a banda sense limitacié de pagines
(VOLUM II). Tot el que superi les 80 pagines del VOLUM | no es tindra en compte a I’hora de valorar
I'oferta.

La no presentacid de la proposta d’acord amb les especificacions d’aquest capitol podra comportar
I’exclusié del concurs de I'empresa licitadora.

També caldra presentar tota la documentacié en suport informatic amb arxius Word per a textos i
Excel per a taules. Els arxius hauran de ser oberts i no protegits. La cartografia haura de presentar-se
en format compatible amb QGIS. A més, de tota la documentacié es presentara en format PDF.
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El contingut de les ofertes un cop presentades, passara a ser propietat de I’Ajuntament, sense que
I’empresa licitadora o adjudicataria tingui dret a cap contraprestacié economica per aquest fet .
A mode d’informacid, es presenta I'esquema general de tota la informacié que han de presentar
totes les empreses licitadores:
SOBRE 1:
Documentacié administrativa
SOBRE 2:
Documentacié técnica.
e Volum I. Memoria Tecnica
e Volum Il. Annex a la Memoria Técnica
SOBRE 3:
Fitxes economiques (segons annex 5)
Criteris avaluables de forma automatica
La documentacid que contenen els sobres 1 i 2 no pot incloure cap informacid economica ni
informacid que permeti coneixer el contingut del sobre 3 relatiu a la proposicié econdmica i
documentacid tecnica dels criteris avaluables de forma automatica. L'incompliment d’aquesta
obligacid implica I’exclusié automatica de la licitacid.

1.1  CONTINGUT DEL SOBRE 2: MEMORIA TECNICA

L'objecte d’aquest apartat és explicar el contingut de la memoria técnica, que és la informacié a
presentar al SOBRE 2.

Les empreses licitadores presentaran una memoria técnica que respectara I'estructura que es detalla
a continuacié. Cada capitol i subcapitol haura de respondre a les determinacions que es detallen en
el plec de condicions. Les empreses licitadores podran aportar, a més, la informacié addicional que
creguin oportuna per tal de justificar I'obtencié de la maxima puntuacié segons judici de valor a la
qual vulguin aspirar.

A continuacid es presenta el contingut de la memoria técnica. Aquest s’estructurara en dos volums:

VOLUM I

En aquest volum es recollira tota la memoria descriptiva de I'oferta. Maxim 80 pagines (portada i
index no inclosos i lletra Arial 11 i espaiat senzill pel text)

L'index de la memoria sera:

VI. 1. Generalitats

VI.1.1. Posada en marxa de la contracta

Calendari de posada en marxa de la contracta:
e definicid i accions de posada a punt de la contracta
e organitzacid dels serveis i coordinacio amb I’Ajuntament
e data prevista d’arribada dels mitjans materials

VI.1.2. Representants de 'empresa adjudicataria
e Estructura de I'empresa i organigrama detallat del conjunt de personal directe i indirecte,
amb especificacio de les categories, funcions generals, % de dedicacid al servei, titulacions
académiques i professionals (inclosos el/la responsable del servei i altre personal indirecte
que es consideri).
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VI.2. Servei de Neteja Viaria

VI.2.1. Serveis de neteja viaria

Per cada servei proposat (neteja basica -escombrada manual, manual motoritzada, escombrada
mixta i mecanica, neteja amb aigua - i complementaria -brigada, mercats setmanals, fulles,
embornals i fires i festes) s’haura de presentar:

Breu explicacio del servei, solucions tecniques aplicades en cada sector i justificacid de les
mateixes.

Rendiments de treball.

Mitjans humans i materials.

Freqliencies proposades i organitzacio.

Mitjans de reserva (humans i materials).

Tota la informacié necessaria per tal de poder realitzar una avaluacié correcta en els criteris
gue depenen d’un judici de valor.

Presentacié final d’'un quadre de serveis.

Descripcio del transport de residus de neteja viaria.

Aquest subapartat s’ha de completar tenint en compte els requisits especifics del servei, les
freqiiéncies i mitjans necessaris que es troben recollits en Fannex 2 del PPT del Lot 1.

El cas dels Plans especials de neteja les empreses licitadores hauran de descriure, per a cada pla, com
a minim els segiients aspectes:

Mecanisme d’activacid.

Equips de neteja que es veuen afectats pel pla.

Necessitats de subcontractacio de recursos humans i materials.

Identificacido de les zones més vulnerables del municipi i procediment d’actuacié en cas
d’embornals, carrers amb grans pendents, etc.

Registre de tasques.

Mecanismes d’avaluacié i revisié del pla.

VI.3. Mitjans materials
VI.3.1. Vehicles, maquinaria i instal-lacié
S’haura de presentar:

Detall i caracteristiques de la maquinaria i equips proposats

Detall de les mesures ambientals de la flota, instal-lacid, equips humans i maquinaria
Organitzacid i personal relacionat amb els serveis de manteniment preventiu i correctiu
Acreditacié de tallers externs i proveidors de recanviis (amb temps minims de
subministrament)

Equips de reserva per acreditar la robustesa dels mitjans

Acreditar el periode de garantia i subministrament per a cadascun dels materials nous
Proposta d’organitzacid dels equips a la instal-laci6 municipal i mesures previstes de
manteniment i utilitzacidé

VI.3.2. Tecnologia associada a I'organitzacié del servei
S’haura de presentar:

Sistemes de comunicacié amb I’Ajuntament i consulta de dades (email, plataforma on-line,...)
Sistemes de Geoposicionament

Coordinacid i integracié amb els sistemes de I’Ajuntament de Vic

Incloure I'enllag amb una demostracié on line del software proposat.
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e Incloure la justificacié detallada de les funcionalitats amb captures de pantalles que es
considerin oportunes per a la correcta valoracié de cadascuna.

VI.4. Mitjans humans
e Calcul del conjunt de personal directe, amb especificacié de les categories, % de dedicacié al
servei, absentisme previst i tota la informacid necessaria per a determinar la plantilla
equivalent per a cada servei
e Organitzacié i coordinacio de tots els equips
e Pla de prevencié d’onades de fred i calor
e Plantejament general del pla de formacié

VL.5. Gestié de la informacié
VI.5.1. Comunicat de treball i labor inspectora
e Model de comunicat de treball a presentar
e Sistemes de comunicacid i coordinacié amb I’Ajuntament i 'empresa de control i seguiment

VOLUM II

En aquest volum es presentaran totes les fitxes de serveis degudament emplenades segons /'annex 4,
i la informacio grafica requerida (planols dels sectors neteja i itineraris etc.).

Totes les empreses concursants presentaran el quadre de serveis tipus anual.

Les empreses concursants podran presentar tota la informacié addicional que considerin adequada
per a completar I'oferta per a complir amb els criteris subjectes a judici de valor.

Aguest volum no té limitacid de pagines.

Si es troben deficiencies (incorreccions, omissions, no presentades) no es podra valorar el seu
contingut, no obstant aix0, no sera motiu d’exclusio.

Contingut minim del Volum II:

VII.1. Taules de serveis
e Presentacié de totes les taules de serveis que figuren a I'‘annex 4 (TAULA NV A4) sense el
contingut economic

VII.2. Altre material a presentar
e Quadre resum anual de tots els serveis proposats amb la maxima informacio possible
e Informacio grafica del servei proposat (planols dels itineraris, etc.).
e Fotografia i catalegs amb les caracteristiques de tots els vehicles i maquinaria de nova
adquisicio
e Carta de compromis dels proveidors indicant els terminis de Iliurament
e Tota lainformacié que es consideri rellevant per a una millor comprensié del servei ofert

11.2 CONTINGUT SOBRE 3

En un SOBRE INDEPENDENT es presentaran les fitxes economiques, corresponents a la valoracio
econdmica de les fitxes tecniques presentades, degudament omplertes i la informacié addicional
requerida per al calcul dels criteris automatics .

11.2.1 Fitxes Economiques
Presentacié de totes les fitxes que figuren a I'annex 5:
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e Taules de valoracié economica (TAULA NV A5)

e Fitxes de preus unitaris de personal (A5_PER)

e Fitxes de preus unitaris de material (A5_MAT)

e Taula general d’inversions (A5_MAT_INV)

e Fitxa de pressupost anual d’instal-lacions fixes i serveis comuns (A5_COM)
e Fitxa de pressupost de licitacio (A5_LIC)

11.2.2 Documentacio per a la valoracio dels criteris automatics
(segons es descriu en el PCAP)

LOT 2. CONTROL DE LA PRESTACIO DEL SERVEI

1. OBJECTE DEL CONTRACTE

El present plec té per objecte determinar les condicions que regiran el contracte de control de la
prestacio, de qualitat, de la certificacié econdmica i assessorament del servei de neteja viaria que
s’ha descrit en el Plec de Prescripcions Técniques (PPT) del LOT 1 i que I’Ajuntament dura a terme
com a part del pla de millora continua, de manera que al llarg de tota la durada del contracte permeti
una evolucio positiva dels serveis.

La clausula 5 i 6 del PPT que regulen la prestacié del servei de neteja viaria (LOT 1) regula els
aspectes relatius al control de la prestacié dels serveis i a la informacié que rebra I'empresa
adjudicataria per a poder realitzar les tasques d’inspeccié i seguiment. Els licitadors hauran de tenir
en compte el seu contingut i ajustar les seves propostes als requeriments inclosos en aquestes
clausules.

2. CONDICIONS GENERALS
S’estableixen les seglients condicions generals, que caldra complir al llarg de la durada del contracte:

e Coneixer el detall dels plecs (PPT i PCAP) que regeixen el servei de neteja viaria de la ciutat de
Vic (LOT 1), aixi com el detall de I'oferta que finalment resulti adjudicataria i el seu Pla de
Treball amb I'objectiu de tenir clar quins son els requisits de servei que s'han de complir.

e Vetllar per aconseguir una comunicacio fluida i profitosa entre totes les parts implicades en
el desenvolupament dels serveis de neteja: els serveis técnics municipals (STM), I'empresa
responsable del control i seguiment del servei, I'empresa adjudicataria del servei de neteja
viaria i els agents d'interes que I’Ajuntament pugui considerar.

e Assistir a les reunions de coordinacié que els STM entre els diversos agents implicats en els
serveis. Les reunions tindran una periodicitat mensual, sens perjudici de que quan el tema a
tractar ho requereixi es puguin realitzar amb més freqiieéncia.

e Disposar, sempre que sigui possible, de material grafic com fotografies o videos, que
serveixin per confirmar el resultat de les inspeccions efectuades. Aquest material grafic
només es podra fer servir amb finalitats de seguiment dels serveis.

e Posar en coneixement immediat dels STM les incidéncies greus que es detectin.

3. AMBIT D’ACTUACIO

Els serveis i recursos objecte de la present licitacio son:
e Neteja viaria
e Les instal-lacions assignades al contracte
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e Els equips i materials assignats al contracte, sent I'ambit geografic d’aplicacié del contracte la
ciutat de Vic.

4. CARACTERISTIQUES DEL SERVEI
Les tipologies de controls i servei que incloura el contracte sén:

4.1 CONTROL DE LA PRESTACIO DEL SERVEI

La prestacid del servei estara subjecta a les inspeccions i controls establerts per l'empresa
adjudicataria del Lot 1 per tal que es compleixin els serveis contractats a Vic i les seves
programacions.

L'empresa adjudicataria del Lot 1 posara a disposicio dels STM municipals i de I'empresa
adjudicataria del servei d’inspecciod i control els mitjans necessaris per tal d’assegurar que aquests
puguin coneixer la planificacid i programacio dels serveis, aixi com tots els accessos necessaris a la
plataforma de gestid que hagin previst implementar. A més, hauran d’aportar tota la documentacio
sol-licitada en tot allo referent a les caracteristiques dels serveis (dia, torn, ruta, itinerari, horari,
composicio de recursos humans i materials, eines de treball, etc.).

El control de la prestacié del servei podra estar format per:
e Control de la presencia dels equips
e Control de les normes de la prestacio
e Control de I'acompliment de les quantitats de serveis oferts
A continuacié es defineixen els parametres de cada tipologia de control.

4.1.1 Control de la preséncia dels equips

Aguest control té com a finalitat detectar i quantificar la preséncia dels equips de treball dins de la
seva ruta, d’acord amb la planificacid acordada entre I’Ajuntament i I'empresa adjudicataria. El
control és d’aplicacié comuna a tots els equips, independentment del tipus de servei al que estiguin
adscrits, i es podra fer mitjangant la consulta i analisi dels sistemes GPS dels vehicles o equips, aixi
com dels diferents serveis aixi com amb una comprovacié sobre terreny.

També s’haura de comprovar si la composicid dels equips, recursos humans i materials és la prevista
i, en cas que no ho sigui, si la substitucié ha estat acceptada previament pels STM.

Es considerara com a “equip no trobat” tant la no presencia d’aquest equip com qualsevol incidéencia
que deixi un servei sense compliment total o parcial en el moment de fer la inspeccié/comprovacid.

Els incompliments comportaran/es traduiran en el Régim de Deduccions desenvolupat al punt
especific del LOT 1.

4.1.2 Control de les normes de la prestacio del servei

El control de les normes de prestacié dels serveis es centrara en el control dels aspectes dels
diferents serveis de neteja viaria que es recullen a la clausula 5.1.2 i a ’Annex 6 del PPT LOT 1, on es
detallen totes les normes de la prestacié que es tindran en compte i la seva qualificacié.
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Tal com es detalla a I'Annex 6 del LOT 1, els resultats del control de normes de la prestacio dels
serveis es catalogaran en: Molt Satisfactori, Satisfactori, No Satisfactori i Gens Satisfactori. Les
diferents deduccions en la contraprestacio dels serveis s’especifiquen a la clausula 8.2. del PPT LOT 1.

En determinats serveis en els quals, per les seves caracteristiques, no sigui factible aplicar els controls
especifics de les normes de prestacid segons I'’Annex 6, es podra utilitzar els controls que
I'Ajuntament de Vic estableixi de forma especifica i fer el trasllat de la valoracié del grau
d’acompliment d’aquestes cap a les deduccions corresponents.

4.1.3 Control de 'acompliment de les quantitats de serveis oferts

Aguest control anira adrecat a verificar I'acompliment dels serveis oferts per I'empresa adjudicataria
del Lot 1. Per aix0, es verificaran els serveis efectivament realitzats per equip i dia, a través del
seguiment de les rutes programades amb la plataforma de gestid dels serveis.

El control sera d’aplicacié comuna a tots els equips, independentment del tipus de servei al que
estiguin adscrits, i es fara mitjancant la consulta i analisi dels sistemes GPS dels vehicles dels diferents
serveis i el sistema de control de preséncia automatitzat disponible, i la informacié facilitada per
I'empresa prestadora del servei a través de la plataforma de gestié del servei.

El control d’acompliment de les quantitats de serveis oferts també es realitzara, de forma puntual i
aleatoria, de forma presencial per tal de validar el funcionament de la plataforma i garantir la
prestacié del servei.

4.2 CONTROL DE LA QUALITAT DEL SERVEI
Aquest control anira adrecat a verificar el compliment de les exigéncies de qualitat a les quals ha
d’ajustar-se la prestacio dels serveis objecte de servei.

L'empresa adjudicataria disposara d’un procediment d’avaluacié del nivell de qualitat de les
prestacions dels serveis, que sera de facil aplicacid, que permetra identificar i corregir aquells
defectes que puguin apareixer durant el desenvolupament de la contracta i que fixara les bases d’'un
sistema de millora de la qualitat.

L'avaluacié del nivell de qualitat de les prestacions dels serveis es realitzara en base al resultat
observat dels serveis, entre d’altres, en relacié amb:

e Servei de neteja viaria basica: grau de neteja després del servei, de I'espai public, buidat i
estat de les papereres, etc.

e Servei de neteja viaria de serveis complementaris: grau de neteja després del servei, neteja
de taques, parametres de qualitat de la neteja dels embornals, qualitat de la neteja després
de fires i festes, etc.

e Estat de les instal-lacions del servei.

e Estat dels equips i material del servei.

L'avaluacié dels parametres de qualitat es fara a través d’inspeccions in situ, les quals permetran
avaluar la qualitat del servei prestat i que tindran com a resultat la qualificacié de la qualitat del
servei en alguna de les seglients categories: Molt Satisfactori, Satisfactori, No Satisfactori o Gens
Satisfactori (veure Annex 6 del PPT LOT 1).

149



'" Codi de verificacio

Jgp> Auntament de Vi [IFTRINCMAEL DRI D1

0339651P1HE6U226Q00EM

Les qualificacions Molt Satisfactori i Satisfactori no comportaran cap tipus de deduccié en la
contraprestacio, i la resta de qualificacions portaran inclosa una deduccié en la contraprestacid, tal
com s’indica a la clausula 8.2 del LOT 1.

Cal garantir que les inspeccions seran aleatories, rotatives, representatives i que cobreixen al
totalitat dels serveis.

4.3 CONTROL DE LA FACTURACIO DEL LOT 1
L'objectiu és verificar que el que es preveu facturar segons la proposta de factura mensual s’ajusta
als preus pactats en el contracte i recollits en I'oferta de I'empresa adjudicataria. El sistema de
control economic es basara en la revisié de la proposta de factura mensual que presenta I'empresa
adjudicataria, amb els seglients objectius:

e Verificar que els preus corresponen al contracte aprovat, d’acord amb I'oferta de I'empresa

licitadora.

e Verificar que s’ha dut a terme la inversid en els termes establerts en el contracte.

e Verificar que les despeses de personal sén adequades i s’ajusten al contracte.

e Verificar que el cost del servei prestat es correspon amb el contingut en el contracte.

e Validar les factures presentades per 'empresa.

e Validar que s’han aplicat les deduccions acordades si és el cas.

4.4 ASSESSORAMENT TECNIC | ECONOMIC, PROPOSTES DE MILLORA DEL SERVEI
D’acord amb les necessitats dels responsables de I’Ajuntament de Vic, I'empresa adjudicataria
intervindra en:
e Proposar, sempre que siguin viables, reorganitzacions dels serveis per tal de racionalitzar els
costos.
e Recollir i proposar suggeriments per incrementar els estandards de qualitat, de productivitat
i d'aplicacié de millores en la sistematica dels serveis.
e Donar suport als responsables de I’Ajuntament de Vic en |'organitzacié i desenvolupament
dels treballs objecte d'aquest contracte i en els aspectes particulars dins del seu ambit.

5. INFORMES

5.1 INFORMES MENSUALS

L'empresa adjudicataria haura de presentar un informe mensual on es pugui veure de forma clara el
resultat del seguiment i control realitzat. Aquest informe es presentara dins els primers 10 dies del
mes seglent.

Les empreses licitadores proposaran el contingut de cada un d'aquests informes, tenint en compte
gue com a minim hauran de comptar amb:

¢ Informacié detallada sobre les valoracions de cada inspeccio realitzada, agrupada per serveis

i tipus d’inspeccio.

¢ Valoracions obtingudes per a cadascun dels serveis.

e Grau de compliment dels diversos serveis.

¢ Incidéncies més destacades.

¢ Comparatives amb mesos anteriors.

e Validacio de la certificacié mensual.

¢ Altra informacié rellevant.

e Llistat de les comprovacions quantitatives realitzades.
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e Llistat de les comprovacions fetes in situ (qualitatives).
En el cas que I’Ajuntament de Vic ho sol-liciti, I'empresa adjudicataria haura de reportar diariament o
setmanalment les tasques realitzades.

5.2 RESUM ANUAL

En finalitzar I'any, 'empresa adjudicataria haura de presentar una memoria amb tota la informacié
agrupada on, de forma visual, es pugui veure un resum dels resultats obtinguts i dels seguiments
realitzats.

Les empreses licitadores proposaran el contingut d’aquesta memoria, tenint en compte que com a
minim hauran de comptar amb:

¢ Numero total d’inspeccions efectuades.

¢ Valoracions mitjanes obtingudes per mesos i tipologia.

e Grau de compliment dels diversos serveis.

e Analisi de les incidéncies detectades agrupades per tipologies.

¢ Validacid resum de les certificacions mensuals i analisi de les desviacions en el pressupost.

e Propostes de millora del servei per a I’'any seglient.

e Conclusions obtingudes.

e Altra informacio rellevant.

6. RECURSOS HUMANS | MATERIAL

6.1 RECURSOS HUMANS

Per a I'execucié d’aquest contracte, I'empresa adjudicataria disposara com a minim del personal
seguent:

e 1 Titulat/da Superior (Ambit técnic i/o cientific, especialista en les tasques d’organitzacié de
serveis de control qualitat i preséncia): com a responsable de I'execucié del present
contracte, de la gestid diaria en les vessants organitzativa i informatica, de la coordinacié i
reunid amb els responsables de [I'Ajuntament de Vic i desenvolupant tasques
complementaries, si s’escau, de seguiment, control i inspeccid de situacions conflictives i
elaboracié dels informes pertinents. Sera el representant de I'empresa adjudicataria davant
de I'Ajuntament. Dedicacié parcial de minim el 25% d’una jornada laboral complerta segons
la normativa vigent. S’haura d’acreditar una experieéncia minima de 2 anys en serveis similars.

e 1 inspector (delineant projectista o equivalent) per a desenvolupar treballs d’inspeccid,
resoluciéd de problematiques dels serveis, etc. Dedicacié del 100% d’una jornada laboral
complerta segons la normativa vigent. Caldra tenir en compte que un 2% de les inspeccions
efectuades seran, com a minim, en cap de setmana o festius i que un 1% es realitzaran fora
de I'horari de prestacio del propi servei de neteja viaria (migdia o bé a partir de les 20 hores).
Conveni d’aplicacié: Convenio colectivo nacional de empresas de ingenieria; oficinas de
estudios técnicos; inspeccion, supervision y control técnico y de calidad.

e Estructura adequada per donar tota la cobertura informatica necessaria per al
desenvolupament del treball. Dedicacié segons necessitats.

e En general, la cobertura administrativa i técnica necessaria per a la confeccié dels informes,
calculs economics, programacions, etc.
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6.2 RECURSOS MATERIALS
Els licitadors hauran de disposar dels mitjans necessaris pel desenvolupament integre de la seva
feina: ordinador portatil, telefon mobil, vehicle de desplacament, etc.

7. MODIFICACIONS DE CONTRACTE

El contracte només es pot modificar per raons d’interes public, en els casos i en la forma que
s’especifiquen en aquesta clausula i de conformitat amb el que es preveu en els articles 203 a 207 de
la LCSP.

La valoracié de les modificacions s’efectuara en base al desglossament que I'empresa adjudicataria
hagi presentat en |'estudi economic corresponent i en base al temps i nombre de mitjans humans i
materials reals que cal dedicar per a la prestacié dels serveis encomanats.

Es podra modificar el contracte per les causes i circumstancies previstes que es concreten a
continuacié de conformitat amb I'article 204 de la LCSP:

a) Ampliacid o reduccié de les arees subjectes al servei de neteja viaria _que requereixin_ser
inspeccionades.
Preveu la concurréncia d'alguna o diverses de les circumstancies que a continuacié es detallen:

e Incorporacid de noves zones.

e Creacid de noves zones urbanitzades o ampliacié de les existents.

e Incorporacié d’alguna zona que ara no és abast del servei.

b) Incorporacié de nous sistemes de neteja viaria.

Preveu el suposit que al llarg de la vigéncia del contracte es detecti I'oportunitat d’inclusié d'algun
nou sistema de neteja, que impliqui la necessitat d'incorporar nous mitjans o equipaments i/o reduir-
ne els existents i que requereixi ser inspeccionat com a nou servei.

c) Necessitat d’ampliar el numero d’inspeccions.

Preveu la modificacié en el suposit que els STM de I'Ajuntament de Vic requereixin incrementar el
nuimero d’inspeccions per circumstancies especifiques (aparici6 de noves festes i actes que
requereixin inspeccid, canvis rellevants en intensitat de neteja, control de problematiques noves
detectades....) i que s’hagin de sostenir en el temps.

d) Canvis normatius

Preveu la modificacid en el suposit d'entrada en vigor d'alguna disposicié normativa, planejament,
decisié judicial o obligacid legal per I'entitat local que estiguin relacionats amb el servei de neteja
viaria i el seu servei d’inspeccio.

La modificaciéd del contracte no prevista en aquesta clausula només podra efectuar-se quan es
compleixin els requisits i concorrin els suposits previstos en I'article 205 de la LCSP, de conformitat
amb el procediment regulat en I'article 191 de la LCSP i amb les particularitats previstes en I'article
207 de la LCSP.

Aguestes modificacions sdén obligatories per a I'empresa contractista, llevat que impliquin,

ailladament o conjuntament, una alteracié en la seva quantia que excedeixi el 20% del preu inicial del
contracte, IVA exclos.
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La valoracié economica de cada modificacio es realitzara en funcié de I'aplicacié dels preus unitaris
adjudicats.

En aquest cas, la modificacié s’acordara per I'0rgan de contractacié, amb la conformitat previa per
escrit de I'empresa contractista; en cas contrari, el contracte es resoldra d’acord amb la causa
prevista en I'article 211.1.g) de la LCSP.

Les modificacions del contracte es formalitzaran de conformitat amb el que estableix I’article 153 de
la LCSP i la clausula dinovena d’aquest plec.

8. CONTINGUT DE L'OFERTA
La proposta es presentara preferentment en catala. Es limita I'extensié de la memoria técnica a
presentar per les empreses licitadores (SOBRE 2) a 30 pagines (portada i index no inclosos i lletra
Arial 11 i espaiat senzill pel text).
La no presentacid de la proposta d’acord amb les especificacions d’aquest capitol comportara
I’exclusié del concurs de I'empresa licitadora.
Tota la documentacié es presentara en suport digital en arxius PDF editables.
A mode d’informacid, es presenta I'esquema general de tota la informacié que han de presentar
totes les empreses licitadores:
SOBRE 1:
Documentacié administrativa
SOBRE 2:
Memoria técnica
SOBRE 3:
Estudi economic amb detall de les partides previstes per I'empresa
Criteris avaluables de forma automatica
La documentacié que contenen els sobres 1 i 2 no pot incloure cap informacié economica ni
informacié que permeti coneixer el contingut del sobre 3 relatiu a la proposici6 economica i
documentacié técnica dels criteris avaluables de forma automatica. L'incompliment d’aquesta
obligacid implica I’exclusié automatica de la licitacid.

8.1 CONTINGUT DEL SOBRE 2
Memoria Técnica (maxim 30 pagines, portada i index no inclosos i lletra Arial 11 i espaiat senzill pel
text).

e Descripcié del servei inclos al capitol 4 del present Plec, seguint la segiient estructura:

- Control de la prestacié dels serveis: metodologia de les inspeccions i controls per tal que
es compleixin els serveis objecte de control i les seves programacions. Ha d'incloure la
proposta d'informe resultant.

- Control de qualitat dels serveis prestats: metodologia per verificar el compliment de les
exigéncies de qualitat a les quals ha d’ajustar-se la prestacié dels serveis objecte de
control i procediment d’avaluacié del nivell de qualitat de les prestacions dels serveis. Ha
d'incloure la proposta d'informe resultant.

- Control de la facturacid: dades a tenir en compte, assegurament de la qualitat i robustesa
de les dades, proposta metodologica, etc.
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- Assessorament tecnic i economic, propostes de millora del servei: metodologia a emprar
per tal d’ajudar a la gestid i optimitzacié dels serveis als responsables de I’Ajuntament,
proposta organitzativa.

e Proposta de memoria anual que I'empresa adjudicataria presentara per a veure el resum dels
resultats obtinguts i dels seguiments realitzats, tenint en compte el contingut minim
establert en la clausula 5 del PPT del Lot 2.

e Descripcio de la proposta organitzativa per a la realitzacié dels serveis proposats: control del
personal i formacié, seguiment de les tasques desenvolupades, coordinacidé amb
I’Ajuntament de Vic, etc.

e Descripcié de les eines utilitzades i vehicle si és el cas. Justificacio de la seva idoneitat.

8.2 CONTINGUT DEL SOBRE 3

En un SOBRE INDEPENDENT es presentara I'estudi economic corresponent a la valoracié economica
del cost del servei amb el detall dels preus unitaris aplicats, aixi com la documentacié relativa a la
valoracio dels criteris economics segons es descriu en el PCAP.

IV.- En data 8 d’agost de 2025, 'empresa SM, SISTEMAS MEDIOAMBIENTALES, S.L. ha dipositat I'aval
emes per I'entitat CaixaBank, S.A., en data 1 d’agost de 2025, en concepte de garantia definitiva, de
I'import de QUATRE MIL CINC-CENTS NORANTA-TRES EUROS AMB NOU CENTIMS (4.593,09) a la
dipositaria municipal.

V.- Tots els compareixents, en la qualitat amb que actuen respectivament, accepten aquest contracte
i es comprometen a complir-lo d’'una manera exacta d’acord amb les bases que figuren en I’exposicid
segona i tercera d’aquest document; el senyor SANTIAGO MOLINER NEIRA, manifesta que tant ell
com I'empresa que representa reuneixen els requisits de capacitat que assenyala I'art. 65 de la Llei
9/2017, de 8 de novembre, de contractes del sector public i no incorre en cap de les prohibicions de
contractar que assenyala I'article 71 de I'esmentat text legal.

VI.- Aquest document administratiu s’estén en prova de conformitat i se signa en la data que es fa
constar a les signatures electroniques.

L’adjudicatari

La regidora delegada de I'Area La secretaria
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