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PLEC DE CONDICIONS TÈCNIQUES QUE REGEIX LA CONTRACTACIÓ DEL 
SUBMINISTRAMENT D’EQUIPAMENT INFORMÀTIC PER L’AJUNTAMENT DE 
SALOU. 

  
1. OBJECTIUS 

  

L’objectiu principal d’aquest document és proporcionar als proveïdors de sistemes de 
tecnologies de la informació les dades necessàries per poder preparar una oferta dels 
equipaments i serveis necessaris per renovar part de la infraestructura informàtica actual de 
l’Ajuntament de Salou. 
  

L’abast d’aquest projecte inclou el subministrament de vint-i-cinc (25) llocs de treball nous 
basats en ordinadors de sobretaula, en modalitat AIO (all in one) idèntics a l’Ajuntament de 
Salou segons les especificacions tècniques mínimes requerides en el present document. 
  

  

2. EQUIPAMENTS I SERVEIS A SUBMINISTRAR 

  

Es sol·licita: 
  

• Maquinari: vint-i-cinc (25) llocs de treball nous basat en ordinadors de 
sobretaula de tipus AIO destinats a renovar equips de sobretaula d’atenció 
directa en diferents dependències municipals.  

  
• Programari: S’haurà d’incloure tot el programari necessari per al correcte 

funcionament del maquinari ofert, i també una llicència del sistema operatiu 
Microsoft Windows 11 Pro 64 bits. 

  

  

3. REQUERIMENTS GENERALS MÍNIMS 

  

En aquest apartat es detallen totes les característiques i requeriments generals que 
hauran de complir tots els equipaments del projecte que és l’objecte del contracte.  
 

Assumpte 

Plec de prescripcions tècniques  - 
Contractació del subministrament de 25 
ordinadors nous d'usuari destinats a diversos 
punts d'atenció de l'Ajuntament de Salou.  

Interessat de l'expedient 

AJUNTAMENT DE SALOU  
Localització de l'activitat 
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de segona mà ni reacondicionats ni cap fórmula similar. 
  

1. Característiques mínimes del maquinari: 
  

• Model All in One, marques admeses DELL, HP i LENOVO. 

• Processador Intel Core i5-14500T 4.80G 24 MB 14 cores o superior 
• Pantalla de 23.8” amb FullHD (1080p). 
• Ram 32 GB DDR5 (2x16GB) 
• Disc Dur 512 GB Nvme 
• Imprescindible suport regulable altura / inclinació. 
• Mínim 4 ports USB-A 
• Connector HDMI 
• Connector RJ45 - Ethernet 
• Webcam incorporada al xassís de mínim 720p de resolució amb 

micròfon i altaveu. 
• Teclat distribució espanyola i ratolí amb cable. 

 

 
2. Característiques del programari – llicències: 

  

▪ Sistema operatiu Microsoft Windows 11 Professional 64 bits en català. 
▪ Tot aquell programari necessari per a utilitzar tots els recursos del 

propi ordinador. 

    

4. GARANTIA I SUPORT TÈCNIC 

  

1. Garantia 
  

• El període de garantia serà de almenys 3 anys. 
• Les assistències s’hauran de fer en el lloc de treball habitual del maquinari i en 

un termini màxim del següent dia laborable a l’avís d’avaria. 
• La garantia haurà de cobrir totes les despeses necessàries per realitzar la 

reparació/canvi.  
  

2. Suport tècnic 

  

• L’empresa haurà de proveir un servei de suport tècnic durant el procés 
d’implantació de tots els equips, per respondre a problemes o consultes 
relacionades amb la pròpia implantació, que en cap cas no superarà els 4 
mesos des de l’entrega dels equips. 

 

 

5.  SUBMINISTRAMENT DEL MAQUINARI  

 



  

  

    

 

 33  

 
Ajuntament de Salou - Passeig del 30 d'octubre, 4, 43840, Salou  Telf. 977309200\ Fax 977309220\ www.salou.cat   

 

Unitat / Departament 
 

Unitat D'informàtica  

JRECA   

Codi de verificació 
 

²0933513Y2I0S2H5R0ZRIF»   
²0933513Y2I0S2H5R0ZRIF»   

0933513Y2I0S2H5R0ZRI  

Codi de document 

 INF19I00AZ 
Núm. d’expedient 

 14100/2025 
08-10-25 11:59 

 

0
9
3
3
5
1
3
Y
2
I0

S
2
H

5
R
0
Z
R
I El subministrament objecte del contracte haurà d’incloure: 

 
- El maquinari indicat 
- Les llicencies del programari indicat  
- El transport del maquinari a l’edifici de l’Ajuntament de Salou, al Passeig del 

30 d’octubre, 4 de Salou 

 
Per tal d’avaluar correctament les especificacions relatives a l’ergonomia de l’equip, els 
licitadors hauran de facilitar amb la proposta, a banda de tota la informació tècnica, 
també imatges/fotografies de l’equip des de tots els angles de visió. 
 
El termini màxim per al subministrament dels equips, des de la firma del contracte no 
podrà superar els 30 dies. 
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